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Resumen

La sostenibilidad permite la preservacion de los recursos naturales y cultu-
rales en el ambito del turismo, de forma continua, mediante la adecuada
aplicacion en los procesos de la cadena de valor turistica. De forma que la
competitividad del sector se alcanza a través del turismo sostenible, que
genera una ventaja medioambiental y social con los beneficios en costes,
rentabilidad, conservacion de recursos naturales y ecosistemas. El objetivo
del estudio se enfoca en analizar el alcance del turismo circular en la cade-
na de valor, para resolver el reto de la sustentabilidad en el sector. Mediante
la revision documental se revisa la evolucion de la sustentabilidad y se de-
fine el modelo de economia circular. Se ejemplifican procesos de turismo
circular en contextos como el rural en la generacion de productos y servi-
cios. El resultado de un destino sustentable refleja el compromiso en la
practica circular, de los distintos actores.
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Abstract

Sustainability allows the preservation of natural and cultural resources in the
field of tourism, on a continuous basis, through adequate application in
the processes of the tourism value chain. So the competitiveness of the sec-
tor is achieved through sustainable tourism, which generates an environ-
mental and social advantage with benefits in costs, profitability, conser-
vation of natural resources and ecosystems. The objective of the study
focuses on analyzing the scope of circular tourism in the value chain, to
solve the challenge of sustainability in the sector. Through a documenta-
ry review, the evolution of sustainability is reviewed and the circular economy
model is defined, its application is exposed, describing the best practices.
Circular tourism processes and results are exemplified in different contexts
in the generation of products and services. The result of a sustainable desti-
nation reflects the commitment in circular practice of the different actors.

Keywords: Circular tourism, sustainability, sustainable destination.

Antecedentes

Derivado de la explotacion de recursos naturales para incrementar la pro-
ductividad, iniciada a partir de la revolucién industrial en el siglo xv111, se
ha puesto en riesgo la sostenibilidad de los ecosistemas naturales y de la
poblacion. De tal manera que el desarrollo econdmico y social incidié en
la salud de las comunidades a partir de la sobreexplotacion de tierras y la
contaminacion (Mebratu, 1998). Lo anterior provoca la formacién de mo-
vimientos ambientalistas en los afios setenta, destacando el dafo al planeta
que se genera por la explotacion indiscriminada, ademas de las sustancias
toxicas de la produccion industrial. El concepto de desarrollo sustentable
parte de los estudios del Club de Roma en 1972 (Sanchez y Vargas, 2015),
que antepone el cuidado de los recursos naturales para el acceso a una ca-
lidad de vida en las generaciones futuras. Consecuencia de lo anterior, se
han desprendido teorias que buscan el equilibrio entre la produccién y el
cuidado al medio ambiente.
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En el modelo lineal de producciéon y consumo, los recursos naturales
para generar la actividad econémica, maneja la extraccion-produccion y
consumo-desecho, lo que provoca residuos que no son sostenibles de ma-
nera medioambiental. Para evitar la obsolescencia programada se requiere
modificar los productos en sistemas que optimicen la relacion de coste de
produccion-dafio ambiental-precio-producto, protegiendo al medio am-
biente, la rentabilidad de la empresa y que beneficie el precio para el con-
sumidor. La economia circular consiste en un sistema industrial que restaura
y regenera el diseflo, con modelos de produccion que parten de ceroemi-
siones/residuos a través de los procesos que son inclusivos y circulares, por
lo que al final del ciclo de vida de un producto se integra un bucle cerrado
(Fundacion Ellen MacArthur, 2014).

La economia circular pretende evitar la correlacion entre el crecimien-
to econdémico y la degradacion ambiental ( Murray et al., 2017; Babbitt et al.,
2018; Hofmann, 2019) que tiene como objetivo integrar la ciencia con la
sustentabilidad y el desarrollo sostenible. Es decir, se busca que los produc-
tos y materias primas conserven su valor mediante recursos como recupe-
racion y regeneracion de materiales, lo que aporta un esquema de retorno
de recursos, materiales y energia. Esto disminuye la exagerada explotacién de
recursos, optimiza el uso de materiales y productos, evita el alto consumo
de energias, lo que implica menor generacion de residuos y contaminantes
e incide en la utilizacién de tecnologias limpias.

La metodologia del presente estudio busca destacar la relevancia de la
economia circular en el turismo, a partir de integrar un acercamiento a los
conceptos, elementos y evolucion de la sustentabilidad, mediante una revi-
sion y analisis de literatura. Seguido por los distintos modelos de sustenta-
bilidad que anteceden a la Economia Circular (EC), asi como las medidas
aplicables, con su aporte de valor en el turismo mediante acciones puntua-
les en distintas fases de la cadena de valor, asi como ejemplos de practicas
en el turismo rural.

Se inicia con un analisis de contenido de la literatura referente a la for-
malizacion de la sustentabilidad desde su definicion, a los modelos propues-
tos y aportaciones de distintos autores, asi como el aporte de la economia
circular como modo de implementar la sustentabilidad en las distas activi-
dades econémica y, de forma particular, en el sector del turismo. Posterior-
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mente, se identifican ejemplos de actividades circulares que aportan valor
sustentable al turismo rural con su beneficio y repercusion.

Modelo de sustentabilidad con enfoque
en economia circular

El modelo que sigue la economia circular permite interrelacionar la economia,
la ecologia y la sociedad, que pretende generar insumos a partir de desperdi-
cios y desechos de una parte del sistema productivo y su utilizacion en una
siguiente transformacion. Para tal efecto se requiere de la interaccion de los
actores y su cooperacion, mediante la produccion de productos atractivos que
generen beneficios a las partes interesadas (Camison et al., 2020).

Los modelos previos al desarrollo de la economia circular cuentan con
caracteristicas especificas que aportan elementos de sustentabilidad, me-
diante objetivos puntuales, buscan lograr anteponer el cuidado medioam-
biental en la produccién de bienes y servicios.

Tabla 1. Modelos anteriores a la economia circular. Escuelas de pensamiento

Escuela

Ano X Pais Autor Caracteristicas
de pensamiento
1976  Economia del Suiza Walter Stahel Economia en bucles, con creacién de
Rendimiento empleo, competitividad econdmica,
ahorro de recursos y eliminacién de
residuos.

Objetivos: extender la vida del produc-
to, bienes de larga duracién, actividades
de reacondicionamiento y prevencién
de residuos. Se enfoca en venta de ser-
vicios y no de productos.

1994  Economia azul Bélgica Gunter Pauli Integra elementos de Crandle to Crandle
(Blue economy) y biomimesis.

Concepto holistico que se enfoca en

ecosistemas naturales y su eficiente

produccién, responsabilidad compar-

tida y compromiso con generaciones

futuras.
1994  Disefo regerenativo  Estados Unidos  JohnT. Lyle A partir de la agricultura, todo sistema
(Regenerative design) puede ser regenerativo, como un eco-

sistema de productos que interaccio-
nan sin generar basura. Aporté la base
de la economia circular.
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1998  Ecologia industrial Estados Unidos ~ Robert Frosch Ecologia industrial, integra contamina-
(Industrial ecology IE) Nicolas ciéon y ambiente, tecnologias, econo-
Gallopoulos mias de procesos, interrelacién entre
negocios, financiacion y politica guber-

namental.
1998  Biomimesis Estados Unidos  Janine Benyus Imita los procesos y disefios de la natu-
(Biomimicry) raleza en su modelo de regeneracion.

Principios: (a) la naturaleza como mode-
lo y su aplicacion a problemas sociales;
(b) la naturaleza como medida (estandar
ecoldgico); () la naturaleza como men-
tor (aprender de ella).

1999  Capitalismo natural Estados Unidos  Paul Hawken, Propone pasar de la economia del con-
Amory Lovins sumo a la de los servicios, reinvertir los
beneficios permite la conservacién de
los recursos naturales. Para minimizar
el dafo a los ecosistemas recomienda:
incrementar la productividad natural
de los recursos disminuyendo desper-
dicios y flujo destructivo de recursos;
integrar modelos inspirados en la na-
turaleza; reinvertir en el capital natural;
modelo de negocio basado en solu-
ciones y no en productos; el negocio
debe reponer, sostener y expandir los
ecosistemas.

2003 DelaCunaalaCuna. Alemania/ Michael Disefio de bienes y servicios que mejo-
Crandle to Crandle. Estados Unidos ~ Braungarty ren socialmente.
c2C Bill McDonough  sys pilares son: (a) eliminar el concepto

de residuos; (b) uso de energia renova-
ble; (c) diversidad: uso de agua, eco-
sistemas saludables y respetar efectos
locales.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de Fundacion Ellen Mac Arthur (2014), Gonzélez
y Vargas (2017), Martinez y Porcelli (2018); Prieto, Jaca y Ormazabal, 2017.

La economia circular establece una delimitacion, con la conformacién
de acciones como son politica, econdmica y social y bajo un esquema de
control de produccion econémica, para alcanzar a regular equilibradamen-
te la relacion del hombre y la naturaleza (Aldana-Rodriguez et al., 2023).
Esto es, el control y reduccion de la produccion econdémica son requeridos
para detener el agotamiento de recursos naturales, que excedan la capacidad
regenerativa del planeta. Es decir, se conforma una estructura que integra
un sistema socioecondémico equitativo y préspero, dentro de la capacidad de
carga del planeta para beneficio de generaciones actuales y futuras (Einarsson
y Sorin, 2020).
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Las medidas de referencia del modelo econémico son las 3R: Reducir,
Reutilizar y Reciclar, con los incrementos a 5R: Redisefar la funcién me-
diante revertir los productos en servicios y Reparar prolongando la vida util
al anadir valor (Heriz, 2018). Esta teoria se enfoca en la relacion de bienes-
tar que genera al estilo de vida moderno la integracién de 9R (tabla 2):
Repensar, Reducir, Reusar, Reparar, Restaurar, Remanufacturar, Reutilizar,
Reciclar y Recuperar (Potting et al., 2017).

Tabla 2. Estrategias de economia circular

R1 Repensar Hacer que el uso del producto sea mas intensivo (por
ejemplo, compartiendo productos o poniendo en el mer-

Uso y fabricacién ; .
cado productos multifuncionales).

de productos mas
inteligentes R2 Reducir Aumentar la eficiencia en la fabricacién o el uso del pro-
ducto al consumir menos recursos naturales.

R3 Reusar Reutilizacién por otro consumidor de un producto des-
echado que todavia esta en buenas condiciones y cumple
su funcién original.

R4 Reparar Reparacién y mantenimiento del producto defectuoso
Extender la vida util para que pueda ser utilizado con su funcién original.
gjlrtzrsoducto ysus R5 Restaurar Restaurar un producto antiguo y actualizarlo.
R6 Remanufacturar  Reutilizar parte del producto desechado en un nuevo
producto con la misma funcién.
R7 Reutilizar Reutilizar productos desechados o su parte en un nuevo
producto con una funcién diferente.
R8 Reciclar Procesar materiales para obtener la misma calidad (alta ca-
Aplicacion util lidad) o menor (baja calidad).
de materiales
R9 Recuperar Incineracién de material con recuperacion de energia.

Fuente: Elaboracion propia con base en Potting et al., 2017.

La practica derivada del uso de las herramientas de implementar, medir,
ajustar y proveer esquemas de produccion y consumo sostenibles, propor-
cionan beneficios en términos de innovacién y competitividad. Asimismo,
va en direccion del desarrollo sostenible, encaminado a los objetivos de
desarrollo sostenible desde cinco areas (OMT/OEA, 2018):

« Crecimiento econdémico inclusivo sostenible

« Inclusién social, empleo y reduccion de la pobreza

. Eficiencia de recursos, proteccion del medio ambiente y cambio cli-
matico
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« Valores culturales, diversidad y patrimonio
.« Comprension mutua, paz y seguridad

En colaboracién con socios estratégicos, la OMT desarroll6 instrumen-
tos para la consecucion de la sostenibilidad, como el marco estadistico para
medir la sostenibilidad en el turismo y el certificado Green Globe. Ademas,
ha emitido recomendaciones sobre turismo y desarrollo rural derivados de
los cambios de patrones de consumo turistico.

Algunos estudios demuestran la forma de aplicacion del modelo de eco-
nomia circular mediante una normatividad con planes especificos (Ceja,
Diaz y Jiménez, 2018; Acosta, Marrero y Espinosa, 2020), como el Pacto
Verde Europeo en 2019 y el nuevo plan de accién para la economia circular
en 2020, ambos en los paises europeos, con el objetivo de verificar la per-
sistencia de los recursos en la economia por mayor tiempo (Pérez, 2016).

Con el objetivo de implementar un impulso hacia la sustentabilidad y
competitividad en el ambito empresarial, a finales del afio 2021 se aprobd por
parte del senado de la Republica la Ley General de Economia Circular. Dicha
normativa representa un eslabdn para la operacion del modelo, aplicable y
funcional, con posibles resultados favorables en el sector del turismo.

Economia circular en el sector del turismo

En la “Carta Mundial del Turismo Sostenible +20”, firmada en Victoria en
2015, se relacionan los efectos de residuos y recursos y se establece la rela-
cién con el concepto de economia circular, que consiste en un modelo de
produccién y consumo que tiene como objetivo convertir residuos en re-
cursos, bajando la generacién de ambos. Se desprende la necesidad de en-
contrar soluciones innovadoras en el turismo, a partir del manejo eficiente
de recursos, con menos aporte de residuos, de consumo y de contaminacion,
enfocado en la economia circular.

La conservacion y preservacion de los recursos naturales y culturales
demandan del turismo una sostenibilidad para prolongar su actividad a lo
largo del tiempo, mediante su integracion en todos los procesos de la cade-
na de valor turistica. De tal forma que la evolucion de la sostenibilidad tu-
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ristica propicia un incremento en la conservacion, recuperaciéon y mejora
del patrimonio cultural tangible e intangible. Asimismo, se relaciona con la
proteccion del medio ambiente, recursos naturales, eficiencia en uso de
energia y recursos, gestion de residuos y reciclaje, entre otros. Lo que gene-
ra un desarrollo socioeconémico y economia circular, con aportacidon de
oportunidades y beneficios locales (Fernandez y Garcia, 2021).

El modelo econémico lineal tradicional parte las acciones de usar y tirar,
que requiere gran cantidad de materiales y energia. Por otro lado, la econo-
mia circular cambia el modelo de produccién y consumo renovando, repa-
rando, reutilizando materiales para crear valor, mediante prolongar la vida
de los productos. Es decir, el turismo circular basa su competitividad en el
manejo sostenible y respetuoso con la sociedad y el medio ambiente. Se
integra la sostenibilidad en la cadena de valor de los espacios, con la activa
cooperacion de los diferentes actores turisticos. Esto es, integrar la per-
cepcion de la demanda, del turista mediante la promocion social de prac-
ticas congruentes con la circularidad (Sorensen y Baerenholdt, 2020).

De tal manera que el turismo circular muestra un modelo que propicia
la proteccion del patrimonio cultural y natural, el manejo adecuado de ex-
traccion de recursos y externalidades negativas en vias de la regeneracién
del capital natural del lugar, lo que permite destacar como destino compe-
titivo e innovador (Gaztelumendi, Tari y Mora, 2019).

La practica de la economia circular en turismo se alinea a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) por la conservacién y uso responsable de
recursos naturales, produccién y consumo sostenibles, generaciéon de em-
pleo, promocion de la cultura y uso sostenible de recursos marinos. El adap-
tar el esquema circular de produccion y consumo permite la sostenibili-
dad, determinante para la permanencia de las organizaciones y destinos
turisticos (oMT, 2018).

Turismo circular en México
Las investigaciones reflejan que en México y en el mundo, con respecto al

sector del turismo, la economia lineal es el modelo mas utilizado (Cruz,
Agaton y Aforve, 2018; Garcia y Ortega, 2018). En particular, el complejo
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mercado turistico mexicano, con destinos de distinto tamafo y ofertas
diversas (Benseny, 2007), demanda el desarrollo de nuevos productos y
servicios turisticos que partan de la sustentabilidad, con aporte de valor por
encima de la competencia del mercado vy, a la vez, con baja carga ecoldgi-
ca en términos de agotamiento de recursos y contaminacién ambiental
(Scheepens, Vogtldnder y Brezet, 2016).

La economia circular como modelo econémico se ha incorporado al
sector industrial, en especial en la industria alimenticia y manufacturera. A
partir de 2019, los programas de economia circular se integran mediante el
acuerdo nacional “Primer foro sobre economia circular; modelos, oportu-
nidades y politicas publicas”, en el que se estipulan los compromisos re-
queridos para su transicion (Roldan, 2019). Iniciativas similares de aplica-
cién en el ambito del turismo son requeridas para accionar su promocion
en el sector.

Las practicas sustentables en el ambito del turismo responden a los mo-
vimientos internacionales que promueven el cambio en la operacion tradi-
cional, lo que inciden en la sustentabilidad del destino (Silva, Agostini y
Langoski, 2015). En dicho sentido, para su difusion, los hoteles han busca-
do integrar en su cultura organizacional el desarrollo sustentable (Melissen,
Cavagnaro, Damen y Diiweke, 2016; Rosa y Silva, 2017).

Los estudios confirman que, en el contexto turistico, la aplicacion de la
economia circular muestra un campo de accion limitado (Morales, 2017).
Pese a que se integran temas de equidad social, proteccion ambiental y
aprovechamiento econdémico de residuos, su aplicacion en la operacion in-
terna de la oferta turistica es compleja en su vinculacion, en términos de
desarrollo sustentable.

Turismo circular en el contexto rural

Los estudios sefialan que la EC en el ambito del turismo ha sido abordada
mediante el ecoturismo, turismo ecolégico o turismo sustentable. Esto es,
la vision de cuidar la naturaleza con distintos niveles de profundidad (Yer-
gear, 2020). Sin embargo, su implementacion se ha asociado, en gran me-
dida, con el consumo del agua y su reciclaje para conservar el recurso (Cruz
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et al., 2018). De forma que el modelo de sustentabilidad, en el consumo de
recursos escasos, permita evitar conflictos sociales en proyectos de turismo
rural (Zarate, 2020).

El turismo rural sustentable, enfocado en actividades agropecuarias tra-
dicionalmente, cuenta con la participacion de la poblacién local para su
beneficio y desarrollo, en el manejo y control de recursos y procesos. El
turismo rural establece un vinculo entre la recreacion y la sostenibilidad de
los sistemas alimentarios como el agroturismo, la pesca sostenible y el tu-
rismo gastrondmico reforzado por actuales inclinaciones como slow food,
km 0y de la granja a la mesa. Los sistemas agroalimentarios y el turismo
cuentan con poca informacion publica referente a implementacion de in-
dicadores (Peralta, 2022).

Se busca la conservacion y preservacion de la biodiversidad, asi como
el respeto a los ecosistemas terrestres a través del control de residuos y con-
sumo, de la conservacién del entorno como flora y fauna autdctonas (Jara,
2022). En décadas recientes se han integrado funciones adicionales a la
agricultura como la conservacién de la biodiversidad, el paisaje, la cultura
rural, lo que permite una oferta turistica de recreacion, descanso, conoci-
miento y promocion de cultura rural. Es decir, las funciones de la agricul-
tura pueden incluir ademas: (i) produccién de alimentos, con determinados
atributos, por su proceso artesanal o tradicional y su caracter local; (ii) la
oferta de bienes y servicios como turismo, ocio, educacion especial, energia,
materias primas con enfoque diferente al alimentario; (iii) funciones am-
bientales (biodiversidad, paisaje, atractivos); (iv) funciones culturales deri-
vadas del patrimonio o herencia cultural; (v) funciones sociales que incluyen
seguridad alimentaria, cohesion social, modelos de construcciones habita-
cionales; vi) funciones éticas como comercio justo, trato digno y bienestar
para los animales (Renting et al., 2008).

En lo que respecta al turismo rural, es de considerar que se derivan
ingresos complementarios adicionales a la agricultura, mediante el desarro-
llo de los espacios rurales. Esto es posible con la intervencion de actores
y factores econdmicos, sociales institucionales y ambientales (Orozco, 2016),
a través de un proceso coordinado, con metas definidas y la constante eva-
luacién. La amplitud del servicio en el turismo rural puede variar e incluir
elementos como hospedaje, alimentacion, entretenimiento y conocimiento
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de la cultura local. A partir de la vision de los procesos productivos de ca-
denas que, mediante eslabones, agregan valor desde la materia prima a cada
paso de su transformacion hasta el beneficio final, como los residuos o
desechos que genera en los distintos eslabones.

Los principios de la EC en el ambito de desarrollo local a través del
turismo rural requiere de acciones planeadas y coordinadas, que integren
procesos eficientes son resultados ambientales y de desarrollo local. La
adecuacidn practica abarca aspectos como respeto a las limitaciones del
destino en relacidn a la naturaleza y la cultura, apoyo a la economia local,
promocion de actividades sostenibles y una vision clara de aporte a la con-
servacién cultural y medioambiental. Asimismo, el manejo del destino
turistico mediante una gestion ambientalmente sostenible, propicia el de-
sarrollo de innovaciones disruptivas, encaminadas a un uso eficiente de los
recursos naturales, monitorear y controlar los contaminantes de la indus-
tria, asi como generar opciones sostenibles e innovadoras que sustituyan
actuales productos, integrar nuevos usos a los residuos de la industria, en
vias de cerrar los ciclos productivos (Peralta, 2022).

Es decir, la EC propicia el uso eficiente de recursos y el aprovechamien-
to de residuos, asi como la menor generacidon de basura. Para tal efecto, se
requiere integrar la colaboracion del turista y del proveedor del servicio para
el logro de un uso mas eficiente del recurso natural que interviene en el
servicio, agua o energia, asi como para reciclar y aprovechar los residuos del
proceso. Lo anterior mediante la formacion y liderazgo locales, innovaciones
tecnoldgicas, economicas, sociales e institucionales que permitan conformar
en la oferta un servicio integral de turismo, encaminado al desarrollo local
que promueva el cuidado ambiental a largo plazo y evite los dafos posibles
derivados de omisiones en un manejo turistico no pertinente.

Conclusiones

La practica de la sostenibilidad en el turismo conforma la integracion de los
factores econémico social y medioambiental. La economia circular parte
del uso de recursos de forma exhaustiva evitando incrementar la explotacién
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y los correlativos dafios ambientales. La EC va mas alla de reciclar, se inicia
en el disefo del producto previniendo su reutilizacion en sucesivas ocasio-
nes, en las que los residuos son a su vez nutrientes, lo que fomenta las ener-
gias renovables. Mediante alargar el valor de las materias primas en un
flujo circular de recursos, materiales y energia a través de la recuperacion y
regeneracion de materiales. Esto disminuye la explotacion de recursos, in-
crementa el uso de materiales y productos, controla el consumo de energias,
con la disminucion de residuos y contaminantes que se derivan del uso de
tecnologias limpias. Es decir, desvincular el crecimiento econémico a la
utilizaciéon mayor de recursos.

La sostenibilidad en los destinos rurales requiere integrar los beneficios
del turismo de forma equilibrada en el medio ambiente y en el desarrollo
local. La economia circular propone un modelo sustentable de optimizacion
de materiales, de su transformacion y la utilizaciéon de recursos. Mediante
la aplicacién de actividades circulares se integran oportunidades para am-
pliar el ciclo de vida de productos y servicios, nuevas oportunidades de
negocio dentro de los eslabones de cadena de valor de productos y servicios,
con una produccion y uso sostenible.

Adicional a las actividades agropecuarias, el desarrollo local en las so-
ciedades rurales integran rubros como la conservacion de la biodiversidad,
la cultura y el paisaje rural. Esto genera ocupacion e ingreso local a través
del turismo rural, que demanda de la inclusién de actores locales para ofre-
cer un servicio integral de turismo.

En suma, los beneficios derivados de la economia circular en el turismo
pueden ser amplias, no s6lo en el sector, ya que residentes, empresas, turis-
tas y otros actores interesados pueden obtener ventajas en su aplicacion,
como agricultores, constructores, promotores de distintos ambitos y, en ge-
neral, la region en que se implemente el modelo sustentable. Es decir, el
desarrollo de productos y servicios turisticos, alineados a la sustentabilidad
y que promuevan la disminucién de la carga ecoldgica, lo que permitira
crear destinos competitivos sostenibles a largo plazo.
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