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Resumen

Las pYMES son distinguidas en el progreso de una economia, la evoluciéon
del aparato productivo y el mejoramiento de la competitividad de un pais.
La internacionalizacion de las PYMES es relevante para los paises, por su
participacion en el flujo de recursos, generacion de capital neto aportando
al desarrollo econémico de las regiones por medio de las importaciones y
exportaciones. El objetivo de esta investigacion es identificar los riesgos que
disrumpen las operaciones en la comercializacidon externa de las PYMES.
Para ello, se realiza una profunda revision de literatura para identificar los
factores y variables mas relevantes y clasificarlos en dos momentos. El pri-
mer momento en origen, a los cuales se les relacionan las variables como
seleccion de proveedor, valor del producto, incoterm, seleccion del operador
logistico internacional. El segundo momento es en destino, donde se invo-
lucran las variables como la normatividad aduanera, el arancel, el Impuesto
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del Valor Agregado tributario, 1va, y el aliado estratégico en destino para el
tramite aduanero y el transporte terrestre hasta el lugar de entrega.

Palabras clave: Riesgos en la cadena de suministro, resiliencia, comercio exte-
riot, competitividad, PYMES.

Introduccion

Las PYMES en el mundo estan visualizando y haciendo transformaciones en
el esquema logistico debido a los cambios que se presentan en los procesos
de comercializacion o distribucion, asi como las crecientes y cambiantes exi-
gencias de los clientes y consumidores. Algunos elementos que han influen-
ciado estos cambios han sido la globalizacion, la apertura a nuevos mercados,
el crecimiento de la poblacion en ciudades principales, los nuevos canales de
comercializacidn, las nuevas tecnologias, el impacto en el medio ambiente
entre otros. Este escenario ha generado un gran reto para las cadenas de
valor, lo cual conlleva a reinventarse pasando de ser cadenas de suministro
tradicionales, pasivas y conservadoras a redes de valor agiles, flexibles, adap-
tables, centradas en el cliente, rentables, innovadoras y sustentables.

Este tipo de empresas por su tamafo y la manera de operar en su dia a
dia, deben analizar el contexto en el cual se desenvuelven, identificar los
factores y riesgos a la hora de realizar operaciones de comercio exterior,
trabajar asociativamente con aliados estratégicos que contribuyan y forta-
lezcan a su cadena de suministro y que impacten de manera positiva la
competitividad empresarial de las mismas.

En el ambito internacional, las PYMES juegan un rol en los negocios
empresariales, debido a que son identificadas como la columna vertebral de
la economia mundial, América Latina no es la excepcién en importancia y
participacion econdmica, ya que aportan al desarrollo de las regiones, pero
estas deben enfrentarse a las exigencias empresariales como son; ser cada
vez mas competitivas, producciones con alta calidad, innovacion y trans-
formacion constante de sus productos y servicios, ademas, de superar ba-
rreras globales en economias proteccionistas (Franco-Angel y Urbano,
2014). Es importante realizar la descripcion de los diferentes riesgos e in-
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certidumbre de las operaciones de comercio exterior que enfrentan las
PYMES para crear estrategias de respuesta rapida que permitan minimizar
y/o evitar disrupciones en la cadena de suministro.

Metodologia
La investigacion se realizd en varias etapas como se describe en la figura 3.1,
las cuales permitieron identificar algunos riesgos y variables de diferente

naturaleza como se describiran en los siguientes apartados.

Figura 3.1. Etapas de la metodologia implementada

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5
Identificar Identificacion
Formulacion las palabras Andlisis de factores Propuesta
del —>| clavesy —>p | de —> iabl —p | de
problema seleccion de literatura )évarla s investigacion
base de datos e riesgo

Fuente: elaboracion propia.

Etapa 1. Formulacidn del problema

Tanto las PYMES como proveedores y operadores logisticos han perdido
flexibilidad y, mds atn, cuando las operaciones de comercio exterior son
complejas, cabe sefialar que, la preparacion de las organizaciones y el ser-
vicio al cliente alineado a la entrega oportuna de los productos esta en cons-
tante evolucién donde los clientes exigen tiempos mas rapidos en las en-
tregas de los productos o servicios adquiridos, los nuevos esquemas de
entrega a domicilio y actividades adicionales como la recoleccién del dine-
roy documentacion en cualquier lugar, los volimenes de entrega cada vez
son mayores, la recoleccion de las devoluciones requiere de precision, con-
trol y en el menor tiempo posible.

Lo anterior son algunos cambios que se vienen experimentando. Asi
que, los riesgos de la cadena de suministro en las PYMES con operaciones
de comercio exterior es primordial analizar, que estén alineados a una facil
operatividad con reacciones rapidas a los cambios pero que generen un



66

DESAFIOS Y CONTEXTO DE LAS PYMES EN MEXICO

menor impacto en los costos asociados e incrementen el servicio al cliente.
Solo asi, las PYMES que tengan la destreza en acomodarse facilmente en las
necesidades del cliente, como la habilidad en disipar situaciones de manera
inmediata garantizara el éxito y la perdurabilidad en la relacién comerciales
a nivel nacional e internacional. Con base en lo anterior, en esta investiga-
cién se pretende identificar los riesgos de las PYMES y como estos impactan
en la cadena de suministro.

Etapa 2. Identificacion de palabras claves

La busqueda en la base de datos de Scopus se realizé en funcién a cinco
palabras claves con la finalidad de identificar los articulos alineados a la
investigacion dentro del periodo anual 2013 y 2022; teniendo como resul-
tado: competitividad 62 documentos, operaciones de comercio exterior 42,
riesgos en la cadena de suministro 1259, resiliencia en la cadena de sumi-
nistro 530 y cadena de suministro 751.

Etapa 3. Analisis de literatura

La revision de literatura se realizo con el método Systematic Literature Re-
view-SLR (Denyer y Tranfield, 2009), el cual es un enfoque deductivo que
extrae los factores que mas influyen en una investigacion.

Los riesgos en la operatividad del comercio exterior, son aquellas varia-
bles que afectan la cadena de suministro de las PYMES a nivel nacional,
politico, comercial, social, econémico, el desempefo logistico, servicio al
cliente y el nivel de ingreso (Mena et al., 2022). Das et al. (2021) hablan de
tres tipos de capacidades para anticiparse a los efectos negativos en las ope-
raciones en una cadena de suministro; la capacidad de absorcion, capacidad
de adaptacion y capacidad de recuperacion. Vanany et al. (2021) interpretan
el concepto de capacidad como la rapida respuesta ante una posible inte-
rrupcidn, para Liicker y Seifert (2017) debe existir una relacién entre la
capacidad de agilidad, el inventario de mitigacion de riesgos y el abasteci-
miento dual para mitigar el riesgo operativo.
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Los riesgos se deben abordar partiendo desde una dptica global y fina-
lizando con el detalle de la operatividad de los diferentes actores que inter-
vienen en esta, lo que se puede llamar integracion de la cadena de suminis-
tro para avalar el beneficio y la resiliencia al riesgo (Nguyen et al., 2021).
Grzybowska y Stachowiak (2022) establecen una revision desde el ambito
politico, econémico, el entorno social, desarrollo tecnolégico, ademas, del
componente ecoldgico y legal, e conocido como el analisis PESTEL, lo cual
se manifiesta en estrategias que garanticen la eficiencia y eficacia para dar
continuidad a la cadena de suministro.

El efecto Brexit en la Unién Europea generd un impacto politico, eco-
noémico, social y legal. Hendry et al. (2019) analizan cémo las cadenas de
suministro locales se preparan para responder a las amenazas y oportuni-
dades que presenta un cambio politico y asi desarrollar resiliencia a través
de la mejora en la estrategia competitiva para el nuevo sistema comercial.

Después de la pandemia sufrida entre los afios 2020 y 2021, las cadenas
de suministros materializaron su fragilidad (Nikookar et al. (2021), lo cual
quedd al descubierto con aquellas empresas que mostraban solidez y per-
dieron terreno, y otras se beneficiaron del desorden y la poca preparacién
en estrategias para la administracion del riesgo en la cadena de suministro.
Ademas, la pandemia forj6 una presion sobre la infraestructura en la ma-
yoria de los paises, creando incertidumbre en la oferta y demanda, lo cual
genero intermitencia en las cadenas de suministro globales (Ahlqvist et al.,
2020).

Zhang et al. (2022) establecen que una operacién compleja aumenta los
costos asi que se debe mejorar la estructura y los procedimientos aduaneros.
Delfim et al. (2021) expresan que los costos logisticos son los principales
factores a mitigar para una mejor posicién competitiva a nivel pais. Las
operaciones de comercio exterior se ven perjudicadas de manera constante
por las disputas comerciales internacionales (Gao y Liu, 2022). Por tal mo-
tivo, se deben buscar facilidades comerciales entre paises y generar com-
promisos entre las partes que dependera del nivel de desarrollo pais, com-
petitividad, tamano de la poblacion, capacidad para controlar la corrupcién
y apoyo internacional a través de acuerdos comerciales (Hillberry y Zurita,
2022). A lo anterior, Laget et al. (2020) aclaran en su investigacion que los
paises firman acuerdos comerciales preferenciales como estrategia para ge-
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nerar operaciones de cadena de valor global. Shukla et al. (2020) mencionan
otra posibilidad de internacionalizacion como lo es la inversion extranjera.

Las PYMES juegan un papel fundamental para la economia mundial ge-
nerando empleo, ingresos, disminucion de pobreza y activacion de la pro-
ductividad. Lederman et al. (2014) manifiestan que de acuerdo al estudio
de algunas entidades supranacionales en la region el 90% de las empresas
pueden ser consideradas pYMEs. Por tal motivo, se debe analizar la defini-
cién de PYMES en diferentes paises.

De acuerdo a lo anterior, para la Unidén Europea, las PYMES se unifican
en micro, pequefias y medianas empresas con un tope maximo de 250 em-
pleados en ellas. Otro pais que se debe tener como punto de referencia en
la definicion es Estados Unidos, quienes definen a las PYMES solamente en
pequeiias empresas con un maximo de 500 empleados (Cepal, 2009).

Al analizar algunas definiciones, se puede mencionar a Chile que define
a las pequenias entre 10 y 49 empleados y unos ingresos usp 1032500 y a
las medianas entre 50 y 199 empleados con unos ingresos usp 4 130 000. En
México las pequefias empresas si son del sector industry and service entre
11y 50 empleados y en el sector trade 11 y 30 empleados. Las medianas en
el sector trade entre 31 y 100 empleados. Service entre 51 y 100 empleados
y en sector industry entre 51 y 250 empleados (OECD y America, 2019). Para
Colombia la categorizacion de las PYMES se estableci6 a través del decreto
957 del afio 2019. El manufacturero, las pequenas se clasifican por sus in-
gresos ordinarios anuales superior a 204 995 uvT. Las medianas por sus
ingresos ordinarios anuales superior a 204995 UVT e inferior o igual a
1736565 UVvT. Para el sector servicio, las pequenas se clasifican por los
ingresos anuales superior a 32988 UvT e inferior o igual a 131951 UvT. Las
medianas por sus ingresos ordinarios anuales superior a 131951 uvT e
inferior o igual a 483034 uvT. Comercio, las pequenas se clasifican por
los Ingresos ordinarios anuales superior a 44 769 UVT e inferior o igual a
431196 UVT. Y las medianas por sus ingresos ordinarios anuales superior
a 431196 uvT e inferior o igual a 2160692 uvT (Ministerio de Comercio,
2019).
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Etapa 4. Identificacion de factores y variables de riesgo

Cada pYME que tome la decision de expandir su negocio a través de las
operaciones de comercio exterior encontrara un mundo lleno de oportuni-
dades teniendo en cuenta los riesgos que se asumen al enfrentar nuevos
retos en el mundo del comercio internacional. Para tal fin es importante
sacarle provecho a los diferentes acuerdos comerciales con los que cuenta
un pais, identificar los beneficios y disminuir los riesgos econémicos gene-
rando cadenas de valor globales (Laget et al., 2020). Mira et al. (2019) men-
cionan que existen impactos o situaciones macroecondémicas que afectan a
las organizaciones aumentando su demanda y el numero de clientes como
estrategia comercial de internacionalizacion.

Segun la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales colombiana,un
riesgo es la opcion de que suceda algo que podria tener un impacto en los
objetivos de una organizacién (D1AN, 2020). A partir de este concepto se
pueden identificar los riesgos que existen en las operaciones de comercio
exterior para las PYMES. Un riesgo en una cadena de suministro es una in-
seguridad o acontecimiento impredecible que impacta a uno o mas prota-
gonistas del entorno empresarial lo cual afecta negativamente para el cum-
plimiento de los objetivos (Foroughi et al., 2006).

Los términos de negociacién internacional, Incoterms, son utilizados
como un contrato de voluntades de compra y venta de productos. Son los
encargados de estipular las obligaciones, restricciones y responsabilidades
entre el comprador y el vendedor (Bergami y Ticha, 2022). Baena-Rojas y
Cano (2022) mencionan que se debe establecer el incoterm negociado para
identificar los costos que pueden afectar una operacion de comercio exterior.

La relacion cliente-proveedor puede generar un riesgo al momento del
pago internacional de la mercancia y que no se reciba el producto esperado.
Este riesgo se ha incrementado por los ataques cibernéticos o relacionados
con los avances tecnologicos. Por eso es de suma importancia que las PYMES
antes de cualquier compra o venta internacional realicen un proceso de
busqueda y validacion del proveedor antes de realizar un pago de manera
anticipada. La globalizacién permite la busqueda de nuevos proveedores
(Liu y Natalia, 2021), siempre y cuando estos sean resilientes como lo ex-
presan Leong et al. (2022) y no dependan de una sola fuente de suministro
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(Javorcik, 2020). De la negociacion que se pueda dar entre un comprador y
vendedor como resultado se obtiene un precio de las materias primas, in-
sumos o productos terminados que se esta transando. Para lo cual surge un
riesgo relacionado al precio, la oferta y la demanda (Ash et al., 2022).

Los riesgos financieros o cambiarios son aquellos que se derivan de las
tasas de interés de las instituciones financieras, el uso de los instrumentos
de transacciones bancarias internacionales, la tasa representativa del mer-
cado o tasa de cambio por tipo de divisas 0 moneda extranjera (Verheyen,
2015). Esto se relaciona con un riesgo politico de acuerdo al indice de com-
petitividad pais y a las calificadoras internacionales. En el mundo existe un
indicador de riesgo establecido por el Banco Mundial el cual puede afectar
la percepcidn o la impresion de los paises al momento de realizar negocia-
ciones internacionales (Didier, 2019). Ademas, los cambios de gobierno,
calificaciones de indicadores de riesgo pais por el Banco Mundial, las gue-
rras, pandemias, disturbios civiles, catastrofes naturales que afecten la tran-
saccion de bienes tangibles e intangibles que generen un impacto a las po-
liticas de comercio exterior se establece como riesgos internacionales en un
pais (Hansen et al., 2017).

Se pueden analizar los riesgos politicos como las medidas adoptadas por
cada pais para el ingreso y salida de mercancias, lo cual genera cambios o
inestabilidad en los gobiernos (Hsu et al., 2021) que, de una manera u otra,
afectan los intereses economicos de las PYMESs debido a las leyes internas
que generan un impedimento para cumplir con el contrato de recepcién o
envio de mercancia, cumplimiento de los tratados de libre comercio y ba-
rreras culturales (Sood, 2021). Ademas de las barreras arancelarias (Ali et
al., 2017), las cuales impactan a las PYMEs, y los complejos procedimientos
normativos de aduanas (Zhang et al., 2022) que aumentan los costos aso-
ciados a una operacion de comercio exterior.

En el movimiento de bienes de un lugar a otro en el comercio exterior,
se pueden identificar situaciones que afecten el servicio y conlleve a sobre
costos en el transporte internacional, férreos, fluviales, terrestre, aéreo o
maritimo, guerras comerciales, escasez de contenedores, cierre o congestion
en los puertos, aeropuertos, incremento en los fletes, ademas de los tiempos
de embarque y transito internacional (Tubis y Werbinska-Wojciechowska,
2017). Por lo cual, se debe de establecer como una variable a analizar el
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transporte internacional ya que esta actividad es fundamental en la cadena
de suministro (Grzelakowski, 2022) y es indispensable para la estrategia
logistica del transporte internacional para las pymes (Afonichkina et al.,
2020).

De acuerdo al analisis bibliografico sobre comercio exterior y los riesgos
a los que se ven inmersas las PYMES en su cadena de suministro, por crite-
rio de los autores se proponen cuatro factores asi; de riesgo politico (tabla
3.1), social (tabla 3.2), econdémico (tabla 3.3) y legal (tabla 4) que, a su vez,
establecen 11 variables soportados con algunos autores como se muestra a
continuacion:

Tabla 3.1. Factor de riesgo politico

Factor Variable Aporte/Autor

Politico Pais La tasa de cambio es determinante en el comercio internacional (Verheyen, 2015).

Riesgo politico, incertidumbre externa (Hansen et al., 2017).

El“poder blando”y la impresion y percepcion entre personas y paises (Didier, 2019).

Aumento de los precios y el nimero de clientes (Mira et al., 2019).

Tipo de cambio
(moneda de La inversién extranjera es una estrategia comercial (Shukla et al., 2020).

negacion)

Los costos logisticos se deben mitigar para mejorar la posicion del pais en el exterior
(Delfim etal., 2021).

Analisis politico desde el comercio exterior frente a mercados globales (Sood, 2021).

Inestabilidad politica (Hsu et al., 2021).

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.2. Factor de riesgo social

Factor Variable Autor/Aporte

Social Proveedor Se debe diversificar las fuentes de suministro (Javorcik, 2020).
La globalizacién permite la busqueda de nuevos proveedores (Gao y Liu, 2022).

Seleccién de proveedores resilientes en comercio exterior (Leong et al., 2022).

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 3.3. Factor de riesgos econémicos

Factor Variable Autor/Aporte
Econdémico Arancel Como las barreras arancelarias impactan a las pymes (Ali et al.,
2017).
IVA El transporte maritimo es vital en la cadena de suministro

(Grzelakowski, 2022).

Transporte internacionalizacion La importancia del transporte internacional en la logistica
(Afonichkina et al., 2020)

Acuerdos Comerciales/ TLC Los acuerdos comerciales fomentan operaciones de cadena de
valor globales. Lo define como econémico (Laget et al., 2020).

Legalizacion de cargas por Los complejos procedimientos aumentan los costos. Se deben
normatividad aduanera optimizar los procedimientos de aduanas (Zhang et al., 2022).

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.4. Factor de riesgos legales

Factor Variable Autor/Aporte

Legal  Precio La oferta, el precio y la demanda son parametros inciertos
(Ash et al., 2022).

Término de negociacion (Incoterms)  Los costos son fundamental en una operacion de comercio
exterior (Baena-Rojas y Cano, 2022).

Seguro en el transporte internacional  Disminuir el riesgo asociados a las entregas fisicas de
mercancia (Bergami y Ticha, 2022).

Fuente: elaboracion propia.

Etapa 5. Propuesta de investigacion

Lo que se busca con esta propuesta de investigacion es identificar los dife-
rentes riesgos que establece la literatura ubicandolos en dos momentos. Un
primer momento llamado origen y un segundo momento destino. Como
se muestra en la figura 3.2 se identifican unos riesgos en origen, los cuales
hacen referencia al lugar donde se deben identificar unas variables asociadas
al pais con el que se busca una posible negociacion, para luego tomar la
mejor decision en cuanto a recargos en origen, ubicacion para el transpor-
te internacional y responsabilidades entre las partes. En el destino se resal-
tan los riesgos que se generan en el pais al cual se destina la llegada del
producto o bien negociado, involucrando variables como la normatividad
aduanera, beneficios arancelarios, costos tributarios, tarifas de los tramites
de aduana por tipo de producto. Por ultimo, se debe generar un analisis
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politico y financiero durante toda la cadena de suministro, ya que el con-
texto global puede involucrar variables como el perfil del pais, el tipo de
cambio o por acuerdos comerciales, ademas, del impacto financiero de los
costos asociados, los cuales estan inmersos en todo momento de la opera-
cién de comercio exterior.

Figura 3.2. Propuesta esquema de investigacion

« Proveedor (social) A
«Valor del producto (legal)
« Incoterm (legal) —
Origen | - Operador logistico internacional (econémico) Cadena Politica
J de Tasa de
« Normatividad aduanera (econémico) A suministro Cambio
« Arancel (econémico) e
« IVA (econémico)
Destino | - Aliado estratégico nacional (econémico) )

Fuente: elaboracion propia.

El siguiente paso sera obtener la informacion del sector real con una
salida de campo y aplicar un instrumento de medicién para plantear la re-
lacién que puede existir entre la literatura cientifica y las PYMES con opera-
ciones de comercio exterior. Una vez alcanzada la informacién de fuentes
principales, se buscara realizar un analisis de correlacion entre las diferen-
tes variables, para demostrar un orden de importancia de los mismos y a
través de un mapa de calor entregar un instrumento para tomar decisiones
gerenciales, generar estrategias de mejora, de planeacion, y de control del
riesgo. Ademads, como lo plantean Pinheiro de Lima et al., disminuir la
fragilidad en la cadena de suministro y asi poder optimizar los recursos,
procesos y servicios de forma eficiente y asertiva (2017).
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Discusiones y conclusiones

Los riesgos de la cadena de suministro estan representados por algtin even-
to amenazante que interrumpa o restrinja inesperadamente el flujo de ma-
terial, o detener directamente las actividades logisticas o de fabricaciéon
programadas.

La coordinacién de una cadena de suministro incluye identificar los
riesgos, el andlisis y la implementacién de medidas contra los posibles efec-
tos. Para lo cual, cuando se habla de riesgo politico a la hora de establecer
estrategias de internacionalizacion, se debe contemplar la posibilidad de
negociaciones con paises que tengan acuerdos comerciales para asi lograr
algtin beneficio arancelario y no encontrar trabas en la operatividad. Como
lo establecen Gutiérrez Fernandez y Pérez-Suarez (2017), la penetracién a
mercados internacionales se debe dar cuando se tiene una ventaja compe-
titiva. Aunque abran algunos paises que por su riesgo econémico y politico
se ven inmersos en generar algunas barreras para-arancelarias como son
boicots, terrorismo, contrabando, controles econdmicos a los subsidios co-
merciales como lo establecen Kusrini y Hanim (2021).

La globalizacion conlleva a las aperturas econdémicas internacionales,
impactos en el desempeiio logistico de un pais, niveles de medicién en el
servicio al cliente, y la intervencién del gobierno. Por lo anterior, el autor
(Mena et al., 2022) lo establece como un riesgo politico y econdmico.

En el factor legal se establecen las variables como el precio y los términos
de negociacion internacional-Incoterms. Los cuales pueden tener afectacion
por la incertidumbre de la oferta y la demanda o en ciertas épocas del ano.
Para lo cual Baig et al., manifiestan que la variable del precio se puede mi-
tigar compartiendo informacion de proyecciones de compra en el afio, com-
partiendo informacion en tiempo real, generando trazabilidad y transpa-
rencia al momento de la negociacion (2022). Por su parte Zhang et al. (2020)
aclaran que la fluctuacion del precio causa caida de las ganancias a las par-
tes involucradas.

En el factor social se tiene la variable proveedor, el cual juega un rol
desde la prenegociacion, este actor es fundamental para tener claridad fren-
te al tipo de insumo, materia prima o producto que se esta tratando, cono-
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cer las condiciones de tiempo y lugar, los requerimientos de las partes y no
depender de un solo abastecedor. A lo anterior el autor (Wieteska, 2020)
determina que el proveedor afecta el grado de riesgo en una cadena de su-
ministro de manera directa o indirecta. Javorcik (2020) aclara que se debe
contar con varios proveedores. Lopes y Rodriguez-Lopez, (2021) establecen
que la variedad de proveedores se da de acuerdo a precios bajos y calidad
del producto. Por su parte, el autor Sahebjamnia (2020), le suma que al
momento de elegir un proveedor se debe tener en cuenta entrega, tecnolo-
gia, continuidad y competencias ambientales.

La tasa de cambio se puede catalogar como un riesgo financiero. Yu et
al.,(2019) manifiestan que el riesgo financiero tiene repercusiones en el des-
empeno de la cadena de suministro. Jiang et al. (2022), en su investigacién
relaciona el riesgo financiero con el riesgo crediticio que pueden tener las
PYMES. Gaudenzi et al. (2021) declaran que los riesgos financieros son cau-
sados por las fluctuaciones desfavorables en los costes de los insumos o
materia prima. Por su parte, Zhang et al. (2021) expresan que las tasas de
interés bajo financiamiento bancario y crédito comercial afecta el desem-
pefio de las pYMEs a lo largo de la cadena de suministro. Ademas, de lo
anterior, Wang et al. (2020) incluyen el concepto de desarrollo de ciudades
y finanzas inteligentes, ya que los riesgos financieros son complejos y se
dificultad su identificacién y medicion con precision, lo que conlleva ana-
lisis macroecondmicos y microeconémicos.

Con base a lo explicado anteriormente, y para efectos de este trabajo, se
toma la variable tasa de cambio o riesgo financiero dentro del factor politi-
co, por la relacién que genera la tasa de cambio en un pais al generar mo-
vimiento de divisas, estabilidad de gobiernos, politicas publicas econémicas,
decisiones de los bancos emisores de papel moneda, la inflaciéon por deci-
siones burocraticas, ademas del desempefio del pais.
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