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Resumen

El crecimiento y desarrollo económico de los países es impulsado en gran 
medida por las micro y pequeñas empresas (mypes), por lo que es de mucho 
interés conocer aquellas habilidades con las que deben contar los dueños 
de estos negocios para mantener su sostenibilidad, siendo la cultura finan-
ciera uno de ellos. Esta investigación se llevó a cabo para conocer su impor-
tancia en las mypes, así como otros aspectos que se mencionen en la litera-
tura. La metodología de esta investigación exploratoria consistió en cuatro 
etapas: la selección de las bases de datos y palabras clave, filtración, selección 
de los artículos científicos y revisión de la literatura. Los hallazgos destacan 
que la cultura financiera ayuda a tomar mejores decisiones, mantiene la 
sostenibilidad de la organización, permite encontrar oportunidades de ne-
gocio y facilita el acceso al financiamiento.
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Introducción

Las micro y pequeñas empresas (mypes), son consideradas impulsores del 
crecimiento y desarrollo económico (García et al., 2022; Labudová y Jánošo-
vá, 2019; Rusu y Roman, 2017). El emprendimiento puede estar relaciona-
do con la creación de una empresa sin importar su tamaño; sin embargo las 
mypes son comúnmente vistas como un gran ejemplo del emprendimiento 
(Liñán et al., 2020), promoviendo la creación de empleos, el compromiso 
de los participantes en el comercio, el intercambio y retroalimentación del 
conocimiento, de habilidades, la innovación, así como también, la aporta-
ción considerable al Producto Interno Bruto (pib) de los países (Abdallah 
et al., 2024; Meyer y Meyer, 2020).

Sin embargo, también son los actores económicos que cuentan con ma-
yores obstáculos y debilidades (León, 2021; Prieto et al., 2022; Rascón y 
Velázquez, 2019). Por esta razón han sido objeto de estudio en distintas 
investigaciones, ya que permiten el desarrollo de productos y servicios que 
dan como resultado altos niveles de vida en la sociedad (Alshebami y Al 
Marri, 2022). Analizar los factores de éxito y fracaso puede generar vías para 
mejorar la situación crítica de las mypes.

En México se estima que, entre 2019 y 2021, nacieron aproximadamen-
te más de 1.2 millones negocios, donde durante el año 2020, cerca de 
1,010,857 empresas cerraron definitivamente. Esta cifra aumentó a 1,538,930 
para el año 2021, lo que significa un promedio de 12% en el nacimiento y 
muerte de micro, pequeñas y medianas empresas (enaproce, 2019; end, 
2022). En cuanto al promedio de años de vida, en el año 2019, de cada 100 
negocios que nacieron, únicamente 52 lograron durar los 2 años de vida. 
De esos 52 negocios, 21 cerraron antes de los 2 años; el resto de los 31 ce-
rraron antes de su primer año (inegi, 2019b).

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (inegi), 
en México existen aproximadamente 4.1 millones de mipymes, las cuales 
se denominan y clasifican así con base en la cantidad de empleados, siendo 
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de entre 1 a 100 empleados para empresas del sector comercial y de servicios 
y, de 1 a 250 para el caso de empresas del sector industrial, además de con-
tar con una facturación anual de 250 millones de pesos (inegi, 2019a).

En México, las mypes aportan el 52% del pib, además de que generan el 
72% de empleos a nivel nacional. Cerca del 98.5% de los establecimientos 
del sector privado son mypes (inegi, 2019b), por lo que gran parte del de-
sarrollo económico del país se debe a este tipo de establecimientos. Esto 
destaca la importancia de conocer aquellos aspectos que puedan impactar 
positivamente en su sostenibilidad y con ello evitar su alto porcentaje de cie-
rre empresarial.

Uno de los desafíos de las mypes es la toma de decisiones financieras 
por parte del propietario (Hossain et al., 2020). El empresario debe contar 
con los conocimientos necesarios que le permitan comprender el entorno 
interno y externo, para lograr la supervivencia de su negocio, siendo las 
finanzas uno de los campos que le debe competer. De acuerdo con Yakob 
et al. (2021), el éxito de las mypes dependerá de los conocimientos con los 
que el dueño cuenta, por lo tanto, la cultura financiera, al considerarse un 
conjunto de conocimiento, se convierte en un factor importante.

El correcto funcionamiento de un negocio está sujeto a los recursos 
disponibles, como el acceso al financiamiento. La falta de cultura financie-
ra en los dueños de las mypes limita el otorgamiento de créditos, ya que no 
cuentan con los conocimientos para cumplir con reportes financieros ade-
cuados, mismos que son requisito para las entidades que otorgan financia-
miento (Abdallah et al., 2024). La cultura financiera permite el correcto 
control y gestión del efectivo, los activos y las deudas, facilitando la toma 
de decisiones y, con ello, el financiamiento (Hussain et al., 2018).

Los estudios donde se llevan a cabo revisiones literarias son de gran 
importancia, ya que brindan un panorama de los hallazgos acerca de un 
tema en específico y sirven para encontrar lagunas en cuanto al tema (Mo-
lina-García et al., 2023). El presente trabajo tiene como objetivo realizar una 
revisión de la literatura acerca de la importancia de la cultura financiera en 
las mypes. Se buscaron artículos científicos que abordaran el concepto de 
cultura financiera dentro de las mypes. También se define el concepto de cul-
tura financiera y su diferencia con la educación financiera. En la revisión 
literaria se mencionan los principales hallazgos de los trabajos de investi-
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gación analizados y, se desarrolla una discusión, conclusión de los resultados 
y hallazgos de la revisión.

Metodología

Esta investigación es de tipo exploratoria, ya que sólo se busca observar y 
analizar la información relevante publicada en artículos científicos, acerca 
de la cultura financiera y su importancia en las micro y pequeñas empresas, 
misma que se llevó a cabo en cuatro etapas. La primera consistió en la in-
vestigación de artículos científicos, donde se seleccionaron las bases de da-
tos ScienceDirect, Springer, Taylor y Francis y Esmerald Insight, por su 
renombre en el área científica y la calidad de impacto de artículos con los 
que cuentan. Las palabras clave que se utilizaron en la búsqueda de los ar-
tículos fue escrita con conectores booleanos, siendo las siguientes: (“finan-
cial culture” or “financial literacy” or “financial knowledge” or “financial 
education”) and (“micro and small enterprises” or “micro and small busi-
ness” or “smes” or “small business” or “small firms”).

En la segunda etapa se llevó a cabo una filtración de las bases de datos, 
donde se especificó que los resultados fueran de artículos científicos. El 
área de investigación fue exclusiva de negocios y gestión. Por último, el pe-
riodo de publicación de los artículos fue del año 2019 al 2024, esto con la 
finalidad de contar con investigaciones más actuales.

La tercera etapa consistió en seleccionar sólo aquellos artículos cientí-
ficos que tomaran en cuenta como objeto de estudio las variables de cultu-
ra financiera, conocimiento financiero y educación financiera, así como 
también, las micro, pequeñas y medianas empresas (mipymes). Se excluye-
ron aquellos artículos que sólo estudiaban la cultura financiera y demás 
sinónimos, sin que abordaran el contexto de las mypes.

La revisión de la literatura se llevó a cabo en la cuarta etapa de esta in-
vestigación. El objetivo principal fue conocer qué dice la literatura sobre la 
importancia de la cultura financiera en las mypes. Como objetivos especí-
ficos se tiene el comprender el concepto de educación financiera, para en-
contrar diferencias en cuanto a definición, ya que, según Huston (2010) y 
Molina-García et al. (2023) suelen existir confusiones entre cultura y edu-
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cación financiera, también el encontrar aquellas variables con las que la 
cultura financiera se suele relacionar o estudiar con mayor frecuencia, así 
como aquellos principales hallazgos de diferentes autores y, por último, 
encontrar brechas y limitaciones en cuanto al área de estudio.

Revisión de la literatura

Cultura financiera

La cultura financiera es clave en la sostenibilidad de una empresa, sin im-
portar su tamaño. El conjunto de conocimientos financieros genera valor y 
mejora constante en una mipyme (Hayelom, 2023; Jappelli y Padula, 2013). 
Aquellos empresarios y emprendedores que cuenten con un alto nivel de 
cultura financiera, pueden desarrollar habilidades de gestión de riesgos, 
tener perspicacia al momento de elegir oportunidades de negocio, una ges-
tión óptima de su efectivo y tomar mejores decisiones financieras (Alshe-
bami y Al Marri, 2022; Li y Qian, 2020; Qader et al., 2022).

La mayoría de los artículos recabados, al momento de definir el concep-
to de cultura financiera, citan a Mitchell y Lusardi (2015), quienes la definen 
como la capacidad de tomar decisiones financieras de manera acertada. La 
cultura financiera también está relacionada con la interpretación, entendi-
miento y aplicación de principios y aspectos financieros, como la identifi-
cación de oportunidades de mercado, inversión, costos y gastos (Li y Qian, 
2020). Prácticamente es la habilidad de comprender cuestiones relacionadas 
con la administración adecuada del dinero.

Hikouatcha et al. (2024) considera que la cultura financiera como un 
concepto multidisciplinario, que abarca términos como el conocimiento 
financiero, competencia y confianza al momento de tomar decisiones. Por 
su parte, Abdallah et al. (2024) menciona que la cultura financiera es el 
conjunto de conocimientos del dueño de una empresa, que le permiten 
acceder a productos y servicios financieros.

Es importante destacar las diferencias entre educación financiera y cul-
tura financiera, ya que suelen existir confusiones al momento de definirlas. 
La educación financiera es un proceso por el cual, se adquieren conocimien-
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tos por medio de información, orientación y capacitación, los cuales, me-
joran la confianza y capacidad de los individuos para comprender aspectos 
relacionados con las finanzas, como la administración del dinero, la noción 
del riesgo financiero y oportunidades de inversión, permitiendo una mejor 
toma de decisiones en el bienestar de sus finanzas (oecd, 2005).

Para Aguilar (2023), la educación financiera es clave para poder crear 
una cultura financiera en el individuo. Esto es en virtud de que la educación 
comprende el proceso de habilidades y conocimientos que, al aprenderse, 
dan como resultado, el desarrollo y aplicación de habilidades por parte de 
las personas; por lo tanto, la educación financiera es previa a la cultura fi-
nanciera, ya que esta permite el entendimiento de conceptos y productos 
financieros, lo que lleva al incremento del conocimiento y actitud financie-
ra, los cuales, conforman a la cultura financiera (Graña-Álvarez et al., 2024; 
Hossain et al., 2020).

Por su parte, la cultura financiera tiene que ver con el conjunto de ha-
bilidades, actitudes, conocimientos relacionados a las finanzas, los cuales 
permiten decisiones más acertadas en cuanto a aspectos asociados a la ad-
ministración del dinero (oecd, 2022). La principal diferencia entre el con-
cepto de educación y cultura financiera, es que la primera se entiende como 
el proceso de aprendizaje, mientras que la segunda, es lo que se obtiene 
después del proceso, siendo las habilidades y los conocimientos ya adqui-
ridos por el individuo.

Revisión de la literatura

La literatura que se seleccionó consta de 24 artículos científicos publicados 
en las bases de datos de ScienceDirect, Springer, Taylor y Francis y Esmerald 
Insight, durante el periodo de 2019 a 2024, los cuales, abordan la cultura 
financiera en las micro, pequeñas y medianas empresas (tabla 1).

La investigación de Agyapong y Attram (2019) tuvo como objetivo el 
evaluar en qué medida influye la cultura financiera de los dueños de las 
pequeñas y medianas empresas en el desempeño de su negocio. Por medio 
de un estudio cuantitativo, se aplicó una encuesta a una muestra de 132 
empresas registradas en la Costa del Cabo, Ghana, donde obtuvo como 
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resultados una relación significativa entre la cultura financiera y el desem-
peño de las pequeñas y medianas empresas. Las dimensiones con las que 
abordó la cultura financiera fue la gestión financiera, deudas, ahorros, se-
guro e inversión. La investigación concluye que el mejorar la cultura finan-
ciera beneficia los resultados de un negocio.

Tabla 1. Artículos sobre cultura financiera y mipymes del periodo 2019-2024

Título del artículo Autores

Effect of owner-manager’s financial literacy on the performance of SMEs in the 
Cape Coast Metropolis in Ghana Agyapong & Attram, 2019

How does financial literacy promote sustainability in SMEs? A developing 
country perspective Ye & Kulathunga, 2019

Business experience or financial literacy? Which one is better for opportunity 
recognition and superior performance?

Anwar et al., 2020

Finance, financial literacy and small firm financial growth in Bangladesh: the 
effectiveness of government support

Hossain et al., 2020

Financial resources, financial literacy and small firm growth: Does private organi-
zations support matter?

Hossain, 2020

The impact of entrepreneurs’ financial literacy on innovation within small and 
medium-sized enterprises

Liu et al., 2021

The relationships between market orientation, learning orientation, financial 
literacy, on the knowledge competence, innovation, and performance of small 
and medium textile industries in Java and Bali

Wahyono & Hutahayan, 2021

Determinants of financial literacy: Empirical evidence from micro and small 
enterprises in India

Anshika et al., 2021

Analyzing the roles of CEO’s financial literacy and financial constraints on Spani-
sh SMEs technological innovation

García-Pérez-de-Lema et al., 
2021

Financial literacy and financial performance of small and medium-sized enter-
prises Yakob et al., 2021

Micro and small businesses access to finance and financial literacy of their 
owners: Evidence from Latvia, Estonia and Georgia

Saksonova & Papiashvili, 
2021

Financial literacy, access to digital finance and performance of SMEs: Evidence 
from Central region of Ghana Frimpong et al., 2022

Financial literacy in SMEs: a bibliometric analysis and a systematic literature 
review of an emerging research field Molina-García et al., 2023

Micro y pequeñas empresas familiares y no familiares en Latinoamérica: diferen-
cias en su cultura financiera

Aguilar, 2023

Comparative study of culture of entrepreneurship and financial culture in micro 
and small entrepreneurs of Trujillo, Perú

Lezcano, 2023

Does SME’s financing decisions follow pecking order pattern? The role of finan-
cial literacy, risk preference, and home bias in SME financing decisions Sulistianingsih & Santi, 2023

Entrepreneurial financial literacy: Small business sustainability nexus in Ethiopia Hayelom, 2023

Financial literacy, investment and personal financial management nexus: Empi-
rical evidence on private sector employees

Oppong et al., 2023
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Título del artículo Autores

Preferences for ethical intermediaries and sustainable investment decisions in 
micro-firms: The role of financial literacy and digital financial capability Aristei et al., 2024

Impact of financial literacy on small and medium enterprises (SMEs) performan-
ce in Kuwait: The moderating influence of financial access

Abdallah et al., 2024

Financial literacy in SMEs: A systematic literature review and a framework for 
further inquiry Graña-Álvarez et al., 2024

Empirical investigation of the fintech and financial literacy nexus: small business 
managers’ insights in Cameroon Hikouatcha et al., 2024

Exploring the link between financial literacy and business interruption insuran-
ce: Evidence from Italian micro-enterprises Ricci & Santilli, 2024

Digital adoption, business performance, and financial literacy in ultra-micro, 
micro, and small enterprises in Indonesia Affandi et al., 2024

Nota: elaboración propia.

Ye y Kulathunga (2019) exploraron el rol que juega la cultura financie-
ra, el acceso al financiamiento y la actitud al riesgo financiero, en la pro-
moción de la sostenibilidad de las pequeñas y medianas empresas de Sri 
Lanka. Los autores sostienen que la cultura financiera es un recurso basa-
do en el conocimiento que posee el dueño de un negocio, permitiéndole 
mejorar su sostenibilidad, esto en virtud de que la cultura financiera me-
jora el acceso al financiamiento de una organización. Los resultados de su 
investigación demostraron una relación significativa directa entre la cul-
tura financiera y la sostenibilidad, por medio del financiamiento y la acti-
tud hacia el riesgo.

Anwar et al. (2020) llevaron a cabo un estudio cuantitativo, en el cual 
aplicaron y analizaron una encuesta a 232 dueños de pequeñas y medianas 
empresas del sector manufacturero y de servicios de Pakistán. Su objetivo 
fue examinar si la cultura financiera o la experiencia del empresario son 
importantes en la detección de oportunidades de negocio y el desempeño 
de la empresa. Los autores concluyen que la experiencia del empresario 
tiene mayor influencia en el desempeño de la empresa, mientras que la 
cultura financiera beneficia más el detectar oportunidades.

Hossain et al. (2020) exploraron cómo las finanzas y la cultura financie-
ra de los dueños de pequeñas y medianas empresas en Bangladesh, influyen 
en el crecimiento del negocio y de qué manera influye el papel del gobierno 
en la relación de estos conceptos. Los autores mencionan que no existe 
soporte alguno por parte del gobierno. Pero, la investigación encontró re-
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lación estadística positiva en el crecimiento de las pequeñas y medianas 
empresas, a través de las finanzas y la cultura financiera. Los autores sostie-
nen que, la cultura financiera y las finanzas de la empresa, no pueden con-
siderarse factores generales, sin embargo, son recursos importantes que 
contribuyen al crecimiento de las empresas.

Por otro lado, Hossain llevó a cabo otro estudio donde buscó relación 
entre la cultura financiera y los recursos financieros con el crecimiento 
de factores financieros y no financieros en pequeñas y medianas empre-
sas de Bangladesh (Hossain, 2020). Como resultado de su estudio, existe 
un impacto significativo entre la cultura financiera y el crecimiento en 
términos de dinero y en otras áreas importantes del negocio, como un 
mejor servicio hacia los clientes, o una mejor gestión del personal, su-
mando al hecho de que es importante que un empresario cuente con 
cultura financiera.

Liu et al. (2021) analizaron cómo la cultura financiera impacta en la 
innovación y las decisiones de inversión arriesgadas, en pequeñas y media-
nas empresas de China, con una base de datos del año 2015 al 2017. Los 
autores sostienen que la cultura financiera abona a la teoría del capital hu-
mano, según la cual mejora la capacidad del empresario en las decisiones 
de inversión en actividades de innovación, como investigación y desarrollo. 
En la investigación se confirma la hipótesis de los autores, a partir de la cual 
la cultura financiera mejora la tolerancia hacia el riesgo, lo que promueve y 
mejora la innovación en pequeñas y medianas empresas.

El estudio de Wahyono y Hutahayan (2021) abordó la cultura financie-
ra, junto con la orientación de mercado y el comportamiento de orientación 
de aprendizaje como factores que tienen efecto en la competencia de cono-
cimiento, innovación y el desempeño empresarial de pequeñas y medianas 
empresas del sector textil, ubicadas en Java central y Bali, Indonesia. En 
cuanto a la cultura financiera, los autores mencionan que, ésta juega un rol 
importante en el desempeño empresarial, a través de la competencia de 
conocimiento y la innovación.

El trabajo de Anshika et al. (2021) tuvo como objetivo investigar los 
determinantes de la cultura financiera entre dueños de mypes de Punjab, 
India. Entre los hallazgos, se encontró como determinantes el nivel de edu-
cación y la edad de los empresarios, confirmando el hecho de que, a mayor 
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nivel de educación, es mayor la cultura financiera. Otro factor importante 
fue el nivel de utilidades netas, ya que el incremento de los ingresos hace 
que el dueño tenga que poner atención a aspectos como la tasa de inflación, 
decisiones de gestión y de inversión. Los autores sugieren que las políticas 
de los gobiernos atiendan la educación financiera.

García-Pérez-de-Lema et al. (2021) por su parte, aplicaron una encues-
ta al ceo de pequeñas y medianas empresas de innovación y tecnología de 
España, con el objetivo de investigar cómo influye su cultura financiera en 
el manejo de desafíos financieros y la toma de decisiones estratégicas. Los 
resultados del estudio demostraron que la cultura financiera mejora la in-
novación tecnológica, en virtud de que permite un mayor acceso al finan-
ciamiento, lo cual beneficia la inversión en innovación.

Yakob et al. (2021) sostienen en su investigación que la cultura finan-
ciera permite a los dueños de las micro, pequeñas y medianas empresas, 
tomar mejores decisiones financieras, lo que se ve reflejado en la mejora del 
desempeño de sus negocios. De igual forma, los autores señalan el punto 
del acceso al financiamiento, como factor importante, el cual se logra en 
relación al nivel de cultura financiera de los empresarios.

Saksonova y Papiashvili (2021), de igual, forma mencionan que la cul-
tura financiera determina el acceso al financiamiento por parte de las pe-
queñas y medianas empresas. Los autores también encontraron dentro de 
su investigación que la cultura financiera ayuda a reducir la exclusión finan-
ciera de las mypes, y destacan el soporte por parte del gobierno para mejo-
rar esta variable. Esta investigación coincide con la de Frimpong et al. 
(2022), donde destacan que, a mayores niveles de cultura financiera, existe 
mayor acceso a finanzas digitales, lo cual permite el acceso al financiamiento.

Molina-García et al. (2023) llevaron a cabo un análisis bibliométrico y 
revisión sistemática de la literatura de la cultura financiera en pequeñas 
y medianas empresas. Los autores analizaron un total de 88 documentos 
publicados entre el 2005 y 2020. Según los hallazgos de los autores, los fac-
tores con que más se relaciona la cultura financiera son el acceso al finan-
ciamiento, desempeño empresarial, innovación y la actitud frente al riesgo 
en cuanto a inversión. De igual forma destacan que la visión basada en los 
recursos, la perspectiva de orientación empresarial y el capital humano, son 
teorías con las que más se relaciona la cultura financiera. Otra revisión 
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sistemática de la literatura es la de Graña-Álvarez et al. (2024), quienes, 
además, mencionan la necesidad de definir la cultura financiera para evitar 
errores al momento de analizar su impacto en las mypes.

Un aspecto a tomar en cuenta es que, según Aguilar (2023), la mayoría 
de las mypes son negocios familiares, y el autor investigó la diferencia entre 
mypes familiares y no familiares en países de América Latina (México, Co-
lombia, Argentina, Perú y Ecuador), en cuanto al nivel de cultura financie-
ra. Dentro de sus hallazgos, el autor menciona que la gestión financiera, la 
cual forma parte de la cultura financiera, impacta en la productividad del 
negocio. De igual forma, la forma de gestión financiera entre mypes fami-
liares y no familiares es diferente, en virtud de que las mypes familiares 
priorizan la riqueza socioemocional.

Lezcano (2023) abordó la cultura financiera y la cultura del emprendi-
miento en las mypes de Trujillo, Perú, donde hizo un análisis comparativo. 
El autor menciona que existe una alta correlación entre la cultura del em-
prendimiento y la cultura financiera, particularmente en la dimensión de 
la obtención del capital. Esto coincide también con estudios donde se sos-
tiene que la cultura financiera beneficia el acceso al financiamiento de los 
negocios. El autor concluye con la importancia de que los emprendedores 
de mypes con altos niveles de cultura financiera, tienden a una mejor gestión 
de su capital y del riesgo.

Sulistianingsih y Santi (2023) analizaron el papel que juegan las deci-
siones financieras de pequeñas y medianas empresas con la cultura finan-
ciera, la preferencia del riesgo y el home bias, el cual es la tendencia a favo-
recer activos financieros con los que están más familiarizados, en lugar de 
explorar a activos diferentes o extranjeros. Los resultados mencionan que 
la cultura financiera no tiene impacto en cuanto a la preferencia de riesgo, 
pero sí en cuanto al home bias, lo que quiere decir que empresarios con 
altos niveles de cultura financiera son más abiertos al momento de invertir 
en activos o al escoger formas de financiamiento.

Hayelom (2023) coincide en que la cultura financiera permite el ac-
ceso al financiamiento y, con ello, mejora la sostenibilidad, esto según 
encuesta aplicada a 293 dueños de pequeñas y medianas empresas de 
Etiopía. El autor destaca la importancia de acceder a créditos formales, 
como una de las mejores formas de financiamiento para pequeñas y me-
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dianas empresas. Por su parte, otra investigación que abona al tema del 
acceso al financiamiento gracias a la cultura financiera es la de Abdallah 
et al. (2024).

En cuanto a la investigación de Oppong et al. (2023), se vuelve a con-
firmar que la cultura financiera mejora la toma de decisiones por parte de 
dueños de mypes al momento de invertir. Los autores confirman la relación 
entre cultura financiera, la toma de decisiones y la gestión financiera per-
sonal. De igual forma, se menciona la importancia de programas de capa-
citación en cultura financiera enfocada en empresarios de mypes, con la 
finalidad de mejorar su nivel de gestión y aprovechamiento de oportuni-
dades.

Un hallazgo importante es el de Aristei et al. (2024), quienes encontra-
ron que empresarios con altos niveles de cultura financiera, tienden a elegir 
intermediarios financieros con altos niveles de ética, realizan inversiones 
tomando en cuenta criterios ambientales y sociales, y tienden a escoger 
productos financieros sostenibles. Las investigaciones que exploran los efec-
tos de la cultura financiera con respecto a aspectos sostenibles y ambienta-
les son relativamente menores, por lo que es un área de investigación con 
mucho campo.

Hikouatcha et al. (2024) analizaron el impacto que tienen las fintech en 
los niveles de cultura financiera de gerentes de pequeñas empresas de Ca-
merún. Este estudio es relativamente nuevo. Los autores señalan que el uso 
de herramientas Fintech, mejora aspectos relacionados con la cultura finan-
ciera, como el ahorro, gestión del efectivo y decisiones de inversión, dando 
como resultado beneficios a la empresa. El trabajo de Affandi et al. (2024) 
confirma que la adopción de recursos financieros digitales tiende a mejorar 
la cultura financiera.

La cultura financiara, según el estudio de Ricci y Santilli (2024), está 
relacionada con la adquisición de seguros de cierre de negocio en micro 
empresas italianas. Empresarios que cuentan con cultura financiera, son 
más propensos a anticiparse al riesgo de cierre, por medio de la adopción 
de un seguro. Esto se traduce en una mejor gestión del riesgo, en compara-
ción con aquellas mypes que no cuentan con cultura financiera o sus nive-
les son bajos.
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Discusión

La mayoría de los artículos que se atendieron abordan la cultura financiera 
como un factor que forma parte de la teoría de la visión basada en los re-
cursos la cual, según Barney (1991) sostiene que aquellos recursos y ca-
pacidades con los que cuenta una empresa, son importantes ya que crean 
una ventaja competitiva (Barney, 1991). La mayoría de los autores men-
cionados en este trabajo sostienen que la cultura financiera es un recurso 
intangible valioso y el hecho de que el dueño de una mype cuente con 
dicho recurso, le genera una ventaja competitiva, la cual se verá reflejada 
en el acceso al financiamiento, la toma de decisiones, oportunidades de 
inversión, oportunidades de mercado y una mejor gestión de sus recursos 
monetarios.

Es importante destacar que el acceso al financiamiento es la variable con 
la que más se mide y compara la cultura financiera. Aquellos empresarios 
que cuenten con un alto nivel de cultura financiera, según la literatura re-
visada, tienen la capacidad de entender y aprovechar mejor los recursos 
financieros disponibles para su financiamiento. Esto en virtud de que acce-
der a créditos y préstamos formales es vital para las mypes, puesto que 
abona a su crecimiento, desarrollo y sostenibilidad en el corto y largo plazo.

Otro aspecto que engloba la cultura financiera es el desempeño empre-
sarial, el cual tiene que ver con mejores rendimientos, eficacia y eficiencia 
operativa y sostenibilidad. Según la literatura, aquellos dueños de mypes 
que cuenten con cultura financiera, tienen mejores resultados, tanto finan-
cieros como no financieros. La cultura financiera permite un mejor uso de 
los recursos y una mejor toma de decisiones; sin embargo, este punto no es 
aislado de la cultura financiera, ya que debe existir un nivel de conocimiento 
en gestión de negocios por parte del dueño, por lo que un buen desempeño 
debe ir de la mano con la cultura empresarial (Anwar et al., 2020).

La inversión en actividades de inversión y desarrollo, las cuales permi-
ten la innovación, de igual forma están relacionadas con la cultura finan-
ciera, ya que empresarios que cuentan con esta habilidad son más propen-
sos a invertir y adaptar tecnologías de innovación, lo cual impulsa su 
competitividad en el mercado. Es importante aclarar que la cultura finan-
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ciera no impacta directamente en la innovación, su aportación es indirecta, 
ya que permite a los dueños de mypes acceder a mejores créditos permi-
tiendo así su capacidad de inversión.

Con base en los aportes de Molina-García et al. (2023) y Graña-Álvarez 
et al. (2024), sobre la necesidad de estandarizar el concepto de cultura fi-
nanciera para su adecuado estudio y medición, la cual engloba habilidades 
financieras, conocimiento financiero y actitudes financieras se encontró que 
las habilidades tienen relación con la capacidad de ahorro, manejo de deu-
das y elaboración de presupuestos el conocimiento, con tasas de interés e 
inflación y la actitud con la forma de percibir el dinero y la toma de riesgos.

En cuanto a la diferencia de la educación financiera con la cultura fi-
nanciera, conceptos que suelen confundirse, la primera tiene que ver con el 
proceso de aprendizaje, siendo todos los conocimientos, habilidades y ac-
titudes que el individuo tiene que captar y entender. La cultura financiera 
por su parte, es la aplicación y puesta en práctica de esos conocimientos, 
habilidades y actitudes en asuntos del día a día, ya sea en la vida personal o 
el desempeño empresarial.

Es importante destacar la falta del enfoque de la cultura financiera en 
cuanto a la sostenibilidad ambiental y social, ya que se aborda la sostenibi-
lidad con temas de ingreso y manejo de recursos, dejando de lado el aspec-
to ambiental. Otro aspecto menos estudiado es sobre cómo impacta la cul-
tura financiera en el desarrollo de responsabilidad social por parte de 
dueños de mypes.

Conclusión

Con base en la literatura revisada se encontró, que las dimensiones que más 
se utilizaron para medir la cultura financiera por parte de los autores en sus 
investigaciones, fue el conocimiento de conceptos, que se enfoca en enten-
der y comprender conceptos como la tasa de interés, inflación y el valor del 
dinero en el tiempo; habilidades de gestión financiera, que incluye la gestión 
de deudas, ahorro y uso adecuado de los recursos; comportamiento finan-
ciero, que se evalúa a partir de patrones de gasto, ahorro e inversión; actitud 
financiera, es decir, cómo los individuos perciben la planeación financiera 



	 I M P O R TA N C I A  D E  L A  C U LT U R A  F I N A N C I E R A  E N  L A S  M I C R O  Y  P E Q U E Ñ A S  E M P R E S A S  � 149

y el acceso a recursos financieros, como el crédito bancario, seguros y prés-
tamos. Se concluye que es importante para el desempeño y desarrollo de las 
mypes.

El hecho de que el dueño de una micro o pequeña empresa tenga 
conocimientos, habilidades, actitudes y pueda acceder a recursos finan-
cieros, le permitirá tomar mejores decisiones en cuanto a la gestión de los 
recursos monetarios y no monetarios. También, impacta en la capacidad 
de los empresarios en aprovechar oportunidades ya sea de mercado o de 
inversión, así como el desarrollo de innovación para contar con ventajas 
competitivas.

La cultura financiera no sólo beneficia el acceso al financiamiento, sino 
también beneficia la actitud hacia el riesgo, lo que se resume en adaptar-
se o evitar conflictos que suelen surgir en un ambiente tan impredecible 
como el mercado. Otro aspecto importante tiene que ver con la adaptación, 
en cuanto al uso de tecnologías que permiten la gestión eficiente de los 
recursos, ya que la cultura financiera permite también el entendimiento de 
las nuevas herramientas que surgen, las cuales pueden traer beneficios a las 
mypes.

Sin embargo, esta variable no es un factor único, ya que se requiere de 
un conocimiento empresarial por parte del dueño, lo que permite que una 
mype pueda ser mayormente sostenible. Por otro lado, es innegable la exis-
tencia de innumerables riesgos que suelen enfrentar las mypes a lo largo de 
su trayectoria, por lo que la cultura financiera no se vuelve un factor deter-
minante en el éxito o fracaso de un negocio. Para ello, es importante abor-
darla con otros aspectos que determinen el cierre empresarial de una mype, 
para poder crear herramientas que ayuden a disminuir su alta tasa de mor-
talidad.
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