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Resumen

Los programas educativos de posgrado buscan garantizar su pertinencia,
relevancia social y vinculo con la sociedad, para afianzar la formacion del
estudiantado. Este escrito presenta una reflexion de las buenas practicas
empleadas en la formacion de estudiantes en posgrado, enfocados en el area
educativa en una Facultad de Educacion en el sureste de México. Entre las
cuales destacan la asignacion de un profesor-tutor, que brinda acompana-
miento y seguimiento preciso a la trayectoria del estudiante, un asesor que
proporciona directrices al trabajo de graduacion, un nucleo académico id6-
neo, politicas claramente definidas para la actualizacion de los planes y
programas de estudio, el vinculo de la escuela con los sectores de la sociedad,
procedimientos rigurosos para el ingreso y el proceso de ensefianza-apren-
dizaje, mismas que han apoyado la evolucién de los programas que se im-
parten en la dependencia, procurando la formacién integral y el desarrollo
de competencias desde un enfoque humanista y bajo ejes rectores de inves-
tigacion e innovacion; de manera que la oportuna identificacion de las areas
tematicas prioritarias permiten su inclusion en los planes de estudio, ademas
de que enfrentar los retos que se presentan favorecen la transformacion de
los posgrados. En conclusion, se puede sefialar que las buenas practicas
empleadas han permitido incrementar la eficiencia terminal, la productivi-
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dad académica conjunta entre profesores y estudiantes, convenios con ins-
tituciones de reconocido prestigio a nivel nacional e internacional para
atender problemas prioritarios, que impactan positivamente en la formacién
de capital humano.

Palabras clave: Estudiantes, buenas prdcticas, estudios de posgrado.

Introduccion

La formacion que recibe el capital humano en los posgrados en educacion
centra su atencidn en la actualizacion y profundizacidn de los saberes, el
desarrollo de habilidades y técnicas de investigacion e innovacién para ga-
rantizar la formacion integral de los posgraduales, quienes sean capaces de
movilizar sus competencias en los escenarios reales para realizar investiga-
cidn, detectar problematicas latentes en la region y proponer soluciones de
mejora desde un diagnoéstico real y fundamentado en las bases tedricas y
metodoldgicas de la investigacion cientifica.

En este sentido, Manzo, Rivera y Rodriguez (2006) sefialan que el pos-
grado en el ambito de la educacidon permanente debe poseer un enfoque
contextualizado, centrado en la busqueda de respuestas pertinentes vincu-
ladas al desarrollo de competencias. De igual manera, Pascual (2014) resal-
ta que la formacion en investigacion coadyuva al desarrollo de profesiona-
les capaces de reflexionar y transformar su propia practica.

Desde esta perspectiva Ramirez y Vargas (2022) manifiestan que la
educacidn de posgrado involucra una serie de acciones en el proceso de
ensenanza-aprendizaje, cuyo propdsito se enfoca en mejorar las competen-
cias de los estudiantes de pregrado, ademas de que se busca favorecer el
desarrollo de competencias para la investigacién que apoyen la construc-
cién del proyecto final, con base en las caracteristicas que propone la ins-
titucion.

Asimismo, Hirsch e Izarra (2022) sefialan que la formacion de investiga-
dores resulta ser un proceso complejo en el que intervienen varios elemen-
tos, entre otros la forma en que se organiza la ensefianza. Al respecto, rea-
lizaron un estudio cuyo objetivo fue analizar las estrategias que el
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profesorado de posgrado de una universidad mexicana desarrolla, para
llevar a cabo la formacidn del estudiantado; los resultados mostraron que
no existe un unico camino en la formacion de investigadores, puesto que
las estrategias se sobreponen e integran unas con otras para el desarrollo
del proceso de enseflanza, de manera que se ajustan segun las necesidades
de educadores y estudiantes.

Ademas, Pérez et al. (2019) aseguran que el posgrado constituye un
espacio especializado para llevar a cabo la formacion en investigacién, que
posibilita la participacidn de los diferentes actores educativos en even-
tos académicos consolidados. De manera que en dichos espacios pueden
presentar los avances de sus trabajos de investigacién y, aunado a ello,
desarrollar habilidades y ampliar su vision al compartir metodologias y
saberes con investigadores de reconocido prestigio en el campo de la in-
vestigacion.

Sin embargo, pese a lo sefialado con anterioridad, la formacién de in-
vestigadores educativos es unas de las principales dreas que menos apoyo
gubernamental recibe (Acuia, 2018); y a pesar de ello, las instituciones
educativas enfocan sus esfuerzos en continuar brindando una educacién de
calidad que garantice el desarrollo de competencias en investigacién e in-
novacion, a través del desarrollo de buenas practicas que se realizan en el
posgrado, mismas que basan sus origenes en marcos de referencia naciona-
les e internacionales. Razon por la cual, este trabajo, se reflexiona en las
buenas practicas empleadas en la formacion de estudiantes de posgrados,
enfocados en el area educativa de una Facultad de Educacidn en el sureste
de México.

Desarrollo

Contexto

La Facultad de Educacion de la Universidad Auténoma de Yucatdn (UADY)
se caracteriza por ser una institucion publica, cuya primera oferta educati-

va fue el posgrado. En 1979, a través de la seccion didactica e investigacion
educativa, se ofrecié por primera vez el programa de la Especializacién en
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Docencia, con el propésito de capacitar a los maestros de la misma univer-
sidad y también de otras instituciones. Posteriormente, en 1981 el Consejo
Universitario autorizo la creacién de la Maestria en Educacion Superior con
el fin de formar recursos humanos enfocados en la investigacion educativa,
razon por la cual estuvo dirigida a aquellos profesionales dedicados a la
investigacidn, la orientacion, al servicio de la comunidad y a quienes se
dedicaban a la administracion de instituciones educativas de nivel superior
(Facultad de Educacion-uaDpy, 2023).

Y es a partir del plan institucional de 1984-1992 que la Universidad
Auténoma de Yucatan establecid la creacion de nuevas licenciaturas y pos-
grados, ademas de otros asuntos de interés para la universidad. Mientras
que en 2005 se actualizaron la Especializacion en Docencia y la Maestria en
Investigacion Educativa, ademas de que se logrd su ingreso al Padrén Na-
cional de Posgrados del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Ese
mismo afo, se crearon la Maestria en Administracion de Organizaciones
Educativas, en colaboracién con la Universidad de Paris x11, la Maestria en
Innovaciéon Educativa y la Maestria en Orientacion y Consejo Educativos
(Facultad de Educacion-uaDpy, 2023).

Sin embargo, actualmente la Facultad de Educacion de la uaDY cuenta
con tres programas de posgrados reconocidos por el Sistema Nacional de
Posgrados (snxp) del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecno-
logias (Conahcyt): Especializacion en Docencia, Maestria en Innovacién
educativa y Maestria en Investigacion educativa, que han ido evolucionan-
do para responder a las necesidades de la sociedad.

La evolucion de los posgrados en educacion de la region:
caso de una Facultad de Educacién

La Facultad de Educacion de la uaDpY ha centrado su atencion en garantizar,
a través de sus programas educativos de posgrado (PEP), la formacion de
profesionales altamente competentes, capaces de responder a las necesida-
des que demanda la sociedad actual, razén por la cual vincula la educaciéon
con las necesidades sociales al propiciar habilidades, competencias y capa-
cidades para un 6ptimo desarrollo social.
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En este sentido, los PEP que ofrece garantizan su pertinencia y relevan-
cia social, asi como el aseguramiento de la calidad para la formacion de
capital humano del mas elevado nivel desde un enfoque humanista, donde
estudiantes y egresados sean capaces de utilizar la investigacion como he-
rramienta para la resolucién de problematicas reales de indole social, e in-
tervenirlas de forma eficaz y eficiente para introducir cambios, propiciar la
mejora y el bienestar social.

Por lo tanto, la formacidn en investigacion e innovacion es un eje cen-
tral en la preparacidn y capacitacion de los estudiantes que cursan el pos-
grado en la dependencia, lo que se ve reflejado en los planes y programas
de estudio con caracteristicas flexibles, que permiten la inclusién de expe-
riencias de aprendizaje, cursos enfocadas en las necesidades de los sectores
de la sociedad, ademads de brindar la oportunidad de cursar asignaturas en
otras instituciones de educacion superior, bajo la supervision de un cotutor
y el seguimiento preciso del tutor asignado por la institucion de proceden-
ciay la existencia de un vinculo entre escuela y comunidad.

Lo anterior muestra la importancia de la configuracion de la practica
docente en la formacién del estudiantado de posgrado, a través de la amplia
experiencia en investigacion, dominio de saberes y bases metodoldgicas del
profesorado, que coadyuvan en la generacidon de experiencias de aprendi-
zaje significativas y promueven una sélida formacién para el desarrollo de
competencias de investigacion, que permitan realizar diagnosticos para
detectar necesidades reales, atender y proponer soluciones novedosas a las
problematicas, buscando que conduzcan a la mejora y transformacion social
en los ambitos local, regional, nacional e internacional.

De manera que la educacion de posgrado conlleva una funcion esencial
en la formacion de investigadores (Daniel ef al., 2018), a quienes se les debe
ensefar métodos de investigacion (Hernandez, 2021) y desde un enfoque
humanista que les permitan comprender el proceso educativo, a partir de
una concepciéon mas humana y donde el estudiante puede ser visto como
un ser perfectible, capaz de desarrollar su potencial a partir de su crecimien-
to académico, profesional y personal. Es asi que Halasz (citado en Rodriguez
y Chan, 2023) manifiesta que la intervencion del profesorado debe incluir
el desarrollo de practicas educativas innovadoras, para poder establecer
soluciones que atiendan las problematicas, al tiempo que respondan a los
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desafios especificos que se presentan en la cotidianidad del trabajo que
realizan.

En este sentido, la Facultad de Educacién de la uapy ha centrado sus
esfuerzos en garantizar una educacién integral de calidad en la formacién
de sus estudiantes, en los distintos niveles educativos que ofrece, por lo que
ha actualizado sus PEP para responder a las tendencias actuales de la edu-
cacion; asimismo, ha incluido la innovacidn y la investigacién como ejes
centrales para la transformacion, aspectos de globalizacién y ha procura-
do la evolucién de los mismos en torno a lo sefialado con anterioridad y
también a los marcos normativos y de referencia de los organismos evalua-
dores nacionales e internacionales, asi como al avance de la ciencia y la
tecnologia, y a través de la atencion a las recomendaciones de las evaluacio-
nes externas.

De manera que a partir de lo anterior ha implementado acciones en el
marco de buenas practicas, para garantizar una formacion especializada de
calidad, entre las cuales se encuentra cuidar la relacién profesor por estu-
diante, buscando que ésta sea adecuada para dar cobertura y atencién a la
matricula estudiantil, mediante procesos de tutoria y asesoria con un acom-
paflamiento preciso y continuo, reflejado en la atencién personalizada a
través de la accion tutorial, por lo que el estudiante de posgrado cuenta con
un tutor que le brinda un acompafiamiento desde el ingreso al programa
hasta su egreso, asi como un asesor que guia y orienta el desarrollo de los
trabajos de investigacion.

Asimismo, el asesor coadyuva al desarrollo de competencias de in-
vestigacion al colaborar conjuntamente con los estudiantes, que asesora en
la construccién de productos académicos derivados de estudios de investi-
gacion, los cuales son publicados como articulos en revistas indexadas y
capitulos de libro, lo que hace evidente la aportacidn cientifica y social,
ademas de cuidar la integridad académica, tanto en las publicaciones como
en los trabajos de graduacion y proyectos a lo largo de su formacién en el
posgrado.

De igual manera, se garantiza la inmersion del estudiante en escenarios
reales para atender problematicas sociales desde la realidad que se vive y asi
contribuir con soluciones para el bienestar social, esto a partir del vinculo
de la institucién con los sectores de la sociedad.
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Es pertinente destacar que, como parte de su evolucion, la institucién
manifiesta responsabilidad social a partir de su Modelo de Responsabili-
dad Social Universitaria que promueve el desarrollo de actitudes y valores,
que guian el quehacer de la comunidad universitaria en su retribucién a
la sociedad y atencion a problemas prioritarios, de manera que los PEP de
la Facultad de Educacién mantienen colaboracién con otras 1Es median-
te convenios formales de colaboracion académica, gestion directa y acuer-
dos con instituciones nacionales e internacionales de reconocido prestigio.

Como parte de su desarrollo, los posgrados cuentan con un sélido nu-
cleo académico, cuyos miembros tienen una trayectoria académica y pro-
fesional relevante, misma que deriva de las Lineas de Generacion y Aplica-
cién Innovadora del Conocimiento (LgAIc) de los PEP. También existen
mecanismos institucionales para impulsar la incorporacién del personal
académico al sN1y a otras organizaciones académicas, ademas de que su
formacion profesional en el trabajo con los sectores de la sociedad a nivel
local, regional, nacional e internacional son evidenciadas a partir de su
contribucioén a la poblacion con la que trabajan y con las publicaciones que
realizan, sin olvidar que la institucion incentiva la movilidad, formacién y
actualizacion del nucleo académico de los posgrados.

Asimismo, se ha transido a un proceso de ingreso riguroso, claro, defi-
nido, transparente y colegiado, cuya seleccion de aspirantes es realizada por
el Comité Académico de los PEP de forma colegiada, ponderando puntajes
previamente establecidos y dados a conocer a los aspirantes, ademas de
garantizar la equidad, inclusion y la no discriminaciéon de aspirantes, ofre-
ciendo alternativas para quienes presenten alguna discapacidad.

Mientras que en lo referente al proceso de ensefianza-aprendizaje, se
impulsan las estancias de movilidad y los estudiantes son evaluados bajo
criterios y procedimientos previamente conocidos por ellos y aplicados de
forma coherente, objetiva e imparcial. Se favorece la formacion en investi-
gacion, se garantiza la calidad en procesos de ensefianza-aprendizaje y cada
semestre se revisan y actualizan planeaciones diddacticas (D), que son au-
torizadas por el Comité Académico de los PEP y dadas a conocer a los estu-
diantes, junto con criterios de evaluacion de proceso y producto al inicio
de los cursos, garantizando la evaluacion imparcial del aprendizaje; por lo
tanto, el proceso de formacion en los PEP se apoya en el uso de metodologias
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innovadoras que garantizan el desarrollo de competencias, habilidades y
actitudes que coadyuvan a la formacién académica y logro del perfil de
egreso.

Areas tematicas prioritarias y retos para disefar
o actualizar los posgrados en educacion

Los posgrados en educacion deben tener claramente definidas las areas te-
maticas prioritarias que guiaran la formacidn de sus estudiantes, mismas
que les permitan atender las problematicas sociales latentes, por lo que es
fundamental fortalecer el desarrollo de competencias sdlidas en investiga-
cién e innovacidn, vinculadas a la deteccion de necesidades reales para su
atencion.

Es asi que la formacion de profesores y la configuracion de su quehacer
constituyen un aspecto de vital importancia, puesto que el profesorado debe
contar con competencias acordes para formar a los futuros investigadores
e innovadores educativos, quienes puedan atender las necesidades de la
sociedad, ademas de incorporar elementos culturales y sociales, cuya com-
prension e influencia sea notaria en el proceso de ensefianza-aprendizaje y
asi coadyuvar al desarrollo del potencial humano.

Por lo tanto, también es fundamental considerar como 4reas tematicas
prioritarias a incorporarse en los planes de estudios, ademas de las discipli-
nas propias del area de conocimiento, el desarrollo de habilidades blandas,
la inteligencia emocional, la resiliencia y el desarrollo humano que garan-
tizan un crecimiento personal en los estudiantes, quienes son el futuro de
la educacion y que en el ejercicio de su funcién sean capaces de desempe-
narse desde un posicionamiento mas humano y afectivo, para trascender
en su campo de accidn desarrollando proyectos inter, multi y transdiscipli-
narios desde las distintas dreas del conocimiento y a partir de las necesida-
des sociales, para realizar aportaciones que contribuyan en la mejora y bien-
estar social.

Es de esta forma que también se enfrentan retos para el disefio o ac-
tualizacion de los posgrados en educacion, entre los que se puede mencio-
nar la transformacion de los posgrados mismos, a través de la incorpora-
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cion de la educacién dual, vinculandola a problematicas reales de la
comunidad y la sociedad, al mismo tiempo que a la promocion del desa-
rrollo de habilidades blandas como complemento a las habilidades de in-
vestigacion.

Lo anterior, para el desempeno exitoso de quienes se forman en los
posgrados del drea educativa y sean capaces de interactuar con otros actores
sociales, ademas de promover el trabajo colaborativo desde los enfoques
inter, multi y transdisciplinarios para el desarrollo de las actividades acadé-
micas y de investigacion, y asi poder generar productos académicos que se
constituyan en el resultado de las alianzas estratégicas con los sectores de la
sociedad, para realizar aportaciones al conocimiento cientifico y fortaleci-
miento del patrimonio cultural y las humanidades.

Otro de los retos que se enfrenta es centrarse en el desarrollo de las
potencialidades innovadoras, investigativas, valorales y actitudinales de los
estudiantes, y que consoliden su formacién integral para asi dirigir su actuar
profesional en la insercion y colaboracion con los sectores institucionales y
sociales. Ademas de propiciar espacios en escenarios reales que les permitan
movilizar sus saberes, emplear herramientas y metodologias para atender
problemas prioritarios al interactuar con los diferentes actores involucrados,
a partir del reconocimiento de su cultura a fin de desarrollar propuestas
novedosas vinculadas con el bienestar y el fortalecimiento del acervo cul-
tural para la mejora social.

Con base en lo anterior, se puede mencionar que en los posgrados del
area educativa de la Facultad de Educacion se realiza una evaluacion interna
para detectar fortalezas, debilidades, amenazas y areas de oportunidad de
los PEP, ademas de que considera el analisis de los lineamientos actuales
de las instancias evaluadoras y acreditadoras, tanto nacionales como inter-
nacionales desde la normatividad institucional vigente que sustenta la ope-
ratividad de los PEP, para trabajar en las dreas prioritarias y enfrentar los
retos que se presentan en el disefio o actualizacion de los planes y programas
de estudio; por lo cual, la toma de decisiones debidamente fundamentadas
es esencial para contribuir en el fortalecimiento de los PEP.
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Incidencia de los cambios actuales de la politica educativa en el disefo
e implementacion y consolidacion de los posgrados del campo de la
educacién

La politica educativa proporciona pautas que constituyen una directriz para
llevar a cabo el disefio, implementacion y consolidacion de los programas
educativos de posgrado en el area educativa, misma que ha permitido re-
configurar de manera significativa el quehacer de las instituciones y los
diferentes actores educativos que integran la comunidad.

Cada cambio en la politica educativa indudablemente influye en
el disefio, implementacion y consolidacién de los posgrados en el ambito
educativo, puesto que los planes de desarrollo nacionales y estatales, y el
programa sectorial de educaciéon permiten comprender la importancia de
incorporar elementos que resultan ser tendencias nacionales e internacio-
nales, que deben atenderse para garantizar la formacién del capital humano;
por lo tanto, elementos como la inclusion, la perspectiva cultural, entre
otros, son esenciales en la formacion del estudiantado a nivel posgrado.

De manera que los planes y programas de estudio deben responder a lo
establecido en las politicas actuales, para atender areas prioritarias y asegu-
rar la calidad en la formacion. Es por ello que la uaDY mantiene un elevado
compromiso con la calidad y responsabilidad social de sus programas edu-
cativos, razon por la cual respeta las normas, criterios, estancias colegiadas
y mecanismos para dictaminar la apertura de sus programas de posgrado,
los cuales sean de relevancia social, ademas de fomentar la practica de va-
lores en el quehacer académico.

Aunado a lo anterior, los posgrados en el area de educacién de la Facul-
tad de Educacién de la uaADY cuentan con mecanismos para la actualizacién
y revision periddica de los contenidos de los planes de estudios, asi como
garantizar la evaluacion interna de los mismos, segun los indicadores de
politicas institucionales, los planes de desarrollo y modelo educativo vigen-
tes, las minutas correspondientes de reuniones académicas con profesores
y estudiantes sobre el desempeno docente, la evaluacion semestral, los ac-
tores clave: egresados y empleadores, cuya vision retroalimenta el programa
y aporta elementos para su mejora.
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Ademas de incluir actividades y tareas con caracter participativo de
académicos expertos en el area y sin olvidar que la evaluacion curricular
debe ser sistematica, integral, interna y externa para conocer pertinencia,
viabilidad y relevancia social; puesto que ello determina la calidad del plan
de estudios, solidez, suficiencia, eficiencia, relevancia y congruencia con
necesidades institucionales, locales, regionales, nacionales e internacionales,
y la evaluacién externa con base en el método de evaluacion y seguimiento,
criterios y estandares establecidos por organismos evaluadores.

La uaDpY también cuenta con procedimientos institucionales para el ase-
guramiento de la trayectoria de los estudiantes de los PEP, con un protoco-
lo institucional para la prevencidn, atencién y sancion de violencia de gé-
nero, discriminacion, hostigamiento, acoso y abusos sexuales, que tiene
como principio la equidad, la no discriminacion y con estricto apego a la
ética. También dispone de programas institucionales de inclusion, gestion
del medio ambiente y un Modelo Institucional de Responsabilidad Social
Universitaria, asi como lineamientos para la operatividad de sus programas
educativos, lo que le permite contar con un sdlido sistema de aseguramien-
to de la calidad, ademas de tener en consideracién los lineamientos y poli-
ticas estatales y nacionales para su adecuado funcionamiento, al momento
de actualizar sus planes de estudios, puesto que todos ellos permean en la
formacion integral del capital humano.

Conclusiones

Lo expuesto en este trabajo permite comprender que la Facultad de Educa-
cién de la uaDpY ha procurado procesos de gestion pertinentes, que apoyan
la evolucién de los pEP al tiempo que coadyuvan en la eficiente operatividad
de los planes y programas de estudio; asimismo, ha asumido el reto de pro-
mover la dimensién valoral-actitudinal, asi como la construccién de un
clima propicio para la adquisicion de saberes y el desarrollo de competencias
duras y blandas, a partir del potencial del estudiantado. Ademas de respon-
der a las politicas tanto institucionales como gubernamentales e incorporar
tendencias educativas, en aras de la mejora continua, que impacten direc-
tamente en los sectores de la sociedad.
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Es por ello que la formacidn en los posgrados en educacién constituye
un aspecto relevante, que propicia la alta especializacién y que forma capi-
tal humano del mas alto nivel desde un enfoque humanista, ampliando los
saberes, dominando metodologias, teniendo como ejes rectores la investi-
gacion e innovacion, ademas de que durante el trayecto formativo se vin-
cula a los estudiantes con los sectores de la sociedad a nivel local, estatal,
regional, nacional e incluso internacional, para incidir en la atencién de los
problemas prioritarios y a partir de los cuales pueden generar produccién
académica publicable cuidando la integridad académica.

De manera que las buenas practicas empleadas en la formacién de es-
tudiantes de posgrado en educacion, ofrecidos por la Facultad de Educacion,
han permitido experiencias positivas a través de un trabajo constante para
la consolidacién de sus PEP, mismos que garanticen la formacion que reciben
los estudiantes, lo que puede verse reflejado en las investigaciones aplicadas
que realizan a partir de las intervenciones, por medio de las cuales retribu-
yen socialmente generando cambios y mejoras que impactan positivamen-
te y que permea en el ejercicio de su profesion, ademas de que se han incre-
mentado los indices de eficiencia terminal en las ultimas cinco generaciones;
los egresados de los PEP se han graduado en tiempo y forma, lo cual indica
que la tendencia es positiva, por lo que se espera que continde en este mis-
mo tenor en las siguientes cohortes generacionales, y que los posgrados en
educacion contintien respondiendo a los requerimientos de la sociedad y
encaminandose hacia su consolidacion.
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