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Introduccion

Los profesores, en su calidad de coordinadores pedagogicos, constituyen
una base esencial en el marco contemporaneo de los programas educativos
y asumen un papel fundamental en las fases de redisefio curricular. Su am-
plia participacion en la continuidad de la ensenianza y el aprendizaje facilita
la mejora de los programas educativos al ofrecer informacion invaluable
pertinente a cada etapa de la ejecucion (Diaz & Gallardo-Gonzalez, 2024).
Esta responsabilidad enfatiza su importancia para elevar la calidad educa-
tiva y fortalecer las competencias profesionales, garantizando asi que el Plan
de Estudios se alinee de manera mas efectiva con los requisitos y objetivos
de capacitacion vigentes en la industria, lo cual facilita la insercion de los
estudiantes a la vida laboral cumpliendo con las expectativas de la industria.
El objetivo de este estudio es analizar las aportaciones de los coordinadores
pedagodgicos en el Programa Educativo, e identificar posibles dreas de me-
jora en las Unidades de Aprendizaje (ua) del Plan de Estudios de la Licen-
ciatura en Ingenieria en Telecomunicaciones y Sistemas Electrénicos, con
la intencién de actualizarlo y alinearlo con las demandas actuales del sector.
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Metodologia
Alcance

El alcance del presente estudio es recabar informacion sobre el estatus del
Programa Educativo a través de la retroalimentacion de los coordinadores
pedagogicos del area, asi como la identificacion de areas de oportunidad en
las Unidades de Aprendizaje (ua) del plan del programa de la carrera de
Ingeniero en Electrénica y Comunicaciones (IEC).

Categorizacion de la informacion

Para la categorizacion de la informacion se utiliza una encuesta digital como
herramienta principal para recabar informacién sobre el Programa Educa-
tivo de Ingeniero en Electronica y Comunicaciones (IEC). Esta encuesta se
organiza en categorias que incluyen datos generales, la pertinencia del pro-
grama, las Unidades de Aprendizaje (ua) y el perfil de egreso. La seccion de
datos generales permite contextualizar a los participantes, mientras que la
evaluacion de la pertinencia se enfoca en la alineacidn del curriculo con
las demandas del mercado laboral. Asimismo, se examinan las caracteristicas
especificas de las Unidades de Aprendizaje y se busca identificar las compe-
tencias necesarias para los graduados. Las reuniones con los coordinadores
pedagogicos fueron cruciales, ya que permitieron la discusion y el enrique-
cimiento de las preguntas de la encuesta, asegurando que se abordaran ade-
cuadamente las areas de oportunidad. El Plan de Estudios 401 es el que se
encuentra vigente y se considera una fuente clave para guiar el desarrollo
del instrumento y validar su contenido, contribuyendo asi a la actualizacion
del Programa Educativo en funcién de las necesidades actuales del sector.
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Delimitacidn y caracteristicas de la muestra o poblacién

El ecosistema al cual se aplico la encuesta esta definido por los catedraticos
que imparten las Unidades de Aprendizaje de especialidad en el Programa
Educativo de la Ingeniero en Electronica y Comunicaciones (IEC). Este en-
torno fue seleccionado debido al perfil de los docentes, quienes poseen un
profundo conocimiento de los avances y tendencias tecnoldgicas actuales.
El perfil de los participantes se basa en su experiencia tanto académica como
profesional en el ambito de la electrdnica y las telecomunicaciones, abar-
cando tanto el contexto nacional como el internacional. La participacion del
profesorado en las Unidades de Aprendizaje (ua) fue notablemente signifi-
cativa, ya que se logr6 una tasa de participacion del 86%, lo que correspon-
de a 31 de un total de 36 educadores involucrados, lo que subraya la dedi-
cacion y la importancia de sus contribuciones a la evaluacion del Programa
Educativo.

Proceso se aplicaciéon

Para la aplicacion de los instrumentos de investigacion se llevaron a cabo
varias etapas. Inicialmente, se delinearon los parametros de la encuesta, con
una articulacidn precisa de los objetivos y los datos que se recopilarian. En
la fase posterior, se delimito el ecosistema en el que se realizaria la encuesta,
lo que garantizé que los participantes fueran miembros del cuerpo docente
responsables de impartir asignaturas especializadas dentro del Programa
educativo. La tercera etapa consistié en una reunion de las academias, donde
se definieron las preguntas que se incluirian en la encuesta, garantizando
que fueran relevantes y adecuadas para el contexto. Posteriormente, en
la cuarta fase, la encuesta se administré utilizando la plataforma digital
Microsoft Forms, que facilito la recopilacion de respuestas y su posterior
procesamiento analitico. En la quinta etapa, se llevé a cabo una revision de
los resultados obtenidos, permitiendo identificar patrones y areas de mejo-
ra. Finalmente, en la sexta etapa, se definieron las actividades a seguir en
funcion de los hallazgos. Es importante destacar que se notifico a cada pro-
fesor del area sobre la aplicacion de la encuesta de manera personal, a través
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de correos electronicos y mediante la plataforma utilizada, asegurando asi
una amplia participacion en el proceso.

El procesamiento de la informacion se llevo a cabo utilizando herramien-
tas de software, especificamente MS Forms, que facilitaron la obtencion de
graficos y promedios de los datos recolectados. Sin embargo, debido a la
naturaleza particular de ciertos tipos de informacion, como las preguntas
abiertas y el nimero de participantes por Unidad de Aprendizaje (ua), se
realizé un procesamiento manual en esas dreas especificas. Esto permitio
un analisis mas detallado y contextualizado de las respuestas, asegurando
que se capturaran adecuadamente las opiniones y sugerencias de los coordi-
nadores pedagégicos.

A continuacidn, se presentan los resultados mas destacados. Este ana-
lisis se centra en identificar patrones relevantes y dreas de mejora que emer-
gen de las respuestas de los coordinadores pedagogicos, lo que permitira
desarrollar un plan de accién informado para optimizar las Unidades de
Aprendizaje dentro del Programa Educativo de Ingeniero en Electronica y
Comunicaciones.

Resultados
Pertinencia

De acuerdo con los porcentajes reflejados en la Figura 1, se puede observar
que las principales fortalezas identificadas por los encuestados son, en primer
lugar, la experiencia de la planta docente. Esta caracteristica resulta funda-
mental, ya que el conocimiento y la trayectoria del personal académico en
el ambito educativo contribuyen de manera significativa al proceso de apren-
dizaje de los estudiantes. En segundo lugar, destacan las certificaciones del
programa Cisco Networking Academy, las cuales otorgan a los alumnos un
reconocimiento valioso en el campo de la tecnologia y les brindan habili-
dades practicas que son altamente demandadas en el mercado laboral.
Los resultados presentados en la grafica de la Figura 2, evidencian varias
areas de oportunidad en el disefio del Programa Educativo actual. En primer
lugar, el equipamiento de laboratorios se destaca como un area de oportu-
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Figura 1. Fortalezas del Programa Educativo

nidad histérica, con un 70.96% de los encuestados sefialando la necesidad
de mejorar esta infraestructura. La falta de tecnologia adecuada en algunos
laboratorios limita el desarrollo practico de los estudiantes. En segundo
lugar, el acceso a licencias de herramientas computacionales para el disefio
y la simulacion se identifica como otro desafio relevante, con un 67.74% de
los encuestados. Este aspecto es crucial, ya que el alto costo de estas herramien-
tas ha llevado a algunos laboratorios a buscar opciones basicas que presentan
limitaciones significativas. Asimismo, las certificaciones en radiofrecuencia,
microondas y satélites se mencionan con un 64.51%. Si bien estas certificacio-
nes aportan un valor aiadido en ciertas areas, en el ambito de las comuni-
caciones inaldmbricas se reconoce que hay margen para mejorar la oferta
de estos reconocimientos. Por tltimo, un 61.29% de los encuestados sefiala
la importancia de la capacitacion del personal académico en édreas especifi-
cas. Este aspecto es esencial para asegurar que el cuerpo docente esté alinea-
do con las demandas actuales de la industria y la sociedad, mejorando asi la
calidad del Programa Educativo.
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Figura 2. Areas de oportunidad del pe

Programa Educativo y sus unidades
de aprendizaje

Los resultados mostrados en la, Figura 3 evidencian la necesidad de integrar
nuevos contenidos al Programa Educativo para mantener la competitividad
en la industria. Entre las seis opciones evaluadas, las tres con mayor por-
centaje abordan temas actuales y con potencial de desarrollo. La opcion de
no integrar nuevos contenidos fue la menos votada, indicando un consenso
en torno a la necesidad de actualizacion. Un 22.58% considera que no es ne-
cesario hacer cambios, mientras que un 32.25% opina que se deben incor-
porar contenidos de inteligencia artificial y mineria de datos. Ademas, un
45.16% sugiere reforzar las areas de compatibilidad electromagnética y di-
sefo de electrénica de radiofrecuencia (RF). Un 51.61% apoya incluir conte-
nidos sobre electrénica de estado sélido y nanotecnologia, y un 61.29%
aboga por integrar dreas de Internet de las Cosas (IoT) y redes de sensores.
Finalmente, un 54.84% propone reforzar la comunicacioén en centros de
computo en la nube y portales de servicios, reflejando una clara tendencia
hacia la modernizacion del programa.

En relacidn a los nuevos contenidos a integrar al Programa es impor-
tante sefialar que, al ser una pregunta abierta, los encuestados proporciona-
ron diversas sugerencias sobre los temas a incluir. Entre los resultados, se
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Figura 3. Competencia de las Unidades de Aprendizaje actuales del pe

destacan las siguientes propuestas: Ciberseguridad, que recibi6 el 40% de
las respuestas, abarcando contenidos sobre ciberseguridad, sistemas de se-
guridad global y networking. En segundo lugar, comunicaciones inalam-
bricas fue mencionado por el 30% de los encuestados, incluyendo redes
5G/6G, ingenieria de microondas y compatibilidad electromagnética. Asi-
mismo, el lenguaje de programacion Python fue sugerido por el 30% de los
participantes. En cuanto a otras areas, microelectrénica y sistemas embebi-
dos fueron mencionados por el 20% de los encuestados. Estas sugerencias
reflejan un interés por parte de los participantes en actualizar y diversificar
los contenidos del programa, alineandolos con las necesidades emergentes
de la industria. Con base en el analisis del grafico de la Figura 4 se observa
que el 61.29% de los encuestados considera que todas las Unidades de Apren-
dizaje (ua) estan correctamente ubicadas en el plan de carrera. Sin embar-
go, un 32.25% de los participantes menciona que algunas unidades no estan
en el periodo adecuado, sugiriendo areas de mejora en la secuenciacion del
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curriculo. Se identificaron las unidades mas mencionadas por los encues-
tados. Sistemas Embebidos fue sefialado por el 9.7% de los participantes,
mientras que Teoria Electromagnética, Microcontroladores y Proyecto de
Comunicaciones recibieron cada uno un 6.5%. Estas respuestas indican que,
a pesar de que la mayoria opina que el plan curricular esta bien estructura-
do, hay inquietudes sobre la ubicacién y el momento adecuado para abordar
ciertas unidades, lo que podria mejorar la experiencia educativa de los es-
tudiantes.

Figura 4. Estructura de la malla curricular

En relacion a la pertinencia de la cantidad de créditos asignados a la
Unidad de Aprendizaje que cada docente imparte, se observa que el 77.4%
de los encuestados esta de acuerdo con la cantidad de créditos asignados,
como se observa en la Figura 5. Sin embargo, el 22.6% restante considera
que se deben realizar ajustes en la asignacion de créditos, lo que sugiere que
este aspecto requerird un andlisis mas profundo en cada academia

Perfil de egreso

Los resultados de la encuesta sugieren que el Programa Educativo requiere
ser redisefiado para atender las necesidades actuales de la industria, los
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Figura 5. Créditos asignados a las ua

resultados reflejan opiniones diversas entre los encuestados (Figura 6). Un
32.3% considera que el perfil de egreso actual cumple con las expectativas
y requerimientos del sector. En contraste, un 38.7% opina que es necesaria
una adecuacion o actualizacion del programa para alinearse mejor con los
requerimientos de la industria. Ademas, el 29% de los encuestados afirma
que los egresados no cumplen con el perfil de egreso esperado. Este ultimo
criterio es fundamental, ya que respalda la necesidad de trabajar en el redi-
sefio del Programa Educativo y en la revision de los programas analiticos de
las Unidades de Aprendizaje de Ingeniero en Electronica y Comunicaciones.

En cuanto a la pertinencia de integrar al perfil de egreso alguna ua que
no esté actualmente, se destaca la Administracion de Proyectos, que fue
sefialada por el 12.9% de los participantes. También se identificaron temas
relacionados con Electromagnetismo, incluyendo sistemas de RF y compa-
tibilidad electromagnética, los cuales recibieron un 6.5% de las menciones.
Ademas, el area de Centros de Datos y Programacion y Desarrollo de Soft-
ware fueron igualmente mencionadas por el 6.5% de los encuestados. Estas
respuestas comunes evidencian la necesidad de considerar campos laborales
adicionales que podrian enriquecer el perfil de egreso del Programa Edu-
cativo, asegurando que se alinee mejor con las demandas actuales del mer-
cado laboral. En este sentido, se destacan las Unidades de Aprendizaje que
han recibido mayor cantidad de menciones entre los encuestados. En primer
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Figura 6. Perfil de egreso
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lugar, las unidades relacionadas con Electrénica Analédgica y Electronica
Digital fueron citadas en un 12.9% de las respuestas (4 menciones). Asimis-
mo, Sistemas Telefénicos y las unidades vinculadas a Microcontroladores
fueron mencionadas en un 6.5% de las respuestas cada una (2 menciones).
Este patrén de respuestas subraya la necesidad de actualizar estos programas
analiticos para mantener la relevancia y efectividad de la educacién en el
campo de la electrénica y las comunicaciones.

Infraestructura

En cuanto a las tendencias tecnoldgicas (software y equipo de laboratorio)
que deberian considerarse para el redisefio curricular en el area de telecomu-
nicaciones, los resultados en grafica de la Figura 7 indican que los equipos
y programas mas relevantes, segun el porcentaje de respuestas, incluyen el
Analizador Vectorial de Redes, mencionado por el 54.83% de los encues-
tados, seguido por el software MathLab con un 51.61%. Asimismo, el AWR
para simulacién y disefio de lineas de transmision y antenas, junto con los
osciloscopios, recibié un 48.38% de apoyo, mientras que el Analizador de
Protocolos fue sefialado por un 45.16%. Estos resultados sugieren una prefe-
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rencia clara por herramientas de andlisis y simulacién avanzadas que faci-
liten la ensefianza y el aprendizaje practico en telecomunicaciones, subrayan-
do su importancia en la actualizaciéon del Plan de Estudios. En general, los
profesores concuerdan en que se debe realizar una actualizacion tecnolégica
de los equipos utilizados, ya que en algunos casos resultan en obsolescencia
tecnologica.

Figura 7. Instrumentacién en los laboratorios

Dado el reciente regreso a clases presenciales tras un periodo en el cual
el 100% de las Unidades de Aprendizaje (Ua) se impartieron en modalidad
en linea debido a la pandemia, los encuestados reflejan en sus respuestas el
valor de esta experiencia adquirida (Figura 8). En este sentido, las respues-
tas estdn divididas casi en partes iguales, entre las modalidades sincrona y
en linea. Sin embargo, algunos comentarios destacan la necesidad de man-
tener la modalidad presencial en laboratorios, ya que el manejo de equipo
fisico es indispensable. Por otro lado, se sugiere que las materias optativas
y las asignaturas de Formacion General Universitaria (FOGU) podrian im-
partirse en modalidades sincronas o en linea, adaptandose asi a las necesi-
dades y caracteristicas de cada tipo de contenido.
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Figura 8. Modalidad de las clases en linea

Las respuestas obtenidas sobre la preferencia por cambiar el nombre del
Programa Educativo se pueden observar en la Figura 9. A partir de los co-
mentarios de los encuestados la palabra mas frecuentemente mencionada
fue Telecomunicaciones, acompanada de términos como Electrdnica, Di-
sefo, Circuitos y Sistemas. De esta forma, el nombre con mayor aceptacion
para el nuevo perfil educativo seria algo similar a Ingeniero en Telecomu-
nicaciones y Disefio Electronico.

Figura 9. Cambio de nombre del Programa Educativo
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Conclusiones y recomendaciones

El analisis revela que los coordinadores pedagdgicos son esenciales para la
mejora del programa de Ingeniero en Electréonica y Comunicaciones (IEC).
La experiencia de los instructores y sus certificaciones fortalecen el perfil
de los egresados, pero se identifican dreas de mejora, especialmente en labora-
torios, accesibilidad a software y desarrollo del profesorado. Es necesario
revisar el contenido curricular para incluir materias como IoT, redes de
sensores, electrénica de estado sélido y nanotecnologia, mejorando asi la
competitividad del programa y alineandolo con las demandas del mercado.
Ademas, se propone fortalecer areas clave como ciberseguridad, comunica-
ciones inalambricas y programacioén en Python.
Recomendaciones especificas incluyen:

« Modernizar los equipos de laboratorio y asegurar acceso a software
como MATLAB y AWR para enriquecer la experiencia practica.

 Implementar un programa de desarrollo profesional para el personal
docente en ciberseguridad y sistemas de comunicacién avanzados.

o Actualizar el Plan de Estudios con temas contemporaneos como IoT
y redes de sensores, y explorar la inclusion de ciberseguridad y Python.

« Revisar la secuencia de asignaturas como sistemas integrados y teo-
ria electromagnética.

« Mantener las clases presenciales en laboratorios y considerar modali-
dades en linea para materias optativas y de educacion general.

Por ultimo, se sugiere evaluar un cambio de nombre del Programa Educa-
tivo para mejorar su visibilidad y adecuacion al perfil profesional requerido.
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