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Introduccion

La Inteligencia Artificial (IA), definida como la ingenieria de disefio de agen-
tes inteligentes (Russell & Norvig, 2020), se centra en el desarrollo de sis-
temas computacionales capaces de realizar tareas que normalmente requieren
inteligencia humana como la planeacion y el aprendizaje. Esta disciplina,
que abarca desde el aprendizaje automatico hasta la robética y el procesa-
miento de lenguaje natural, es esencial para la innovacién tecnolégica y el
desarrollo industrial. La IA ha transformado numerosas industrias, desde
la manufactura hasta la salud, y su impacto en la educacion es igualmente
significativo (Chen et al., 2020).

La IA ha experimentado un crecimiento vertiginoso a nivel global, trans-
formandose de ser un avance cientifico a herramientas concretas de ingenie-
ria. Se espera que para el 2025 la IA se encuentre entre las cinco tecnologias
de mayor demanda (Industrial Technology Research Institute [1TRI], 2019),
y que para el 2030 el 60% de la poblacién mundial esté conectada a internet,
generando oportunidades de negocios para aplicaciones digitales que requie-
ren automatizacion y personalizacidn, siendo la IA una de las tecnologias
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disruptivas de mayor demanda y prioridad para la inversion (Slimi, 2023).
La tendencia es que para el 2050, la IA sea parte integral de la economia
global, alcanzando trillones de délares en inversiéon (Ministry of Defense,
United Kingdom, 2018). En consecuencia, la creaciéon de un programa de
Ingenieria en IA transversal no solamente es pertinente sino necesaria para
responder a la creciente demanda global de especialistas en IA.

El factor de la demanda global, por talento humano en IA, estresa a los
sistemas educativos actuales, los cuales deben generar a los profesionistas e
investigadores en IA con las habilidades técnicas requeridas para cubrir la
demanda actual y futura del mercado global (Tailor et al., 2023). Dentro de
las habilidades requeridas para la fuerza laboral del futuro se encuentran
aquellas relacionadas con la IA como conocimientos profundos de sistemas
autéonomos, sensores y actuadores (e. g., IoT, Industria 4.0), IA general y
generativa, aprendizaje computacional, robética, algoritmos de optimiza-
cion, modelacion matemadtica, entre otras (IEEE Industry Engagement Com-
mittee, 2022).

Estas dreas disciplinares requieren factores de transformacion dentro
del contexto educativo, como la educacién continua e interdisciplinaria con
pensamiento critico, intercultural y ético; ademas de bases solidas de inves-
tigacion, desarrollo e innovacion tecnologica, los cuales deben de tomarse
en cuenta para construir curriculos académicos integrales y de vanguardia.

Para la conformacion de un curriculo académico integral, transversal y
actualizado acorde con las tendencias tecnolégicas de la profesion, es im-
prescindible ejecutar estudios de fundamentacién adecuados para examinar
las percepciones, necesidades y expectativas de los diferentes actores relacio-
nados con el mismo (Dynn et al., 2006). El estudio fundamental que se
presenta en este trabajo es el relacionado con el analisis de las impresiones
y conocimientos de profesores, con el fin de tomar decisiones informadas
sobre la estructura y contenidos de los programas educativos (Swart, 2010)
frente a las demandas del mercado laboral (Walkington, 2002; Capobianco
etal,2011).

La Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL) utiliza este enfoque
en sus procesos de evaluacidn y actualizacion curricular para asegurar la
pertinencia y calidad de sus programas educativos (Modelo Académico de
Técnico Superior Universitario, Profesional Asociado y Licenciatura de la
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Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, 2022; Modelo Académico de Pos-
grado, 2022), esperando que los resultados de estos procesos puedan ser de
utilidad a otros Institutos de Educacion Superior (IES) en el Pais. En este
estudio se realizaron encuestas a 173 profesores de ingenieria de pregrado
y posgrado. Los resultados, los cuales se discuten en la seccién de Analisis y
Discusion de Resultados, proporcionan una vision integral de las necesida-
des y expectativas del nuevo programa (Silk et al., 2009).

Los hallazgos identificados permiten disefiar curriculos que combinan
ciencia basica, investigacion y desarrollo tecnoldgico, creando continuidad
educativa y rutas de aprendizaje efectivas del pregrado hacia el posgrado.
Los resultados del estudio proporcionan bases sélidas para el desarrollo de
programas educativos robustos, relevantes y transversales, que preparen a los
estudiantes para enfrentar los desafios de la Inteligencia Artificial en el cam-
po profesional (Eder & Hubka, 2005).

Metodologia

Para comprender las percepciones, intereses y expectativas de los profesores
sobre la implementacion de un Programa de Ingenieria en Inteligencia Arti-
ficial, que incluya a la Licenciatura en Ingenieria en Inteligencia Artificial
de manera transversal, con programas de posgrado de Maestria y Doctorado
en IA, se llevo a cabo un estudio de fundamentacién de campo que inclu-
yo6 una muestra de 173 profesores de ingenieria de nivel pregrado y posgrado
de diferentes areas de especializacion de la ingenieria, para obtener un pano-
rama multidisciplinario acerca de los retos y oportunidades de la imple-
mentacion de un Programa Educativo transversal en IA . El estudio se llevd
a cabo entre los meses de enero y febrero de 2024.

El estudio se realizo a través de encuestas digitales andnimas, con pregun-
tas cerradas y abiertas, organizadas en varias categorias. La primera categoria
se centra en el perfil mismo del profesor, para entender su grado de exper-
tise en IA, los desafios y obstaculos que enfrenta para la ensefianza de la
disciplina y sus necesidades de desarrollo profesional y actualizacion. La se-
gunda categoria se relaciona a la vision epistemoldgica de los profesores
sobre un Programa Educativo de IA ideal, que permita identificar el perfil
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idoneo de los estudiantes, la infraestructura, curriculo y modalidad académi-
ca del programa, para consolidar el logro profesional de los educandos.
Finalmente, la tltima categoria esta relacionada con las contribuciones del
programa; es decir, al impacto que éste debera tener en la industria y socie-
dad, con el fin de construir un programa transversal articulado, industria-
academia, que contribuya a la generacion de talento humano que permita
resolver los problemas complejos de la actualidad, con responsabilidad social.

Los resultados de las encuestas digitales se procesaron utilizando Python
para analizar los datos extraidos de Microsoft Excel. Se generaron gréficos
y visualizaciones para cada pregunta, permitiendo una interpretacion clara
de las tendencias y respuestas obtenidas. Estos aspectos permiten que el es-
tudio ofrezca una vision integral y detallada de las percepciones, intereses
y expectativas de los profesores, proporcionando una base sélida para el
disefio de un Plan de Estudios relevante y pertinente a las exigencias del mer-
cado laboral.

Analisis y discusion de resultados

El andlisis de los resultados obtenidos de la encuesta realizada revela im-
portantes hallazgos sobre las percepciones, intereses y expectativas de los
profesores respecto a la Licenciatura en Ingenieria en Inteligencia Artificial
(LITIA) y la consolidacién de un programa transversal a nivel posgrado de
la disciplina. A continuacidn, se presentan los resultados mds significativos,
apoyados por las graficas mas relevantes para una mejor comprension visual.

Con respecto a la primera categoria, que nos permite identificar el per-
fil de los profesores, las encuestas revelaron que un numero considerable de
los mismos tiene una vasta experiencia docente (ver Figura 1). Alrededor
del 30% de la muestra indicaron tener mas de 20 afios de experiencia do-
cente, seguidos por un 20% de profesores con 16-20 afios de experiencia; es
decir, el 50% de los profesores cuenta con mas de 15 afios de experiencia.
Este balance en la muestra, entre experiencia y juventud en la practica do-
cente, es un activo valioso para la implementacién de un nuevo programa
en Ingenieria en Inteligencia Artificial (IA), ya que combina la profundidad
del conocimiento con enfoques pedagégicos diversos y actualizados.
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Figura 1. Experiencia docente (resultados de encuesta)

Aunque la mayoria de la planta curricular tiene amplia experiencia en
el campo docente, el 61% de los encuestados indicaron no tener formacion
ni experiencia profesional en IA. Solamente el 19% respondio6 haber recibido
formacion en la disciplina, y inicamente el 8% haber participado en pro-
yectos aplicados que requieren el uso de técnicas y metodologias de IA. En
resumen, solamente una fracciéon de la planta docente tiene formacion pro-
fesional en IA, lo que destaca una necesidad significativa de capacitacion y
actualizacion en la disciplina.

En cuanto a los desafios anticipados para la integracion de la IA en el
curriculo, para dar respuesta a la segunda categoria que define la construc-
cién del Programa Educativo ideal; se reconoce la dificultad del sistema
educativo para mantener el curriculo actualizado, dado los rapidos avances
en investigacion y desarrollo de la IA, ante la falta de recursos y herramien-
tas adecuadas (Figura 2). De igual manera, la percepcion de los profesores
sobre la infraestructura ideal para soportar un curriculo académico de van-
guardia en IA es mayoritariamente negativa, solamente el 32% de los pro-
fesores la consideran de buena a excelente.

En cuanto al contenido curricular que define las competencias técnicas
para un Programa Educativo en IA, el 60% de los profesores consideran
critico que los estudiantes desarrollen habilidades de disefio y analisis de
algoritmos, y el 55% consider6 de suma importancia competencias en pro-
gramacion y codificacion (Figura 3). Estos enfoques se alinean con la nece-
sidad de entornos de aprendizaje emergentes en la educacion de ingenieria,
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que integran competencias tecnologicas y practicas en el disefio curricular

(Hadgraft & Kolmos, 2020).

Figura 2. Desafios para la integracion de un curriculo en IA con datos de encuesta

Otras
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A nivel posgrado, el estudio validd los resultados del pregrado, al consi-
derar que ambas competencias son vitales para consolidar un perfil de in-
greso a un programa de posgrado en IA. Ademads de los aspectos técnicos,
se identificé la importancia de la ética en el desarrollo de un programa en
IA, subrayando la necesidad de una formacion integral (He et al., 2022).

Figura 3. Habilidades de IA mds importantes en un curriculo (datos de encuesta)

Los profesores también destacaron la importancia de las competencias
transversales. Habilidades como la comunicacion efectiva, el trabajo en
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equipo y el pensamiento critico son vistas como esenciales en un programa
de IA. Esta vision holistica refleja la necesidad de formar profesionales com-
petentes en el &mbito técnico, capaces de enfrentar desafios multidiscipli-
narios (Bridgstock et al., 2019). La ultima categoria de este estudio, esta
relacionada con el impacto que el programa deberia tener en la industria y
la sociedad; los profesores subrayaron la relevancia de las colaboraciones
entre la industria y la academia, que son vitales para mantenerse al dia en
los avances tecnoldgicos y asegurar que la formacion de los estudiantes esté
alineada con las necesidades del mercado laboral.

La inclusidn de pasantias, proyectos conjuntos y oportunidades de in-
vestigacion aplicada se mencionan como estrategias efectivas para fomentar
estas colaboraciones, las cuales deben articularse de manera explicita en el
curriculo del Programa Educativo. De igual manera, para abordar estos
desafios y proporcionar una formacién mas integral, es imprescindible la
integracion transversal del programa de Ingenieria en Inteligencia Artificial
con un programa de posgrado en inteligencia artificial y optimizacion. Una
estructura transversal facilita una continuidad educativa promoviendo un
alto nivel de especializacion, para equipar a los estudiantes con habilidades
avanzadas que les permitirdn destacarse en el dinamico y creciente campo
de la Inteligencia Artificial.

Conclusiones

El presente estudio examina las percepciones de profesores de educacion
media y superior respecto a la creacion de programas educativos transver-
sales de Ingenieria en Inteligencia Artificial, lo que posibilit6 el cumplimien-
to del objetivo propuesto. Los resultados del presente estudio pueden utili-
zarse por otras instituciones de educacion de nivel medio y superior que
buscan la creacion de programas educativos en esta rama de la ingenieria.

En primer lugar, se destaca la necesidad de una solida capacitacion y
desarrollo profesional del profesorado. La mayoria de los docentes expresa-
ron falta de formacion y experiencia en IA, lo que subraya la urgencia de
ofrecer programas de educacion continua que combinen teoria actualizada
y practica aplicada (Peterson, 2020).
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La percepcion de una infraestructura insuficiente es otro aspecto identi-
ficado. Los profesores sefialaron la necesidad de mejorar los recursos dispo-
nibles, como laboratorios, software y hardware especializados, para apoyar
la ensefianza efectiva de la IA. Invertir en estos recursos es esencial para
crear un entorno de aprendizaje que permita a los estudiantes adquirir habi-
lidades practicas y experimentar con tecnologias de vanguardia para con-
solidar proyectos aplicados de investigacion y desarrollo.

El apoyo generalizado entre los profesores para la integracion de la IA
en el curriculo es un indicador positivo. Los docentes reconocen la impor-
tancia de incorporar IA en la educacién para preparar a los estudiantes para
un mercado laboral en constante evolucion y altamente competitivo. Esta dis-
posicion favorable es fundamental para el éxito de un nuevo programa acadé-
mico en IA (Coetzee, 2023). Ademas, es vital abordar de manera equilibrada
la integracion de nuevas tecnologias en los programas académicos, asegu-
rando que se respeten las necesidades y prioridades curriculares existentes.
Esto incluye considerar el nivel de competencia en IA requerido, segun la
disciplina especifica y los objetivos educativos.

Finalmente, se recomienda adoptar un enfoque interdisciplinario y
transversal, que permita una continuidad educativa desde programas téc-
nicos hasta posgrados en IA y optimizacion. Ademas, se recomienda fomen-
tar alianzas con empresas tecnoldgicas de la iniciativa privada para ofrecer
pasantias y oportunidades de experiencia profesional para los estudiantes.
Este enfoque fortalecera la formacion integral de los estudiantes y fomenta-
ra la colaboracion y la innovacién, preparando a los futuros profesionales
para liderar y enfrentar los desafios tecnoldgicos del futuro. Implementar
estas recomendaciones permitira establecer un Programa Educativo innova-
dor y de alta calidad, equipando a los educandos con las habilidades y cono-
cimientos necesarios para destacarse en el dinamico y creciente campo de
la Inteligencia Artificial.
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