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Introduccion

La incorporacién de un programa transversal de ingenieria en Inteligencia
Artificial en la Facultad de Ingenieria Mecdnica y Eléctrica responde a una
creciente demanda global por profesionales capacitados en inteligencia arti-
ficial (IA). Esta area de estudio, que abarca desde el aprendizaje automatico
hasta la robética y el procesamiento de lenguaje natural, se ha convertido
en un pilar esencial para la innovacién tecnolégica y el desarrollo industrial
(Chiu, 2021). La IA ha transformado numerosas industrias, desde la manu-
factura hasta la salud y su impacto en la educacidn no es una excepcion
(Chen et al., 2020).

Los estudios de fundamentacidn son necesarios por la necesidad de
disefar curriculos que respondan a las necesidades emergentes del mercado
y las expectativas de los estudiantes. Estos estudios recolectan informacion
valiosa de diversas fuentes, incluyendo estudiantes, egresados, y el contexto
educativo en general, para tomar decisiones informadas sobre la estructura
y contenido de los programas educativos (Swart, 2010). La Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn (UANL) ha implementado este enfoque como
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parte de su proceso de evaluacion y actualizacion curricular para asegurar
que sus programas educativos permanezcan pertinentes y de alta calidad
(Dynn, Agogino, Eris, Frey, & Leifer, 2006).

El objetivo de los estudios de fundamentacion es identificar areas de
oportunidad y fortalezas en los programas educativos a través de la recolec-
cién y analisis de datos de diversas fuentes. Esto incluye la aplicacion de
encuestas y entrevistas a estudiantes para conocer sus expectativas y expe-
riencias, asi como la evaluacion de la pertinencia del curriculo actual fren-
te a las demandas del mercado laboral (Walkington, 2002). La triangulacién
de esta informacion permite tomar decisiones basadas en evidencia para la
creacion o rediseiio de programas educativos (Capobianco, Diefes-Dux,
Mena, & Weller, 2011).

Para el estudio de fundamentacion, del Programa Educativo de inge-
nieria en Inteligencia Artificial, se realizaron encuestas a 1482 estudiantes
de diferentes niveles educativos. Los resultados de este estudio proporcionan
una vision integral de las necesidades y expectativas de los estudiantes res-
pecto al nuevo programa, permitiendo identificar las areas de interés, las
expectativas laborales y las preferencias educativas (Silk, Schunn, & Strand
Cary, 2009). Estos hallazgos son fundamentales para disefiar un curriculo
que combine teoria y practica, y que prepare a los estudiantes para los desa-
tios del futuro tecnoldgico. Se busca que el disefio del Programa Educativo
sea transversal, cubriendo desde un programa técnico en inteligencia arti-
ficial hasta estudios de posgrado en la disciplina, creando asi una continui-
dad educativa que permita al estudiante una formacion integral y coherente
en Inteligencia Artificial y sus aplicaciones.

Metodologia

Para comprender las percepciones, intereses y expectativas de los estudian-
tes sobre la implementacion de una nueva carrera de Licenciatura en Inge-
nieria en Inteligencia Artificial y especializaciones en posgrado, se llevo a
cabo un estudio de encuestas electronicas entre el 29 de enero y el 13 de
marzo de 2024. La encuesta incluy6 preguntas sobre las preferencias edu-
cativas de los estudiantes, como métodos de ensefianza que integren tec-
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nologias emergentes, lo cual es apoyado por estudios recientes que resaltan
la importancia de la IA en el disefio curricular de las escuelas (Sabuncuo-
glu, 2020).

El estudio tiene como objetivo explorar y comprender las percepciones,
intereses y expectativas de los estudiantes respecto a una ingenieria en In-
teligencia Artificial. Se busco evaluar las dreas de interés de los estudiantes,
sus principales motivaciones para elegir una carrera universitaria, sus
expectativas sobre oportunidades laborales en el campo de la IA y sus aspi-
raciones profesionales. Adicionalmente, se indago sobre la experiencia pre-
via y el nivel de conocimiento que los estudiantes tienen sobre la IA,
proporcionando una base para evaluar la necesidad de formacion inicial en
el programa.

El instrumento de encuesta fue disefiado especificamente para este es-
tudio, abarcando aspectos del proceso educativo y las aspiraciones profe-
sionales de los estudiantes. Las preguntas fueron tanto cerradas como abier-
tas, organizadas en varias categorias de informacion. En cuanto a los datos
demograficos y educativos, se pregunto sobre el nivel de educacién actual
y el area de estudio de interés. En relacion con los intereses y motivaciones,
se indago sobre el interés principal al elegir una carrera universitaria, el
interés en estudiar una carrera de Ingenieria en IA y las expectativas sobre
oportunidades laborales en IA. Respecto a la experiencia y conocimiento
en IA, se pregunt6 sobre la formacion o experiencia previa en IA y el nivel
de conocimiento sobre IA. Las preferencias educativas incluyeron métodos
preferidos para ensefar A, areas de IA de mayor interés, habilidades especi-
ficas de IA consideradas utiles y preferencias sobre la imparticion de con-
tenidos de IA. En términos de experiencias practicas, se valoraron las expe-
riencias practicas en la formacion en IA y los tipos de experiencias practicas
valoradas. Los recursos de aprendizaje considerados ttiles para aprender
sobre IA también fueron abordados. Finalmente, se proporcioné un espacio
libre para que los estudiantes expresaran ideas, expectativas, preocupaciones
o sugerencias sobre el programa.

La muestra incluy6 a 1482 estudiantes de diversos niveles educativos,
desde bachillerato hasta posgrado, proporcionando una rica diversidad de
opiniones y experiencias. Esta amplitud en la participacién permite un en-
tendimiento profundo de las expectativas y necesidades de un grupo variado
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de estudiantes. La mayoria de los participantes fueron estudiantes de licen-
ciatura, con 964 respuestas, seguidos por estudiantes de ultimo afio de pre-
paratoria (236 respuestas) y estudiantes de primero y cuarto semestre de
preparatoria (189 respuestas). Este patron sugiere una representacion sig-
nificativa de perspectivas en diferentes etapas educativas.

La encuesta fue distribuida a través de Microsoft Forms, aprovechando
su eficiencia en la distribucion y facilidad de acceso para los participantes.
La difusién de la encuesta se realizé a través de canales de comunicacion
directa con los alumnos, utilizando a los profesores como intermediarios
principales para alcanzar a la poblacion estudiantil. Para los estudiantes de
preparatoria, se colaboro con la Escuela Industrial y Preparatoria Técnica
Alvaro Obregén, y para los niveles de licenciatura y posgrado, se establecié
un proceso de colaboracion con los maestros de la Facultad de Ingenieria
Mecanica y Eléctrica, en particular con el Posgrado en Ingenieria de Sistemas.

El procesamiento de la informacion se realizo utilizando Python para
analizar los datos extraidos de Microsoft Excel. Se generaron graficos y visua-
lizaciones para cada pregunta de la encuesta. Las preguntas cerradas fueron
analizadas mediante técnicas estadisticas, mientras que las preguntas abier-
tas fueron revisadas manualmente para identificar patrones, temas recu-
rrentes y sugerencias especificas. Estos aspectos permiten que el estudio
proporcione una visién comprensiva y detallada de las percepciones, intere-
ses y expectativas de los estudiantes, sirviendo como base so6lida para
el disefio de un Plan de Estudios relevante y alineado con las demandas del
mercado laboral en el campo de la IA.

Analisis y discusion de resultados

El analisis de los resultados obtenidos de la encuesta realizada revel6 im-
portantes hallazgos sobre las percepciones, intereses y expectativas de los
estudiantes respecto a la creacion de un Programa Educativo de Ingenieria
en Inteligencia Artificial. A continuacion, se presentan los resultados mas
significativos, apoyados por las graficas mas relevantes para una mejor com-
prension visual.
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La encuesta mostrd un interés significativo en areas relacionadas con la
informatica, como Ingenieria en Tecnologia de Software y Sistemas, con 47
y 50 menciones, respectivamente. Especificamente, la ingenieria en Inteli-
gencia Artificial obtuvo 44 respuestas, destacandose como una opcion atrac-
tiva para los estudiantes potenciales. Este interés sugiere una alineacién con
disciplinas que forman la base de la IA, indicando una sdlida preferencia
por areas que integran desarrollo de software y sistemas computacionales.
Una proporcion considerable de los encuestados manifesté un alto nivel de
interés en estudiar IA. En total, 416 estudiantes se declararon “muy interesa-
dos” y 549 “interesados’, lo que refleja un entusiasmo significativo hacia este
campo de estudio. Por otro lado, 369 estudiantes se mostraron “neutrales”,
mientras que una minoria de 148 estudiantes expresd poco o ningun interés
(Figura 1). Este resultado subraya la relevancia percibida de la IA y su atrac-
tivo como carrera universitaria.

Figura 1. Interés en la ingenieria en Inteligencia Artificial (datos de encuesta)

Las expectativas sobre oportunidades laborales en IA son muy altas. Un
total de 443 estudiantes calificaron las oportunidades laborales en este
campo como “muy altas” y 570 como “altas”. Esto refleja un optimismo con-
siderable respecto al potencial de empleo y desarrollo profesional en la IA
(Figura 2). Un segmento mds cauteloso de 383 estudiantes describi¢ las
oportunidades como “moderadas”, mientras que s6lo 86 estudiantes las con-
sideraron “bajas” o “muy bajas”.
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Los estudiantes mostraron una clara preferencia por métodos de ense-
fanza practicos (Figura 3). La mayoria de los encuestados valoré “labora-
torios y talleres practicos” (855 menciones), seguidos por “proyectos prac-
ticos” (623 menciones) y “colaboraciones con empresas” (596 menciones),
enfatizando la importancia de la experiencia practica en la formacion edu-
cativa en IA (Chang et al., 2022).

Figura 2. Expectativas sobre oportunidades laborales en el campo de la IA

Figura 3. Preferencias sobre métodos de ensefianza de IA en programas educativos



IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE INGENIERIA EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL

La programacion y codificacidn, especificamente en lenguajes como
Python y R, se destacaron como las habilidades mas valoradas con 915 men-
ciones. El analisis de big data (622 menciones) y el disefio de algoritmos de
IA (732 menciones) también fueron considerados esenciales, reflejando una
fuerte demanda de competencias técnicas fundamentales y avanzadas (Chen
et al., 2020) en el curriculo de IA. Ademas, 322 estudiantes subrayaron la
importancia de la ética en IA, reflejando una conciencia sobre las implica-
ciones sociales y éticas de la tecnologia (Figura 4).

Figura 4. Habilidades de IA consideradas mds utiles por los estudiantes

El estudio revela un interés significativo y expectativas positivas hacia
la Licenciatura en Ingenieria en Inteligencia Artificial. Los estudiantes valo-
ran altamente las experiencias practicas y las habilidades técnicas especifi-
cas, destacando la programacion y el analisis de datos como esenciales.
También se percibe una fuerte conciencia sobre la importancia de la ética
en el uso de la IA. Estos hallazgos sugieren que el curriculo debe ser dina-
mico, integrando teoria y practica, para preparar a los estudiantes para los
desafios tecnoldgicos del futuro (Tapalova et al., 2022).

Para abordar estos desafios y proporcionar una formacién mas integral,
se propone la integracion transversal del Programa de Ingenieria en IA de
pregrado con un programa técnico en Inteligencia Artificial y un posgrado
en inteligencia artificial y optimizacion. Esta estructura innovadora permi-
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tira una continuidad educativa desde el nivel técnico hasta el posgrado,
ofreciendo una formacidn coherente y completa en inteligencia artificial y
sus aplicaciones. Los beneficios de este enfoque incluyen una preparacion
mas robusta y especializada para los estudiantes, equipandolos con habili-
dades avanzadas y conocimientos profundos que les permitiran destacarse
en el dindmico y creciente campo de la Inteligencia Artificial.

Conclusiones

El estudio sobre las percepciones, intereses y expectativas de los estudian-
tes respecto a programas educativos de ingenieria en Inteligencia Artificial ha
revelado un alto nivel de interés en esta disciplina. Los resultados muestran
que la mayoria de los estudiantes perciben la ingenieria en IA como una
carrera con un gran potencial de impacto en diversas industrias, reflejando
la creciente relevancia de la Inteligencia Artificial en el mercado laboral y
en la sociedad en general. Otro hallazgo clave del estudio es la fuerte prefe-
rencia de los estudiantes por métodos de ensefianza practicos. Los encues-
tados valoran significativamente la inclusion de laboratorios, talleres y pro-
yectos reales en su formacion, ya que consideran que estas experiencias
practicas son esenciales para adquirir competencias técnicas aplicables en
el mercado laboral. Esta preferencia sugiere que un enfoque practico es fun-
damental para el disefio curricular.

Ademas, los estudiantes destacan la importancia de desarrollar habilida-
des técnicas especificas. Entre las competencias mas valoradas se encuentran
la programacion y codificacion en lenguajes como Python y R, el andlisis de
big data y el disefio de algoritmos de IA. Asimismo, existe una conciencia
notable sobre la importancia de la ética en el uso de la Inteligencia Artificial,
subrayando la necesidad de incluir aspectos éticos y de responsabilidad so-
cial en la formacion académica.

Las expectativas laborales de los estudiantes en el campo de la IA son
muy altas. La mayoria de los encuestados tienen una vision optimista sobre
las oportunidades de empleo y desarrollo profesional en este sector.
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Con base en los hallazgos del estudio, se proponen las siguientes reco-
mendaciones para el disefio y la implementacion de un programa transver-
sal de ingenieria en Inteligencia Artificial:

1. Desarrollar un curriculo que combine teoria y practica, asegurando
que los estudiantes obtengan una sdlida base teérica, asi como habili-
dades practicas a través de laboratorios, talleres y proyectos colabo-
rativos con la industria.

2. Incluir Unidades de Aprendizaje especificas que aborden programa-
cién, andlisis de datos, aprendizaje automatico y profundo, asi como
aspectos éticos y de responsabilidad social en la IA.

3. Implementar programas de formacién continua para los profesores,
enfocados en las ultimas tendencias y desarrollos en IA y en meto-
dologias pedagdgicas innovadoras.

4. Fomentar colaboraciones con empresas tecnolédgicas lideres para pro-
porcionar a los estudiantes oportunidades de pasantias, proyectos
reales y experiencias practicas que enriquezcan su aprendizaje y los
preparen para el entorno profesional.

5. Integrar herramientas de software avanzadas, plataformas de aprendi-
zaje en linea y tutoriales en video como recursos educativos esen-
ciales.

6. Establecer un proceso de revision curricular periddica que involucre
a profesores, estudiantes y representantes de la industria.

7. Disefiar un Programa Educativo que sea transversal al programa téc-
nico en Inteligencia Artificial y a un posgrado en Inteligencia Artificial
y optimizacion. Esto permitird una continuidad educativa desde el
nivel técnico hasta el posgrado, proporcionando una formacion inte-
gral y coherente en esa area.

Implementar estas recomendaciones permitira establecer un Programa
Educativo innovador y de alta calidad que respondera a las expectativas y
necesidades de los estudiantes, equipandolos con las habilidades y conoci-
mientos necesarios para destacarse en el dindmico y creciente campo de la
Inteligencia Artificial. Este enfoque contribuira al éxito individual de los
estudiantes y fortalecera la capacidad de la institucion para producir profe-
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sionales altamente competentes y éticamente concientes, preparados para
liderar e innovar en el futuro. La integracion transversal de estos programas
innovara la estructura educativa, proporcionando una formacién continua
y coherente que prepara a los estudiantes para una evolucién tecnologica
completa y les permite desarrollar habilidades avanzadas y especializadas
a lo largo de su trayectoria académica y profesional.
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