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Resumen

El objetivo del presente capitulo es analizar el funcionamiento del Nodo de
Economia Social Solidaria (Nodess) de Colima, en el que participa la Fa-
cultad de Economia de la Universidad de Colima, tomando en considera-
cion las acciones que ha realizado para promover la mejora de los procesos
productivos de una empresa de limon ubicada en la comunidad de Cofradia
de Judrez, Armeria, desde una perspectiva de emprendimiento y de la inves-
tigacion de mercados internacionales.

La Facultad de Economia de la Universidad de Colima, en el marco del
INAES-Nodess-Colima, ha implementado diversas iniciativas para fortale-
cer el sector limonero en la region. Una accion destacada es la capacitacion
a productores de limén mediante un simulador de negocios, que mejora sus
habilidades de gestion y toma de decisiones. También se ha realizado un
diagndstico de la cadena de valor del limdn, identificando dreas de oportu-
nidad para optimizar procesos y aumentar la rentabilidad. En el ambito
financiero, se han analizado fuentes de financiamiento de avio, ofreciendo
a los productores alternativas viables para potenciar sus operaciones.
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La facultad ha contribuido al conocimiento académico con dos capitu-
los de libro: uno sobre la contribucién econémica, politica y territorial de
la universidad, y otro que analiza la economia social y solidaria a través de
un estudio de caso con una empresa del sector limonero en Colima, resal-
tando la cooperacién en este ambito.

En cuanto a la investigacién de mercados internacionales, estudiantes
del quinto semestre de la licenciatura en Negocios Internacionales, bajo la
conduccién de un profesor, realizaron un estudio utilizando un enfoque
metodoldgico mixto. En el enfoque cuantitativo, se identificaron los habitos
de consumo del mercado potencial en ciudades estratégicas de Estados Uni-
dos, aplicando encuestas en espafiol e inglés a consumidores reales y poten-
ciales. Esto permiti6 analizar la viabilidad de exportar lim6n mexicano a
destinos como San Diego, Riverside y Los Angeles, asi como a McAllen,
Texas. Dicha perspectiva de emprendimiento sera la que se abordara con
mayor detalle o énfasis en la presente ponencia.

Desde el enfoque cualitativo, se buscaron los requerimientos de compra
y la percepcidn de representantes de cadenas comerciales sobre el limoén
mexicano, mediante entrevistas a profundidad. Los resultados indican que
el mercado de Estados Unidos presenta oportunidades atractivas para la
comercializacidon del limén mexicano de Limén Supremo Cofradia de
Juéarez S.P.R. de R.L. Se considera viable la exportacion, especialmente a
Los Angeles y McAllen. Se concluye que las caracteristicas del limén satis-
facen las necesidades de los consumidores, pero se recomienda ampliar los
canales de distribucion y adaptar las presentaciones a las preferencias del
consumidor.

Palabras clave: emprendimiento y transformacion social, investigacion de
mercados internacionales, habitos de consumo, limén mexicano, exportacion,
requerimientos de compra, comercializacion.

Introduccion

Los Nodos de Impulso a la Economia Social Solidaria (Nodess) son una
estrategia del Instituto Nacional de la Economia Social (Inaes), que tiene
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como objetivo desarrollar ecosistemas de economia social y solidaria en los
territorios, a través de los cuales se propongan, disefien e implementen
soluciones territoriales a necesidades colectivas (Sinca, 2024). Desde la pers-
pectiva actual del Inaes, los Nodess:

Son alianzas voluntarias entre distintos actores con el objetivo de generar es-
trategias desde la Economia Social y Solidaria (Ess) para atender problemati-
cas comunes en los territorios. Desde su creacién en 2019, mas de 400 actores
de todo el pais han disefiado, implementado y potenciado acciones estratégi-
cas que van desde la divulgacion hasta el emprendimiento colectivo (Inaes,
2022).

De esta manera, se puede entender a los Nodess como un espacio colabo-
rativo, en el que participan instituciones académicas, gobiernos locales y
Organismos del Sector Social de la Economia (0sSE) con el fin de promover
el desarrollo econémico, social y ambiental de las comunidades locales,
desde una perspectiva de sostenibilidad.

En el estado de Colima, el Nodess cuenta con la participacion de la
Facultad de Economia de la Universidad de Colima, la cual a través de sus
profesores, investigadores y estudiantes, ha contribuido con la generacién
de conocimiento y diferentes acciones de intervenciéon que abonan al me-
joramiento de los procesos productivos de la empresa del sector agrico-
la denominada Limén Supremo Cofradia de Juarez S.P.R. de R.L., ubicada
en la comunidad de Cofradia de Judrez, Armeria, Colima, que funge como
el ossk atendido en el marco del programa.

En este sentido, el presente capitulo analiza y describe en primera ins-
tancia las acciones de capacitacién y acompafiamiento emprendidas desde
la Facultad de Economia de la Universidad de Colima en el marco del
Nodess con los productores de limén, entre ellas un simulador de negocios
impartido por un profesor y estudiantes de la Facultad de Economia, quie-
nes fungieron como instructores del mismo; el diagnéstico de la cadena de
valor del limdn, a fin de identificar las fortalezas y debilidades de la misma,
asi como el analisis de fuentes de financiamiento para el equipamiento e
infraestructura del grupo social. Asi mismo, se analiza un enfoque de inves-
tigacion de mercados internacionales que evalua la viabilidad de la expor-
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tacion de limoén mexicano a Estados Unidos de América, desde una inicia-
tiva emprendedora por parte de los productores, quienes desean explorar
nuevos mercados y acceder a mejores oportunidades comerciales a través
de la exportacion de limdn fresco y sus derivados. El analisis se sustenta en
una perspectiva integral, que combina metodologias de emprendimiento,
economia social solidaria y analisis del mercado global.

Materiales y métodos

La participacion de la Facultad de Economia de la Universidad de Colima
en el Nodess se llevo a cabo mediante diferentes actividades colaborativas
entre profesores, estudiantes y productores. Para ello, se realizé una investi-
gacion mixta de cardcter exploratorio a través del uso de datos primarios y
secundarios para diagnosticar la cadena productiva del limon e identificar
fuentes de financiamiento de avio.

Como parte de las actividades de la materia Investigacion de Mercados
Internacionales y en el marco del Nodess Colima en el que participa la Fa-
cultad de Economia de la Universidad de Colima, los alumnos del quinto
semestre de la licenciatura en Negocios Internacionales llevaron a cabo cin-
co proyectos de investigacion de mercados internacionales para la empresa
Limén Supremo Cofradia de Judrez S.P.R. de R.L. Para ello, se describen a
continuacidn los objetivos que se pretenden alcanzar con la investigacion.

Objetivo general

Analizar la viabilidad de exportacion de limén mexicano de la empresa Li-
mon Supremo Cofradia de Juarez S.P.R. de R.L. al mercado estadounidense.

Objetivos especificos

o Identificar los hébitos de consumo del mercado estadounidense del
limon.
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» Conocer los requerimientos de compra de las cadenas comerciales
en el mercado estadounidense.

Con el proposito de alcanzar los objetivos planteados, se llevo a cabo
una investigacion exploratoria de enfoque mixto, con un disefio descriptivo.
Desde la perspectiva cuantitativa, el estudio se centrd en identificar los
habitos de consumo del mercado potencial en las ciudades de interés dentro
de los Estados Unidos. Para ello, se utiliz6 como instrumento de recolec-
cién de la informacion un formulario de Google disefiado en espafiol e in-
glés, dirigido tanto a consumidores reales como potenciales.

Se realiz6 una estrategia de muestreo probabilistica aleatoria simple, lo
cual permitié garantizar una representacion adecuada del segmento de
mercado seleccionado, aplicando un total de 180 encuestas, las cuales fueron
compartidas a través de redes sociales con familiares y amigos de los estu-
diantes participantes, asi como publico en general que cumpliera con las
caracteristicas del segmento de mercado objetivo, las cuales se presentan a
continuacion en la tabla 14.1.

Tabla 14.1. Variables de segmentacién

Variable de segmentacién de mercado Descripcion
. Ciudadanos y residentes de las ciudades de San Diego, Riverside y Los
Geogréfica ‘ . .
Angeles, en California, asi como McAllen, Texas.
. Hombres y mujeres mayores de 18 afios, con nivel socioeconémico
Demografica

medio y medio alto.

Estilo de vida saludable, con intereses por productos naturales y

Psicografica frescos que contribuyan al cuidado de su salud.

Consumidores que adquieren el producto regularmente, como parte
Conductual de su dieta diaria, incorporandose a gran parte de su alimentacion.
Realizan compras frecuentemente en cadenas comerciales.

Fuente: Elaboracién propia.

Por otra parte, desde el enfoque cualitativo, se pretendié conocer los
requerimientos de compra y la percepcion de representantes de las cadenas
comerciales y distribuidores estadounidenses sobre el limén mexicano, por
lo cual se implementd como instrumento para la recoleccion de datos una
entrevista a profundidad con un comprador potencial, especificamente a la
cadena de supermercados Cardenas Market en Riverside, California. Para
ello, los estudiantes establecieron contacto directo con la gerente comercial
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a través de una reunion virtual y se enfocaron en cuestionar sobre los re-
querimientos y volimenes de compra de limén mexicano por parte de la
cadena comercial.

Resultados
Los Nodos de Impulso a la Economia Social y Solidaria

De acuerdo con el Sistema Nacional de Capacitaciéon (Sinca, 2024), los
Nodess implementan diferentes acciones, que van desde la formacién y el
desarrollo empresarial, la creacion de empresas sociales, la comercializacion
y el mercadeo, investigacidn e innovacion social y propuestas de politicas
publicas a través de iniciativas para gobiernos locales. Para Hernandez y
Ramirez (2023), la formacién de los Nodess se promueve a través de las
convocatorias del Inaes y aglutinan en cada uno de los puntos de conexién
por lo menos a tres actores: gobierno, academia y OSSE.

En este sentido, los Nodess abordan diferentes tematicas prioritarias
relacionadas con el turismo, finanzas solidarias, autonomia productiva y de
consumo, sostenibilidad, cultura de paz, entre otras, que coadyuvan al de-
sarrollo econdmico, social y ambiental del territorio a través de la economia
social y solidaria.

Para Coraggio (2007), la economia social y solidaria es una forma de
hacer economia, organizando de manera asociada y cooperativa la produc-
cion, distribucion, circulaciéon y consumo de bienes y servicios no con base
en el motivo de lucro privado, sino de la resolucién de necesidades a partir
del mejoramiento de vida de sus participantes, en un marco de armonia y
fraternidad, a la par de la responsabilidad, el manejo de los recursos natura-
les para garantizar la sostenibilidad. Desde la 6ptica de Villalba y Pérez (2019),
la economia social y solidaria ha sido tradicionalmente vinculada a coopera-
tivas, mutuales y asociaciones, planteandose como “una forma diferente de
hacer empresa’, basandose en un conjunto de valores y principios de actua-
cién que definen su propia logica organizativa y su actividad empresarial.

Por su parte, Altschuler y Pastore (2015) argumentan que la expansion
de la economia social solidaria surge como respuesta social ante los cambios
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en el mundo del trabajo, el Estado y los mercados, vinculados a la implemen-
tacion de politicas neoliberales y la globalizacién excluyente en las ultimas
décadas.

Actividades realizadas desde la Facultad de Economia
de la Universidad de Colima en el marco del Nodess

A través del Nodess Colima, en el que participa la Facultad de Economia
de la Universidad de Colima mediante sus profesores, investigadores y
estudiantes, en conjunto con la empresa productora Limén Supremo Co-
fradia de Juarez S.PR. de R.L., se han emprendido diferentes acciones
colaborativas que tienen como objetivo principal el fortalecimiento de las
capacidades de los productores limoneros del estado de Colima, con el fir-
me objetivo de fomentar y desarrollar la economia social y solidaria en el
territorio.

Con la participacion de directivos, docentes y estudiantes de la Facultad
de Economia, se llevo a cabo la capacitacion a la empresa Limén Supremo
Cofradia de Judrez S.P.R. de R.L. a través del simulador de negocios, una
herramienta didactica y formativa que promueve el desarrollo de habilida-
des directivas y la toma de decisiones en escenarios de incertidumbre, con
la finalidad de preparar a los jugadores para enfrentarse a situaciones com-
plejas tal y como lo harian en un entorno real, promoviendo en ellos el espi-
ritu emprendedor y la capacidad para la toma de decisiones y la resolucién
de conflictos.

Otra de las acciones emprendidas en el marco del Nodess-Colima, a
través de profesores y estudiantes de la Facultad de Economia, fue la elabo-
racion de un diagndstico de la cadena de valor del limén. El objetivo de
dicha actividad fue identificar las fortalezas y debilidades del sector produc-
tivo y especificamente de la empresa Limén Supremo Cofradia de Juarez
S.PR. de R.L., de tal forma que se analizaron los procesos actuales de pro-
duccién y venta con la finalidad de proponer estrategias de comercializacion
que permitan mejorar la rentabilidad del cultivo y el incremento en las
ventas a partir de la busqueda de nuevos mercados, tanto en el plano domés-
tico como internacional.
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Por otra parte, los profesores y estudiantes de la Facultad de Economia
de la Universidad de Colima trabajaron conjuntamente en el analisis de
fuentes de financiamiento de avio, identificando y comparando los produc-
tos financieros de instituciones como Caja Popular Mexicana, Caja Provi-
dencia y Afirme, a fin de sugerir a los productores aquella que resulte mas
conveniente para la adquisiciéon de maquinaria y equipo para la mejora de
sus procesos y el incremento de la productividad.

Desde el ambito de la produccion cientifica, destaca la participacion de
investigadores de la Facultad de Economia de la Universidad de Colima en
la generacion de productos académicos relativos a la economia social y
solidaria promovida a partir del Nodess colima. Destacan dos capitulos de
libro, los cuales se titulan “La economia social y solidaria: Analisis de una
practica de cooperacion con una empresa del sector limonero de Colima”
y “Contribucién econdmica, politica y territorial de la Universidad de Co-
lima”. Asi mismo, se escribi6 un libro titulado La economia social solidaria:
experiencias, andlisis y debates actuales, donde se abordan las experiencias
vertidas a través del Nodess y la importancia de la economia social solidaria
para el desarrollo de los territorios. Cabe destacar que la Facultad de Econo-
mia de la Universidad de Colima es sede del doctorado Interinstitucional
en Economia Social Solidaria, en el cual participan ademas la Universidad
de Guanajuato, la Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo y la
Universidad Auténoma de Aguascalientes.

La investigacidon de mercados internacionales
como estrategia de impulso al emprendimiento

En lo que respecta a la investigacion de mercados internacionales realizada
en el marco del Nodess-Colima, los alumnos de la Facultad de Economia
de la Universidad de Colima llevaron un primer acercamiento con la em-
presa Limén Supremo Cofradia de Juarez S.P.R. de R.L. a través de su repre-
sentante legal, el seflor Ramiro Villasefior Sanchez, con quien tuvieron
oportunidad de conversar acerca de la organizacion, su situacion actual y
las expectativas con respecto a la comercializacion de limoén en los mercados
internacionales, siendo una prioridad para los empresarios el analizar las
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oportunidades de internacionalizacion del limén mexicano en el mercado
estadounidense, asi como la posibilidad de analizar mercados alternativos
de exportacion para el limon fresco y sus derivados.

Derivado del primer encuentro con los empresarios limoneros, los alum-
nos, organizados en cinco equipos a los cuales denominaron “Agencias de
investigacion’, realizaron el andlisis de la industria del limén en el estado
de Colima, asi como el diagndstico de la empresa Limoén Supremo Cofra-
dia de Juarez S.P.R. de R.L., identificando sus fortalezas, oportunidades, de-

bilidades y amenazas.

Tabla 13.2. Agencias de investigacién de mercados conformadas por estudiantes

Nombre de la agencia
de investigacion de mercados

Integrantes

Mercado analizado

COL-MAZ Data
Research

.

.

Cardona Silva Xitle Naomi
Gutiérrez Valdez Estephanie
Leyva Solano Oscar Saul
Partida Galvez César Gerardo
Rodriguez Herndndez Emiliano
Zinedine

Soto Michel Yeri Arleth

Riverside, California

GIRLY: Agencia de investigaciones
y Marketing en los negocios
empresariales.

Ahumada Ochoa Ana Sofia

Anaya Macias Frida Sofia

De Jesus Ramirez Maria Guadalupe
Deniz Garcia Maria Carolina
Gutiérrez Bejines Alondra Guadalupe
Sanchez Lino Karen Amelli

San Diego, California

OKAMAG CORPORACION

Jurado Sandoval Maria Ofelia

Cruz Vazquez Alejandra Elizabeth
Bonilla Reyes Kaory Gabriela

Medina Covarrubias Gilberto Eduardo
Narvéez Gonzalez Angel Jahir

Huerta Miguel Alejandro

McAllen, Texas

Navel Marketing Agency

Aguilar Ramirez José Bernabé
Chavez Cisneros Maria Belén
Flores Le6n Irma Guadalupe
Martinez Frutos Joel

Guillén Morales Marianna Noelia
Ramirez Méndez Vladimir

Los Angeles, California

E.CRC.
Esperanza, Crecimiento y Poder en el
Comercio

Gongora Rumbo Jazhel
Gonzalez Callejas Maria
Fernanda Olivo Polanco Grecia
Guerra Chavez Lizbeth
Villarruel Lara Daniela

McAllen, Texas

Fuente: Elaboracion propia con datos de estudiantes participantes.

Posteriormente, los equipos se enfocaron en explorar los mercados in-
ternacionales con potencial para la exportacion del limon mexicano, identi-
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ficando ventajas sobresalientes del mercado estadounidense, como la exis-
tencia del T-MEC, la corta distancia entre ambas naciones, el incremento de
la demanda de limén mexicano en los ultimos afios, asi como la presencia
de un alto porcentaje de poblacion latina, especialmente en el estado de
California. Asi, los equipos de estudiantes se concentraron en analizar los
siguientes mercados especificos, divididos por agencias de investigacion de
mercados, como se observa en la tabla 14.2, aplicando en promedio 36 en-
cuestas en cada una de las ciudades analizadas.

A partir de la aplicacion de las 180 encuestas en linea, realizadas me-
diante un formulario de Google dirigido a consumidores reales y potencia-
les, se obtuvieron datos relevantes sobre los habitos de consumo y las deci-
siones de compra del mercado estadounidense. En primera instancia, se
cuestiond a los encuestados si consumen limén, obteniendo que el 88%
respondié afirmativamente, mientras que el 22% menciond no consumir el
producto. Lo anterior se ilustra en la grafica 14.1.

En el mismo sentido, se consulté a los consumidores estadounidenses
encuestados sobre el tipo de limén que consumen regularmente. Los resul-
tados indican que el 57% consume el limén mexicano, mientras que el 43%
prefiere consumir el limén persa, tal y como se observa en la grafica 14.2.

Por otra parte, se cuestiond a los participantes de la encuesta el lugar en
el que suelen adquirir regularmente el limén que consumen, obteniendo

Gréfica 14.1. Personas que consumen limén en el mercado estadounidense

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta a consumidores.
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que el 87% lo hace a través de supermercados, el 9% en tiendas de conve-
niencia y solo el 4% de los encuestados comenta adquirir el limén via onli-

ne, como se aprecia en la grafica 14.3.

Gréfica 14.2. Tipo de limén que consumen

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta a consumidores.

Grafica 14.3. Lugar de adquisicion del limén

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta a consumidores.

En lo que respecta al consumo de limdn, se observa en la grafica 14.4
que el 52% consume regularmente 1 libra a la semana; el 35% consume alre-
dedor de 2 libras por semana y el 13% de los encuestados consume mas de

2 libras en el mismo lapso.
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Con la finalidad de analizar el mercado y definir la estrategia de precios
en el mercado estadounidense, se cuestiond a los participantes acerca del
precio que estarian dispuestos a pagar por una libra de limén mexicano. De
acuerdo con la grafica 14.5, el 57% argumentd estar dispuesto a pagar
hasta dos dolares, el 31% pagaria de tres a cuatro ddlares y solo el 12% de
los encuestados consideraria pagar cinco délares o mas.

Grafica 14.4. Consumo estimado por semana, en libras

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta a consumidores.

Grafica 14.5. Precio que estarian dispuestos a pagar

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta a consumidores.
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A su vez, se procedi6 a identificar los criterios que influyen en la decision
de compra de limén por parte de los encuestados, concluyendo que prestan
especial atencion a criterios como el sabor (92%), la calidad (80%), el grado
de acidez (78%) y el precio (75%), tal y como indica la grafica 14.6.

Gréfica 14.6. Criterios que influyen en la decisién de compra

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta a consumidores.

Un resultado relevante de la investigacion fue que 100% de los encues-
tados estaria dispuesto a consumir el limén mexicano de Limén Supremo
Cofradia de Juarez S.PR. de R.L., una vez que identificaron la presentacién
y conocieron las caracteristicas del producto ofertado por los productores
colimenses.

Finalmente, un aspecto de especial relevancia para los productores en
torno a la investigacion de mercados fue conocer las oportunidades que
podrian existir en el mercado estadounidense adicionales a la exportacién
de lim6n mexicano. Desde una perspectiva de emprendimiento y con el
fin de contribuir a la transformacion social de su comunidad, los produc-
tores se mostraron interesados en identificar qué productos derivados del
limén podrian ser demandados en dicho mercado, tomando en cuenta su
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capacidad de produccion y de transformacion de los productos derivados.
En dicho sentido, se pusieron a consideracion de los encuestados productos
derivados del limén como aceite esencial, limoén en polvo, deshidratado,
pulpa y jugo concentrado, como se muestra en la grafica 14.7.

Gréfica 14.7. Productos derivados del limon que estarian dispuestos a comprar

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta a consumidores.

En relacién con el segundo objetivo especifico de la investigacion de mer-
cados internacionales, el cual fue conocer los requerimientos de compra de
las cadenas comerciales en el mercado estadounidense, se llevo a cabo la
entrevista a profundidad con Ariana Soledad Padilla Flores, quien ocupa el
puesto de gerente de compras en la cadena de supermercados Cardenas
Market, especificamente en la tienda nimero 43 ubicada en Riverside, Ca-
lifornia, de un aproximado de 60 tiendas distribuidas por los Estados Uni-
dos de América.

De acuerdo con Padilla (2022), gran parte del limén que comercializan
en Cardenas Market es importado de México, debido a su alta demanda,
especialmente en zonas donde existe una gran presencia de poblacién mexi-
cana y latina en general. Asegurd que el limén tiene una rotacién constan-
te en la tienda, lo que obliga a reabastecer el stand varias veces al dia. Por
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otra parte, asegurd que los tipos de lim6n mas vendidos son el limén mexi-
cano y el amarillo, siendo el primero de los mencionados el de mayor agrado
de los clientes.

Tomando en consideraciéon que parte importante de este apartado de la
investigacion fue conocer los requisitos y condiciones para comercializar el
producto en los supermercados estadounidenses, se cuestion¢ a la gerente
de compras de Cardenas Market cudles deberian ser los lineamientos a cum-
plir para venderle a la tienda. En sus palabras, “trabajamos con proveedores
que cumplen dos condiciones importantes: ofrecer un producto de calidad
que cumpla con los estandares de nuestros clientes y garantizar una entrega
constante que pueda cumplir con la demanda” (Padilla, 2022). Enfatizé que
se debe mantener un precio competitivo, garantizando que el limdn sea
fresco y jugoso, pues son caracteristicas que los clientes valoran al momen-
to de realizar la compra. Agregd que las presentaciones adquiridas regular-
mente por la tienda son cajas de 10 y 40 libras, asi como mallas de 1y
maximo 2 libras, pues son las que tienen un mayor flujo de venta.

En relacién con la operatividad del supermercado, la gerente de compras
de Cardenas Market especificé que las entregas generalmente se realizan de
forma semanal, afiadiendo que los precios del limén varian segun la tempo-
rada, con un precio que oscila entre los 0.99 hasta 1.99 USD por libra.

Finalmente, agregd que el perfil de los consumidores de limén mexica-
no en las tiendas de Cardenas Market principalmente son mujeres latinas,
sobre todo mexicanas, con un rango amplio de edad que oscila entre los 23
y los 70 afios.

Discusion

A través del presente trabajo se ha descrito y analizado el trabajo realizado
en el marco del Nodess en el que participa la Facultad de Economia de la
Universidad de Colima en la busqueda de fortalecer las capacidades de un
grupo de productores de limdn establecidos en una comunidad rural del
estado. Como se describié anteriormente, el esfuerzo colaborativo entre
organismos del sector social, gobierno y academia, se implement? a través
de diferentes estrategias de capacitacion empresarial, la mejora en los pro-
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cesos productivos y la busqueda de nuevas oportunidades comerciales en
los mercados internacionales, desde una perspectiva de emprendimiento y
transformacion social.

Diversos autores que han analizado el caso de los Nodess reconocen
en estos una estrategia importante para el fortalecimiento de los sectores
social y productivo. En este sentido, Tapia et al. (2021) afirman que los
Nodess pueden incrementar la resiliencia empresarial de las pymes y con
ello generar un impacto positivo en la region. Particularmente, el grupo
Limén Supremo Cofradia de Juarez S.P.R. de R.L., 0ssE atendido a través
del Nodess-Colima, ha logrado desarrollar sus habilidades directivas y me-
jorar la toma de decisiones a través de herramientas de capacitacién, como
lo es el simulador de negocios, asi como el acceso a fuentes de financia-
miento para equipar sus instalaciones y con ello incrementar su producti-
vidad. Cabe destacar que dichas acciones impactan positivamente en el
desarrollo individual y colectivo de los participantes, pues fomenta en los
productores una mentalidad emprendedora y una cultura organizacional
centrada en el trabajo en equipo y la toma de decisiones sustentada en el
analisis y la investigacion de mercados.

Bajo esta logica, el componente de emprendimiento es un factor crucial
para la transformacién comunitaria, pues “la empresa social como sistema
de organizacion social y econémica es capaz de entender las necesidades de
la comunidad” (Ramos, 2012). Los productores de limén en Colima, organi-
zados a través de un esquema de emprendimiento social, han adquirido a
través del simulador de negocios diferentes capacidades y habilidades em-
prendedoras y directivas que son necesarias para la creacion de nuevos pro-
ductos, la innovacién de sus procesos productivos, la mejora en la calidad
de la produccién y la creacion de estrategias que les permitan posicionarse
en los mercados internacionales, lo anterior en la busqueda de incrementar
su nivel de ingresos y fortalecer el desarrollo econémico de su comunidad.

Sin embargo, las experiencias en torno a los Nodess son diversas en
funcion de muchos factores, como la ubicacién geografica, los conocimien-
tos y habilidades de los 0ssE e incluso del resto de las instituciones que se
ven involucradas en el proyecto. Para Cafnedo et al. (2022), uno de los prin-
cipales retos a los que se enfrentan los Nodess esta relacionado con el pasar
de la conciencia de ser campesino, productor o cooperativista, a la concien-
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cia de ser sujeto de cambio, poseedor de derechos y obligaciones en la or-
ganizacion, capaz de ser critico, de disentir o asentir, colaborar o dirigir. En
el caso particular de los productores de limén atendidos en el marco del
Nodess-Colima, si bien es cierto que se ha avanzado considerablemente en
el desarrollo de sus habilidades y capacidades directivas, atin se identifican
areas de oportunidad realizadas con la funcién administrativa y financiera
de la organizacion y, en muchas ocasiones “prevalece una cultura de indivi-
dualismo y paternalismo, asi como desconfianza interpersonal, aunado a la
falta de un programa estratégico integral que asegure el éxito de la aso-
ciacion a largo plazo” (Yaiez, 2023).

En adicién a lo anterior, Garcia et al. (2022) identificaron en su investi-
gacion diferentes dificultades que se estan dando para la articulacion y el
buen funcionamiento de algunos Nodess especificos. Estas dificultades es-
tan relacionadas con ritmos de trabajo distintos entre los integrantes del
proyecto, necesidades diversas o problematicas diferentes a atender, asi
como la disparidad en las condiciones econdmicas de los participantes, lo
cual podria limitar el compromiso de participar activamente en las diferen-
tes actividades que se desarrollan al interior del nodo. En lo que respecta al
Nodess-Colima es claro el interés de los diferentes agentes sociales por co-
laborar en el impulso de la economia social solidaria, pues tanto la OssE,
como la academia y el sector gubernamental, han trabajado coordinadamen-
te para identificar en primera instancia las problematicas a atender en el
grupo de productores y, posteriormente, a través de la implementacion de
innovaciones y buenas practicas que permitan mejorar la condicidn actual
de los limoneros, asi como el fortalecimiento de la economia social solida-
ria en la region.

Conclusiones

La economia social solidaria (Ess) se estd consolidando como una alterna-
tiva sélida que presenta opciones de produccidn, comercializacion y con-
sumo bajo un enfoque alternativo y prometedor, ya que promueve esquemas
de desarrollo sostenible, inclusivo y solidario. Desde esta innovadora pers-
pectiva, los nodos de economia social son una apuesta del gobierno federal
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para implementar estrategias colaborativas que contribuyan a la construc-
cion del tejido social y al fortalecimiento de la economia en los territorios
de nuestro pais.

El caso del Nodess-Colima en el que participa la Facultad de Econo-
mia de la Universidad de Colima es muy particular, ya que es el tnico pre-
sente en el estado y de las pocas estrategias que promueven el cooperativis-
mo, la participacion social, el emprendimiento y la innovacién a partir de
la conjuncién de esfuerzos entre agentes de diferentes sectores. En este sen-
tido, las diferentes acciones emprendidas desde la capacitacion, el acompa-
flamiento y la investigacidn, han venido a fortalecer los conocimientos y
capacidades de un grupo de productores de limén del estado de Colima,
con lo que se pretende generar los mecanismos de empoderamiento que
permitan al grupo social mejorar sus procesos y, con ello, la calidad de vida
de sus familias y de su entorno a partir de un proceso de transformacién
social colectiva.

Los resultados de la investigacion de mercado internacionales eviden-
cian que el mercado de Estados Unidos de América ofrece oportunidades
atractivas para la comercializacion del limén mexicano de la empresa Limén
Supremo Cofradia de Juarez S.P.R. de R.L., pues los gustos y preferencias
del consumidor son compatibles con las caracteristicas del producto ofertado
y factores como la demanda creciente, la cercania geografica y la fuerte pre-
sencia de consumidores latinos en la regién, potencializan las posibilidades
de entrada al mercado estadounidense.

Sin embargo, es claro que para lograr la internacionalizacion del limén
mexicano en el mercado estadounidense los productores deberan trabajar
organizados y poniendo en practica los conocimientos y habilidades adqui-
ridos en el marco del Nodess, adaptando su oferta exportable a las ten-
dencias de consumo en el mercado, lo cual implica la adaptacion de las
presentaciones ofertadas de productos a las necesidades del consumidor, asi
como la ampliacion de los canales de distribucion para alcanzar un mercado
mas amplio.

Finalmente, se hace evidente que la economia social y solidaria, a través
de los Nodess, es un elemento clave para la promocion del emprendimien-
to en las comunidades rurales y, con ello, un promotor importante de la
transformacion social. Asi, la vinculacidn entre la academia, el gobierno y
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los organismos del sector social de la economia, se vuelve un elemento cru-
cial para potenciar el desarrollo territorial y sostenible en las localidades
rurales.
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