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Resumen

El uso de las tecnologias ha permeado en todas las facetas de nuestra vida.
Uno de los sectores que mas se ha modificado es el educativo, pues ha plan-
teado un significativo avance a partir de su uso, como en el caso de la co-
municacion y la virtualidad, por ejemplo. Entre otros factores, los retos
del siglo xx1, agravados recientemente ante la pandemia originada por el
covid-19, han sido sorteados gracias al uso de las tecnologias, mismas que
han permitido atender la insoslayable necesidad de internacionalizar la edu-
cacion superior. Teniendo como objetivo identificar el impacto de las tec-
nologias en el proceso de internacionalizacién de la educacion superior, en
el presente trabajo se realiza la busqueda de literatura en bases de datos
como MEdline, SciElo, Scopus, Science-Direct, Elsevier y Google Acadé-
mico, acotando un periodo de estudio comprendido entre 2018 y 2022.
Como conclusiones preliminares, las tecnologias han ayudado al sector
educativo a internacionalizarse mediante la movilidad de alumnos y pro-
fesores. La movilidad de los alumnos permite el desarrollo del pensamien-
to sistémico en ciudadanos de la aldea global y, a su vez, facilita que los
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profesores adquieran nuevas formas de proceder, mediante la modificacion
de su practica o la adaptacion de la curricula.

Palabras clave: internacionalizacion, educacion superior, tecnologias.

Introduccion

El término internacionalizacion se ha vuelto de uso comun en nuestro voca-
bulario. Esto se debe a que en los tltimos 30 afos la internacionalizacion
ha impulsado una serie de cambios politicos, econémicos, sociales, cultu-
rales y académicos. De Wit (2019) menciona que la internacionalizacién de
las universidades ha cambiado drasticamente a lo largo de los siglos y hoy
adopta formas y enfoques sustancialmente diferentes y mas complejos que
en los siglos anteriores. La crisis sanitaria del covid-19 enmarcé el cambio,
no solamente de las tendencias vigentes en los mercados laborales, sino
también marcé el cambio tecnoldgico caracterizado por la digitalizacion
(Weller, 2020).

No obstante, la Corporacién Andina de Fomento y Naciones Unidas
(2020) encontrd que el acceso a la digitalizacion es una brecha que se ha
abierto y aumentado durante la pandemia; comparando los paises desarro-
llados con los que estan en vias de desarrollo. Como sefialan Majee y Ress
(2018): “Muy poca investigacion ha tenido como objetivo comprender y
conceptualizar los esfuerzos de internacionalizacion en el contexto de las
particularidades historicas de la condicion poscolonial” (p. 4). Descolonizar
la forma en la que concebimos la internacionalizaciéon del proceso educativo
permitiria dar voz a mensajes que han sido invisibilizados por la hegemonia
dominante (Stiglitz, 2018).

Comprender las peculiaridades propias de los paises en vias de desarro-
llo se convierte en un factor clave para generar mecanismos de promocién de
la diversidad cultural y del sistema educativo nacional y, asi, propiciar el
desarrollo de la economia nacional (Ozodjon, 2020); de esta forma, se gene-
ran ventajas competitivas entre las diferentes opciones de educacion que
se encuentran no solo en el pais, sino en el mundo. Una ventaja competitiva
puede ser el fortalecimiento del proceso de networking para generar lazos
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entre las diferentes instituciones educativas alrededor del mundo (Sforza y
Streininger, 2020).

Entre otros factores, los retos del siglo xx1, agravados recientemente
por la pandemia originada por el covid-19, han sido sorteados gracias al
uso de las tecnologias, mismas que han permitido atender la insoslayable
necesidad de internacionalizar la educacion superior. Es por eso que el obje-
tivo de este trabajo es identificar el impacto de las tecnologias en el proceso
de internacionalizacion de la educacién superior.

A continuacidn se realiza un analisis de las variables internacionaliza-
cién y educacion. Este andlisis comprende las variables de educacion supe-
rior, las estrategias de internacionalizacion, el vinculo entre movilidad e
internacionalizacion en casa y, por ultimo, como vivié la internacionaliza-
cién durante el confinamiento por la pandemia de covid-19.

{Qué es internacionalizacion de la educacion superior?

El término internacionalizacion de la educacion superior se dio a conocer
por primera vez en el mundo a inicios de la década de los ochenta, cuando
se vivieron los primeros intercambios de estudiantes apoyados por la
Comisiéon Europea en el programa piloto que precedid a la creacion del
Erasmus en 1987. A partir de ese momento dicho término se ha visto modi-
ficado un sinfin de veces, a medida que la globalizacién ha hecho su entra-
da en nuestra sociedad, marcando cambios en estrategias y politicas a nivel
institucional, regional, nacional e internacional.

Bustos-Aguirre (2020) afirma que el término internacionalizacion de la
educacion superior ha cambiado a lo largo de los afios, pasando del énfasis
exclusivo de la movilidad de estudiantes a un proceso en donde las vincu-
laciones planteen iniciativas institucionales, que mejoren la calidad de la
educacién y la investigacién para todos los estudiantes y el personal univer-
sitario, haciendo una contribucion significativa a la sociedad. Razén por las
cual el proceso de internacionalizacion plantea una planificacion, una di-
reccion y una evaluacion de las acciones de internacionalizacion.

Gao (2019) menciona que la internacionalizacion de la educacién ha
generado grandes cambios en su definicion, la cual se ha llevado a cabo
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durante 25 afos, empero, desde la década de los noventa podemos visuali-
zar tres grandes bloques:

1. En los primeros anos de los noventa, la internacionalizacion eran
todas aquellas actividades y programas que se podrian aplicar dentro
de la institucion.

2. De los noventa a los 2000 se comenz6 a visualizar la internacionali-
zacidén como un proceso continuo de enfoque institucional

3. Posteriormente, a finales de los noventa y hasta el 2010, la internacio-
nalizacion se convirtié en una estrategia transversal relacionada con la
vida universitaria, es decir un sistema que debe de planearse e imple-
mentarse de forma sistematica.

A partir de estas definiciones podemos observar como la internaciona-
lizacion de la educacion es un sistema viviente que se basa en los cambios
constantes que se han vivido con la globalizacién. Razén por la cual Maldo-
nado-Maldonado (2018) y Bustos-Aguirre (2020) afirman que es un proceso
indispensable para la busqueda de cooperacion, colaboracion, posiciona-
miento, visibilidad, reputacion internacional y generaciéon de dividendos
economicos.

Estrategias de internacionalizacién en casa

La internalizacién que se deriva del impacto de la globalizacién participa
activamente dentro del mundo académico en las instituciones de educacién
superior, con los conceptos de educacion sin fronteras y educacion transna-
cional acufiados por la Organizacidn de las Naciones Unidad para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco).

La Unesco (1998) define a la educacion sin fronteras como una forma
de aprendizaje que debe dirigirse a personas con necesidades tan variadas
y cambiantes, que la educacion no puede permanecer ofreciendo el inter-
cambio de la manera tradicional. Razén por la cual la internacionalizacion
de la eduacion es un factor clave para construir sociedades basadas en el
conocimiento (Diaz-Guecha et al., 2020), ya que la internacionalizacion de
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la educacidn, al integrar la dimension internacional, intercultural o global,
busca mejorar la comprension de los aprendizajes clave y a su vez genera
ciudadanos de la aldea global, para que tengan una mejor comprension de
las diferencias culturales para poderse adaptar a ellas, y desarrollarse des-
de la rama del saber con armonia y eficiencia.

Para generar ciudadanos globales, una de las principales herramientas
que empleaba la educacidn eran los intercambios, estancias o pasantias lo-
cales, nacionales e internacionales. No obstante, es oportuno mencionar que
la movilidad de personas no ha sido ni es exclusiva de los estudiantes; tam-
bién es importante mencionar que existe la movilidad por parte de profeso-
res e incluso administrativos que forman parte de las instituciones de edu-
cacion superior.

La movilidad estudiantil ha sido una herramienta que se ha empleado
histéricamente para que los alumnos puedan desarrollar un pensamiento
sistematico. No obstante, Diaz-Guecha et al. (2020), Bustos-Aguirre (2020)
y Gao (2019) afirman que la pandemia hizo que se suspendiera la movilidad
estudiantil y generdé un cambio en las estrategias de “internacionalizacién
en el extranjero’, hacia otra de “internacionalizacion en casa”

Beelen y Jones (2018) definen a la internacionalizacién en casa como el
propésito de integrar la dimension internacional e intercultural en el curricu-
lo formal e informal para todos los estudiantes dentro del ambiente local de
aprendizaje. La internacionalizacion en casa nace de la preocupacion de in-
ternacionalizar estudiantes que no pueden realizar movilidades, pero a los
cuales no se les quiere dejar desprovistos de las competencias internaciona-
les e interculturales necesarias para enfrentarse a los retos de la globalizacion
y el mundo multicultural en el que vivimos.

El término internacionalizacién en casa comenzo6 a gestarse en la déca-
da de los 2000; se ha empoderado en nuestros dias debido a los sucesos de
la pandemia, por lo cual se puede afirmar que el contexto de internacionali-
zacion en casa esta estrechamente relacionado con los procesos de digita-
lizacion del trabajo.

Al hablar de digitalizacién del trabajo nos referimos a la modalidad del
teletrabajo. En 2019, la Organizacién Internacional del Trabajo (o1T) defini6
al teletrabajo como el trabajo que una persona realizaba desde su domicilio,
u otro lugar que escogiera, distinto a los locales de trabajo del empleador, a
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cambio de una remuneracién econdmica. Los teéricos de la organizacion
ya habian estado hablando sobre el teletrabajo con anterioridad a la pande-
mia, y hacian hincapié en como algunas funciones como ventas o call center,
podian desarrollarse fuera de la empresa. No obstante, fue la llegada de la
pandemia por covid-19 la que acelerd este proceso. Santillan (2020) men-
ciona que el teletrabajo ha pasado de una opcion a una prioridad para las
empresas e instituciones, especialmente en tiempos de covid-19. Lo anterior
es importante, pues priorizar el entendimiento del teletrabajo permitird una
mejor adaptacién al mismo.

La educacién como institucion no fue la excepcidn, al tener que digitali-
zar sus procesos de ensefianza-aprendizaje y movilidad. Lo anterior debido
a que la pandemia oblig6 a millones de estudiantes y profesores a perma-
necer en sus casas de la noche a la mafiana. Lo cual hizo que cambiaran los
salones de clase por espacios en sus casas, como los dormitorios, el comedor
o la improvisacion de cualquier espacio para adaptarlo y desempefiar su
labor de estudio o trabajo. Elsevier (2020) indica que enfrentar una situacion
de teleformacion masiva y continua impacto en las rutinas del ambiente del
lugar, y para compaginar con la vida laboral o estudiantil, se tuvo que echar
mano de la tecnologia como un aliado, ya que la tecnologia ofrece una canti-
dad de recursos de aprendizaje, formacién online y trabajo en equipo en
remoto inagotable.

Entre los ejemplos que se pueden mencionar para visualizar como el
sector educativo emple6 a las tecnologias como aliadas para internaciona-
lizarse, encontramos la promocién de diferentes plataformas virtuales como
Coom, Classroom, Meet, Teams, entre otras, para realizar videoconferencias
o clases que permitieran continuar con los contenidos esperados durante la
pandemia.

El vinculo entre movilidad e internacionalizacion en casa

La movilidad virtual entre instituciones es una nueva forma de interde-
pendencia que promueve en la realidad pospandémica una disminucion
de las barreras sociales por el aislamiento social derivado o provocado por el
confinamiento que se vivié durante dos anos.
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La Fundacién Carolina y Telefénica (2021) realizé una investigacion
sobre los retos de la digitalizacion para la internacionalizacién, en donde
encontré que la movilidad virtual es una forma de desarrollo de aprendiza-
je menos costosa y no elitista comparada con los procesos de selecciéon de
movilidad tradicionales; no obstante, existe otro tipo de retos asociados a
la digitalizacion, como el acceso limitado a herramientas tecnoldgicas de
los hogares vulnerables.

A pesar de que el proceso de digitalizacion se acrecentd durante la pan-
demia, en especial en paises menos desarrollados, se puede encontrar que de
manera general existen beneficios para las instituciones de educacién supe-
rior al desarrollar programas, movilidades o estrategias de internacionaliza-
cion, dentro de las cuales podemos encontrar las mencionadas por Craciun
y Orosz (2018), las cuales son: el fortalecimiento de la capacidad de investi-
gacion y enseflanza, mayor atractivo de las universidades para los acadé-
micos extranjeros, incremento del nimero de publicaciones de investigacio-
nes y patentes, y una mayor democratizacion de la educacién.

Como se puede observar en la anterior afirmacion, las ventajas no so-
lamente benefician a los alumnos, sino también a los profesores que pueden
mejorar su practica docente a partir del contacto con otras formas de ense-
fianza completamente diferentes, derivadas y enriquecidas con las diferen-
cias culturales con las que se puede contrastar, al realizarse una movilidad
académica o simplemente el intercambio de estrategias didacticas con pares
de otro lado del mundo.

El fendmeno de la internacionalizacion educativa se ha estudiado prin-
cipalmente en torno a una idea geopolitica de supremacia de los paises del
Norte, dejando un poco de lado que los procesos de internacionalizacion
de la educacion tienden a mejorar la regionalizacion si se hacen entre las
mismas zonas geograficas, por ejemplo, Sur-Sur (Thondhlana et al., 2021).

Estos procesos de internacionalizacion entre paises en vias de desarrollo
pueden generar colaboraciones entre investigaciones y publicaciones, redes y
consorcios, mejora en la calidad y alcance de estdndares internacionales que
ayuden a tener ventajas competitivas. No obstante, De Wit (2019) plantea
que la internacionalizacién en casa es un proceso que necesita apoyarse de
una curricula adaptada a las nuevas modalidades en linea, la cual se olvida
durante las investigaciones.
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Lo anterior puede deberse al hecho de que en algunos paises desarro-
llados la virtualidad en la educacion era un proceso que se habia comen-
zado a gestar desde que el mundo se abrié paso a la globalizacion. A pesar
de ello, en los paises en vias de desarrollo esta virtualizacion se dejé de lado
por la falta de infraestructura fisica, de conectividad, de dispositivos y
también conductual por falta de capacitacion por parte del profesorado.
Esto, sumado a los efectos psicoldgicos que tuvo la pandemia del covid-19,
hace que los mismos procesos de movilidad estudiantil sufran un declive
temporal y una reestructuracion durante el tiempo que se lleva a cabo el
intercambio.

De Wit y Altbach (2021) mencionan que uno de los efectos que sufrira
la movilidad estudiantil durante los proximos afios es acortar el tiempo de
permanencia en el pais de intercambio a menos de ocho semanas, o que
contribuird a reducir la huella de carbono de la movilidad estudiantil. A la
par, existira una preferencia hacia paises “seguros”, como en el caso de un
intercambio presencial; por otro lado, los intercambios virtuales tendran
un efecto mayor sobre todos los miembros de la comunidad académica.

Las instituciones de educacién superior deberan cambiar su enfoque
hacia la internacionalizacion en casa, teniendo en cuenta sus beneficios en
términos de aumento de habilidades y ganancias de empleabilidad, y tam-
bién de su costo relativamente bajo y facilidad de implementacion. Por otro
lado, Marchesini (2020) afirma que el fortalecimiento de la internacionali-
zacion en casa debe ser visto como una prioridad en la “nueva normalidad”
en la que estamos viviendo, refiriéndose a la pandemia por covid-19.

Continuando bajo la premisa de que la movilidad en casa tiene un bene-
ficio para los miembros de la comunidad estudiantil y profesores, se tiene
que investigar como esta movilidad se ha visto impactada por la pandemia,
pues, como afirman Gacel-Avila y Rodriguez-Rodriguez (2018), el impacto
del covid-19 hace atin mas complejos los procesos de internacionalizacion.
Esto se ve derivado del cambio econdmico que se vivié debido a los despidos
masivos, el aumento del trabajo informal, el incremento de la inflacién,
entre otros. Razdn por la cual muchos de los estudiantes, especialmente los
de las escuelas publicas, tienen menos recursos destinados para poder reali-
zar una movilidad, lo que impacta directamente en los niveles de desigualdad
(Gacel-Avila y Rodriguez-Rodriguez, 2018; Vega et al., 2022).
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La desigualdad educativa ha sido uno de los problemas contra el cual
todos los paises han decidido luchar. La oNU (2020), en la Asamblea Gene-
ral, adopta dentro de la Agenda 2030, en el objetivo numero 4, la educacién
de calidad. La educacion permite la movilidad socioeconémica ascendente
y es clave para salir de la pobreza. Durante la tultima década se consiguieron
grandes avances a la hora de ampliar el acceso a la educacién y las tasas de
matriculacién en las escuelas en todos los niveles, especialmente para las
ninas. No obstante, en 2020, a medida que la pandemia de covid-19 se pro-
pagaba por todo el planeta, la mayor parte de los paises anunciaron el cierre
temporal de las escuelas, lo que afecté a mas del 91 % de los estudiantes en
todo el mundo.

Nunca antes habian estado tantos nifios fuera de la escuela al mismo
tiempo, lo que altera su aprendizaje y cambia drasticamente sus vidas, es-
pecialmente las de los niflos mds vulnerables y marginados (oNu, 2020).
Por ello, las estrategias y politicas nacionales de internacionalizacion en casa
se estan convirtiendo en un componente clave para democratizar la edu-
cacion superior. Madeleine (2020) afirma que la internacionalizacién de la
educacion superior permite un mayor alcance entre estudiantes y profeso-
res, disminuyendo asi la fuga de cerebros.

La fuga de cerebros ha sido uno de los problemas contra los cuales mas
han luchado los gobiernos de los paises en vias de desarrollo, razéon por la
cual han implementado programas de apoyo a investigaciones o movilidades.
No obstante, se requiere una mayor contribucion de la internacionalizacién
de la educacion en la sociedad, para lograr que los investigadores de los
paises en vias de desarrollo no quieran buscar fuera de su pais mejores
oportunidades laborales y apoyos para la investigacion, lo cual implica
aumentar la cooperacion internacional. Tal como recomiendan De Wity
Altbach (2021):

Estimular el aprendizaje global para todos, prestando mas atencion a la inter-
nacionalizacion del curriculo, apoyar intercambios virtuales mas activamente
y el aprendizaje internacional en linea colaborativo. La internacionalizacion
de la educacion del profesorado y la educacion en idioma extranjero. Integrar
iniciativas de internacionalizacidon con esfuerzos para alcanzar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible. Desarrollar una internacionalizaciéon mas inclusiva
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y social que aborde las preocupaciones éticas. Aprovechar nuevas oportuni-
dades tecnoldgicas y estimular formas de movilidad carbono-neutrales. Esti-
mular y facilitar la participacion de grupos desfavorecidos en la movilidad,
como grupos indigenas y otros grupos étnicos, refugiados e inmigrantes [De
Wit y Altbach, 2021, p. 44].

La anterior definicion de los autores engloba lo que se ha expuesto has-
ta este momento en relacion con los preceptos de educacion de calidad, el
concepto de internacionalizacion y la importancia del uso de tecnologias
para la internacionalizaciéon en nuestros dias. Aqui se puede visualizar
como para lograr una educacion de calidad es necesario un proceso de co-
laboracioén entre distintas sociedades, usando las tecnologias como medio
para internacionalizar los conocimientos de diferentes realidades sociales
que permitan el beneficio mutuo.

Teniendo en cuenta que la internacionalizacion esta cambiando en res-
puesta a los entornos locales, regionales, nacionales y globales, asi como
a las crisis que estamos viviendo a nivel global, como la pandemia de
covid-19, el cambio climatico y los desplazamientos migratorios, es necesario
ver en la internacionalizacién de la educacion una oportunidad de mejora
para la educacion del futuro (Brandenburg et al., 2020). El futuro de la
educacidn estd en la comprension de como las tecnologias van a tener un
papel trascendental en la internacionalizacion de la educacion para contri-
buir a una educacién de calidad.

Materiales y métodos

Se realizd la busqueda de literatura en bases de datos como Medline, SciElo,
Scopus, Science-Direct, Elsevier y Google Académico, acotando un periodo
de estudio comprendido entre 2018 y 2022. Se seleccionaron los contenidos
que mas se repetian siendo esta educacion superior, las estrategias de inter-
nacionalizacion, el vinculo entre movilidad e internacionalizacién en casa
¥, por ultimo, como vivid la internacionalizacion durante el confinamiento
por la pandemia de covid-19.
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Resultados

A partir del analisis anterior se realizé un mapa mental (véase la figura 2.1)
para sintetizar los resultados encontrados en la literatura.

Figura 2.1. La internacionalizacién de la educacion superior

Internacionalizacién de la educaciéon

;Qué es?

Estrategias

Bustos-Aguirre
(2020) es un
proceso en donde
las vinculaciones
planteen mejoras

Beelen y Jones (2018)
internacionalizacion
en casa: Propdsito de
integrar dimension
internacional e
intercultural en un

La movilidad es una
forma de desarrollo
de aprendizaje
menos costosa y no
elitista.

Marchesini (2020) la
internacionalizacion
en casa debe ser una
prioridad en la nueva
normalidad.

educativas. -
ambiente local.

Necesita: covid-19 Problema 1: Problema 2: Problema 1: Las escuelas
Planeacion, digitalizacion La Fundacién Carolinay Fenomeno estudiado publicas tienen menos
direccion y del trabajo y Teléfonlca (2021) a.cceso desde la supremacia del rec‘u.rsos destinados a

evaluacion de las la ensefianza- Ilmltadoz,aherramlentas Norte (Thondiana et al., moyllldad, lo que gler?era
acciones. aprendizaje. tecnoldgicas de los 2021). desigualdad (Gael Avilay

Fuente: Elaboracion propia.

hogares vulnerables.

Problema 3:
No se toma en cuenta la
adaptacion de la curricula
(De Wit, 2020)

Rodriguez Rodriguez, 2018).

Solucion 1: Aprovechar
oportunidades tecnoldgicas
para democratizar y brindar

educacion de calidad (De Wity
Altbach, 2021; onu, 2020).

Para una mejor comprension del tema se agrega una tabla que engloba
los distintos enfoques y principales elementos revisados durante el texto.




Tabla 2.1. Sintesis de los principales elementos abordados

;Quéesla
internacionalizacion de la
educacion superior?

;Qué son las estrategias
de internazacionalizacion
encasa?

¢;Coémo serelaciona la
movilidad
y la internacionalizacion
en casa?

;Coémo sevivié la
internacionalizacion en casa
durante el covid-19?

Es un proceso en donde

las vinculaciones planteen
iniciativas institucionales,
que mejoren la calidad de la
educacion y la investigacion
para todos los estudiantes

y el perosnal universitario,
haciendo una contribucién
significativa a la sociedad.

Beelen y Jones

(2018) definen ala
internacionalizacién en
casa como el proposito
de integrar la dimensién
internacional e intercultural
en el curriculo formal

e informal para todos
los estudiantes dentro
del ambiente local de
aprendizaje.

La Fundacion Carolinay
Telefénica (2021) realizé
una investigacion sobre los
retos de la digitalizacion
para la internacionalizacion,
en donde encontré que la
movilidad virtual es una
forma de desarrollo de
aprendizaje menos costosa
y no elitista comparada con
los procesos de seleccion
de movilidad tradicionales;
no obstante, existe otro
tipo de retos asociados

a la digitalizacién, como

el acceso limitado a
herrmiantas tenoldgicas de
los hogares vulnerables.

Marchesini (2020) afirma
que el fortalecimiento de
la internacionalizacion

en casa debe ser visto
como una prioridad en la
“nueva normalidad” en

la que estamos viviendo,
refiriéndose a la pandemia
por covid-19.

{Qué se necesita?

Una planificacion, una
direccion y una evaluacion
de las acciones de
internacionalizacion.

Diaz-Guecha, Carrillo-
Guecha, Guecha-Oliveros
(2020) afirman que la
pandemia hizo que se
suspendiera la movilidad
estuiantil y generé un
cambio en las estrategias
de “internacionalizacion en
el extranjero’, hacia otra de
“internacionalizacion en
casa”.

El fendmeno de la
internacionalizacion
educativa se ha estudiado
principalmente en torno

a una idea geopolitica de
supremacia de los paises del
Norte, dejando un

poco de lado que

los procesos de
internacionalizacion de la
educacion tienden a mejorar
la regionalizacion si se
hacen entre mismas zonas

geograficas, por ejemplo Sur-

Sur (Thondhlana et al,, 2021).

Las escuelas publicas tienen
menos recursos destinados
para poder realizar una
movilidad, lo cual impacta
directamente en los niveles
de desigualdad (Gacel-Avila y
Rodriguez-Rodriguez, 2018).
Lo quenoayudaala
educacion de calidad
propuesta en el objetivo 4
de la agenda 2030 (United
Nations, 2020).

Al hablar de digitalizacion
del trabajo nos referimos a

la modalidad del teletrabajo.
Elsevier (2020) menciona que
se tuvo que echar mano de la
tecnologia como un aliado,
ya que la tecnologia ofrece
una cantidad de recursos

de aprendizaje, formacion
online y trabajo en equipo en
rotorno inagotable.

De Wit (20) plantea que la
internacionalizacion en casa
es un proceso que necesita
apoyarse de una curricula
adaptada a las nuevas
modalidades en linea, la
cual se olvida durante las
investigaciones.

De Wit y Altbach (2021)
mencionan que para
enfrentar la pandemia
debemos de aprovechar
nuevas oportunidades
tecnoldgicas.

Fuente: Elaboracion propia.
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Discusién y conclusiones

La internacionalizacion de la educacion es un proceso que requiere de
vinculaciones estratégicas entre instituciones para mejorar y brindar una
educacion de calidad que contribuya significativamente en la sociedad. La
internacionalizacion es un proceso que debe de tener una planificacion es-
tratégica, que permita tener objetivos y estandares de control.

Una de las estrategias que ha empleado la internacionalizacion es la
internacionalizacion en casa, la cual no es un término nuevo dentro del cam-
po, pero ha sufrido modificaciones sustanciales a partir de la pandemia por
covid-19, ya que se ha tenido que digitalizar mediante el uso de plataformas
digitales tanto para realizar los procesos de ensefianza-aprendizaje como
para realizar las modalidades de movilidad virtual. Por ello, articulos
como este permiten que los profesionales de la educacion reflexionen sobre
sus competencias digitales y cémo dentro de sus aulas, fisicas o virtuales,
pueden establecer diferentes estrategias didacticas para enfrentar los estra-
gos que dejo la pandemia.

La movilidad de los alumnos permite el desarrollo del pensamiento sis-
témico en ciudadanos de la aldea global y, a su vez, facilita que los profesores
adquieran nuevas formas de proceder, mediante la modificacion de su prac-
tica o la adaptacion de la curricula. Con todo, la adaptacion de la curricula
en las movilidades virtuales es un campo de estudio al que no se le ha pres-
tado el suficiente interés por parte de los tedricos. Lo cual es un punto que
se debe de abarcar, pues es necesario no solo realizar movilidades para ad-
quirir nuevas formas de proceder, sino también llevarlas al papel para que
se puedan reproducir en diferentes aulas.

El fendmeno de internacionalizacion educativa se ha visto fuertemente
relacionado con la supremacia de los paises del norte, por lo cual, también
es importante realizar mayor investigacion en paises del Sur, para poder
generar estrategias que den como resultado alianzas entre instituciones y
asi crear ventaja competitiva para enfrentar los retos relacionados con la
globalizacion.

Particularmente, se ha hecho poco en las universidades y en la investiga-
cién para crear apoyo en los procesos de internacionalizacién de los pro-
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fesores y administrativos, dejando solo a quienes realmente se sienten mo-
tivados y entusiastas con el peso de realizar la busqueda para poder realizar
movilidades, dejando de lado esta dimension de la internacionalizacién
(Bustos-Aguirre, 2022). Esto deja un vacio teérico que debe ser abordado,
ya que los profesores son quienes se dedican a reproducir los contenidos de
ensefianza-aprendizaje propios para crear ciudadanos de la aldea global, y
si estos no cuentan con las herramientas de aprendizajes y empatia por las
diferencias culturales, no tendran herramientas ni motivacion para la bus-
queda de nuevas formas de realizar sus ambientes de aprendizaje.

Finalmente, resulta necesario analizar las diferentes oportunidades que
trae consigo la digitalizacion en la educacion superior, sobre todo para pai-
ses en vias de desarrollo. Pues impulsar la digitalizacion en la internaciona-
lizacién de la educacidon permite impulsar nuevas estrategias como la mo-
vilidad virtual, que permite enfrentar el problema, que se acrecentd
durante la pandemia, de la falta de educacion de calidad, y a la vez permite
democratizarla y hacerla mas justa para el sector publico.
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