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Resumen

El estudio que se presenta examina la importancia de la profesionalizacién
de los docentes en la educacion superior como un factor determinante para
la mejora de la calidad en la educacién y, a su vez, para alcanzar los objeti-
vos que en materia de politica educativa se establecen. El objetivo principal
es identificar las competencias esenciales que los docentes universitarios
necesitan para mejorar la calidad educativa y responder a los desafios con-
temporaneos. Se llevo a cabo una revision de la literatura con un enfoque
analitico-descriptivo, revisando un total de 432 articulos, de los cuales se
seleccionaron 42 para el andlisis detallado. Como resultado, se identificaron
cinco competencias clave: habilidades pedagdgicas, la incorporacion de tec-
nologias digitales, habilidades de investigacion, socioemocionales y la con-
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ciencia ética profesional. Ademas, se propone un plan de formacion conti-
nua para los docentes, enfocado en fortalecer estas competencias y mejorar
su practica educativa, que busca promover una educaciéon que responda a
las demandas de los estudiantes y de la sociedad en general. En conclusion,
el estudio destaca que el desarrollo de competencias es fundamental para
lograr que los docentes estén mejor preparados para enfrentar los desafios
actuales y futuros, mismos que contribuyan a una educaciéon mas inclusiva,
innovadora y alineada con las expectativas de la sociedad.

Palabras clave: formacion continua, formacién docente, profesionalizacion,
competencias docentes.

Introduccion

La profesionalizacion de los docentes es esencial para asegurar una educa-
cion de calidad, ya que fortalece las competencias y habilidades necesarias
para enfrentar los desafios educativos actuales (Linares Gonzalez et al.,
2021). En este sentido, de acuerdo con el decreto de las Naciones Unidas
(2018), “la consecucion de una educacion de calidad es la base para mejorar
la vida de las personas y el desarrollo sostenible”. Por ello, la educacién se
puede entender como uno de los procesos claves en el impulso hacia una
sociedad mas inclusiva en todos sus aspectos, donde el docente se convier-
te en uno de los principales protagonistas de este proceso de transformacion.
En este contexto, resulta prioritario contextualizar las competencias que
deberian contribuir a la profesionalizacion del docente.

Como mencionan Nieva Chaves y Martinez Chacén (2016), el docente
desempefia el rol mas importante en la sociedad, ya que no solo es respon-
sable de la transmision de la cultura, sino que también facilita el aprendiza-
je a través del proceso educativo. Segun estos autores, esta concepcion en-
fatiza la importancia de la formacion docente, la cual demanda planes de
accion en materia de la profesionalizacion del profesorado, encaminada a
desarrollar conocimientos y habilidades blandas que propicien el desarrollo
integral de los estudiantes.

En consideracion a lo anteriormente expuesto, la formacién continua
de los docentes debe representar una necesidad prioritaria para las institu-
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ciones de educacion superior, asi como mejorar la calidad de la educacién
es uno de sus principales retos (Espinoza y Jiménez, 2021). Sin embargo, la
preocupacion inicial de las IES por el desarrollo de competencias didacti-
co-pedagdgicas no ha sido suficientemente explotada para lograr una ver-
dadera profesionalizacion del docente (Nieva Chaves y Martinez Chacdn,
2016). Asimismo, es importante mencionar que las IES deben enfocar sus
esfuerzos en garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad, y
promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos (Naciones
Unidas, 2018). En este sentido, asegurar el desarrollo de las competencias
de los docentes para lograr su profesionalizacion es determinante para al-
canzar los objetivos planteados en materia de politica educativa, dado que
es a través de ellos que se podra garantizar la mejora continua del proceso.

Como consecuencia de lo anterior, resulta de gran importancia que las
IES cuenten con un programa de formacién continua que asegure la profe-
sionalizacién de los docentes, con el objetivo de elevar la calidad de la edu-
cacién y, por ende, alcanzar un mejor desempefio académico. Bajo este
contexto, el Programa de Desarrollo Institucional (PDI) del Tecnolégico
Nacional de México (TecNM, 2019-2024) establece que los principales retos
que debe afrontar el TecNM en los préximos afios giran en torno a tres ejes
estratégicos: primero, la calidad educativa, considerando la cobertura y la
formacion integral, el segundo, el fortalecimiento de la investigacion en el
docente, el desarrollo tecnolégico, la vinculacion y el emprendimiento; y el
tercero, el cual estd enfocado a la efectividad organizacional, considerando
siempre su eje transversal de evolucién con inclusién, igualdad y desarrollo
sostenible (TecNM, 2019-2024).

Considerando lo anterior, es posible deducir que el objeto de estudio es
altamente relevante para el desarrollo de la educacién superior. Sin embar-
go, en el caso de una institucion educativa de corte tecnoldgico, se observa
que, para estructurar la estrategia de formacién docente, no se consideran
aspectos técnicos o cientificos como se recomienda en la literatura (Lina-
res Gonzalez et al., 2021). Por lo tanto, se pretende identificar las variables
asociadas a las competencias que debe desarrollar un profesor universitario.

Para tener un mayor contexto del objeto de estudio abordado, a conti-
nuacion, se presenta una perspectiva teorica.
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Marco tedrico (conceptos, variables, definiciones, caracteristicas)

Segun Linares Gonzalez et al. (2021), la profesionalizacion de los docentes
es un proceso esencial para garantizar una educacion de calidad, que per-
mite responder a los desafios contemporaneos. Este proceso implica forta-
lecer las competencias y las habilidades que impulsen a los docentes para
alcanzar las demandas cambiantes del entorno educativo y social. Los mis-
mos autores destacan que la profesionalizacion docente no es solo adquirir
conocimientos tedricos, sino también alcanzar la capacidad de poner en
practica estos conocimientos y que, a su vez, la formacién debe considerar
aspectos técnicos y cientificos, promoviendo un aprendizaje profesional.

Por su parte, Morrison et al. (2020) argumentan que la estrategia de
formacion docente debe incluir la reflexion y la integracion de elementos
didacticos y pedagogicos congruentes con los modelos educativos institu-
cionales. Esto implica un compromiso constante con la mejora de la prac-
tica educativa y la incorporacidon de enfoques innovadores que propicien el
aprendizaje significativo. Por lo tanto, en el presente estudio se propone un
programa de formacion en el que los docentes del TecNM fortalezcan, de
manera continua, sus competencias y mejoren su practica educativa. Este
programa se basa en un enfoque integral que considera las diversas dimen-
siones de la profesionalizacién docente, incluyendo la actualizacion disci-
plinar, el desarrollo de habilidades pedagdgicas innovadoras, incorporando
las tecnologias de la informacidn en el aula y la promocién de una ética
profesional sélida.

La propuesta se fundamenta en la revision de la literatura existente so-
bre la importancia de la formacion continua en el docente y su desarrollo
profesional, asi como en el analisis de las necesidades especificas de los
docentes del TecNM. Ademas, se consideran las politicas educativas nacio-
nales e internacionales que promueven la formacién continua como un
medio para mejorar la calidad educativa de la educacion superior para una
sociedad en constante cambio. En este sentido, el programa de formacion
continua que se presenta busca fomentar una cultura del aprendizaje per-
manente en sus docentes, actualizando sus conocimientos y habilidades.
Con la implementacién de este programa se pretende contribuir al desarro-
llo integral de los docentes del TecNM, promoviendo la calidad en la edu-
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cacion, considerando las necesidades y expectativas de los estudiantes y de
la sociedad en general.

Este esfuerzo contribuird al cuamplimiento del objetivo prioritario de la
Secretaria de Educacién Publica en su Programa Sectorial de Educacion
2019-2024, que menciona la necesidad de garantizar el derecho de la pobla-
cién mexicana a una educacion de excelencia, pertinente y relevante en los
diferentes tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional (Gar-
cia & Hernandez, 2023).

Ademas, el mismo organismo promueve como prioridad “revalorizar a
las maestras y los maestros como agentes esenciales del proceso educativo,
respetando plenamente sus derechos y apoyando su desarrollo profesional,
mejora continua y vocacion de servicio” (Gobierno de México, Secretaria
de Educacion Publica, 2020, p. 15).

Método

Se realiza un estudio de tipo “Revision de Literatura’, el cual consiste en se-
leccionar de manera critica y sistematica las fuentes relevantes y de calidad
para luego integrarlas en un analisis que destaque las contribuciones mas
significativas y las brechas en la literatura actual (Torraco, 2016). Su alcance
es analitico-descriptivo, ya que, como sefialan Hernandez Sampieri et al.
(2014), este enfoque permite “profundizar en el conocimiento de las caracte-
risticas del fenomeno de estudio, asi como en la comprension de sus causas 'y
consecuencias” (p. 135). Asi, se considerd la siguiente pregunta de investiga-
cion: ;Qué competencias son esenciales para los docentes de las instituciones
de educacion superior para mejorar la calidad académica y responder a los
desafios contemporaneos? Como respuesta a la pregunta planteada se proce-
di6 a desarrollar el siguiente procedimiento metodoldgico:

Etapa 1: Seleccion de literatura relevante

Se realiz6 una revision documental de literatura cientifica con el propésito
de obtener el sustento tedrico y conceptual necesario para definir el perfil
que debe cumplir el docente de educacion superior. Esta revision se baso
en las aportaciones de otros investigadores sobre el objeto de estudio, mis-

59



60

HACIA LA PROFESIONALIZACION DEL DOCENTE EN EL TECNM

mo que permitid identificar, resumir y evaluar el cuerpo de conocimientos
encontrado por el equipo de investigacién, académicos y profesionales.

Se implementd un proceso de busqueda y seleccion de documentos
siguiendo las directrices PRISMA 2020 (Crisol-Moya et al., 2020). Para la
concentracion de la informacion, se utilizé un registro documental que
centraliza todos los procedimientos practicos y racionales de uso de los
recursos documentales disponibles en las fuentes de informacién (Rizo Ma-
radiaga, 2015). Esta fue la estrategia general para la seleccion de informa-
cidn, particularmente bajo la propuesta de Martinez-Corona et al. (2023).

Para el estudio, se utilizd la siguiente férmula de busqueda: (“compe-
tencias”) AND (“docente” OR “profesor”). Se consideraron los siguientes
criterios de seleccion de documentos: el periodo de busqueda abarcé desde
el ano 2010 hasta el 2023. Los términos de busqueda se definieron en la
Tabla 1 y se incluyeron recursos contenidos en bases de datos de sumarios
electronicos como Dialnet, bancos de datos con referencias electrdnicas,
portales de documentos como las revistas electrénicas y algunos otros re-
cursos valiosos para la investigacion, estos son: Google Scholar, Redalyc,
Scielo, Science Direct.

Tabla 1. Criterios de busqueda

Criterios de inclusion Criterios de exclusién
Relevancia tematica: Articulos que traten Irrelevancia tematica: Estudios que no aborden
especificamente sobre las competencias necesarias directamente las competencias docentes en

para docentes en instituciones de educacién superior. educacion superior.

Fecha de publicacion: Se consideraron documentos Fecha de publicacion: Trabajos ublicados hace
publicados desde hace 10 afios a la fecha, asegurando mas de 10 afnos, salvo que sean fundamentales o
integrar toda la informacién relevante. pioneros en el tema.

Tipos de estudios: Excluye articulos de opinién,
editoriales y materiales que no sean revisados por
pares.

Tipos del documento: Se consideraron investigaciones
empiricas, revisiones de literatura y tesis doctorales.

Idioma: Articulos en idiomas diferente al espafol

Idioma: Articulos en espafiol e inglés. L
einglés.

Fuente: elaboracion propia.
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El proceso de seleccion de la bibliografia que cumplia con los criterios
de seleccion se basé en la metodologia PRISMA (Crisol-Moya et al., 2020).
Enla figura 1 se presenta el diagrama de flujo PRISMA implementado para
la identificacion de articulos importantes para el estudio. En la revision de
literatura, se encontraron un total de 432 articulos revisados, se desecharon
363, quedando 78 documentos que cumplian con los criterios establecidos.
Finalmente, se seleccionaron 42 documentos para el desarrollo del analisis
documental.

Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA implementado en la eleccion de documentos
en etapa de revision de la literatura

Fuente: elaboracién propia.

Una vez respondidas las preguntas clave planteadas, se procedi6 a esta-
blecer las relaciones entre los conceptos e informacién obtenida y se conti-
nud con la documentacion de los resultados. Es fundamental destacar que
la validacion se llevé a cabo siguiendo los criterios establecidos por Diez-Gu-
tiérrez y Muiiz-Cortijo (2022): “inclusion y exclusion, pertinencia e ido-
neidad, evaluacion de la calidad de los estudios, descripcion de datos, ac-
tualidad, referencialidad y suficiencia” (p. 408).
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Etapa 2: Descriptiva

Segun Noriega Montufar et al. (2021), el analisis del contexto en una inves-
tigacion proporciona una vision integral del entorno en el que se desarro-
llara el proceso investigativo. Esta etapa permite a los investigadores com-
prender el ambiente y las caracteristicas de los sujetos de estudio,
facilitando asi la seleccién adecuada del método de investigacion.

Etapa 3: Formulacion del perfil profesional (andlisis documental)

Durante esta etapa, y al tomar como informacién de entrada los resultados
obtenidos en la fase descriptiva, sera posible identificar y definir las com-
petencias necesarias para el desempeno eficiente del rol del docente de una
IES. Esto incluye tanto conocimientos especificos como habilidades inter-
personales y de gestion (Diaz-Barriga et al., 2018).

De igual manera, se consideran las competencias ideales que debe tener
el docente del Tecnolégico Nacional de México.

Resultados y discusion

Considerando la pregunta de investigacion planteada para el presente estu-
dio se consideraron un total de 42 documentos que cumplian con los crite-
rios establecidos en la etapa de seleccion de literatura relevante. En la figu-
ra 1 se muestran los documentos seleccionados, los cuales se clasificaron
por pais de publicacién.
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Figura 2. Documentos seleccionados por pais de publicacién

Fuente: elaboracién propia.

A través del andlisis documental, en una primera instancia, en la siguien-
te tabla (tabla 2) se identificaron las competencias que deben caracterizar a
todo docente de una institucion de educacion superior, considerando uni-
camente los documentos que se consideraron relevantes y pertinentes para
el analisis documental, mismos que cumplieron con los criterios de inclu-
sion para el presente estudio.

Tabla 2. Categorias de competencias docentes

Competencia Autores

Garcia, M. (2016), Repetto Talavera & Pena Garrido (2010), Sdnchez

Competencias socioemocionales et al. (2022), UNESCO (2024), Pefialva Vélez et al. (2017), Lopez et
al. (2020).
Laurente-Cérdenas et al. (2020), Garcia Vélez et al. (2021), Senra &
Competencias digitales Vallés (2010). Padilla Escobedo & Ayala Jiménez (2021). Revelo-

Rosero et al. (2019), Torres Rivera et al. (2014).

Villarroel & Bruna (2017), Gil-Lopez et al. (2022), Moreno (2016), Cid

Competencias pedagégicas & Camargo (2015), Torres Rivera et al. (2014).
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Competencias en investigacion

Rodriguez et al. (2024), Navarro et al. (2019), Puerto Sanchez (2016),
Castillo et al. (2018), Torres Rivera et al. (2014).

Competencias éticas

Zeledodn Ruiz & Aguilar Rojas (2020), Bolivar (2005), Campbell
(2008), Lépez Zavala (2013), Ramos Serpa & Lépez Falcdn (2019),
Torres Rivera et al. (2014).

Fuente: elaboracion propia.

A partir de las categorias obtenidas en la primera fase de la investiga-
cién documental, en la tabla 3 se integran las preguntas clave, las cuales
tienen la funcién de orientar la busqueda de informacién y delimitan el
alcance de la investigacion, considerando los aspectos relevantes para cada

categoria definida.

Tabla 3. Preguntas clave por categoria

Categorias

Preguntas Clave

Competencias pedagogicas

;Cudles son las competencias pedagdgicas en el contexto de la educacion
superior?

;Qué programas de formacion existen para lograr las competencias
pedagdgicas de los docentes de nivel superior?

Competencias digitales

;Qué se entiende por competencias digitales en el contexto de la educacién
superior?

¢;Existen programas de formacién para promover el desarrollo de las
competencias digitales de los docentes de las IES? ;Cudles son?

Competencias de
investigacion

;Cudles son las competencias de investigacion en el contexto de la
educacion superior?

;Existen programas de formacion para alcanzar las competencias
investigativas de los docentes de las IES? ;Cuales son?

Competencias éticas

;Cudles son las competencias éticas que deben tener los docentes de las
IES?

;Existen programas de formacién para propiciar las competencias éticas y
de los docentes de las IES? ;Cuales son?

Competencias
socioemocionales

;Cudles son las competencias socioemocionales esenciales para un docente
de educacién superior?

;Qué programas de formacion existen para el desarrollo de competencias
socioemocionales de los docentes de las [ES?

Fuente: elaboracion propia.

Como resultado de la segunda etapa del analisis documental, y siguien-
do la guia de las preguntas clave definidas para cada categoria, se continud
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con el proceso para la recoleccion y el analisis de la informacion obtenida,
por lo que, en la tabla 4, se pueden identificar las competencias que se ob-
tuvieron como resultado para cada categoria definida. Es importante men-
cionar que, durante esta actividad, se identificaron coincidencias de distin-
tos autores en el planteamiento de competencias. Asi, dentro de cada
categoria se presentan las competencias que se deben estar desarrollando y
se consideran importantes para ejercer el rol de docente de una IES.

Tabla 4. Competencias identificadas para cada categoria

Competencias docentes
Socioemocionales Digitales Investigacion Eticas Pedagdgicas
L L Planteamiento Integridad y Planificacion
Comunicacion Comunicacién : -
) A de problemas de honestidad y disefio de la
efectiva virtual ; L P -
investigacion académica ensefanza
. Platafotmgs de i Responsabilidad E;tr,ate.g|as
Empatia aprendizaje en Anadlisis documental rofesional didacticas
linea P innovadoras
Creaciéony Disefio y validacién Metodologias
Trabajo en equipo gestion de de Instrumentosde  Respeto y equidad activas de

contenido digital

medicion

aprendizaje

Resolucion de

Proteccién de

Evaluacién del

: datos y seguridad  Analisis de datos Confidencialidad P
conflictos o aprendizaje
digital
y Desar(ollo Redaccién de Desarrpllo Uso de tecnologias
Adaptabilidad profesional documentos profesional educativas:
continuo cientificos continuo :
Liderazgo lﬁgf’lgg{: ara Comunicacion de Colaboraciény Atenciénala
9 | g€l P resultados trabajo en equipo diversidad:
a ensefanza
Inteligencia Eticaenla Comunicacion
emocional investigacion efectiva
Gestion del aula
Motivacién y ambientes de

aprendizaje

Fuente: elaboracién propia.

En la tabla 5 se presenta una propuesta de capacitaciones propuestas,
enfocadas a fortalecer cada una de las competencias que deben desarrollar
los docentes. Esto como resultado del proceso de andlisis documental rea-
lizado, lo que permitira a cada una de las IES seleccionar las que considere

pertinentes, de acuerdo con sus necesidades.
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las competencias de docentes de IES.

Tabla 5. Propuesta de capacitaciones orientadas a fortalecer

Competencia Prop ue.sta.qe Objetivo Autores
Capacitacion
Disefio y planificacion de
la ensefanza
Estrategias didacticas
innovadoras
Evaluacién del Villarroel & Bruna (2017),
aprendizaje Gil-Lépez, et al. (2022),
L. i Fortalecer capacidad para ~ Moreno Guerrero (2020),
Técnicas y métodos disefar, implementar Cid & Camargo Hederich
para la ensefanzay el +'mp g
Pedagégicas aprendizaje y evaluar procesos de (2015), Torelld, M. (2015),
ensefianza-aprendizaje Gairin (2015), Torres
Metodologias activas y mejorar la practica Rivera et al. (2014), Badillo
para el aprendizaje docente. Gaona et al. (2015),
W A Acosta Valdeledn et al.
Inclusion y diversidad en
(2017)
elaula
Innovacion educativa
Gestion del aulay
ambientes de aprendizaje
Creacién y uso de
contenidos digitales.
Uso de tecnologias
digitales en la ensefianza.
Herramientas TIC para la
educacion Fernandez Abuin (2016),
Uso de tecnologias Fortalecer la capacidad Gomez-Hernandez &
digitales en la ensefianza.  para la gestion efectiva Pinto (2016, Acosta
Uso de plataformas de de las tecnologias de Valdeledn et al. (2017),
Digitales aprendizaje en linea lainformaciony la Torres Rivera et al. (2014),

Disefo de cursos en linea
y MOOCs.

Integracion de
tecnologias emergentes
en el aula (inteligencia
artificial).

Ciberseguridad para
docentes y estudiantes.

comunicacion para la
mejora de la practica
docente.

Badillo Gaona et al.
(2015), Chou Rodriguez
etal.(2017), Acosta
Valdeledn et al. (2017)
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Investigacion

Fundamentos de la
investigacion cientifica

Inteligencia artificial
aplicada a la educaciéon

Técnicas de recoleccién y
analisis de datos

Redaccién y publicacion
cientifica

Etica en la investigacién

Innovacién y
transferencia del
conocimiento

Comunicacion y difusion
de resultados

Fortalecer la

habilidad para realizar
investigaciones

que contribuyan a

la generacion de
conocimiento y mejorar
la practica docente.

Rodriguez et al. (2024),
Navarro et al. (2019),
Puerto Sanchez (2016),
Castillo et al. (2018),
Torres Rivera et al. (2014),
Badillo Gaona et al.
(2015), Ramirez Martinez
et al. (2015), Acosta
Valdeledn et al. (2017)

Socioemocionales

Inteligencia emocional
para docentes

Habilidades sociales y
de comunicacion para
docentes

Manejo del estrés y
gestion del tiempo

Liderazgo en el aula

Fortalecer la habilidad de
comunicacion, resoluciéon
de conflictos, trabajo
colaborativo, y liderazgo
para mejorar la practica
docente.

Acosta Valdeledn et al.
(2017), Ramirez-Orozco
(2017), Torres Rivera et
al. (2014), Badillo Gaona
et al. (2015), Ramirez
Martinez et al. (2015)

Eticas

La ética profesional y
relaciones éticas en el
entorno educativo

Responsabilidad social y
ética ambiental

Fortalecer el compromiso
con principios éticos y
desarrollo profesional
continuo para mejorar la
practica docente.

Zeledoén Ruiz & Aguilar
Rojas (2020), Bolivar
(2005), Campbell (2008),
Lépez Zavala (2013),
Ramos Serpa & Lopez
Falcén (2019), Torres
Rivera et al. (2014)

Fuente: elaboracién propia.
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Asi, considerando la propuesta de capacitaciones orientadas a fortalecer
las competencias de docentes de IES, es importante mencionar que la dis-
tribucion de las competencias en un programa de formacion continua pue-
de variar segun las necesidades especificas de la institucion y el contexto
educativo, sin embargo, en la tabla 6 se presenta una propuesta de distribu-
cién equilibrada que surge de acuerdo con las aportaciones de distintos
autores, la cual pude adoptarse de forma general.

Tabla 6. Distribucién en porcentaje de las competencias para un programa de capacitacién
docente, considerando las aportaciones de distintos autores

Competencia Objetivo Distribucion Autor

Fortalecer la capacidad para disefar,

implementar y evaluar procesos de 30% Darling-Hammond
ensefanza-aprendizaje y mejorar la (2017)

practica docente.

Pedagdgicas

Fortalecer la capacidad para la gestion
efectiva de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién para la
mejora de la practica docente.

Digitales 20% Zhao (2012)

Fortalecer la habilidad para realizar
investigaciones que contribuyan a la
generacion de conocimiento y mejorar
la practica docente.

Fortalecer la habilidad de
comunicacion, resolucion de conflictos,
trabajo colaborativo, y liderazgo para
mejorar la practica docente.

Fortalecer el compromiso con
principios éticos y desarrollo
profesional continuo para mejorar la
practica docente.

Investigacion 20% Creswell (2014)

Socioemocionales 15% Goleman (2020)

Eticas 15% Campbell (2008)

Fuente: elaboracion propia.

Conclusiones

Los resultados obtenidos indican la necesidad de identificar las competencias
especificas para la formacion ideal del docente, con el fin de crear una pro-
puesta de formacion adecuada a su desempefio y contexto. La propuesta de
las cinco dimensiones incluye las caracteristicas ideales identificadas por di-
versos autores, consideradas esenciales en la formacion docente del TECNM.
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Para evaluar las competencias ideales en los docentes de una IES como
el TECNM, se propone centrarse en cinco categorias: competencias peda-
gogicas, digitales, de investigacion, socioemocionales y éticas. Estas com-
petencias fueron ponderadas segtin su importancia e impacto en la forma-
cién docente, priorizando las competencias pedagdgicas (30%), seguidas
por las competencias digitales y de investigacion (20% cada una), y final-
mente las competencias socioemocionales y éticas (15% cada una).

Los resultados de este trabajo buscan guiar a la IES en la definicion de
un plan de formacién docente enfocado en mejorar las competencias del
personal, identificando los principales indicadores para medir el desempe-
flo docente. El mayor reto no es solo identificar las competencias del docen-
te ideal, sino también generar escenarios de formacién continua que pro-
muevan el alcance de esta formacién ideal, mejorando asi la calidad de la
educacion en las IES, especialmente en el TECNM.
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