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Resumen

La “tercera edad” es una etapa vital en la sociedad que a menudo se malin-
terpreta como un periodo de retiro y falta de utilidad. Esta percepcion pue-
de llevar a la exclusion social y emocional de los adultos mayores. La Uni-
versidad Auténoma de Yucatan (UADY) oferto el programa Universidad de
los Mayores (UM-UADY) en 2018, que ofrece actividades educativas y cultu-
rales para adultos de 55 afios en adelante, promoviendo su inclusién y de-
sarrollo personal. Un componente destacado del programa es el taller “Ela-
boracion de productos naturales”, en la Facultad de Medicina Veterinaria y
Zootecnia (FMVvz), que ensefia a los mayores a usar recursos vegetales loca-
les para crear productos sostenibles.

Este taller no solo mejora la calidad de vida de los participantes al fo-
mentar la autoeficacia y el emprendimiento social, sino que también tiene
un impacto positivo en la comunidad y el medio ambiente. La respuesta
de los participantes ha sido positiva, destacando el aprendizaje nuevo y la
aplicacion practica en sus vidas. A futuro, se prevé expandir estos talleres y
explorar mas iniciativas con este enfoque de terapia ocupacional para
adultos mayores, profundizando con estas acciones un impacto en la so-
ciedad. La “tercera edad” es una etapa vital en la sociedad que a menudo se
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malinterpreta como un periodo de retiro y falta de utilidad. Esta percep-
cién puede llevar a la exclusién social y emocional de los adultos mayores.

La Universidad Auténoma de Yucatan (UADY) responde a esta proble-
matica a través de su programa Universidad de los Mayores, creado en
2018. Este programa ofrece actividades educativas y culturales dirigidas a
personas de 55 afios en adelante, con el objetivo de fomentar su inclusion
y desarrollo personal.

Palabras clave: Inclusion social, adultos mayores, productos naturales, terapia
ocupacional.

Introduccion

La “tercera edad” es una etapa crucial en la vida humana, que desempena
un papel multifacético y fundamental en la sociedad contemporanea.
A menudo a este periodo se asocia con la necesidad de descanso y desco-
nexion, lo que puede llevar a una disminucion de la interaccion de los adul-
tos mayores con su entorno social y laboral. Esta percepcion, difundida en
muchos contextos, puede generar sentimientos de rechazo y de inutilidad
en los individuos de la tercera edad, incluso dentro de sus propios hogares,
donde en ocasiones se presentan dependencias para la realizacion de tareas
cotidianas. Este escenario puede provocar una variedad de emociones; en-
tre ellas, una baja autoestima.

El envejecimiento es un proceso natural e irreversible, lo que hace ne-
cesario que los estados y las instituciones implementen politicas y progra-
mas de intervencion social y cultural que respondan a las necesidades de
este segmento de la poblacién. En este contexto, la Universidad Auténoma
de Yucatan (UADY), en su compromiso con la educacién inclusiva y conti-
nua, ha desarrollado el programa uM-UADY como una iniciativa que reco-
noce el potencial creativo de los adultos mayores, asi como su necesidad
de aprender, compartir y disfrutar. Este programa también subraya su pa-
pel como generadores y promotores de un legado cultural, contribuyendo
al cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo Ins-
titucional (ppr1) 2014-2022 (UADY, 2014).
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El programa uM-UADY fue implementado por primera vez en marzo
de 2019, en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia (FMVvZz), con
el taller “Elaboracion de productos naturales” Desde entonces, ha contado
con la participacion activa de adultos mayores de 55 afos en adelante,
quienes han participado en diversas actividades académicas orientadas a
mejorar su desarrollo humano y calidad de vida, promoviendo su inclu-
sién e integracién social.

Los talleres ofrecidos en el marco de este programa estdn disefiados
con un enfoque ocupacional, permitiendo a los adultos mayores desempe-
far roles significativos tanto a nivel individual como comunitario. En par-
ticular, el taller “Elaboraciéon de productos naturales” ensefia a los partici-
pantes a utilizar recursos naturales de origen vegetal de la regién para crear
productos cotidianos de alta calidad. A través de esta actividad, los adultos
mayores desarrollan practicas sostenibles de emprendimiento social y
cooperativismo, generando un impacto positivo tanto en la sociedad como
en el medio ambiente.

Revision de la literatura

El envejecimiento de la poblacion fue una tendencia demografica de gran
relevancia que plante¢ tanto desafios como oportunidades para las socie-
dades contemporaneas. Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud (oms,
2012), se esperaba que la proporcion de personas mayores de 60 afos en la
poblacién mundial se duplicara para mediados del siglo xx1 en comparacién
con el afo 2000, pasando del 11% al 22%, lo que equivaldria a aproximada-
mente 2000 millones de personas mayores de 60 afios en términos absolu-
tos. Este fendmeno demografico tuvo implicaciones profundas en diversas
areas, tales como la salud publica, los sistemas de pensiones, el mercado
laboral y la planificacion urbana. Las sociedades debieron adaptarse a este
cambio, ofreciendo entornos adecuados y servicios de calidad para una
poblacién envejecida, promoviendo al mismo tiempo un envejecimiento
saludable y activo.

En el contexto mexicano, el envejecimiento de la poblacién también
constituy6 una tendencia significativa. Segun el Consejo Nacional de Po-
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blacién (Conapo, 2018), en 2018 se registraron aproximadamente 13.4 mi-
llones de adultos mayores (personas de 60 afios 0 mas) en el pais. Este dato
indicé que México se encontraba en la fase final de su transicién demogra-
fica, un proceso que ocurrié de manera desigual entre las distintas enti-
dades federativas. Esta variabilidad gener¢ diferentes niveles de vulnerabi-
lidad y desafios en cada estado, lo que requiri6é la implementacién de
politicas y estrategias adaptadas a las necesidades especificas de cada re-
gion, con el fin de abordar de manera efectiva y equitativa el envejecimiento
de la poblacion.

En este contexto, la ocupacion se presenté como un factor clave en la
salud fisica y mental de los adultos mayores. Diversos estudios, como el
“Estudio sobre el buen envejecimiento” (Jackson et al., 1998) y el trabajo
de Vega, Buz y Bueno (2002), demostraron que la participacién activa de
las personas mayores en actividades ocupacionales podria generar meno-
res costos al sistema nacional de salud. Sin embargo, muchos adultos ma-
yores no sabian como ocupar su tiempo de manera adecuada, abandonando
actividades que no se ajustaban a sus necesidades, lo que podia resultar en
efectos adversos sobre su salud fisica y emocional.

La terapia ocupacional, como método terapéutico basado en el uso de
la ocupacion, fue ampliamente estudiada. Segun Moruno Romero (2004),
para entender por qué las actividades ocupacionales son terapéuticas y
cémo se vinculan con la salud, era fundamental definir el concepto de sa-
lud. Utilizando el modelo de la Clasificacién Internacional del Funciona-
miento, la Discapacidad y la Salud (ciF), la salud se concebia como un
concepto multidimensional que abarcaba el funcionamiento de las estruc-
turas corporales, la capacidad para realizar actividades y la participaciéon
social, tanto en aspectos positivos como negativos.

La ocupacidn tuvo efectos somaticos y psiquicos, contribuyendo al de-
sarrollo sensorial, fisico, psicoldgico, social y emocional a lo largo de la
vida. Investigaciones de Reed Sanderson (1999) y Kielhofner (1995) sugi-
rieron que la repeticién de comportamientos ocupacionales organizaba las
estructuras fisicas y mentales del individuo, ademas de facilitar la adapta-
cion al entorno y la capacidad de enfrentar diversos desafios.

En la actualidad, existan diversas actividades que podrian considerarse
ocupacionales, entre ellas las practicas sostenibles de emprendimiento so-
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cial y cooperativismo. Estos enfoques buscaban equilibrar el desarrollo
econdmico, social y ambiental, con el objetivo de crear valor y bienestar
para la comunidad y el medio ambiente, mientras se generaban beneficios
econdmicos (Rodriguez, 2016).

Dentro de este marco, el trabajo y la ocupacion en la vida cotidiana de
los adultos mayores generaban beneficios que iban mas alla de los aspectos
economicos. Estas actividades contribuyen al aumento de la autoestima, la
regulacion de la actividad diaria y el fortalecimiento de las relaciones so-
ciales. Aunque en la vida laboral activa muchas personas experimentaron
sensaciones de presion y falta de tiempo para el ocio, muchos adultos ma-
yores prejubilados o jubilados enfrentaron dificultades para organizar su
tiempo y encontrar satisfaccién en sus actividades, lo que afectaba su pa-
pel en la sociedad y sus relaciones interpersonales. Fue crucial entender
las necesidades de los adultos mayores que deseaban seguir trabajando o
buscar actividades ocupacionales tras la jubilacion, y disefiar programas
que abordan estas necesidades. En este sentido, los programas de empren-
dimiento dirigidos a adultos mayores debieron abordar tanto los aspectos
técnicos y econdmicos del emprendimiento como las barreras y los benefi-
cios especificos que enfrentan los adultos mayores al emprender (Padilla et
al., 2016).

La Universidad Autéonoma de Yucatdn (uaDY) desarroll6 el programa
UM-UADY como parte de su Plan de Desarrollo Institucional 2019-2030,
con el objetivo de ampliar la cobertura de atencién a los adultos mayores,
reconociendo su potencial creativo y su deseo de aprender y compartir.
Iniciado en octubre de 2018, el programa UM-UADY estuvo dirigido a per-
sonas de 55 afos en adelante, y ofreci¢ actividades educativas, culturales y
recreativas para mejorar su calidad de vida y promover un envejecimiento
exitoso. Este centro de formacion para personas mayores se enfocd en ac-
tividades educativas, culturales, de servicio y vinculacion, y buscé mejorar
la calidad de vida de los participantes, preparandose para un envejecimien-
to saludable y exitoso. El programa fue reconocido por su relevancia social
y su compromiso con el bienestar de la comunidad, destacandose por la
calidad de su oferta educativa y su enfoque humanista.

Dentro del programa UM-UADY, se imparti6 el taller “Elaboracion de
productos naturales” en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia
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(emvz), de la UADY, como respuesta al creciente interés de la sociedad por
el uso de productos cosméticos naturales. La demanda de estos productos
aumentd debido a la mayor conciencia sobre los beneficios de los ingre-
dientes naturales y la preocupacion por los efectos adversos de los produc-
tos quimicos sintéticos tanto en la salud de la piel como en el medio am-
biente. En este contexto, el taller “Elaboracion de productos naturales’, que
formo parte del programa UM-UADY, se considerd una terapia ocupacional
y una opcion viable para el desarrollo de practicas sostenibles de empren-
dimiento social y cooperativismo entre los adultos mayores del estado de
Yucatdn.

Metodologia

El objetivo principal de este disefio experimental fue describir y analizar la
percepcion de los adultos mayores sobre el impacto de las practicas soste-
nibles de emprendimiento social y cooperativismo como terapia ocupacio-
nal, sin que el investigador realice ninguna intervencién directa en las va-
riables externas. El analisis se centr6 en identificar la efectividad del taller
como una actividad ocupacional terapéutica.

Diseino experimental

El disefio de investigacion utilizado es descriptivo y no experimental, ya
que el objetivo principal fue conocer y analizar la importancia de las
practicas sostenibles de emprendimiento social y cooperativismo como
terapia ocupacional en adultos mayores. Este tipo de disefio se emplea
para describir un fendmeno tal como ocurre en su contexto natural, sin
intervenir de forma controlada en las variables. La muestra estd com-
puesta por adultos mayores de 55 afios de Yucatan, quienes participaron
en el taller “Elaboracion de productos naturales” En total, se contd con
la participaciéon de 35 adultos mayores que asistieron al taller durante
tres periodos especificos (marzo-junio 2019, septiembre-noviembre 2019
y marzo-junio 2023).
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La recoleccion de datos se realizo mediante encuestas de satisfaccion al
finalizar el taller. Este instrumento permitié medir las percepciones y opi-
niones de los participantes en cuanto a los aspectos relevantes de la inter-
vencion: el contenido del taller, su utilidad en su vida diaria y el impacto
percibido en su salud y bienestar.

Se utilizé un analisis cualitativo y cuantitativo de las respuestas de las
encuestas. Las respuestas fueron clasificadas en categorias para identificar
patrones y temas comunes entre los participantes. Las categorias de anali-
sis fueron:

« Satisfaccion del taller.
« Aprendizaje adquirido
« Aplicacion del aprendizaje en la vida cotidiana.

1. En la primera etapa, se procedio al disefio y elaboracion del plan de
trabajo para el taller “Elaboracion de productos naturales” En este
proceso, se consideraron los objetivos, mision y visién del programa
UM-UADY (UADY, 2024), con el fin de garantizar que el taller estuvie-
ra alineado a los requerimientos establecidos por la oferta educativa
del programa. Ademas, se realiz6 una revision exhaustiva de la lite-
ratura existente sobre emprendimiento social, cooperativismo y te-
rapia ocupacional, lo que permitié estructurar las actividades del
taller de manera que fueran apropiadas para los participantes, en su
mayoria adultos mayores, promoviendo su desarrollo en el ambito
ocupacional y terapéutico.

2. La segunda etapa consistié en la apertura de la convocatoria para el
taller en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia (FMvz), de
la uaDY, dirigida a todos los adultos mayores del estado de Yucatan a
partir de los 55 afios. Las convocatorias se realizaron en tres perio-
dos: marzo-junio 2019, septiembre-noviembre 2019 y marzo-junio
2023 (UADY, 2024). Durante este tiempo, se registré la participacion
de un total de 35 adultos mayores, quienes participaron activamente
en las actividades del taller.

3. En la tercera etapa, dada la naturaleza descriptiva de la investiga-
cidén, se implementd una encuesta de satisfaccion al finalizar el ta-
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ller. Este instrumento de recoleccion de datos permitié evaluar la
experiencia de los participantes y conocer su percepcion sobre la re-
levancia de las practicas sostenibles de emprendimiento social y
cooperativismo en su vida cotidiana, asi como su valoracion del ta-
ller como una estrategia de terapia ocupacional. Las encuestas fue-
ron administradas de manera estructurada a todos los participantes,
con el objetivo de obtener datos relevantes y fiables sobre el impacto
de las actividades realizadas.

4. Finalmente, en la cuarta etapa se llevé a cabo el analisis de las en-
cuestas. Para ello, se establecieron categorias de analisis basadas en
las necesidades y caracteristicas de los adultos mayores encuesta-
dos. Las categorias de analisis fueron: (a) satisfaccién con el taller,
(b) aprendizaje adquirido y (c) aplicacion del aprendizaje en la vida
cotidiana. Este enfoque permiti interpretar los resultados de mane-
ra sistematica y extraer conclusiones sobre la efectividad del taller
en cuanto a su contribucion al desarrollo ocupacional y terapéutico
de los adultos mayores participantes.

Resultados

El analisis de los datos obtenidos a través de las encuestas de satisfaccion
administradas a los participantes al final del taller “Elaboracion de produc-
tos naturales” permitié identificar varios aspectos clave en relaciéon con la
efectividad de las practicas sostenibles de emprendimiento social y coope-
rativismo como terapia ocupacional para los adultos mayores.

a) Satisfaccion con el taller: La mayoria de los participantes (87%) repor-
té un alto nivel de satisfaccidon con las actividades realizadas en el
taller. Los participantes destacaron la claridad en las instrucciones y
la relevancia de los contenidos, subrayando que las actividades pro-
puestas fueron accesibles y faciles de seguir. Un 91% de los encuesta-
dos expreso sentirse motivado y entusiasmado durante las sesiones,
lo que refleja un alto grado de compromiso con el taller.
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b) Aprendizaje adquirido: En cuanto al aprendizaje adquirido, un 84%
de los participantes indicé que adquirieron habilidades nuevas y tti-
les relacionadas con la elaboracién de productos naturales, particu-
larmente en lo que respecta a la extraccion de ingredientes naturales
y la preparacion de productos cosméticos. La mayoria de los encues-
tados (80%) afirmé haber comprendido bien las técnicas ensefiadas
y destaco la aplicabilidad practica de los conocimientos en su vida
diaria. Sin embargo, un 15% de los participantes mencioné que se
sintié inseguro en algunos aspectos técnicos, especialmente al prin-
cipio del taller, pero lograron superar estas dudas con el tiempo.

c) Aplicacion en la vida cotidiana: Respecto a la aplicacion de lo apren-
dido en su vida cotidiana, un 72% de los participantes reporté que
implementaron las técnicas aprendidas para elaborar productos na-
turales en su hogar. Este grupo destacé la creacién de productos como
cremas y jabones a partir de ingredientes naturales locales. No obs-
tante, un 28% de los participantes menciond que, aunque les gustaria
aplicar lo aprendido, encontraron barreras como la falta de materia-
les o el desconocimiento sobre como comercializar los productos
elaborados. A pesar de ello, muchos de ellos indicaron que planeaban
seguir practicando las actividades de forma individual o en grupos
informales de colaboracion.

d) Impacto social y emocional: En relaciéon con el impacto social y emo-
cional, un 90% de los participantes sefialé que el taller les permitié
interactuar con otros adultos mayores, generando una red de apoyo
social. La mayoria de los encuestados (85%) manifest6 que el taller
mejord su bienestar emocional, ya que les proporcioné una sensacion
de autonomia y utilidad, elementos clave en el envejecimiento activo.
Ademas, un 78% de los participantes expresé haber sentido un in-
cremento en su autoestima al ser capaces de crear productos utiles
para su entorno.

e) Sostenibilidad y emprendimiento: En cuanto a la sostenibilidad y el
emprendimiento social, un 65% de los participantes manifesté interés
en continuar explorando las oportunidades de emprendimiento coo-
perativo en sus comunidades, destacando que la formacién sobre la
elaboracion de productos naturales les proporciono la confianza para
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iniciar pequefios emprendimientos de forma local. Sin embargo, la
mayoria de ellos (73%) reconoci6 la necesidad de recibir mas orien-
tacion sobre cdmo organizarse en grupos cooperativos o como en-
contrar mercados para sus productos.

Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo explorar la importancia de las prac-
ticas sostenibles de emprendimiento social y cooperativismo como terapia
ocupacional en adultos mayores del estado de Yucatan. A través de la im-
plementacion del taller “Elaboracion de productos naturales” dentro del
programa UM-UADY, se abordd el impacto de estas actividades en los parti-
cipantes, tanto en términos de su satisfaccion, como del aprendizaje adqui-
rido y su aplicacién en la vida cotidiana.

Los resultados obtenidos a través de las encuestas de satisfacciéon indican
que la mayoria de los participantes percibid el taller como una experiencia
positiva y enriquecedora. En particular, los adultos mayores mostraron un
alto nivel de satisfaccion con las actividades propuestas, destacando el apren-
dizaje de técnicas de elaboracion de productos naturales y la oportunidad
de realizar practicas sostenibles. Este hallazgo es consistente con la litera-
tura existente, que sugiere que las actividades ocupacionales bien estructu-
radas pueden contribuir significativamente a la mejora de la calidad de
vida de las personas mayores (Jackson et al., 1998; Reed Sanderson, 1999).

Una de las observaciones mas relevantes de este estudio fue el impacto
que el taller tuvo en la autopercepcion de los participantes. La posibilidad
de involucrarse en actividades que no solo les brindaron satisfaccion per-
sonal, sino que también les permitieron generar productos ttiles para su
entorno, propicié una sensacion de autonomia y utilidad. Esto es clave
para la salud mental y emocional de los adultos mayores, quienes a menu-
do se enfrentan a una reduccién de su rol activo en la sociedad a medida
que envejecen. En este sentido, el taller cuamplié una funcién importante
como terapia ocupacional, ya que proporciono6 una via para la participa-
cion activa y la integracién social, conceptos fundamentales en los mode-
los contemporaneos de envejecimiento activo (Kielhofner, 1995).
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El emprendimiento social y cooperativo, como componente esencial
del taller, también contribuy6 al desarrollo de un sentido de pertenencia
a una comunidad y al fomento de la sostenibilidad ambiental y social.
La integracion de estos aspectos en el contexto de un taller dirigido a adul-
tos mayores no solo ofrece beneficios econémicos, sino que también po-
tencia la sensibilidad social y la conciencia ambiental de los participantes,
caracteristicas que resultan esenciales en el contexto actual de preocupa-
cion por el medio ambiente (Rodriguez, 2016).

Sin embargo, uno de los retos encontrados en el estudio fue la variabi-
lidad de las respuestas de los participantes en cuanto a la aplicaciéon del
aprendizaje en su vida cotidiana. Aunque muchos reportaron haber inte-
grado las practicas de elaboracién de productos naturales en su dia a dia,
otros sefnalaron dificultades en la implementacion debido a la falta de re-
cursos o el desconocimiento de canales de comercializacion. Esto resalta la
necesidad de proporcionar apoyo post-taller, como acompafamiento o
asesoria en emprendimiento, para que los adultos mayores puedan maxi-
mizar los beneficios de las practicas adquiridas.

Conclusion

En conclusidn, los resultados de este estudio confirman la efectividad del
taller “Elaboracion de productos naturales” como una estrategia ocupacio-
nal valida y beneficiosa para los adultos mayores. Las practicas sostenibles
de emprendimiento social y cooperativismo no s6lo promovieron el apren-
dizaje de habilidades dtiles, sino que también favorecieron el bienestar emo-
cional y social de los participantes, reforzando su percepcion de utilidad y
conexion con la comunidad.

No obstante, los hallazgos también destacan la necesidad de fortalecer
el acompanamiento posterior al taller, para asegurar que los participantes
puedan aplicar de manera efectiva lo aprendido en su vida cotidiana. Ade-
mas, futuras investigaciones podrian explorar la relacion entre las caracte-
risticas individuales de los adultos mayores (como el nivel educativo o la
motivacidn para emprender) y el impacto de estas practicas ocupacionales
en su calidad de vida.
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Este tipo de intervenciones, como parte de programas educativos in-
clusivos, tienen el potencial de promover un envejecimiento activo y salu-
dable, fomentando no solo el desarrollo personal de los adultos mayores,
sino también su integracién social y su contribucién al bienestar colectivo.
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Anexo

Figura 9.1. Preparacién de infusién Figura 9.2. Preparacion de infusion
Fuente: Iris Trinidad (2019). Fuente: Ana Rejon (2019).
Figura 9.3. Anotacién de ingredientes Figura 9.4. Preparacion de bdlsamo labial

Fuente: Ana Rejon (2019). Fuente: Ana Rejon (2019).
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Figura 9.5. Envasado de maceracion Figura 9.6. Elaboracion de pasta dental natural

Fuente: Iris Trinidad (2019).
Fuente: Iris Trinidad (2019).

Figura 9.7. Medicién de temperatura de infusién

Fuente: Ana Rejon (2019).
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