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Resumen

El seguimiento a egresados que se realiza en la escuela normal pretende
fortalecer el proceso de formacién de los estudiantes, considerando las ne-
cesidades del docente novel, con base en su desempefio en el campo laboral,
opinidén del graduado y los empleadores, la observacion participante y los
resultados de la evaluacion de ingreso al servicio publico educativo.

La investigacion busca motivar la reflexion sobre el desempefio del do-
cente novel contrastandolo con los elementos formativos de la educacion
inicial, con el propdsito de identificar areas de mejora en los estudiantes
normalistas.
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Introduccion

Los cambios econémicos, politicos y tecnoldgicos que va exigiendo la so-
ciedad requieren que las escuelas normales como instituciones de educacién
superior (1Es) desarrollen su capacidad intelectual para asegurar la excelen-
cia de los programas educativos que ofertan, razén por la que realizan una
valoracidn sistematica. En el caso del seguimiento a egresados se identifica
su ubicacién laboral, su rol social, su desempefo y hasta su logro del perfil
de egreso. Toda esta informacién se concentra a partir del Programa Esta-
tal de Seguimiento a Egresados de las Escuelas Normales Publicas del Estado
de México (PESEENPEM). Mendoza (2003, como se cité en Aldana, Morales,
Sabogal y Ospina, 2008) menciona que

la evaluacién continua y sistematica de la institucion universitaria es una
actividad esencial para innovar, descubrir nuevos métodos de ensenanza-
aprendizaje y optimizar recursos, a lo cual contribuyen los estudios de segui-
miento a egresados. Estos estudios permiten conocer informacioén acerca
del desempeno profesional, opiniones y sugerencias acerca de la calidad de la
educacion recibida y de las nuevas demandas del mercado laboral y del me-
dio social. (p. 62)

La escuela normal, a través del seguimiento a egresados, busca conocer
los niveles de opinién de su formacion inicial, el nivel de logro de sus co-
nocimientos y sus capacidades en la practica como responsables de sus
grupos, desde su propia perspectiva y desde la de autoridades educativas o
empleadores, asi como evaluar el impacto que los egresados han tenido en
el contexto educativo en el cual se desempenan.

Planteamiento del problema

Los aspectos que se abordan en el desarrollo del Programa Institucional de
Seguimiento a Egresados (p1sE) indagan el perfil de egreso de la Licencia-
tura en Educacion Secundaria (Plan 2017), los resultados obtenidos en la
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evaluacion de Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los
Maestros (usicaMM), las dimensiones de los perfiles profesionales, los cri-
terios y los indicadores para el personal docente, la opinién del empleador
y del egresado y la observacion del quehacer del docente novel.

El objetivo de la escuela normal es que sus egresados, al presentar el
examen de ingreso al servicio publico, logren los mejores resultados que les
permitan la obtencién de una plaza en educacion basica. Asimismo, den
cuenta del logro del perfil de egreso por medio de su desempefio profesional
en el sistema educativo.

De lo anterior surge la necesidad de formular la siguiente pregunta de in-
vestigacion: ;Como fortalecer el proceso de formacion de los estudiantes de la
escuela normal considerando las necesidades del docente novel, con base en el
desemperio en el campo laboral, opinion del graduado y de los empleadores, la
observacion participante y los resultados de la evaluacion de ingreso al servicio
publico educativo de la generacion 2019-2023 de la Licenciatura en la Ensefian-
za y el Aprendizaje de la Formacién Etica y Ciudadana de Educacion Secundaria?

Cuestionamiento que permitié organizar un plan de accién para dar
seguimiento continuo e identificar la situacién de los egresados con base en
el logro de su perfil académico y de la situacion del mercado laboral; es
decir, cuantos estan empleados y dénde se ubican, asumiendo una perspec-
tiva estratégica y prospectiva que, a partir de la generacion de conocimiento,
logre asegurar la calidad de los programas educativos que se imparten.

Perspectiva tedrica

En los ultimos anos las 1Es se han interesado por estudiar los problemas que
enfrentan los docentes noveles, sobre todo al inicio de su carrera laboral,
como lo menciona Bozu: “En los primeros afios se forman y se consolidan
la mayor parte de los habitos y de los conocimientos que utilizaran en el
ejercicio de la profesion docente” (2009, p. 329).

El p1sE pretende no sélo conocer el proceso de formacién o la opinién
del empleador, sino también la perspectiva que tiene el docente novel al
enfrentarse sin la guia y el acompafamiento de los formadores de docentes,
que por primera vez se encuentra en un escenario propio y diferente, mo-
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tivo por el cual es necesario poner atencion al periodo de iniciacion de los
egresados, ya que solamente de esta manera se estara asegurando su per-
manencia en el sistema educativo.

Algunos autores consideran al docente novel como cualquier aspirante
a un lugar de trabajo que realiza un proceso de formacion inicial, que co-
mienza a ejercer un oficio u otra actividad y que todavia es inexperto en
ella. De los egresados de la escuela normal se puede decir que son docentes
jovenes, con poca experiencia, y que se enfrentan a una realidad completa-
mente diferente a la que acostumbran cuando realizan sus jornadas de prac-
tica. En educacion, Bozu sostiene,

el docente novel es aquel recién graduado de la universidad que imparte do-
cencia por primera vez en una institucion educativa. Se caracteriza por tener
poca o ninguna experiencia docente previa. Normalmente el unico contacto
con nifios o jovenes es el adquirido durante las practicas que se realizan a lo
largo de la formacion inicial universitaria, en general en el ultimo curso de la
carrera. (2009, p. 320)

Los estudios que realizo la escuela normal han identificado que es fun-
damental determinar las necesidades de los docentes noveles, debido a que
no solo se enfrentan a un contexto diferente, o a la valoraciéon de un em-
pleador, sino también a diversos desafios.

Vezub y Alliaud (2012) sefialan que el docente novel atraviesa por di-
versos desafios:

. El problema que enfrenta como principiante.

. Inseguridades y temores propios de los comienzos.

. Falta de experiencia en el rol docente.

. Sentimiento de responsabilidades por estar al frente de una clase, a
cargo de un grupo de alumnos a los cuales debe ensefiar, incluir y
desarrollar.

5. Desajustes que se producen entre los esquemas tedricos e ideales

aprendidos en las instituciones y el funcionamiento complejo, a ve-

ces vertiginoso y cadtico, de la realidad escolar.

N W N~
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Son varios los factores que deben considerarse para desarrollar el pIsE
y que genere un plan de accién institucional para dar respuesta a las nece-
sidades que deben satisfacerse desde la formacion inicial para que de esta
manera los futuros docentes noveles enfrenten con mayor éxito las varia-
bles que se les presenten al convertirse en responsables de sus grupos cuan-
do se les asigne una plaza.

Fue necesario contrastar lo que establece el Plan de Estudios 2017 de edu-
cacién normal con lo que sefala el Plan de Estudios de Educacion Basica 2022,
sobre todo en relacion con la formacién docente, asi como identificar el perfil
de egreso que guia la construccién del conocimiento al lograr habilidades,
actitudes y valores al término de su formacién dentro de la escuela normal.

Con base en las orientaciones curriculares para la formacion inicial de
educacion primaria plasmadas en el Diario Oficial de la Federacion en 2018
ésta se estructura

a partir de tres orientaciones curriculares: enfoque centrado en el aprendiza-
je, enfoque basado en competencias y flexibilidad curricular, académica y ad-
ministrativa que estan en consonancia con los modelos y enfoques propues-
tos en los planes de estudio de los distintos niveles del sistema educativo
nacional. Estas otorgan coherencia a la estructura curricular, plantean los ele-
mentos metodoldgicos de su desarrollo y conducen la formacién de los estu-
diantes normalistas para el logro de las finalidades educativas. Diario Oficial
de la Federacion (2018).

El enfoque centrado en el aprendizaje se orienta principalmente en el
hecho de que los docentes en formacidn tengan una ensefianza activa al
vincular aspectos afectivos en un contexto social y de interaccion al realizar
practicas socioculturales, donde ponen en juego su intencién-accion-re-
flexién, que, ademas, sirve como punto nodal en el perfil de egreso de la
escuela normal.

El enfoque basado en competencias, establecido en el Diario Oficial de
la Federacion (2018), permite integrar saberes y recursos cognitivos llevan-
do al docente en formacion a enfrentarse a una situacion-problema que le
permita poner en juego su capacidad para resolver problemas en los dife-
rentes escenarios en los que se encuentre, con mayor énfasis en el conoci-
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miento de las disciplinas y de su didactica pedagogica; ademas, se armoni-
za con el curriculo de educacién basica en cuanto al tipo de aprendizajes
que debe poseer un profesional de la docencia para potenciar las distintas
capacidades de cada estudiante, tanto en los campos de formacion acadé-
mica y en las dreas de desarrollo personal y social, como en los dmbitos de
autonomia curricular, priorizando la articulacidn teoria-practica en cada
uno de los espacios curriculares.

El perfil de egreso refiere a competencias genéricas y profesionales en
las que destacan: solucion de problemas y toma decisiones utilizando el
pensamiento critico y creativo; el docente aprende de manera auténoma y
muestra iniciativa para autorregularse y fortalecer su desarrollo personal,
colabora con diversos actores para generar proyectos innovadores de im-
pacto social y educativo, utiliza las tecnologias de la informacion y la
comunicacién de manera critica, aplica sus habilidades lingiiisticas y comu-
nicativas en diversos contextos. En cuanto a sus competencias profesionales,
éstas varian de acuerdo con la especialidad y la formacion, aunque se deben
considerar las dimensiones que ambas aplican.

Por lo tanto, el nuevo docente contaria con los dominios descritos, in-
dispensables para su incorporacion al servicio profesional. En el caso de la
investigacion se consideraron unicamente los aspectos que estan directa-
mente vinculados con los rasgos del perfil de egreso en correspondencia
con el desempefio docente objeto de estudio del seguimiento a egresados.

La sep (2022) en los perfiles profesionales, criterios e indicadores para
el personal docente, técnico docente, de asesoria técnica pedagégica, direc-
tivo y de supervision escolar, menciona:

A través de la Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maes-
tros (USICAMM), se establecen los perfiles profesionales dirigidos al personal
participante en los procesos de admisién, promocién y reconocimiento; es-
tos perfiles refieren al conjunto de caracteristicas, requisitos, cualidades y
aptitudes de quienes aspiran de manera voluntaria a participar en dichos
procesos.
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Perfiles profesionales, criterios e indicadores

I. Una maestra, un maestro que asume su quehacer profesional con apego
a los principios filosoficos, éticos y legales de la educacion mexicana

1.1.1. Considera en su practica educativa los principios filoséficos, éticos
y legales que garantizan el derecho a la educacién de todas las nifias, los
nifios y los adolescentes.

1.1.3. Asume con responsabilidad social y compromiso ético la forma-
cidn de ciudadanos criticos, dispuestos a ser participes en la construccion
de un pais equitativo, incluyente, solidario, respetuoso de los derechos hu-
manos y protector del medio ambiente.

1.3.1. Se compromete con su formacion profesional permanente, con-
forme a sus necesidades profesionales, asi como a los retos que implica en
su ensefianza el logro de los aprendizajes y el desarrollo integral de todos
sus alumnos.

1.3.2. Utiliza los avances de la investigacion educativa y cientifica, vin-
culados con su ejercicio profesional, asi como las tecnologias de la informa-
cién, comunicacién, conocimiento y aprendizaje digital, como medios o
referentes para enriquecer su quehacer pedagogico.

I1. Una maestra, un maestro que asume su quehacer profesional con ape-
go a los principios filosoficos, éticos y legales de la educacion mexicana

2.1.1. Reconoce los principales procesos del desarrollo y del aprendiza-
je infantil y adolescente (fisico, cognitivo, social y afectivo), como base de
una intervencidn pedagogica centrada en las posibilidades de aprendizaje
de sus alumnos.

2.1.4. Valora la diversidad presente en el grupo o los grupos de alumnos
que atiende, asociada a diferencias individuales, familiares, lingiiisticas, cul-
turales y sociales, como una oportunidad pedagogica para ampliar y enri-
quecer las posibilidades de aprendizaje de todos los alumnos.

2.3.4. Motiva a sus alumnos a participar en las tareas o desafios de aprendi-
zaje que les implican esfuerzo intelectual, curiosidad y creatividad, asi como
a enfrentar las dificultades con iniciativa, perseverancia y espiritu critico.

2.3.5. Estimula a sus alumnos a establecer metas de aprendizaje realistas
que favorezcan el desarrollo de su autonomia, toma de decisiones, compro-
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miso y responsabilidad, asi como el bienestar personal y el de sus compa-
fieros, familia y comunidad.

II1. Una maestra, un maestro que genera ambientes favorables para el apren-
dizaje y la participacion de todas las nifas, los nifios o los adolescentes

3.1.2. Comprende los propdsitos educativos y los enfoques pedagogicos
del curriculo, segtn el nivel educativo en que labora o asignatura(s) que
imparte.

3.1.5. Planea las estrategias y las actividades didacticas que fortalecen el
logro progresivo de los aprendizajes y aseguran que los alumnos tengan
experiencias que les ayuden a aprender mejor, teniendo en cuenta sus ca-
racteristicas y necesidades, asi como los elementos centrales del curriculo.

3.2.1. Utiliza estrategias y actividades didacticas variadas, innovadoras,
retadoras y flexibles en el tratamiento de los contenidos y/o en el desarrollo
de las capacidades de los alumnos.

3.4.2. Utiliza estrategias de evaluacidn diversificadas, permanentes, flexi-
bles y coherentes con los aprendizajes que espera lograr, las actividades
didacticas realizadas y las caracteristicas de los alumnos.

I'V. Una maestra, un maestro que participa y colabora en la transformacion
y mejora de la escuela y la comunidad

4.1.1. Asume el cumplimiento de sus responsabilidades conforme a la
normativa vigente y en el marco de una escuela que aspira a brindar un
servicio educativo incluyente y de excelencia.

4.1.3. Aporta ideas fundamentadas en su experiencia y sus conocimien-
tos acerca de los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como de la orga-
nizacién y el funcionamiento de la escuela, que contribuyan a la toma de-
cisiones en el Consejo Técnico Escolar, para la transformacién y la mejora
del servicio educativo de la escuela.

4.2.1. Muestra disposicion para trabajar con sus colegas, de forma cola-
borativa, responsable y critica, para contribuir a que la escuela ofrezca un
servicio educativo de excelencia.

4.3.2. Genera espacios y formas diversas de encuentro con las familias
que permitan coordinar acciones orientadas a la mejora y el maximo logro
de aprendizaje en todos los alumnos. (SEp, 2022, pp. 15-22)
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Esto permitid constatar si los docentes noveles durante su formacion
inicial en la escuela normal adquirieron conocimientos, habilidades y com-
petencias que les permiti6 enfrentar las exigencias del campo laboral en los
diferentes niveles educativos.

Perspectiva metodoldgica

El p1sE se fundamenta en la metodologia del esquema basico de la Asocia-
cién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES, 2022), cuyo caracter es mas técnico que tedrico; sin embargo, de-
duce que la velocidad de la innovacién y la difusiéon de las nuevas tecnolo-
gias de la comunicaciéon modifican las estructuras productivas, sociales y
politicas de los paises que advierten una demanda en la educacién superior,
en este caso de las escuelas normales que precisa un docente capaz de in-
novar, desarrollarse personal y profesionalmente en su entorno.

El enfoque bajo el cual se desarrolld este programa de investigacion
retoma elementos metodolégicos de la etnografia y del analisis del discurso
tanto para el acopio de informacién como para el analisis y el tratamiento
de los datos.

La investigacion etnografica describe lo que las personas de un sitio, estrato o
contexto determinado hace habitualmente y explica los significados que le
atribuyen a ese comportamiento realizado en circunstancias comunes o es-
peciales, presentando sus resultados de manera que resalten las regularidades
que implica un proceso cultural. (Alvarez y Jurgenson, 2003, p. 76)

Se considerd la perspectiva etnografica debido a que la naturaleza de
su principal rasgo permiti6 obtener informacion desde el contexto en que
se presenta el objeto de estudio, interpretando la realidad observada y
registrada.

Como apoyo subsidiario al enfoque etnografico se empled el analisis
del discurso para la interpretacion de la informacion obtenida de los em-
pleadores y los docentes noveles en relacidn con las perspectivas de des-
empefio académico.

21
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El analisis del discurso es un proceso eminentemente interpretativo
que reconoce las multiples interpretaciones que emergen del dato mismo
que aportan los sujetos implicados y que se consolidan como parte esencial
de la triangulacién de los datos para mayor objetividad de la informacién.
Stubbs (como se cit6 en Carles-Enric Riba, s. f.) menciona “que el anali-
sis del discurso también se relaciona con el uso del lenguaje en contextos
sociales y, concretamente, con la interaccién o el didlogo entre los que
hablan”. (p. 28)

En cuanto a los instrumentos que se utilizaron, se consider6 la encues-
tayla observacién a profundidad, esta tltima considerada como la “obten-
cién de informacion a partir de un seguimiento sistematico del hecho o
fendmeno en estudio, dentro de su propio medio, con la finalidad de iden-
tificar y estudiar su conducta y caracteristicas.” (Mufoz, 2011, p. 119)

La observacion se realizé mediante una escala de valoracion del desem-
pefio del docente egresado, que a su vez da cuenta del logro del perfil de
egreso. La encuesta “es la informacién que se obtiene a través de cuestiona-
rios y sondeos de opinién masiva, generalmente en anonimato, con el pro-
posito de conocer comportamientos y conocer tendencias de los encuesta-
dos sobre el hecho o fenémeno a estudiar” (Mufoz, 2011, p. 119). Se disefi6
un instrumento enfocado en recabar la opinién de los empleadores que
contemplo los criterios mas representativos, tomados de los perfiles profe-
sionales, criterios e indicadores para el personal docente elaborados por la
USICAMM Y la SEP.

La muestra que se presentd fue de ocho egresados y ocho empleadores,
de los cuales siete fueron directivos y uno subdirector académico. La anti-
gliedad en su funcidn es de 32, 20, 14, 6, 4 y 2 afios de servicio. Los nom-
bramientos que presentan los egresados hasta mayo de 2024 son: seis de
base y dos interinos.
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Resultados

Grafica 1. Posicionamiento alcanzado por los docentes noveles de secundaria

Alvarado Conde Kevin Yael 87
Avila Castro Jared 0
Castillo Montes Maricela s —— 49
Castro Gutiérrez Ana Laura mmmm 14
Covarrubias Alpizar Sayuri =——— 56
Ferreyra Carranza Estrella m— 41
Figueroa Sanchez Miriam 91
Flores Cruz Edwin Valentin s 23
Flores Limon Sherly Adriana | 0
Garcia César Abril 89
GOmez Sosa Karla Yukary se—— 46
Gonzélez Gutiérrez Jared 119
Gutiérrez Avila Mariana de Jests | 0
Gutiérrez Cervantes Maria Daniela =e— 47
Hernéndez Balbuena Anesat 118
Hernandez Montes Katia 0
Lépez Delgadillo Anette Susuri s 18
Lépez Hernandez Jocelin | 0
Luna Delgado Lizeth m— 32
Martinez Cerdn Bertin Kevin s 15
Martinez Gonzélez Karina se— 42
Martinez Pimentel Rosa Nazaret 0
Morales Carmona Evelyn 0
Morales Cortés Fernando Nicolas me———— 59
Morales Moreno Eduardo s 44
Morales Najera Mayetzi Alejandra == 31
Palermo Aquino Daniela 0
Palma Castafieda Eduardo s 22
Ramirez Molina Yeimi Yareli s—— 45
Rojas Jiménez Ximena 91
Serrano Vega Maria Guadalupe = 3
Téllez Ruiz Tonantzin == 6
Trochi Le6n Alma Rosa 74
Urbina Santana Guadalupe Ivonne == 25
Vega Gil Miriam Sarahi 0
Veldzquez Garcia José Ange| me—— 52
Zarate Aguilar Carlos Heron | 0
0 20 40 60 80 100 120 140

Nota: puntaje usicamm. Los numeros de posicionamiento se encuentran entre 005y 119.

Los aspectos que valoré usicamM fueron: formacién docente pedago-
gica, 15 puntos; promedio general de la carrera, 25 puntos; cursos extracu-
rriculares, 10 puntos; experiencia docente, 20 puntos, y apreciacion de co-
nocimientos y aptitudes, 30 puntos, de los cuales se identifica que en su
formacién pedagdgica todos obtuvieron 15 puntos, en su promedio general
van de 16 a 24 puntos; en relacion con los cursos extracurriculares todos
tiene 10 puntos, en experiencia docente todos alcanzan 10 puntos de 20, y
en apreciacion de conocimiento y aptitudes van de 12.32142 a 23.03571 de
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los 30 puntos que se deben tener. Donde se identifican los puntajes mas
bajos son: en el promedio general de la carrera y en la apreciacion de cono-
cimientos y aptitudes.

Gréfica 2. Puntaje usicamm desglosado

Alvarado Conde Kevin Yael

Avila Castro Jared

Castillo Montes Maricela

Castro Gutiérrez Ana Laura
Covarrubias Alpizar Sayuri
Ferreyra Carranza Estrella
Figueroa Sanchez Miriam

Flores Cruz Edwin Valentin
Flores Limon Sherly Adriana
Garcia César Abril

Gomez Sosa Karla Yukary
Gonzélez Gutiérrez Jared
Gutiérrez Avila Mariana de Jesus
Gutiérrez Cervantes Maria Daniela
Hernéndez Balbuena Anesat

m Puntaje general de USICAMM

Herndndez Montes Katia que obtuviste

Lépez Delgadillo Anette Susuri
Lopez Hernandez Jocelin

Luna Delgado Lizeth

Martinez Cerdn Bertin Kevin
Martinez Gonzélez Karina
Martinez Pimentel Rosa Nazaret
Morales Carmona Evelyn
Morales Cortés Fernando Nicolas
Morales Moreno Eduardo
Morales Najera Mayetzi Alejandra
Palermo Aquino Daniela

Palma Castafeda Eduardo
Ramirez Molina Yeimi Yareli
Rojas Jiménez Ximena

Serrano Vega Maria Guadalupe
Téllez Ruiz Tonantzin

Trochi Le6n Alma Rosa

Urbina Santana Guadalupe Ivonne
Vega Gil Miriam Sarahi
Velazquez Garcia José Angel
Zarate Aguilar Carlos Herén

=]
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m Puntaje que obtuviste en USICAMM
en formacién docente pedagégica

m Puntaje que obtuviste en USICAMM
en promedio general de la carrera

Puntaje que obtuviste en USICAMM
en experiencia docente

Puntaje que obtuviste en USICAMM

en apreciacion de conocimiento y aptitudes

Nota: el puntaje usicamm muestra cada uno de los aspectos y el puntaje obtenido.
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Hallazgos: empleadores y observacion
de egresado novel

En la interpretacion se consideran los cuatro dominios de los perfiles pro-
fesionales, criterios e indicadores; sin embargo, para los fines de esta inves-
tigacion solo se consideran los aspectos en los que se identifican areas de
oportunidad por el empleador.

La segunda dimensién

Una maestra, un maestro que conoce a sus alumnos para brindarles una
atencion educativa con inclusién, equidad y excelencia arrojé los siguientes
resultados:

Al reconocer los principales procesos del desarrollo y del aprendiza-
je infantil y adolescente (fisico, cognitivo, social y afectivo), como base de
una intervencidn pedagogica centrada en las posibilidades de aprendizaje
de sus alumnos, el 85% de los empleadores se encuentran satisfechos y el
14.2% poco satisfechos.

El instrumento de observacion identifico que existe la necesidad de for-
talecer el disefio de estrategias que fomenten el desarrollo fisico, cognitivo,
social y emocional.

Gréfica 3. Opinién del empleador en la aplicacién de estrategias

14.3%

0/
42.9% Totalmente satisfecho

Muy satisfecho

Satisfecho
Poco satisfecho

Nada satisfecho

42.9%

Fuente: elaboracion propia.
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o Alvalorar la diversidad presente en el grupo o los grupos de alumnos
que atiende, asociada a diferencias individuales, familiares, lingtiisticas, cultu-
rales y sociales, como una oportunidad pedagégica para ampliar y enrique-
cer las posibilidades de aprendizaje de todos los alumnos se identificé que un
empleador se encuentra poco satisfecho. Revisando la grafica con atencién
se observd que el empleador cuenta con 32 afios de servicio.

« Al motivar a sus alumnos a participar en las tareas o los desafios de
aprendizaje que les implican esfuerzo intelectual, curiosidad y creatividad,
asi como a enfrentar las dificultades con iniciativa, perseverancia y espiritu
critico. Dos empleadores se encuentran poco satisfechos con el trabajo rea-
lizado por los egresados, por eso es importante fortalecer estrategias y ac-
tividades de los docentes en formacidn, con el fin de mejorar su trabajo
continuo y reforzar el perfil de egreso de los futuros docentes.

Grafica 4. Opinién que muestran los empleadores sobre la motivacién
del egresado hacia los estudiantes

28.6%

42.9%
Totalmente satisfecho

Muy satisfecho

Satisfecho
Poco satisfecho

Nada satisfecho

28.6%

Nota: los empleadores muestran que se encuentran poco satisfechos debido a que no existen desafios de
aprendizaje.
Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a estimular a sus alumnos a establecer metas de aprendizaje
realistas, que favorezcan el desarrollo de su autonomia, toma de decisio-
nes, compromiso, responsabilidad, asi como el bienestar personal y el de
sus compafieros, su familia y su comunidad, se observa que un empleador
esta poco satisfecho; los demas estan satisfechos. Se identificé que los do-
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centes noveles muestran dificultades para el manejo de los grupos con sus
diferentes dindmicas; por ende, es recomendable que trabajen con diferen-
tes técnicas y propuestas de mejora en su quehacer docente.

La tercera dimension

Una maestra, un maestro que genera ambientes favorables para el aprendi-
zaje y la participacion de todas las nifias, los nifios o los adolescentes arro-
jo los siguientes resultados:

o Al planear las estrategias y las actividades didacticas que fortalecen el
logro progresivo de los aprendizajes y aseguran que los alumnos tengan
experiencias que les ayuden a aprender mejor, teniendo en cuenta sus ca-
racteristicas y sus necesidades, asi como los elementos centrales del curricu-
lo, el 14.3% de los empleadores se mostro poco satisfecho, el 28.6% indicd
estar satisfecho, en contraste con el 57.1% que manifestd estar muy satisfe-
cho con las estrategias y las actividades didacticas de los docentes noveles.

Gréfica 5. Satisfaccion en el logro de los aprendizajes

14.3%

Totalmente satisfecho

Muy satisfecho

57.1% Satisfecho

Poco satisfecho

Nada satisfecho

Fuente: elaboracion propia.

Con respecto a la utilizacion de estrategias y actividades didacticas va-
riadas, innovadoras, retadoras y flexibles en el tratamiento de los contenidos
y/o en el desarrollo de las capacidades de los alumnos, se identificé que la
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mayoria de los docentes egresados carece de actividades didacticas innova-
doras, retadoras y flexibles, por lo que es necesario brindarles talleres o
cursos que fortalezcan su ensefianza.

Gréfica 6. Opinién del empleador en la aplicacion de estrategias
y actividades diddcticas

Totalmente satisfecho

Muy satisfecho

57.1% 42.9%

Satisfecho
Poco satisfecho

Nada satisfecho

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto al uso de estrategias de evaluacion diversificadas, permanentes,
flexibles y coherentes con los aprendizajes que se espera lograr, las activida-
des didacticas realizadas y las caracteristicas de los alumnos, dos empleado-
res se encuentran poco satisfechos, dos satisfechos y cuatro muy satisfechos.

Grafica 7. Opinién del empleador en el proceso de evaluacion

Totalmente satisfecho

Muy satisfecho

42.9% Satisfecho

Poco satisfecho

Nada satisfecho

Fuente: elaboracion propia.
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La cuarta dimension

Una maestra, un maestro que participa y colabora en la transformacién y
mejora de la escuela y la comunidad arrojé los siguientes resultados:

« Alaportar ideas fundamentadas en su experiencia y sus conocimien-
tos acerca de los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como de la orga-
nizacion y el funcionamiento de la escuela, que contribuyan a la toma de-
cisiones en el Consejo Técnico Escolar, para la transformacion y la mejora
del servicio educativo de la escuela, dos empleadores se encuentran poco
satisfechos, dos satisfechos y cuatro muy satisfechos.

Gréfica 8. Opinién del empleador en cuanto al desemperio del egresado
en el Consejo Técnico Escolar

Totalmente satisfecho

Muy satisfecho
42.9%

Satisfecho
Poco satisfecho

Nada satisfecho

Fuente: elaboracion propia.

o Al mostrar disposicion para trabajar con sus colegas, de forma cola-
borativa, responsable y critica, para contribuir a que la escuela ofrezca un
servicio educativo de excelencia, un empleador dice que estd poco satisfecho,
tres satisfechos y cuatro muy satisfechos.

« Al generar espacios y formas diversas de encuentro con las familias
que permitan coordinar acciones orientadas a la mejora y el maximo logro
de aprendizaje en todos los alumnos, dos empleadores se encuentran poco
satisfechos, dos satisfechos y cuatro muy satisfechos.
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Opinidn de los egresados

Se identificé primero que ocho de los docentes encuestados, seis tienen
nombramiento de base, uno es interino y uno cuya vigencia concluyé y no
fue llamado para una nueva propuesta. La cantidad de alumnos que atienden
oscila entre 390 y 450. La mayoria se encuentra laborando en Valle de Mé-
xico y Toluca, especificamente en los alrededores del Estado de México, es
decir, en contextos semiurbanos y rurales.

En relacion con los perfiles profesionales, criterios e indicadores que
empatan con el logro de su perfil de egreso, todos consideran haberlo ob-
tenido. Es necesario mencionar que dan algunas sugerencias: requieren
mayor nimero de horas para realizar sus practicas de conduccién en quin-
to y sexto semestre; también mencionan que s6lo cuatro semanas se van de
practica y requieren mas debido que a veces no se contemplan los dias no
laborables y los dias que se suspenden clases por las sesiones de los consejos
técnicos escolares (CTE).

Mencionan que es necesario conocer otros contextos y proponen luga-
res rurales y semiurbanos; asimismo, solicitan que se aborden talleres que
fortalezcan el trabajo por proyectos e identificacion de problemas en el aula
y en el contexto, con la finalidad de que en séptimo y octavo semestres sea
facil la aplicacidn y el desarrollo de su quehacer docente.

Conclusiones

El informe del p1sE pretende fortalecer el proceso de formacion de los es-
tudiantes de la escuela normal considerando las necesidades del docente
novel, con base en el desempefio en el campo laboral, opinién del graduado,
empleadores, la observacion participante y los resultados de la evaluacion
de ingreso al servicio publico educativo de la generacién 2019-2023 de la
licenciatura en la Ensefianza y aprendizaje de la Formacién Etica y Ciuda-
dana de Educacién Secundaria.

Se considera importante estudiar al docente novel porque es el primer
contacto que tendrd en su experiencia laboral; por ende, como 1Es se debe
verificar que los egresados realmente logren el perfil de egreso al ingresar a
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las escuelas de educacidn basica. En esta parte se identifican las dudas y las
dificultades por las cuales atraveso, permitiendo que la institucion busque
alternativas de solucién para sus egresados a través de cursos o talleres y
para sus docentes en formacion y proponer cursos, talleres y/o conferencias
que fortalezcan esa area de oportunidad que se ve reflejada en el informe
del p1se. Marcelo (como se cit6 en Bozo, 2009) menciona que

prestar atencion al periodo de iniciacién o de induccién profesional es una
inversion rentable, tanto desde el punto de vista de la permanencia del profe-
sorado en la ensefanza, como de la responsabilidad de asegurar una ense-
fianza de mds calidad, con profesionales mejor preparados. (p. 319)

El primer elemento que se retomé para verificar el logro del perfil de
egreso y de una enseflanza de calidad en la escuela normal, es el puntaje
obtenido a través de usicamM, donde se rescaté que el nimero de posicio-
namiento para la admision de educacidn basica docente de educacion se-
cundaria con especialidad en la ensefianza y el aprendizaje de la formacién
ética y ciudadana va del 001 al 125 y los docentes noveles de la escuela
normal estan posicionados a partir del 005 al 119, los cuales se consideran
idoneos para el trabajo, aunque esto no asegura obtener plaza en el sistema
educativo estatal o federal.

En el transcurso de la investigacion se revisaron las competencias del
perfil de egreso en las que de acuerdo con el Plan de Estudios 2018, se habla
de competencias profesionales y genéricas que, a su vez, se empatan con los
perfiles, los parametros y los indicadores de usicamM, para valorar la for-
macion docente, e incluso se propone habilitar a la planta docente para que
garantice la excelencia educativa de los docentes en formacion. Cafidn
(2012) seniala que

Las personas que la ejerzan, los docentes, tengan una adecuada competencia
profesional que derive en un buen dominio de la ciencia, la técnica y el arte,
de ahi la importancia de la formacién docente, porque no hay que olvidar
que la preocupacion por la formacidn de los docentes ha existido siempre; si
la formacidn se define sélo como la educacidon de los futuros maestros, irad
cambiando a la vez que cambia la educacion. (p. 65)
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En las encuestas realizadas a empleadores y a egresados se identifico que
se debe fortalecer la segunda dimensidon: Una maestra, un maestro que co-
noce a sus alumnos para brindarles una atencion educativa con inclusion,
equidad y excelencia; se sugiere revisar los cursos que fortalecen las dimen-
siones sefialadas para que cuando se elabore la plantilla se considere a
docentes que cubran el perfil psicopedagogico para fortalecer el trayec-
to formativo Bases tedricas y metodologicas de la prdctica, de primero a cuarto
semestre del Plan de Estudios 2022, cuya finalidad es que los docentes en
formacion apliquen en sus practicas profesionales los procesos de desarro-
llo y aprendizaje infantil y adolescente (fisico, cognitivo, social y afectivo)
de los estudiantes de educacion basica, que a su vez den respuesta a los
planes y los programas vigentes.

En la tercera dimension: Una maestra, un maestro que genera ambientes
favorables para el aprendizaje y la participacion de todas las nifias, los nifios
o los adolescentes, se recomienda perfilar a los docentes en formacion del
Plan de Estudios 2017 en la actualizacién de planes y programas de 2022, a
través de talleres. Ademas, es necesario crear un instrumento que permita
valorar las actividades didacticas que se llevan a cabo en los formatos de
planeacion que aseguren que los docentes en formacion tengan la habilidad
para planear, para que los tutores y los asesores, al revisar, tengan la misma
vision. También se recomienda realizar practicas de conduccién en contex-
tos rurales.

En la cuarta dimension: Una maestra, un maestro que participa y cola-
bora en la transformacién y mejora de la escuela y la comunidad, se requiere
que a través de un plan de accion que considere necesario que los docentes
en formacidn se involucren en la organizacidn y el funcionamiento de la
escuela, contribuyan a la toma decisiones en el Consejo Técnico Escolar,
para la transformacion y la mejora del servicio educativo de la escuela; se
recomienda planear la organizacion del servicio social, sobre todo cuando
los docentes realizan sus proyectos con impacto a la comunidad.

La observacion de los docentes noveles permitié identificar la opinién
del empleador con la del egresado, ayudando a tener una perspectiva clara
del contexto, la escuela, el aula, el alumno y el quehacer del docente novel
frente a grupo. Vezub y Alliaud (2012) mencionan que cuando el egresado
se enfrenta a la realidad y es contratado por primera vez, se encuentra con
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diversas inseguridades: primero sale de su hébitat y es enviado a contextos
totalmente diferentes al de donde vive, ya sean zonas rurales o semiurbanas,
los gastos que tiene que solventar, la comunidad donde va a vivir y el ner-
viosismo de la escuela en la que va a laboral; por lo tanto, su responsabilidad
ya no es la misma que cuando era estudiante, sino la de un docente frente
a grupo, donde debe dar respuesta no sélo a la comunidad estudiantil, sino
también a una sociedad cada vez mas exigente.

Ahi es donde se observa que la teoria dista mucho de la realidad y tiene
que hacer uso de la creatividad y su toma de decisiones debe ser firme y sin
equivocaciones; entonces es cuando se valora si realmente logré su perfil de
egreso. Por lo tanto, tiene que llevar a la practica toda esa gama de conoci-
miento. Escartin, Ferrer, Pallas y Ruiz (2008) sefialan que

la profesion docente implica esa constante exposicion a los demas. Exposi-
cion de los propios conocimientos de la materia, del dominio de metodolo-
gias didacticas, de habilidades de gestion de grupos, de destrezas de planifi-
cacion, de gestion y de comunicacidn y, en ultima instancia, de uno mismo.

(p- 17)

Realizar el seguimiento a egresados permitid visitar el lugar de trabajo
de los docentes noveles e interactuar con otros docentes, empleadores y
egresados. Ahi se constato el nivel de logro de competencias genéricas y pro-
fesionales de cada uno de ellos y se identificaron diferentes resultados, de-
rivados del contexto de la escuela, de los ambientes de trabajo y de las per-
cepciones individuales de los docentes noveles, lo que se reflejo incluso en
las motivaciones pues algunos se notaban preocupados, otros alegres, otros
mas apasionados y hasta motivados.

Bain (como se cit6 en Escartin, 2008) menciona que “los profesores que
suelen ser mas valorados por sus alumnos son aquellos que ademas de cier-
tas competencias bdsicas son capaces de demostrar, compartir y contagiar
la magia que presenta la docencia” (p. 27). Es asi como notamos que los
estudiantes muestran agrado durante las clases con los docentes noveles, lo
que fortalece la importancia de llevar a cabo el PISE y continuar con la efi-
ciencia y la eficacia de la escuela normal al servicio de una nacién cada vez
mas preparada y exigente.
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