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Resumen

El presente articulo se centra en la revision de algunos aspectos relacionados
con el sentido que actualmente se requiere atribuir a la intervencion docen-
te, siendo una condicién necesaria ante el reto de la formacion inicial de
futuros docentes para que logren el perfil profesional., pero sobre todo en
el proceso de formacioén inicial de los futuros docentes, preparandolos
en habilidades y conocimientos para lograr un resultado satisfactorio en su
ingreso al servicio.

Palabras clave: perfil de egreso, formacion docente, ingreso al servicio profe-
sional docente, segquimiento y la evaluacion.

Introduccion

Por ser el maestro el agente nuclear del proceso educativo, al participar
mediante su trabajo en los cambios de la sociedad, de la educacién y del
sistema educativo, se convierte en uno de los factores determinantes para
elevar la calidad de la misma.

Desde una perspectiva critica es necesario establecer como la Escuela
Normal de Santiago Tianguistenco (ENST) debe realizar el seguimiento y la
evaluacion de las relaciones entre el rasgo de perfil de ingreso, la operacio-
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nalizacién de la curricula y el perfil de egreso que se da en las licenciaturas
que se ofrecen, puesto que se ha vuelto una debilidad el ingreso al servicio
profesional docente. Por esa razén nos interesa detectar la problematica
actual que existe en la entrada, el proceso y la salida de la formacion inicial,
para proponer alternativas de solucion en la toma de decisiones que contri-
buyan a una preparacion de calidad de los estudiantes.

En el Estado de México la formacion de docentes recae en las 36 escue-
las normales, las cuales forman a los profesores de acuerdo con las necesi-
dades educativas que la sociedad mexiquense ha requerido a lo largo de su
devenir histérico. En la historia de la educaciéon normal existen diferentes
planes y programas de estudio que se han aplicado en la entidad.

En este devenir histdrico se desconoce si se estan logrando los objetivos
que se establecen, si la estructura del sistema de formacion docente es la
adecuada y si el Plan de Estudios 2018 ha propiciado el desarrollo de expe-
riencias y la adquisicion de conocimientos basicos para el logro del perfil
especifico del docente de educacion basica que se requiere.

El mejoramiento de la calidad de la educacién constituye uno de los
propdsitos que han permeado, poniendo énfasis en las ideas de competiti-
vidad, eficacia y eficiencia. En este tenor, involucra la preparacion profesio-
nal, pues el sistema formador de docentes ha procurado estar vinculado con
las caracteristicas y las necesidades, pero se olvida de evaluar cémo el perfil
de egreso responde a las demandas sociales.

Desarrollo

La reforma a la educacion normal sustenta que la superacion profesional de
los maestros sélo podra llevarse a cabo vinculando mas estrechamente la
formacion de los Licenciados en Educacion con el desarrollo de la inves-
tigacion educativa: “Historicamente, las escuelas normales han desarrolla-
do un curriculo pensado y disefiado de manera gerencial construido de
tal manera que el magisterio se ha visto como transmisor de informacién”
(SEP, 2022, p. 7). En este contexto, los planes y programas buscan la forma-
cién de un profesional que, a partir de un adecuado balance e integraciéon
de la teoria y la practica pueda desenvolverse con aceptables niveles de ca-
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lidad en los diferentes campos de actividad que constituyan la profesion
docente.

Una reforma educativa se entiende como un medio que favorece la in-
corporacion, la modificacién, el cambio, la movilidad y la experimentacion
de las estrategias que inciden en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Hablar de reforma educativa conlleva referirse también a la calidad, puesto
que con toda reforma se busca la mejora. Ante tal planteamiento, cobra
relevancia la situacién en que se encuentran los sujetos a quienes va dirigi-
da; por ello, el presente articulo se centra en la revision de algunos aspectos
relacionados con el sentido que se requiere atribuir actualmente a la inter-
vencion docente, siendo una condicion necesaria ante el reto de la formacion
inicial de futuros docentes para que logren un perfil profesional.

En particular, el perfil profesional que establece el plan de estudios de
la educaciéon normal

se refiere a las capacidades que las y los estudiantes deben desarrollar en fun-
cién de la naturaleza propia de una licenciatura, el nivel educativo en el que
se incorporara al servicio profesional, la edad y madurez bioldgica, cognitiva
y emocional de las alumnas y alumnos, los contenidos de los programas de
estudio que debe conocer y desarrollar como profesional de la educacién pu-
blica. (SEp, 2022, p. 9)

Estas capacidades se organizan en dominios de saber y desempefio que
se retoman de la Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y Maes-
tros (usicaMM), la cual dicta el proceso de ingreso de los egresados. En los
ultimos afios se ha visto limitado por la falta de asignacién de plazas a do-
centes egresados, pero también se visualiza la deficiencia de los egresados
en los resultados obtenidos en relacién con el examen de ingreso.

Por esa razdn se debe tener presente el perfil de egreso para ir adecuan-
do las necesidades en el proceso de formacion inicial de los futuros docen-
tes, preparandolos en habilidades y conocimientos para lograr un resultado
satisfactorio en su ingreso al servicio, pero sobre todo para transitar de un
sistema de ensefianza-aprendizaje a una practica profesional exitosa que le
permita obtener un empleo en la rama de su preparacion.
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El perfil de egreso expresa como se pretende que sea el profesional gra-
duado de la institucion educativa donde fue formado; se destaca que es
resultado de un proceso formativo; se pone énfasis en sus virtudes profe-
sionales para poder atender a las necesidades sociales; se describen unica-
mente las caracteristicas basicas del individuo que sean producto de una
transformacion intencional y sistemadtica que se espera lograr en una escue-
la para satisfacer determinadas necesidades sociales.

La profesion, como consecuencia de un perfil, logra aplicarse como la
accion especifica de una persona en su relacién productiva con los demas,
lo cual implica el empleo de un bagaje de conocimientos, habilidades y
técnicas conjugados con una preparacion cultural y, a veces, con una for-
macion cientifica y filoséfica determinada. Villareal sostiene: “Una profesion
responsabiliza a quien la ejerce [...] debe dar respuestas adecuadas tanto a
las exigencias de su propio trabajo como a las necesidades sociales relacio-
nadas con su campo de accion” (p. 23).

Una disyuntiva que inquieta a los formadores de docentes en la ENST es
cémo lograr que los estudiantes aprendan lo que hoy es basico aprender,
una cuestion clave en el sistema educativo mexicano que se relaciona con
la funcién que desempena el docente frente al grupo, siendo el espacio au-
lico y la escuela los lugares donde se generan las bases de la transformacion
educativa, pero, sobre todo, donde se forma a los profesionistas que daran
respuesta a las exigencias de la sociedad del futuro.

En las ultimas décadas, la sociedad ha experimentado cambios, en los
que la influencia del discurso econémico ha cobrado relevancia en la
determinacion de las politicas educativas a considerar. Se escucha hablar
de cobertura, equidad, humanismo, igualdad, entre otros, y en esta com-
plejidad que demanda la transformacién educativa esos conceptos per-
mean el quehacer educativo: “Es un momento en que en todo el orbe se
impulsan reformas educativas que, bajo la premisa de mejorar la calidad
de la educacion, persiguen también modificar la practica docente” (Diaz,
2009, p. 17). La especificacion de la practica profesional considera el per-
fil profesional como la determinacién de las acciones generales y especi-
ficas que desarrolla un profesional en las dreas o los campos de accion de
la realidad social y de la disciplina tendientes a la solucidn de las necesi-
dades sociales.
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Mientras no existan cambios estructurales de fondo en las instituciones,
de manera que se promueva lo sustantivo al profundizar en torno a facto-
res como la situacidn sociocultural y econémica de los alumnos, de sus
familias, del contexto geografico donde viven, de las dificultades que en-
frentan para aprender, incluyendo qué saben, qué deben saber y cémo pue-
den acceder a los aprendizajes que requieren, pero si también se identifica
una planta docente con carencia de conocimientos basicos, con falta de
capacitacion, pero, sobre todo, sin una identidad profesional, se continuaran
identificando debilidades en la formacion inicial que se mencionan en las
encuestas de satisfaccién en la aplicacion y el seguimiento de los planes y
programas de la ENST, asi como en el diagnoéstico institucional.

Los afos de formacion inicial en una escuela normal deberian ser los
mas significativos en la vida del joven normalista, porque su formacién
converge en un punto de encuentro entre los conocimientos que constru-
yen los nifios y los adolescentes y el desarrollo de sus aprendizajes de
forma tedrica y practica, desde sus jornadas en las diferentes instituciones
donde las efecttia, conscientes de que cada momento que transcurre en su
formacion es un momento que les debe ser de utilidad para su vida futu-
ra como profesionistas pero, sobre todo, para enfrentar un ingreso al ser-
vicio profesional docente donde se evalta lo que durante su formacion se
adquirio.

La educacion en las escuelas normales tiene que concordar con las exi-
gencias del siglo xx1, pues se deben transformar los paradigmas sobre las
concepciones que tienen los docentes acerca de los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Es necesario intervenir en el aula mediante el reconocimien-
to de los factores en los que se puede incidir con base en los procesos que
cada docente ha construido, segun sus referentes tedricos, intereses, con-
cepciones, vivencias, etc. También se requiere armonizar el yo individual
con el yo colectivo con base en un enfoque sistémico que beneficie el hecho
educativo, llevandolo a la transformacion que tanto demanda la sociedad:
“El problema no es intervenir, se requiere de una variable integradora donde
recuperemos la importancia de formar a los profesionales con las compe-
tencias [...] necesitamos ciudadanos con ética, que sean capaces de com-
partir con otros [...] la intervencién educativa es un camino para lograr el
avance de la ciudadania” (Delgado, 2013, p. 18).
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El docente forma parte de una comunidad integrada por una diversidad
de sujetos provenientes de diferentes entornos sociales y familiares; por ello
surge la necesidad de reconocer las caracteristicas del contexto de practica,
el cual a su vez incide en la forma de pensar y actuar del profesor. De ahi que
la intervencién no sea una labor estatica ni surja de la teoria, sino un proce-
so dinamico que se construye mediante la elaboraciéon de quien orienta los
procesos de ensefianza y aprendizaje durante las interacciones con alum-
nos, colegas y especialistas. La intervencién va mas alla de estar presente en
las clases, proponer formas de trabajo y evaluar; demanda ser parte activa
en la formacién de los sujetos al mantener la disposicién y el interés por
conocerlos, involucrarse en la busqueda de los motivos por los cuales se les
dificultan ciertas tareas para implementar acciones que los ayuden a mejorar
mediante el autorreconocimiento de sus propias capacidades. Intervenir im-
plica movilizar al sujeto que aprende y también movilizarse a si mismo, re-
conociendo las debilidades del otro, pero también las propias.

Para la intervencién docente se requiere ser competente. Una persona
lo es en la medida no sélo de que posea los elementos de la competencia;
implica también que los ponga en practica en la actividad que desarrolla en
su profesion. El docente tiene un fuerte compromiso al pararse frente a un
grupo donde pone de manifiesto sus competencias puesto que la ensefianza
no es solamente dar clases o transmitir contenidos, sino un quehacer que
implica una serie de acciones fundamentadas tedricamente y apoyadas con
técnicas, estrategias, medios y recursos para aprender a aprender y tam-
bién para desaprender lo aprendido y generar nuevos aprendizajes, con el
fin de lograr que sus alumnos consoliden las habilidades que en un futuro
desarrollaran en su practica educativa.

La intervencion docente requiere hoy dia transformarse, perfeccionar-
se y reconstruirse momento a momento; no es posible que se sigan repro-
duciendo practicas tradicionales. Mds bien se necesita interesar, mantener
atentos y activos a los estudiantes. Por ese motivo, intervenir en la docencia
no es facil; sin embargo, si se desarrolla la profesidn, ya sea por vocacion o
por responsabilidad, se puede propiciar que los alumnos reconozcan sus
capacidades para aprender y desarrollen las habilidades para la vida. De
acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (oms, 1998), las habili-
dades para la vida se definen como las habilidades para el comportamiento
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adaptativo y positivo que permiten a las personas lidiar efectivamente con
las demandas y los desafios de la vida cotidiana (p. 26).

Una habilidad fundamental para la vida es el grado de comunicacién y
los vinculos efectivos que se establecen para dar lugar a un determinado
clima de convivencia. Estos son aspectos medulares en la intervencién do-
cente, por lo que la clase en la que conviven, trabajan y se relacionan los
integrantes de un grupo, genera modelos derivados de sus vivencias, deli-
neando formas determinadas de trabajo colectivo y personal que inciden
en la formacion de los sujetos, por lo que el docente es una pieza fundamen-
tal para que los ambientes de aprendizaje sean enriquecidos.

En este sentido, se requiere creatividad, voluntad y compromiso para
que la intervencion sea genuina y los sujetos criticos intercambien saberes
y experiencias con respeto y para que, mediante el didlogo, se rebase la des-
cripcién del estado de las cosas y se eviten las discusiones que llevan a la
catarsis en un ambiente de intolerancia donde prevalezca el malestar; como
suele ocurrir en las discusiones generadas en reuniones de trabajo colegiado
de la ENST. Por tal razon la practica docente se debe concentrar en la nece-
sidad de reconocer como un elemento medular en la transformacion de la
realidad que viven los estudiantes para el logro de su perfil de egreso.

Para fortalecer el perfil de egreso de los estudiantes de la ENST se requie-
re que los docentes en formacidn reflexionen acerca de las cinco dimensio-
nes del servicio docente (DGESUM, 2018), prevean las situaciones que de-
manda la practica docente en condiciones de prelacion y valoren el logro
de las competencias (como organizar, evaluar, reflexionar, improvisar, dise-
far, etc.), las habilidades sociales (caracter, autoridad moral, empatia, pa-
ciencia), las habilidades intelectuales (investigar, innovar, manipular), la
importancia de investigar y la necesidad de prepararse constantemente para
lograr realmente aprendizajes significativos.

En este orden de ideas, mejorar la practica docente para orientar una
formacidn inicial de calidad implica involucrar, individual y colectivamen-
te, al alumno en un proceso educativo de aprendizaje para la comprensién
y para la accion. De hecho, en los tltimos semestres se privilegia la investi-
gacidn-accion participativa mediante la intervencion docente, lo cual ha
sido de mucho apoyo porque al observar la realidad, registrar y documentar
las acciones, se cuenta con herramientas que, ademas de acompanar la re-
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flexion del docente, ayuda a formadores de docentes y a estudiantes norma-
listas a desarrollar su trabajo con gusto y compromiso. Asi, “la practica
se esta mirando como un elemento esencial, como un nucleo estructura-
dor del proceso de intervencidn, ésta no tiene lugar fuera de la practica,
se interviene a la par que se investiga, al elaborar protocolos, no constru-
yo y luego actuio, son procesos que se viven en la practica misma” (Del-
gado, 2013).

Conclusiones

El proceso de incorporacién a un nuevo paradigma lleva mucho tiempo,
pero la decision y el compromiso de los docentes para formar parte de la
construccion de nuevas concepciones educativas es un punto de partida que
debe rendir frutos en la ENST. Se tiene el reto de mantener los primeros
lugares de prelacion considerando que para lograrlo es necesario analizar
los procesos académicos, adecuando las acciones a las exigencias del con-
texto y a las particularidades de la formacion inicial que den respuesta a un
logro de perfil mas significativo pero, sobre todo, que se visualice en el re-
sultado del examen de ingreso al servicio profesional.

En la ENST, a través del trabajo colegiado, se toman acuerdos para
fortalecer los procesos académicos en las aulas y se consensan las activi-
dades de acercamiento a la practica, de tutoria y de formaciéon comple-
mentaria, asi como las relacionadas con el proceso de evaluacién que ten-
dria que llevarnos al logro del nivel de idoneidad de los egresados. Estas
acciones deben ser consideradas para fortalecer las debilidades de la for-
macion inicial.

Es momento de replantear las acciones en cuanto a los servicios, la edu-
cacion, el empleo, entre otros, y cuestionarnos si estamos preparados para
ofrecer a nuestros docentes en formacién un desarrollo integral para que
en el futuro cuenten con las habilidades y los conocimientos necesarios,
pero, sobre todo, con los elementos para poder desempefiar su profesiéon y
lograr obtener un empleo que enaltezca a su personay a la institucion de
donde egresaron. La Ley General de Educacién Superior, en su articulo 9,
inciso 111, establece: “Promover la actualizacion y el aprendizaje a lo largo
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de la vida con el fin de mejorar el ejercicio profesional y el desarrollo per-
sonal y social”. (p. 5)

Hasta entonces los que integramos la ENST podremos sentirnos orgu-
llosos del trabajo que desempeflamos y podremos presumir que hemos
formado para transformar, si queremos infundir en nuestros egresados el
amor por su preparacion profesional, asi como formar docentes mas hu-
manos. Es momento de transformarnos y de innovar nuestros actuares
docentes.

El objeto principal de toda escuela formadora de docentes debe ser for-
mar seres humanos integrales, sensibles a los problemas sociales, conscien-
tes de la importancia de preservar y fomentar valores como la justicia, la
integridad familiar, la cultura nacional. Educar debe ser sinénimo de hu-
manismo, de participacion social, de ayuda; para lograr lo anterior, debemos
iniciar con los que formamos.
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