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Resumen

Desde los origenes de la universidad, el papel del alumnado ha sido crucial
en la democratizaciéon del conocimiento y del cambio social, siendo el
motor del desarrollo del saber. La democratizacion del conocimiento se
refiere al proceso de hacer que el conocimiento esté ampliamente disponible
y accesible para todas las personas, independientemente de su origen
socioeconémico, geogréfico, cultural o educativo. Este trabajo se enfoca a
dos tipos, disefio participativo, donde la democratizacion del conocimiento
implica involucrar a las comunidades en el proceso de disefio de espacios
publicos y edificios, evitando la toma decisiones unilaterales y promovien-
do la participacién de la comunidad; y la difusiéon de conocimientos de
disefio, donde el conocimiento en disefio y arquitectura implica compartir
informacion y conocimientos de manera abierta y accesible para que mas
personas puedan aprender y beneficiarse de ellos. Aqui presentamos la
labor del alumnado en el taller interdisciplinar de la Facultad del Habitat
de la Universidad Autonoma de San Luis Potosi. Se presenta el proceso de
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trabajo en el desarrollo de proyectos complejos de indole social de forma
inter y transdisciplinaria. Este trabajo resalta el proceso de trabajo en el
desarrollo de la innovacidn social, en didlogo con la sociedad, lo que le
permite ofrecer respuestas sensibles, pertinentes, factibles y necesarias.

Palabras clave: interdisciplinariedad, transdisciplinariedad, democratizacion
del conocimiento, innovacion social, alumnado.

La universidad y su papel histérico en la
socializacion y democratizacion del conocimiento

Origenes y fundamentos de la universidad

La universidad surge como resultado del proceso de democratizacion del
conocimiento a lo largo de la historia. Este proceso ha sido impulsado por
la autoorganizacion y la institucionalizacion de la sociedad, especialmente
de los jovenes ansiosos por educarse. Los origenes de la universidad se
remontan a instituciones educativas antiguas como la escuela de Alejandria
y las escuelas atenienses en el mundo grecorromano. Estas instituciones
no asociaban la educacién ni con el Estado ni con el ambito privado, sino
que la concebian como una conexién intima y dirigida individualmente
hacia cada cual que buscaba adquirirla. La educacidn islamica tiene sus
raices en las tradiciones educativas griegas e hindues, destacandose las
escuelas brahmanicas del siglo 11, como las universidades mas antiguas
de la humanidad. La influencia de la cultura musulmana se extiende a
multiples aspectos, incluyendo contribuciones significativas a la medicina
y otros campos, que perduran hasta hoy (Aguilar y Gonzalez, 2015).

Principios de la universidad en la
democratizacion del conocimiento

Durante la Edad Media, la universidad surgioé en un contexto de res-
tricciones al conocimiento, controlado principalmente por la Iglesia. La
formacion académica estaba limitada a los monjes y abades, mientras que
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los conocimientos médicos estaban reservados en su mayoria para estos
circulos. Surgié una nueva clase social, la burguesia, que desafiaba el control
eclesidstico y buscaba educacién para sus hijos. La universidad se convirtié
en una institucién para estos nuevos mercaderes, alejindose gradualmente
del control eclesiastico y estableciendo su propia autonomia (Oyarzun,
1976). La estructura universitaria se basaba en jerarquias de gobierno y
dividia el conocimiento humano para un mayor control ideolégico, con
la teologia considerada como el tnico conocimiento verdadero. Estos
principios sentaron las bases para el desarrollo de la universidad tal como
la conocemos hoy (Aguilar y Gonzalez, 2015; Mejia, 1981).

William Boyd y Edmundo King (1977, como se cité en Aguilar y Gonza-
lez, 2015, p. 707) presentan las circunstancias determinantes que llevaron al
surgimiento de la universidad. Entre estas circunstancias podemos ver que
se encuentra: el fuerte interés de la poblacién en estas nuevas instituciones
educativas. El aumento de la autonomia ciudadana. La creacion de consejos
para resolver problemas locales. Asi como el notable aumento en el numero
de escuelas. A través de ellas podemos observar la importancia del rol de la
sociedad en el desarrollo de la universidad, no solo del contexto, sino del
rol activo que, por ejemplo, tiene la demanda de conocimiento por parte
de la poblacion que, como lo veremos mas adelante, conforma la catedra
y la universidad misma.

Universidades europeas

A lo largo de la historia se han distinguido cuatro modelos que han tenido
un impacto duradero en la historia de la educacion superior: el modelo de
Bolonia, el modelo de Paris, el modelo de Napoledn y el modelo de Guillermo
de Humboldt o la Universidad de Berlin (Clausse, 1973; Bernheim, 1996):

+ El modelo de Bolonia (universitas scholarium), impulsado por el
alumnado, donde los alumnos seleccionaban sus materias y desarro-
llaban una legislaciéon universitaria. La poblaciéon estudiantil era la
que formaba la estructura universitaria. Célebre por su atmoésfera y
aire de libertad.

273



274

PARTE Ill: PERSPECTIVA ECONOMICA

 Elmodelo de Paris (universitas magistrorum), difiere en sus inicios del
de Bolonia por ser una universidad completamente teoldgica, tam-
bién difiere porque en ella predominaba el hacer de los maestros.

« El modelo de Napoledn (enciclopédico y acumulativo), dos impor-
tantes transformaciones ocurrieron con este modelo: la libertad re-
lativa de los profesores para ensefiar y, ain mas significativo, la eli-
minacién de la teologia de las universidades, permitiendo el
surgimiento de nuevas ramas cientificas.

« El modelo de Guillermo de Humboldt (Docencia-investigacion), la
investigacion y la ciencia en la docencia. El modelo de Humboldt,
opuesto al napolednico, destaca la conexidn entre investigacion y
enseflanza, impulsando descubrimientos cientificos y desarrollo in-
telectual.

Universidades americanas

Las universidades estadounidenses siguieron el modelo aleman. La Universi-
dad Johns Hopkins, fundada en 1876, priorizo los estudios de posgrado. En
Latinoamérica, los modelos adoptados fueron principalmente dos: modelo
de Salamanca y modelo de Alcala de Henares. Estas dos universidades
representativas de la Peninsula Ibérica fueron las que inspiraron a las uni-
versidades de la colonia espafola. Estos dos modelos tenian diferencias
muy pronunciadas y desembocaron en la educacién estatal y privada (estas
ultimas fundamentalmente catdlicas) (Bernheim, 1996).

Fundamentos clave

Es cierto que la universidad ha debido excluir a una gran parte de la poblacién
de sus centros de estudio por diversas razones, pero la estrecha relacion
facilitada, por ejemplo, por la tecnologia, puede contribuir a reducir esta
brecha. Desde los primeros dias de la universidad, podemos observar la
prioridad de la democratizacion del conocimiento como un elemento clave
en el papel y la evolucién de estas instituciones. Los componentes que han
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dado forma a nuestros modelos actuales de universidad han evolucionado
desde estas variables: acumulacién de conocimiento, catedra, alumnado y
avance tecnoldgico (Aguilar y Gonzalez, 2015).

En cuanto a la acumulacién de conocimiento y avance tecnoldgico, en
la Europa medieval, el acceso al conocimiento estaba restringido para la
mayoria de la poblacién. Sin embargo, hacia el final de la Edad Media, se
desarroll la imprenta, lo que permitio la distribucién inmediata y masiva
de informacion a través de libros. En una etapa posterior, estos libros fue-
ron acumulados en bibliotecas publicas, promovidas por el Estado para su
utilizacion generalizada y ya no solo se encontraban en los grandes s6tanos
de las instituciones eclesidsticas.

Respecto a la catedra: en sus primeras etapas, la catedra se llevaba a
cabo de manera espontanea y sin un programa organizado ni evaluacion.
Esta se institucionaliza y, en algunos casos, es impulsada por las necesidades
crecientes de conocimiento del alumnado.

En cuanto al alumnado: los propios estudiantes fueron impulsores de la
democratizacion del conocimiento, ya que, mediante su iniciativa y autoor-
ganizacion, demandaron que el conocimiento se institucionalizara. Eran
ellos también quienes buscaban a los eruditos para conformar las catedras.

Sefialemos los principales eventos relacionados con el origen de la univer-
sidad y la necesidad de abrir y poner al alcance el conocimiento: el crecimiento
demografico entre los siglos x1 y x1v. El desarrollo de la urbanizacién. La
especializacion de las actividades laborales. Los cambios en la estructura
social. El aumento significativo del deseo de conocimiento. La migracion
de estudiantes en busca de lecciones impartidas por maestros reconocidos.
La emergencia de la profesion de la ensefianza. Finalmente, la expansion de
los espacios de los gremios intelectuales (Aguilar y Gonzalez, 2015).

Innovacién social.
origen y evolucion del concepto

El término "innovacion social" ha sido discutido por reconocidos autores
como Peter Drucker y Michael Young en la década de 1960. Escritores fran-
ceses como Pierre Rosanvallon, Jacques Fournier y Jacques Attali también lo
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destacaron en los afios 70, lo anterior de acuerdo con Abreu (2011). Murray,
Mulgan y Caulier (2011, como se cita en Abreu, 2011, p. 136), definen la
innovacion social no como un sector especifico de la economia, sino como la
creacion de productos y resultados sociales innovadores, independientemente
de su origen. “Las innovaciones sociales son distintas de las innovaciones
tecnologicas en la medida del propdsito y en sus objetivos, a pesar de que
los resultados se puedan solapar” (Abreu, 2011, p. 146).

Los estudios que analizan la innovacidn social han aumentado de forma ex-
ponencial durante los tltimos afios (Cajaiba Santana, 2014; Edwards Schach-
ter et al., 2012; Neumeier, 2012). No obstante, la mayor parte de la literatura
sobre el tema sigue basada en estudios de casos (Mulgan, 2006; Mumford,
2002; Murray et al., 2010). En la actualidad, los trabajos sobre innovacion
social estan repartidos entre diferentes campos de conocimiento como el de-
sarrollo urbano y regional (Moulaert, et al, 2005), las politicas publicas
(Guth, 2005; Klein et al., 2010; Neumeier, 2012; Pot y Vaas, 2008), la gestion
empresarial (Clements y Sense, 2010; Drucker, 1987), la innovacion abierta
(Chesbrough, 2003), la psicologia social (Mumford, 2002) o el emprendi-
miento social (Choi y Majumdar, 2014; Lettice y Parekh, 2010; Mulgan et al.,
2007; Short et al., 2009). (Daniel, Nuria, y Mariano, 2018, pp. 120-121).

Los autores distinguen entre la innovacién social y la técnica por sus resul-
tados esperados. Mientras la técnica busca rentabilidad y éxito comercial, la
social busca mejorar el bienestar y generar cambio social. La innovacion social
se caracteriza por mejoras intangibles como cambios sociales y colaboraciones,
mientras que la técnica se enfoca en productos tangibles. Las innovaciones
técnicas surgen de oportunidades de mercado y desarrollo empresarial, mien-
tras que las sociales se basan en factores sociales y experiencias colectivas.
La verdadera innovacidn social prioriza las prestaciones sociales sobre las
ganancias privadas, aunque la medicién de la innovacién social es dificil
(Daniel, Nuria, y Mariano, 2018).

Se han propuesto varias definiciones sobre la innovacion social, siendo
una de las mas comunes la de Neumeier (2012, como se cita en Daniel, Nuria,
y Mariano, 2018, p. 121), quien la describe como cambios en actitudes, com-
portamientos o percepciones de un grupo de personas que se unen en una
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red de intereses comunes, generando nuevas y mejores formas de colabora-
cién dentro y fuera del grupo. La Comisién Europea la define como nuevas
soluciones que satisfacen necesidades sociales de manera mas efectiva que las
soluciones existentes, generando nuevas capacidades, relaciones y una mejor
utilizacion de recursos.

Segtin Murray, Caulier y Mulgan (2010, como se cita en Abreu, 2011,
p.137), se identificaron seis etapas en el proceso de innovacion social, que no
siempre son secuenciales y pueden tener ciclos de retroalimentacion:

a) Prontitud y diagndstico: se destacan factores como crisis, recortes en
gastos publicos y malos resultados, asi como las motivaciones inspira-
doras que impulsan la innovacion. En esta etapa se diagnostica el pro-
blema y se plantea la pregunta para abordar las causas fundamentales.

b) Generacion de propuestas e ideas: se centra en la creacion de ideas,
utilizando métodos formales como el disefio y la creatividad para am-
pliar las opciones disponibles.

c) Prototipos y pilotos: aqui se prueban las ideas en la practica, refinan-
dolas y evaluandolas a través de la iteracion y el ensayo y error, es-
pecialmente importante en la economia social para generar apoyo y
resolver conflictos.

d) Sostenibilidad: se enfoca en convertir la idea en practica cotidiana,
afinando las ideas y buscando fuentes de ingresos para garantizar la
sostenibilidad financiera a largo plazo.

e) Ampliacién y difusion: implica estrategias para el crecimiento y la
propagacion de la innovacion, desde la expansion de la organizacion
hasta la concesion de licencias y franquicias, y su difusion.

f) Cambio sistémico: es el objetivo final de la innovacién social, que im-
plica la interaccion de varios elementos como movimientos sociales,
modelos de negocio, leyes y regulaciones, infraestructuras y un cambio
en el pensamiento y la accion.

Mulgan et al. (2011, como se cita en Abreu, 2011, p. 139) presentan cua-
tro etapas que siguen las innovaciones, comparandolas con cdmo las abejas
encuentran aliados poderosos para unirse:

a) Generacion de ideas: comprender las necesidades y proponer solu-

ciones. Las innovaciones surgen de la conciencia de una necesidad no
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satisfecha y la idea de como abordarla. La empatia y la etnografia son
cruciales en este proceso.

b) Desarrollo y prototipado: probar las ideas en la practica para mejorar-
las. Las innovaciones sociales suelen implementarse temprano debido
a la motivacién de los participantes. Métodos como las impresoras
3D facilitan la rapida creacion de prototipos.

c) Evaluacidn y difusidn: promover las ideas exitosas para su creci-
miento y difusién. Las innovaciones suelen seguir una curva de
crecimiento lento, aceleracion y estabilizacion.

d) Aprendizaje y adaptacion: las innovaciones evolucionan a través de
la experiencia, a menudo tomando formas diferentes a las esperadas
por los pioneros debido a consecuencias imprevistas o aplicaciones
inesperadas.

Wheatley y Frieze (2011, como se cita en Abreu, 2011, p. 143) proponen
tres etapas que difieren de las mencionadas anteriormente, utilizando el
enfoque de "utilizacion de la emergencia para impulsar la innovacion social":

a) Redes: en la era actual, se forman coaliciones y alianzas para crear cambio
social. Las redes, y ahora las redes de redes, son cruciales para conectar
a personas con ideas similares, marcando el inicio del ciclo de la emer-
gencia. Sin embargo, es importante tener en cuenta que las redes son
solo el principio y estan basadas en el interés propio de las personas,
con una membresia fluida.

b) Comunidades de practica: las redes permiten que las personas involu-
cradas en un trabajo similar se encuentren, dando lugar al desarrollo
de comunidades de practica. Estas comunidades surgen de una red
solida y son autoorganizadas, donde los miembros comparten cono-
cimientos, se apoyan mutuamente y generan nuevo conocimiento
para su campo.

c) Sistemas de influencia: la tercera etapa es impredecible y representa
la aparicion espontanea de un sistema con poder e influencia real.
Los esfuerzos pioneros pasan de ser marginales a convertirse en la
norma, y quienes los lideran son reconocidos como guardianes de
la sabiduria en su campo.
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Rodriguez y Alvarado (2008) sefialan cuatro grandes fases en el pro-
ceso de innovacion social, donde se enfrentan factores relevantes para su
aplicacion exitosa. El logro de estos procesos depende en gran medida de:

a) Definir claramente el problema y acceder a ideas ttiles para resolverlo.

b) Implementar la innovacion, cuyo éxito esta determinado por condi-

ciones favorables como el financiamiento para proyectos piloto.

c) Aprender y desarrollar, donde el éxito se basa en oportunidades para

adquirir nuevas habilidades y sistematizar experiencias.

d) Diseminar las innovaciones y transformarlas en politica publica a

diferentes niveles de escala.

La tabla 11.1 esquematiza las coincidencias que estas etapas pueden
darse entre los diferentes autores. Este cuadro nos permite visibilizar las
coincidencias en un proceso lineal que inicia con un reconocimiento o
diagndstico y culmina con un proceso de aprendizaje.

Tabla 11.1. Fases del proceso de innovacién social en la literatura

Etapas 1 2 3 4 5 6 7
Autores
Murray Reconocimi- Genera- Sostenibi-
Caulier entoy cion de Prototipos lidad Escalado Cambio
Mulgan diagnos- propuestas | y pilotos finan- y difusion climético
(2010) tico eideas ciera
Genera- Desarro- Aprendi-
Mulgan et . lloy Evaluacion zajey
cién de . P
al. (2011) ideas prototipa- y difusion adapta-
do cién
Wheatley Redes Comunida- )
. L Sistema de
y Frieze coalicionesy des influencia
(2011) alianzas préctica
Diseminar las
Rodriguez Definir Implemen- Aprender |nnct>rvaan§:czrr\_es
y Alvarado | claramente tar lainno- )rlnarlas en
(2008) el problema vacion desarrollar s
politicas
publicas

Fuente: elaboracion propia con informacioén de Abreu (2011).
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La innovacion y el aprendizaje estan estrechamente vinculados. Las
organizaciones que aprenden son las que innovan, ya que son capaces de
adaptarse y adoptar nuevas practicas. La innovacién puede entenderse
como la combinacion de varios procesos, incluyendo la comunicacién con
el exterior. Esto se debe a que el conocimiento aplicado, o técnica, necesita
ser constantemente actualizado, ya que no se hereda automaticamente y
cada generacion debe adquirirlo de nuevo (Abreu, 2011).

Las innovaciones son cambios planeados destinados a impulsar avances
futuros en tecnologia, economia y practicas sociales. Esto implica establecer
relaciones intencionadas con los usuarios de los conocimientos generados
por la investigacion. El concepto de innovacion social desafia paradigmas
existentes y ha ganado interés en la academia. Se centra en proporcionar
soluciones novedosas y efectivas a problemas sociales, generando valor para
la sociedad en su conjunto. Otro concepto relevante es el emprendimiento
social, que adapta estrategias empresariales para promover el bienestar social.
La innovacion social y el emprendimiento social persiguen el mismo objetivo,
el bienestar de la sociedad (Alonso, 2018).

La innovacion social desde el Taller
de Sintesis Interdisciplinar

La innovacion social y la colaboracidn son elementos clave en el disefio
orientado al cambio social y la inclusién. Implica resolver problemas sociales
mediante enfoques creativos y colaborativos, como la creacion de productos
accesibles o programas educativos inclusivos. La colaboracién entre disci-
plinas y en redes es esencial para abordar la complejidad de los problemas
sociales, facilitando soluciones completas y eficaces. El disefio tiene un
impacto significativo en la comunidad y la sociedad, afectando aspectos
como la accesibilidad, seguridad, salud, educacién y cohesién social. Es
esencial considerar el impacto social y ético del disefio en todas las etapas
del proceso para impulsar un cambio social positivo y la inclusion.

El taller interdisciplinar es un trabajo realizado fundamentalmente por el
alumnado, desde una dindmica disciplinar, interdisciplinar y transdisciplinar
que, dentro de los estudios de la innovacion social, se enfoca en el campo
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del desarrollo urbano y regional, la comunicacidn, el objeto y el habitat
(Almendarez, 2022).

Interdisciplina y transdisciplina en el
quehacer social del conocimiento

El surgimiento de la disciplinariedad se basa en las contribuciones de varios
pensadores desde los siglos xv al xv111, con aportes destacados de René Descar-
tes, Isaac Newton e Immanuel Kant. La organizacion disciplinaria se establecio
principalmente en el siglo x1x con la creacion de las universidades modernas,
y se desarroll6 aiin mds en el siglo xx con el impulso de la investigacién
cientifica. Las disciplinas tienen una historia que abarca su nacimiento, institu-
cionalizacién, evolucion y dispersion, y estan intrinsecamente relacionadas con
la historia de la universidad y la sociedad. Las primeras cuatro disciplinas se
institucionalizaron en las facultades de Derecho, Filosofia, Teologia y Medici-
na, areas que originalmente abarcaban todo el conocimiento, y desde entonces
se han diversificado y movilizado en conceptos de disciplina, multi, pluri e
interdisciplina (Gonzalez, 2019). Aunque las disciplinas han contribuido al
avance del conocimiento, también han generado fragmentacion, hasta el punto
de que el concepto de disciplina se ha asociado cada vez mas con la hiperes-
pecializacion. Sin embargo, la constitucion de un objeto de estudio puede ser
inter, pluri y transdisciplinario, lo que permite el intercambio, la cooperacion y
la conjuncién de nuevas hipdtesis y esquemas cognitivos, y, por tanto, la
innovacién (Gonzalez, 2019).

En el taller interdisciplinario de la Facultad del Habitat se adopta la
interdisciplinariedad auxiliar o metodolégica y la interdisciplina instrumental,
que ocurren cuando una disciplina utiliza el método de otra o se apoya en
los hallazgos de disciplinas diferentes. La interdisciplinariedad difiere de la
multidisciplinariedad y la pluridisciplinariedad en su enfoque, ya que implica
la transferencia de métodos de una disciplina a otra en diferentes niveles:
aplicacion, epistemoldgico y generacion de nuevas disciplinas. Sin embargo,
su objetivo sigue siendo la investigacion disciplinaria (Gonzalez, 2022).

Por lo tanto, se requiere de la transdisciplinariedad, misma que va mas alla,
al considerar un entorno multidimensional y multiples niveles de realidad.
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La transdisciplinariedad fomenta el didlogo entre culturas, disciplinas y
realidades, incluyendo saberes no disciplinarios y ancestrales, y promo-
viendo una actitud abierta de aprendizaje mutuo (Nicolescu, 1994; Morin,
1999; Gonzalez y Aguilar, 2020). El conocimiento transdisciplinario no
excluye las disciplinas existentes, sino que se nutre de ellas para enrique-
cerlas, superando los limites y el predominio de los enfoques disciplinarios.
“La disciplinariedad, la pluridisciplinariedad, la interdisciplinariedad y la
transdisciplinariedad son las cuatro flechas de un solo y mismo arco: el del
conocimiento” (Nicolescu, 1994, pag. 100).

La diferencia clave entre la investigacion interdisciplinaria y la multidis-
ciplinaria o pluridisciplinaria radica en reconocer si el problema requiere
un enfoque interdisciplinario y conformar un equipo interdisciplinario
solo cuando sea necesario (Garcia, 2006; Gonzalez y Aguilar, 2020). Ade-
mas, implica concebir cualquier problematica como un sistema complejo
y coordinar enfoques disciplinarios integrados en un enfoque comun. La
interdisciplinariedad se refleja en la metodologia, la complejidad del problema
y su enfoque sistémico, mas que en la diversidad de los miembros del equipo
de investigacion (Gonzalez, 2019).

En este sentido, la investigacion interdisciplinaria es relevante para estu-
dios complejos y sistémicos. No todos los problemas requieren un enfoque
interdisciplinario; la integracion disciplinaria puede no ser necesaria. En la
interdisciplina se parte de la complejidad y el caracter sistémico del problema,
no solo de su nimero de componentes. Mientras en enfoques multi o pluri
se integran los resultados de aportes disciplinarios individuales, en la inter
y transdisciplina se integran los enfoques para definir la problematica. En la
interdisciplina, los miembros del equipo comparten un marco conceptual y
metodoldgico comun (Gonzalez y Aguilar, 2020).

El Taller Interdisciplinar en proyectos
de innovacién social

El desatio de educar en la practica interdisciplinaria implica fomentar la
constante exposicion y el intercambio de conocimientos y experiencias
entre los participantes. Compartir saberes y haceres basados en problemas
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sociales permite a la Facultad del Habitat, promover la accion social y superar
enfoques fragmentados y desconectados de la realidad cotidiana y de las
necesidades de la sociedad. Los proyectos nacen de la prioridad de inter-
cambiar conocimientos en entornos de aprendizaje mutuo, enriqueciendo
la cultura humana a través del didlogo y la convivencia. Los proyectos aqui
presentes permiten animar la accion social, a través de una gestion atenta
frente a las demandas y carencias de las comunidades. Los estudiantes, junto
con sus profesores, exploran nuevos caminos y experiencias, manteniendo
vivo el compromiso de consolidar un aprendizaje abierto, en constante
evolucién, priorizando el servicio profesional comunitario (Avila Ochoa,
Ortiz Brizuela, y Gonzalez Cabrero, 2022; Almendarez Robledo, 2022).

La Facultad del Habitat de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi,
tiene como una de sus principales preocupaciones la formacién integral de
sus egresados. Ademas de proporcionar los conocimientos especificos de
cada programa de licenciatura, la facultad busca desarrollar competencias
que les permitan integrarse de manera activa y proactiva en el ambito pro-
fesional y en su entorno socioecondémico (Gonzalez Lugo, 2022). Esto se
refleja en el Perfil de Egreso, que describe al egresado como un profesional
capaz de sintetizar y gestionar cambios responsables en el entorno habitable,
con miras a la sustentabilidad. Asimismo, el perfil destaca la capacidad
del egresado para trabajar de manera interdisciplinaria y estar abierto a la
diversidad de ideas. El desempefio a cumplir del Taller IX Interdisciplinar
en su Dimension de responsabilidad social y sustentabilidad, sefiala que: el
alumno desarrollara la Capacidad de realizar su propio trabajo con calidad
y contribuir activamente en la identificacion y solucién de las problematicas
de la sustentabilidad social, econémica, politica y ambiental, tales como la
pobreza, la inequidad, la marginacidn, la violencia, la inseguridad, la conta-
minacién y el deterioro de los recursos naturales entre otras (Habitat, 2016).

La figura 11.1 contempla los temas que se han desarrollado dentro del
Taller, estos se realizan cada semestre, son de caracter social, en tres campos
los relacionados a problemas complejos comunitarios, de espacios y del
ambito cultural.
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Figura 11.1. Proyectos del taller interdisciplinario, Facultad del Hdabitat UASLP, 2017-2024
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Fuente: elaboracion propia.

La institucién promueve el abordaje de problemas reales con el fin de
sensibilizar a los estudiantes sobre aspectos que contribuyan al desarrollo
del sentido de comunidad. Este enfoque se refleja en el perfil de egreso de la
Facultad del Habitat, que enfatiza la adquisicion de una sensibilidad social
para fomentar un desarrollo humano equilibrado y abordar las brechas
sociales. En este sentido, estos proyectos representan una oportunidad
clave para alcanzar este objetivo. (Avila Ochoa, Ortiz Brizuela, & Gonzilez
Cabrero, 2022; Molina Ayala, Lépez Mares, y Jiménez Anguiano, 2022;
Gonzalez Lugo, 2022).

Acercamiento a las comunidades
y organizaciones

Las comunidades pueden ser abordadas desde diversas perspectivas, ya
sea por solicitud de las autoridades, o a través del contacto previo desde la
academia y la investigacion, o cuando los propios habitantes expresan sus
deseos y se organizan. El abordaje de proyectos interdisciplinares, multidis-
ciplinares o transdisciplinares no debe partir de un problema predefinido.
Aunque el conocimiento previo sobre un lugar y sus circunstancias sirve
como referencia e incluso puede constituir un marco tedrico e interpretativo,
debe ser cuestionado por la realidad misma, especialmente al interactuar
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con un nuevo grupo de personas. Promover un didlogo entre diferentes
saberes implica construir y replantear el problema segiin sea necesario,
ya que este no es estatico y se desarrolla dinamicamente a medida que se
profundizan las conversaciones y cambia la comprension. Por lo tanto, el
trabajo transdisciplinar y el trabajo interdisciplinar son fundamentales para
construir el problema de interés a través del didlogo entre saberes (Gonzalez
y Aguilar, 2018a; Avila, Ortiz y Gonzélez, 2022).

Proceso de trabajo del taller interdisciplinar

La metodologia propuesta para el taller consta de tres etapas principales:
investigacion y andlisis, conceptualizacion de la solucién, y disefio integra-
do. Estas tres etapas deben de estar integradas a partir de un pensamiento
holistico conformado desde la interdisciplina de los seis programas de
Licenciatura de la Facultad del Habitat: Arquitectura, Disefio Urbano y del
Paisaje, Disefio Industrial, Disefio Grafico, Edificaciéon y Administracion
de Obras y Conservacién y Restauracion de Bienes Culturales Muebles
(Gonzalez, 2022). La primera etapa se centra en identificar problemas y
soluciones desde una perspectiva interdisciplinaria, culminando en un
diagnostico y definicion del problema desde la vision del hébitat. La segunda
etapa se enfoca en la conceptualizacion, sintetizando el conocimiento para
generar una idea rectora. En la tercera etapa se desarrolla una propuesta de
disefio que integra soluciones urbanisticas, paisajisticas, arquitecténicas,
constructivas y de comunicacion (Blanco, 2022).

A pesar de que el proyecto interdisciplinario esta estructurado en tres
etapas claras, el proceso no sigue un camino lineal. De hecho, la comprensién
del problema evoluciona a medida que se busca la solucién y se mantiene
el dialogo entre los participantes. Por lo tanto, la reflexion que comienza
en la etapa de investigacion y analisis es continua. Asi, la construccion del
problema es un proceso constante que se ajusta y modifica a lo largo del
tiempo (Avila, Ortiz y Gonzélez, 2022). La colaboracién y el intercambio
de saberes con la comunidad es crucial en el proyecto, y esto se extiende
a lo largo de las tres etapas. En la primera etapa, la comunidad apoya en
la identificacion del problema y sugiere soluciones. En la segunda etapa,
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participa en la generacidn y evaluacion de soluciones propuestas. En la
tercera etapa, contribuye con la especificacion del proyecto basada en sus
recursos y posibilidades.

Los recursos y habilidades para entablar didlogos con la comunidad son
fundamentales, por lo tanto, durante el noveno semestre, los estudiantes cursan
materias tedricas que nutren y proporcionan estos conocimientos. Asignaturas
como; “taller de disefio comunitario, participativo y sustentable”, “formulacién
y argumentacion de proyectos de investigacion” y el “seminario tecnologia,
disefio y participacion social” son espacios para la reflexion teérica y el cruce
de experiencias, valiosas interconexiones que confluyen y se manifiestan en el
trabajo de los estudiantes del taller (Blanco, 2022). Estas asignaturas sustentan
el trabajo en el ambito comunitario a través de actividades como ensayos, visitas
a la comunidad y el uso de herramientas de investigacion como el diagrama
de Ishikawa, FODA y el arbol de problemas. Asi, los alumnos construyen y
emplean una serie de herramientas de diagnostico para identificar las causas
subyacentes de los diferentes fendmenos en la comunidad estudiada de manera
practica y accesible, esto se vera de forma detallada a continuacion (Catafio
y Aranda, 2022).

Metodologia del taller interdisciplinario

Una de las primeras acciones que se llevan a cabo es la de reconocer cada una de
las disciplinas, en este proceso se observan las caracteristicas de cada una de ellas.
Como ya lo mencionamos, el taller se fundamenta en la interdisciplinariedad
metodologica, por lo tanto, cada una de ellas expone lo que la disciplina hace,
sus alcances, las herramientas que han usado y, sobre todo, el proceso meto-
dolégico que han llevado a cabo durante sus semestres anteriores, en los cuales
los conocimientos se han ido incrementando, logrando tener un vasto proceso
que les permite abordar diferentes temas que se les presente. Un segundo paso
es que cada equipo proponga su propia metodologia de trabajo interdisciplinar,
metodologia nutrida y consensuada por cada disciplina, cuyo objetivo serd
establecer los mecanismos metodoldgicos para acercarse a la comunidad o al
espacio u organizacion. Este proceso metodolégico les ofrece una guia que es
acompanada por una rubrica de evaluacién y una lista de cotejo para reconocer
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los alcances. El trabajo en equipo es crucial para lograr resultados positivos
mediante la comunicacién entre los miembros. Se sugiere que los estudiantes
adopten esta filosofia desde etapas tempranas de su educacion para que esta
habilidad se refleje en su vida laboral y tenga un impacto duradero en el ambito
universitario (Alvarez, 2022; Blanco, 2022).

La figura 11.2 muestra detalladamente las tres etapas de trabajo del taller.
Este proceso se ha ido ajustando, flexibilizando e instaurando, a lo largo de
cada experiencia de trabajo comunitario. Detallaremos cada una de las etapas
que en este grafico se ilustran de forma continua y recursiva.

Figura 11.2. Proceso metodoldgico del taller interdisciplinar
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Fuente: repositorio del Taller de Sintesis IX Interdisciplinar.

Etapa 1. Andlisis-Diagnéstico: los estudiantes exploran los distintos aspectos del
habitat, incluyendo su entorno natural, urbano, arquitectdnico y social. Utilizan
lecturas y metodologias de investigacion para identificar problemas comunitarios
mediante técnicas como encuestas y entrevistas. Recolectan datos cuantitativos
y cualitativos sobre la poblacion y las condiciones geograficas. Se involucran en
actividades comunitarias centradas en la conservacion del patrimonio y la
sostenibilidad. Generan un diagnédstico e identifican una problematica a tratar.
En resumen, este proceso implica una comprension integral del habitat y la
comunidad, asi como la aplicacion de habilidades variadas para abordar los
problemas de manera creativa y anticipar nuevas oportunidades. Es deseable
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que este planteamiento se de en didlogo con otras disciplinas, fuera de las del
habitat, como antropologia, comunicacion, pedagogia, sociologia, ingenieria,
etnografia, economia, etc., (Catafio y Aranda, 2022).

Etapa 2. Conceptualizacion, diserio: a partir de la problematica detectada y
consensuada, se realiza un analisis del diagndstico y se definen premisas
de disefio. Los estudiantes comienzan a proponer un proyecto de disefio
basado en premisas factibles y una vision clara del mismo. Se establece un
objetivo general que guia el desarrollo del proyecto y ayuda a definir los
alcances de los equipos. Los estudiantes se agrupan en disciplina e
interdisciplina para generar ideas y conceptos que se ajusten a las
necesidades de los usuarios principales. Se asumen roles profesionales y se
proponen objetivos especificos para cada proyecto. Se llevan a cabo espacios
de discusion, reflexion y critica con el cuerpo docente para afinar los
elementos de mejora e implementacion de un plan maestro, que es un
instrumento importante para la planificacion estratégica de ciudades y
comunidades. Ademas, se gestionan charlas, visitas y consultas de asesores
externos para enriquecer sus propuestas de disefio y comprender mejor el
proceso de elaboracion del plan maestro (ver figura 11.3) (Alvarez, 2022;
Gonzalez, 2022; Catafo y Aranda, 2022).

Figura 11.3. Plan maestro, estrategia de desarrollo del proyecto del taller interdisciplinar
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El plan maestro se establece como una herramienta relativamente facil
de administrar y ajustar a las circunstancias concretas que se presenten en
el desarrollo de un proyecto de habitat. Este genera conocimiento de los
resultados de cada etapa y prepara para las posibles contingencias (Pérez
y Delgadillo, 2022).

Etapa 3. disefio integrado-materializacién: 1os equipos del taller interdisciplinario
presentan anteproyectos con caracteristicas formales, espaciales y costos
aproximados. Utilizan herramientas como Ms Project para programar las
etapas de los proyectos y consideraron las condiciones financieras municipales.
Los estudiantes elaboran videos profesionales para presentar sus propuestas
a las comunidades, autoridades y organizaciones, mostrando la contribucién
de su investigacion a la comunidad.

Relacion profesor-alumno en
el taller interdisciplinar

Los profesores del taller interdisciplinario guian a los estudiantes desde sus
disciplinas, orientandolos en el analisis objetivo de la informacién. Cuestionan
la relevancia de los datos obtenidos y ofrecen presentaciones para organizar
el analisis. Ademas, supervisan el cumplimiento de la pauta de evaluacion
para asegurar un enfoque amplio pero concreto. Se enfocan en colaborar
con los estudiantes, verificando constantemente los avances y fomentando la
colaboracion, la reflexion y la indagacion profunda para encontrar respuestas
a los desafios en cada etapa del desarrollo del taller. Los maestros gestionan
seminarios, conferencias, visitas, materiales y recursos que se van necesitando
en cada proyecto. El papel de los profesores en el taller interdisciplinario es el de
facilitadores del conocimiento. Orientan el proceso de ensefianza—aprendizaje
del alumno, el cual perfeccionara su argumentacion con conocimientos basados
en lecturas, planimetria y videos de casos analogos, asi como la experimen-
tacion en sitio, en sus avances y en la confrontacion de las diversas ideas en
su equipo (Oros, 2022; Alvarez, 2022; Gonzalez, 2022).
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Los estudiantes que participan en los talleres interdisciplinares pueden
sentir inicialmente que no hay cambios inmediatos. Sin embargo, los docentes
proporcionan una vision amplia para apoyar su experiencia educativa. Estas
experiencias contintan y los grupos interesados maduran en su participacion.
Estos proyectos son a largo plazo y no se limitan a resolver un problema
especifico. Cada proceso de definicion del problema impulsa la construccién
de conocimiento, lo que lleva a avances adicionales en el tiempo. Los proyec-
tos no pueden ser financiados por los alumnos, pues responden a ejercicios
académicos, pero si ellos lo ven oportuno y pertinente, los temas del taller 9
pueden continuarse como su tesis de grado.

Esto en equipos disciplinarios mas pequefios que hagan énfasis en 2 0 3
disciplinas, buscando profundizar los aportes a la comunidad y dando segui-
miento al proyecto. La figura 11.4 muestra los diferentes conocimientos que
se intercambian en la interdisciplinariedad del taller. El acompafamiento a

Figura 11.4. Esquema de intercambio de conocimiento entre las disciplinas del Hdbitat

PSICOLOGO Solucicnar EDUCACION
Prrachuacir

Configurar
Lupico

ECONOMIA

DISENO CONSERVACION
INDUSTRIAL
RECREACION Memoria
Necesidad Historia
Materiales Preservar POLITICA
Ovjeto Prevenic Material
Arte Producsién Factura Inmataial
Ergondrmia Material
lconografia
Expresion
DISENO
Mensajes Visuabes URBANO
Estrategias Positilidades
Estitica Cecimiento
Identidad Conteto
Comportamsenta Usuarnia
\egetacidn
ARQUITECTURA EDIFICACION
Sistemalizar Espacia Planeacion
Especificar Emocién Adminisiracian Planear
Estética Trabajo en equipo MNormalizar
Sinengia Diraceidn
Romper barreras Control
EVALUACION Provocar ANALISIS
Antropometria Gastos
Identidad
Comstruir
INVESTIGACION Estrueturar PROCESO

Owganizar

METODOLOGIAS METODO

Fuente: Martinez (2022).



INNOVACION Y DEMOCRATIZACION: ROL DEL ALUMNADO EN EL TSI, UASLP

estos proyectos también se da junto un grupo interdisciplinario de profesores,
asegurando la transferencia de conocimiento a la comunidad de una forma
profesional (Catafio y Aranda, 2022).

El proyecto interdisciplinario implica que los estudiantes universitarios
compartan sus conocimientos con varias disciplinas y contribuyan con
innovaciones sociales para abordar las problematicas del entorno en San Luis
Potosi. También busca sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia de
aplicar sus conocimientos en beneficio de la sociedad y grupos vulnerables
u organizaciones no lucrativas. Ademas, proporciona una aproximacion al
trabajo profesional que enfrentaran al graduarse, pero desde una perspectiva
social.

Conclusiones

Dentro de las etapas que sefialamos en la tabla 1, respecto a la innovacioén
social, retomamos esta informacién y sefialamos el aporte que el taller hace
a esta literatura. En la tabla 2 colocamos y explicamos el trabajo que hace
el taller interdisciplinar, el cual abarca las 4 primeras fases del proceso de
innovacion social.

Etapa 1: el taller realiza un reconocimiento de la comunidad y junto con ella
determina sus principales problematicas. Apoyado en una serie de
instrumentos, conocimientos y andlisis de sitio, que les permiten lograr el
reconocimiento y diagndstico. El diagndstico comprende una amplia gama
de aspectos que definen una comunidad, como la poblacién, el clima, la
topografia, la densidad de viviendas y el uso del suelo. Entre las problematicas
constantes se encuentran el desarrollo local, con un enfoque en la
preservacion de los procesos que contribuyen a la generacion de riqueza y
la promocién de valores comunes arraigados en la identidad cultural y la
gestion econdmica del territorio (Catafio y Aranda, 2022). La diversidad de
narrativas surgidas de la interacciéon entre la actividad humana y la
participacion social permite a los estudiantes explorar el concepto de
innovacion social. Esto les brinda la oportunidad de cultivar habilidades
para identificar y anticipar nuevas oportunidades y necesidades, lo que
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facilita la resolucion creativa de problemas o desatios, segin lo sefialado por
INNOVA Chile en 2007 (Martinez, 2022; Blanco, 2022).

Tabla 11.2. Fases del proceso de innovacion social en la literatura y del taller interdisciplinar

Etapas 1 2 3 ‘ 4 ‘ 5 6 7
Autores
Murray Reconocimi- Genera- Sostenibi-
Caulier entoy ciéon de Prototipos lidad Escalado Cambio
Mulgan diagnos- propuestas | y pilotos finan- y difusion climético
(2010) tico eideas ciera
Desarro- Aprendi-
Genera- L )
Mulgan et - lloy Evaluacion zajey
cion de g P
al. (2011) R prototipa- y difusion adapta-
ideas -
do cion
Wheatley Redes Comunida- .
) - Sistema de
y Frieze coalicionesy des influencia
(2011) alianzas practica
Diseminar
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Rodriguez Definir Implemen- Aprender y cionesy
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(2008) el problema vacién marlas en
politicas
publicas
Etapa 1 Etapa 3 Etapa 4
Taller inter- | Reconoci- Etapa 2 Desarrollo | Sosteni- | A cargo de la comunidad u organizacién
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UASLP caramente el eideas mentarla | renciaala apoyen el desarrollo y su expancién
problema innovacion | comuidad

Fuente: elaboracion propia basado en Abreu (2011).

Etapa 2: coincide también en la segunda etapa que plantean los autores
respecto a definir claramente el problema y sus objetivos, para poder generar
propuestas e ideas. Durante esta etapa sustantiva del proceso de investigacion
y analisis, los equipos trabajan en identificar una estrategia para abordar de
manera integral la construccién del problema, en didlogo constante con
posibles soluciones. Se destaca que este proceso no sigue una linea recta ni
un unico camino. Tras observar y analizar los diversos aspectos identificados
por cada equipo para comprender los diferentes niveles de problemas en
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una comunidad, se agrupan y organizan subproblemas que pudieran
interactuar entre si. Esto permite identificar lo mas relevante tanto para los
estudiantes como para los miembros de la comunidad interesados en
participar, asi como lo mds deseable y viable en tiempo y recursos de la
comunidad (Avila, Ortiz y Gonzalez, 2022; Alvarez, 2022).

La implementacion del plan maestro permite plantear las diversas accio-
nes y estrategias para formular el proyecto y lograr el cumplimiento de los
objetivos. La planeacion estratégica aplicada al disefio interdisciplinario en
proyectos comunitarios, participativos y sustentables implica una relacién
bidireccional entre el taller y la comunidad. Este enfoque considera las
necesidades expresadas por la comunidad y diagnosticadas por el equipo
interdisciplinario. Por un lado, la comunidad se beneficia con proyectos
integrales adaptados a sus requerimientos y, por otro, el taller se enriquece
con casos de estudio desafiantes. Se busca aprovechar los recursos locales
para un desarrollo basado en lo endégeno. El reconocimiento del contexto
es fundamental en este enfoque metodologico (Pérez y Delgadillo, 2022).

Etapa 3 y 4: como resultados de esta vinculacion, el taller interdisciplinar
realiza la transferencia de resultados a la comunidad u organizacion a través
de una serie de entregables que facilitan la comprobacién de resultados:
plan de medios, plan de produccion, programacion de obra, presupuesto,
costos paramétricos y definicién de etapas de desarrollo a corto, mediano y
largo plazo para la materializacion del proyecto. Esto es una serie de medios
tisicos; maquetas, modelos e infografias que comunican los resultados, y
medios digitales, como son el documento completo del reporte del proyecto,
planimetria, renders, recorridos virtuales de las propuestas y un video
profesional que resume los logros finales de la propuesta de intervencion.

Etapas 5, 6 y 7: estas etapas de escalado y difusidn, diseminacion de las
innovaciones, y de aprendizaje y adaptacidn, son etapas que las comuni-
dades u organizaciones realizan. Una vez hecha la transferencia de cono-
cimiento, la comunidad u organizacién selecciona el o los proyectos que
desean desarrollar. Dentro de los proyectos, los alumnos proponen como
parte de los resultados, posibles financiamientos o instancias a las cuales
se puede acudir para desarrollar los proyectos. Es necesario sefialar que,
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aunque los proyectos entregados cuentan con todos los elementos para
implementarse, es necesario que otras disciplinas puedan apoyar a las
comunidades u organizaciones en la gestion de recursos, administracién
de los proyectos y el seguimiento necesario para su desarrollo. Dado que
muchas de las propuestas de interés de la comunidad, suelen encauzarse
a las autoridades estatales, las cuales no necesariamente tienen o com-
prenden el ser de las comunidades, o ante los cambios de gobierno, no se
da un seguimiento. En algunos casos, los alumnos contintian trabajando
con ellos, pero ya como proyecto de tesis interdisciplinar.

La innovacion social y la colaboracién son esenciales para el disefio
orientado al cambio social y la inclusion. Implica utilizar la creatividad y
la innovacion para abordar problemas sociales, promoviendo la equidad
y la justicia social. La colaboracion entre diversas partes interesadas, como
disefiadores y miembros de la comunidad, permite aprovechar una variedad
de perspectivas y conocimientos, lo que puede resultar en soluciones mas
efectivas y sostenibles. La colaboracion interdisciplinaria y el trabajo en red
son aspectos clave, ya que los problemas sociales son complejos y requie-
ren enfoques integrales. El disefio puede tener un impacto significativo en
la comunidad y la sociedad, abordando desafios especificos y mejorando la
calidad de vida de las personas.

Es crucial considerar el impacto social y ético del disefio en todas las
etapas del proceso para promover el cambio social positivo y la inclusion. “El
debate actual sobre la innovacion social requiere de un concepto mas amplio
de la innovacién genérica, con el fin de hacer posible la identificacion de las
similitudes y diferencias entre la variedad existente y el desplazamiento de
las innovaciones que tienen lugar en toda la sociedad” (Abreu, 2011, p. 146).
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