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Resumen

La integracion de tecnologias emergentes para el aprendizaje del idioma
inglés como lengua extranjera ofrece nuevas oportunidades para el logro de
las competencias de este idioma. Este estudio presenta un analisis de las
publicaciones recientes (2020-2025) que hacen referencia al uso de la rea-
lidad aumentada en el aprendizaje del idioma inglés como lengua extranje-
ra. Como método se utilizé un mapeo de literatura con analisis de conteni-
do, se analizaron 55 articulos localizados en Web of Science (WoS) y Scopus.
Los resultados muestran: a) las revistas que tienen mayor numero de publi-
caciones relacionadas con el tema de estudio, asi como su distribucién geo-
grafica; b) el contexto donde se han efectuado las investigaciones, c) la iden-
tificacién del método e instrumentos utilizado por los investigadores, d) los
temas, subtemas y herramientas de realidad aumentada y otros recursos
emergentes; e) la descripcion de las lagunas metodoldgicas, pedagdgicas y
tecnoldgicas encontradas a partir de los resultados, las limitaciones y reco-
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mendaciones que proponen los autores, y f) las recomendaciones practicas
que presentan los investigadores. Entre las limitaciones de este mapeo de
literatura se encuentra la busqueda de articulos inicamente en dos bases de
datos y publicados en el idioma inglés. Este estudio aporta valor diferencial
porque se identifican los temas emergentes y las brechas en la investigacion
relacionadas con la ensefianza-aprendizaje del idioma inglés y las tecnolo-
gias emergentes. Tiene valor practico para los profesores de inglés porque
se concentran las herramientas, los recursos, las estrategias de aprendizaje
y los resultados en el aprendizaje del idioma inglés.

Palabras clave: realidad aumentada, EFL, mapeo de literatura, idioma inglés.

Introduccion

La educacion en el siglo xx1 se desarrolla dentro de un contexto globalmen-
te interconectado que requiere de ciudadanos capaces de colaborar, comu-
nicarse eficazmente y contribuir a la solucién colectiva de desafios en dis-
tintos niveles: local, nacional e internacional (Portugal Balderas, 2023). En
este contexto, el auge de las tecnologias de informacién y comunicaciéon ha
incrementado la utilizacién de dispositivos digitales para diferentes fines
tanto en el mundo laboral como en la educacién formal y no formal (Kumar
et al., 2018).

El rol del idioma inglés como lenguaje global o lengua franca (Cambri-
dge, 2018) demanda no solo que se garantice su ensefianza en todos los
niveles educativos, sino que se haga de acuerdo con las necesidades y reali-
dades actuales en beneficio de los estudiantes. El idioma inglés es impor-
tante y relevante en el contexto educativo, ya que permite el acceso al cono-
cimiento, recursos y oportunidades diversas.

Los programas educativos requieren adecuarse al contexto de innova-
cién educativa. Con una vision global y capacidad de desarrollo, la innova-
cion en el ambito educativo se alinea con las tendencias internacionales. En
particular, el uso de tecnologias méviles para el aprendizaje de idiomas
representa una estrategia novedosa con un gran potencial (Chang et al,,
2020). La incorporacion de tecnologias modernas en el ambito educativo
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no tiene como unico proposito diversificar los métodos de ensefianza, tam-
bién busca fomentar y motivar la participacion de los estudiantes en el pro-
ceso de aprendizaje (Rintaningrum, 2023). Estos nuevos enfoques y estra-
tegias que utilizan la tecnologia promueven ambientes de aprendizaje mas
dinamicos, son accesibles, y se centran mas en los intereses y necesidades
de los estudiantes.

Realidad aumentada (RA)

La realidad aumentada (rA) se considera una de las mejores tecnologias
emergentes que esta modernizando el entorno educativo (Lee, 2022) y que
promueve la motivacion para que profesores y estudiantes trabajen de ma-
nera diferente (Kodabandeh, 2023). Los usos de la R en el aula para mejo-
rar o facilitar el aprendizaje son variados, asi como las areas a las que im-
pacta. Liu et al. (2023) también mencionan una mejora en la motivacion de
los estudiantes con el uso de la RA en clase, ademas de que facilita la com-
prension cultural. La RA ha generado un creciente interés en la educacién
porque ayuda a los estudiantes a interactuar con situaciones simuladas que
reflejan contextos reales como parte de su aprendizaje, creando asi una ex-
periencia interactiva (Khan et al., 2023). La implementacion de la RA en
educacion, ademads de enriquecer los contenidos curriculares, puede llegar
a fomentar otros aspectos, como la participacion, el pensamiento critico, la
creatividad y el interés de los estudiantes.

Realidad aumentada en el aprendizaje
de inglés como lengua extranjera

En el contexto del aprendizaje del inglés como lengua extranjera (EFL), la
incorporacion de tecnologias emergentes ha transformado la ensefianza
tradicional. En contextos donde el inglés no se tiene como primer idioma,
los estudiantes a menudo enfrentan dificultades para alcanzar un buen nivel
de competencia, especialmente cuando carecen de experiencias de inmer-
sién en el idioma (Chang et al., 2020).
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Para aumentar la efectividad en el aprendizaje, Chang et al. (2020) pro-
ponen incorporar la RA como una herramienta de apoyo en el aula, permi-
tiendo la implementacion de experiencias didacticas orientadas al desarro-
llo del inglés en contextos simulados y significativos. El uso de la RA para
aprender vocabulario incide positivamente en la habilidad de los estudian-
tes de inglés como lengua extranjera (EFL) para adquirir y consolidar el
dominio del idioma (Khan et al., 2023). La integracion de la tecnologia en
el aula de idiomas no solo enriquece la experiencia de aprendizaje, también
contribuye a reducir la brecha entre el aula y el uso real del idioma, ofre-
ciendo contextos mads interactivos y significativos.

Aprendizaje del idioma inglés
como lengua extranjera

El desarrollo de competencias lingiiisticas en el aprendizaje del idioma
inglés requiere de la integracion de las habilidades que conforman el do-
minio del idioma. Son cuatro las habilidades consideradas fundamentales
en el aprendizaje del idioma inglés: leer, escribir, escuchar y hablar. Robert
y Meenakshi (2022) mencionan que el hablar y escribir son llamadas habi-
lidades productivas, y escuchar y leer son llamadas receptivas. El manejo
eficaz de estas cuatro habilidades permite a los estudiantes no solo com-
prender el idioma, sino utilizarlo activamente en contextos reales.

Existen diversos factores cognitivos y afectivos que intervienen directa
o indirectamente en el aprendizaje del idioma inglés como lengua extran-
jera (Ma, 2022; Portugal et al., 2023), uno de los factores mds importantes
es la motivacion. El aprendizaje del inglés como lengua extranjera es con-
siderado cualitativamente diferente al aprendizaje del resto de las materias
escolares e incluso a otros idiomas (Al-Hoorie Hiver, 2020). Esto implica
tomar en cuenta la necesidad de prestar atencion a factores como la moti-
vacion que ayude a la adquisicion favorable del idioma. Ryan Deci (2017)
mencionan que la motivacion intrinseca se caracteriza por la curiosidad y
el interés; ademads, la describen como una manifestacion clara de la tenden-
cia humana natural a asimilar e integrar el conocimiento: por lo tanto, esta
presente en la adquisicion de conocimiento de forma auténoma. Por otro
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lado, los autores mencionan que la motivacion extrinseca se manifiesta
cuando las acciones son realizadas con el objetivo de obtener recompensas,
reconocimiento social, evitar sanciones o el logro de un resultado valioso
para la persona. En este sentido, el uso de tecnologia como la ra, platafor-
mas interactivas (Saglam, 2021), inteligencia artificial (1a) (Delcker et al.,
2024) y la gamificaciéon (Kodabandeh, 2023), entre otras, puede ayudar en
el aprendizaje del inglés, al igual que diversos factores como la motivacion.

Método de investigacion

Se realiz6 un mapeo de literatura. En este tipo de estudio se ofrece una visién
general de un drea temdtica y se identifican los subtemas que existen, con
suficientes estudios primarios para llevar a cabo revisiones de literatura o
para identificar subtemas en los que se necesitan mas estudios primarios;
tiene como objetivo clasificar la bibliografia relevante y agrupar los estudios
en funcidn de las categorias definidas (Kitchenham et al., 2011). Para este
mapeo se utilizo el protocolo recomendado por Garcia-Penalvo (2017) y
James et al. (2016).

Definicién de las preguntas de investigacion

Se definieron las preguntas de investigacion del estudio. De acuerdo con
Kitchenham et al. (2011), los mapeos suelen tener preguntas de investiga-
cion amplias. Las preguntas para este mapeo son: 1. ;Cuales son las revistas
cientificas que publican sobre el tema de realidad aumentada y el aprendi-
zaje del idioma inglés? 2. ;Cudl es el método y las técnicas o instrumentos
de investigacion? 3. ;Cual es el contexto donde se desarrollan las investiga-
ciones localizadas? 4. ;Cuales son las lineas o temas identificados en los
articulos? 5. ;Cuales son las brechas que se identifican en los articulos ana-
lizados? 6. ;Cuales son las recomendaciones que hacen los autores para
futuras investigaciones?
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Criterios de inclusién y exclusién

Se definieron los criterios de inclusién y exclusidon para seleccionar los
articulos que permitieran responder las preguntas de investigacion. Utili-
zar este tipo de criterios es importante para garantizar que la informaciéon
es util y puede clasificarse (Kitchenham et al.,, 2011). Los criterios de in-
clusion para este estudio fueron: articulos con la tematica de realidad au-
mentada y aprendizaje del idioma inglés, articulos ubicados en las bases
de datos Scopus y Web of Science, publicados entre 2020 y 2025, publicados
en el idioma inglés; tipo de publicacién: articulo. Los criterios de exclusion
fueron: articulos duplicados, libros o capitulos de libros, articulos fuera de
las especificaciones de los criterios de inclusion, articulos no disponibles
para su lectura.

Bases de datos y cadenas de busqueda de informacion

Se seleccionaron dos bases de datos para realizar la busqueda de informa-
cién: Scopus y Web of Science; para ello, se tomo la decision de utilizar los
mismos términos para la busqueda de articulos: realidad aumentada (aug-
mented reality) e inglés como lengua extranjera (EFL). Las cadenas de bus-
queda son:

o Scopus: TITLE-ABS-KEY ( “augmented reality” AND “erL” ) AND
PUBYEAR > 2019 AND PUBYEAR < 2026 AND ( LIMIT-TO (
DOCTYPE, “ar”) ) AND ( LIMIT-TO ( LANGUAGE , “English” ) )

« Web of Science: Refine results for “augmented reality” AND “ErL”
(Topic) and 2020 or 2021 or 2022 or 2023 or 2024 or 2025 (Publica-
tion Years) and Article (Document Types) and English (Languages).

Extraccion de contenidos relevantes de las bases de datos
Después de efectuar la busqueda de articulos con los términos definidos, se

exportd la informacién de las dos bases de datos y se recuperd en Excel.
Para la identificacion visual de los estudios, se considero el diagrama PRIS-
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MA 2020 (Page et al., 2021), segun la informacién disponible (véase figura
1). La base de datos de los articulos esta disponible en zenodo: https://doi.
org/10.5281/zenodo.15320285

Figura 1. Investigaciones localizadas en las bases de datos y seleccionadas para su estudio

Identificacion de estudios en las bases de datos

Articulos identificados en las dos Articulos eliminados antes del cribado
bases de datos: por estar duplicados:
Scopus =45
(n=39)
Web of
Science = 51
Articulos para examinar: Articulos eliminados de acuerdo con
los criterios de exclusion:
Articulos no
disponibles para su lectura
(n = 57) (n = 2)

|

Total de articulos para analizar en el
mapeo:

(n=55)

Fuente: elaboracion propia.

Criterios de clasificacion de las lineas
tematicas y brechas de investigacion

Para la clasificacion de las lineas temdticas se decidié considerar las siguien-
tes opciones: competencias o habilidades del idioma inglés, metodologias
o estrategias de ensefianza, ambiente de aprendizaje, actitudes. Para los sub-
temas se tomaron en consideracion las herramientas, recursos o materiales
utilizados. Se consideran como brechas metodolégicas si no se describe


https://www.consumoresponde.es/art%C3%ADculos/que_es_el_consumo_responsable
https://www.consumoresponde.es/art%C3%ADculos/que_es_el_consumo_responsable

100

INTEGRACION DE LA REALIDAD AUMENTADA EN EL APRENDIZAJE

claramente el método, instrumentos, muestra o las variables; brechas peda-
gogicas, si el articulo hace referencia a la implementacion de alguna estra-
tegia, pero no esta explicada; y brechas tecnoldgicas, si los autores refieren
a dificultades o desigualdades para utilizar la tecnologia.

Resultados

Q1. ;Cuales son las revistas cientificas que publican sobre
el tema de realidad aumentada y el aprendizaje del idioma inglés?

Se identificaron 40 revistas cientificas, de las cuales 38 tienen un alto indice
de impacto que va desde Q4 hasta el Q1; inicamente en dos de las revistas
no se encontro informacién. La revista con mds publicaciones es Education
and Information Technologies, de Estados Unidos; consecutivamente, Com-
puter Assisted Language Learning y Journal of Computer Assisted Learning
de Reino Unido (véase figura 2).

Figura 2. Revistas, nivel de impacto y cantidad de articulos publicados sobre RA

Fuente: elaboracion propia utilizando Tableau.
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De acuerdo con la informacion, la mayoria de las revistas cientificas que
tienen publicaciones relacionadas con el aprendizaje del idioma inglés y la
realidad aumentada se encuentran en Reino Unido, Suiza y Estados Unidos
(véase figura 3).

Figura 3. Distribucién geogrdfica de las revistas cientificas

Fuente: elaboracion propia utilizando Tableau.

Q2. ;Cual es el método y las técnicas
o instrumentos de investigacion?

En los articulos analizados se muestra una variedad de métodos de inves-
tigacion, principalmente método cuantitativo y mixto; los investigadores
recurren ademas a una gran variedad de técnicas e instrumentos, los mas
utilizados son las pruebas (pretest y postest), cuestionario y escala Likert.

Q3. ;Cual es el contexto donde
se desarrollan las investigaciones localizadas?
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Se encontrd que la mayoria de las investigaciones se han realizado en el
contexto académico, siendo el nivel superior el que tiene un nimero mas
alto de estudios en los cuales los participantes han sido estudiantes (véase
figura 4).

Q4. ;Cuales son las lineas
y temas identificados en los articulos?

Respecto a las lineas tematicas, sobresalen las competencias o habilidades
del idioma inglés; consecutivamente, las metodologias o estrategias de en-
seflanza y los ambientes de aprendizaje. En relacion con los temas identifi-
cados en los articulos, se encontraron diversas temdticas: vocabulario, ren-
dimiento académico, motivacion, actitudes, comunicacion oral, comprension
auditiva, comprension lectora, escritura, tecnologias aplicadas al aprendi-
zaje del idioma, disefio de materiales, juegos, textos, educacion bilingtie y
multimodal, percepciones, habilidades lingiiisticas y culturales. Se identifi-
caron estrategias y uso de tecnologias diversas: realidad aumentada, realidad
virtual, gamificacion con realidad virtual y aumentada, aprendizaje ubicuo
y contextualizado con realidad aumentada, desarrollo de contenido y recur-
sos digitales como Storybook, videos, aplicaciones especificas de realidad
aumentada y virtual como HP reveal, Quiver, Aumentaty, uso del metaver-
so e integracion de la inteligencia artificial.

Figura 4. Contexto donde se han realizado las investigaciones

Muestra
Contexto: A... Nivel académico: a) Pr... Bases datos Estudiantes Estudiantes-profesor No aplica Profesores
Académico Null 1
No aplica I
Primaria 7 I
Primaria-Secundaria 1 I
Primera infancia 1

Secundaria 9

Sin especificar 4

Superior 21 In I
No aplica No aplica W4
Virtual No aplica 1

0 10 20 0 10 20 0 10 20 0 10 20 0 10 20

Suma Suma Suma Suma Suma

Fuente: Elaboracién propia utilizando Tableau
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Q5. ;Cudles son las brechas que
se identifican en los articulos analizados?

Al analizar la informacién se identificaron algunas brechas en las investiga-
ciones, principalmente brechas metodoldgicas; los autores refieren que es
importante ampliar el tamafo de la muestra, y dentro de esta misma cate-
goria se reconoce el tiempo de experimentacion como una limitante y la
dificultad para generalizar los resultados porque la muestra no lo permite.
Las brechas tecnoldgicas aparecen en menor medida; entre los aspectos
considerados para esta categoria estan los problemas técnicos, conectividad
y accesibilidad. En algunos casos no se identifican brechas de investigacion.

Q6. ;Cuales son las recomendaciones
que hacen los autores para futuras investigaciones?

Se identificaron cinco categorias para las recomendaciones que efectiian los
investigadores en sus articulos. La recomendacién mas recurrente es ampliar
la muestra y considerar otros contextos; consecutivamente recomiendan
explorar otras variables, como la comprension auditiva, dinamicas sociales,
construcciones lingiiisticas y actitudes de los docentes. Recomiendan tam-
bién diversificar métodos y enfoques tanto de investigaciéon como pedagd-
gicos, y mejorar en la integracion de recursos y aplicaciones digitales. Por
ultimo, los investigadores recomiendan la formacién de los profesores res-
pecto a la integracion de realidad aumentada y otras tecnologias emergentes.

Discusion y conclusiones

A partir del andlisis de resultados en relacion con el uso de la RA para el
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera, se tienen los siguien-
tes hallazgos y recomendaciones para los profesores e investigadores: A) Las
investigaciones de los ultimos afios se han enfocado en el nivel superior,
considerando como muestra a los estudiantes; a partir de lo anterior se
identifican como brechas: investigar sobre las perspectivas y experiencias
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de los profesores en cuanto a la integracion de la rA y otras tecnologias, y
realizar investigaciones que incluyan como muestra a estudiantes de los
niveles basicos de educacion. La integracion de RA tiene un impacto posi-
tivo en la mejora de las tareas que realizan los estudiantes y en la participa-
cién de los involucrados en el aprendizaje (Khodabandeh, 2023). B) La
mayoria de las investigaciones sobre RA y aprendizaje del inglés se enfoca
en el desarrollo de habilidades de adquisicion de vocabulario, escritura y
lectura; faltan investigaciones que consideren las habilidades de comunica-
cion oral y de escuchar, asi como otros factores o procesos asociados con el
desarrollo de la comunicacion oral en el idioma inglés. C) Es importante,
para futuras investigaciones, considerar muestras mas amplias. Ademas, se
recomienda capacitar a los profesores para integrar de forma efectiva las
nuevas tecnologias que facilitan el aprendizaje del idioma inglés, motivan y
mantienen interesados a los estudiantes. La RA y el uso de tecnologia maévil
son herramientas innovadoras que pueden potenciar el aprendizaje del idio-
ma inglés (Chang et al., 2020). Las tematicas, recursos, herramientas tecno-
légicas y brechas de investigacion que se han identificado brindan una opor-
tunidad para futuras investigaciones.
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