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especificas con el proposito de orientar las decisiones sobre el curriculo, ya que
estos estudios se detectan dreas de oportunidad donde se requieren implemen-
tar estrategias y las fortalezas del programa educativo que deben prevalecer.

La metodologia para esta aportacion es descriptiva, enfocada en men-
cionar los retos principales de cada estudio de fundamentacion realizado,
mencionando sus principales caracteristicas y aportaciones. La complejidad
principal en el proceso final de analisis fue la triangulacion de los resultados,
donde convergen los hallazgos y se consideran las estrategias que podrian
implementarse, todos estos componentes integrados en un marco visionario
donde se proyectaron los desafios que enfrentara el egresado ante un esce-
nario cambiante, obteniendo con ello una propuesta fundamentada y per-
tinente a los retos de la profesion.

Palabras clave: redisefio, estudios de fundamentacion, curriculo.

Introduccion

El redisefio curricular en programas del area de la salud es una necesidad
imperante para garantizar una formacién profesional que responda a los
desafios actuales en la atencion sanitaria. Este proceso implica una revisién
profunda de los planes de estudio, orientada a integrar competencias pro-
fesionales, habilidades practicas y conocimientos actualizados que permitan
a los futuros profesionales enfrentar eficazmente las demandas del entorno
sanitario cambiante (Diaz-Barriga, 2012).

La implementacion de un curriculo basado en competencias facilita la
formacion de profesionales capaces de adaptarse a contextos variables y con
habilidades que les permitan trabajar en equipos interdisciplinarios (Gu-
ffante et al., 2020), mejorando con ello la calidad de la atencién al paciente.

Diversos estudios han abordado la importancia del redisefio curricular
en la educacién en salud. Muifioz et al., (2019) proponen una metodologia
centrada en competencias profesionales integradas, fundamentada en teo-
rias como el constructivismo social y el enfoque critico-reflexivo, para res-
ponder a las demandas sociales y avances tecnoldgicos en las ciencias de la
salud. Asimismo, Whillier et al. (2019) destacan la necesidad de un proceso
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colaborativo en el redisefio curricular que incluya a docentes, estudiantes y
egresados, para fortalecer la practica basada en la evidencia y la alineacién
del curriculo. Ademas, Salas Perea (2016) enfatiza que la evaluacion curri-
cular debe ser considerada como un proceso de investigacién-accion cola-
borativa, esencial para sustentar cientificamente el perfeccionamiento y
redisefio curricular en la educacién médica.

Para que este redisefio sea pertinente, es necesario que estén basados en
estudios de fundamentacién que proporcionen una base sélida y coherente
con las exigencias del contexto social, cientifico y profesional. Baeza et al.
(2020) describe que los estudios de fundamentacién constituyen el proceso
y documentacién de informacién obtenida a partir de la comprobacién de
supuestos que permite tomar decisiones mas acertadas con respecto a los
cambios que requiere un programa educativo en cuanto a la estructura y
operatividad para un redisefio o bien el nacimiento de un nuevo programa.

Es por ello la importancia de partir de este proceso inicial dentro de un
redisefo, debido a que los estudios de fundamentaciéon proporcionan los
referentes que permiten orientar las decisiones sobre los componentes del
curriculo, ya que en ellos se detectan dreas de oportunidad donde se requie-
ren implementar estrategias y las fortalezas del programa educativo que
deben prevalecer, ademas de sus resultados permite inducir a una reflexién
critica sobre el propdsito del programa educativo, su estructura y disefio,
asi como sus contenidos, métodos y evaluaciones del curriculo.

A continuacidn, se describe la experiencia en el disefio y elaboraciéon de
los estudios de fundamentacion obtenidos como parte del proceso de redi-
sefio curricular de un programa de estudio del area de la salud.

Experiencia en la elaboracion de estudios de fundamentacion

El proceso de planeacion de un redisefio curricular inicia con la conformacion
de un equipo de trabajo y la distribuciéon de metas y propositos, las cuales
deben ser calendarizadas definiendo productos de entrega. El comité de redi-
seflo estuvo integrado por 8 profesores, los cuales ya contaban con experiencia
previa en redisefio curricular, como requisito importante para su integracion
se tomo en cuenta que conocieran la filosofia institucional a través del reco-
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nocimiento del modelo educativo de la institucién y que comprendieran la
estructura y operacion de un programa de licenciatura a través del estudio del
modelo de la institucion. En ambos casos existen cursos que se ofertan dentro
del programa de capacitacién docente de la institucién que guian en el proce-
so para la comprension de estos modelos. También se considerd importante
que los profesores integrantes tuvieran experiencia en investigacion, ya que el
disefio y elaboracion de los estudios de fundamentacion requiere del conoci-
miento de procedimientos metodolégicos de investigacion.

Durante el proceso de redisefio se cuenta con la asesoria de un pedagogo
experto por parte de la institucion, orienta y valida cada fase del proceso. Para
la institucidn, se cuenta con un documento guia que describe cada proceso
del redisefo curricular asi como los elementos que se requieren para la pre-
sentacion de la propuesta de la creacion o redisefio del programa educativo
(UANL, 2016), asi también de manera complementaria Baeza et al. (2020) con-
forman una publicacion institucional titulada: Los estudios de fundamentacion
para la toma de decisiones en el disefio curricular, este es un documento que
integra el propdsito de cada estudio de fundamentacion, sus consideraciones
para la elaboracion, aspectos a abordar y recomendaciones a la elaboracién
de instrumentos y técnicas a utilizar. La institucion considera nueve estudios
fundamentales, los cuales son obligatorios para realizarse en una propuesta
de redisefio o creacidn, los cuales son profesores, trayectoria escolar, estudian-
tes, contexto de la educacién superior, egresados, empleadores y campo labo-
ral, planes de estudio afines, evaluacion y acreditacion externa y examen de
egreso; como estudios complementarios estos son optativos que podran rea-
lizarse, de requerirse, serian 6rganos colegiados (Asociaciones de Profesionis-
tas), consejos consultivos, investigacion cientifica y tecnolégica, observatorios
laborales y expertos o especialistas.

De acuerdo a la naturaleza del estudio se pueden dividir estos en estudios
documentales y estudios de campo, dependiendo si se requiere de recolec-
cion de informes, resultados y publicaciones serian los estudios considerados
documentales: trayectoria escolar; contexto de la educacion superior eva-
luacién y acreditacion externa; planes de estudios afines; resultados del exa-
men de egreso; investigacion cientifica y tecnologica; observatorios labora-
les; y los expertos del drea mediante informes y publicaciones. Los de
campo se aplican directamente a los implicados: profesores, estudiantes,
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egresados, empleadores y campo laboral, 6rganos colegiados (asociaciones
de profesionistas), consejos consultivos y expertos del area; los cuales se
obtendran a través de entrevistas, encuestas, cuestionarios, foros de discu-
sién, grupos focales, observaciones de campo, mesa redonda, simposio, pa-
nel o cualquier método de obtencidon directa.

Cada estudio requiere de un proceso que inicia con la definicion de
objetivos y preguntas de investigacion para cada uno de ellos y culmina con
la elaboracién del resumen técnico que contiene la sintesis del estudio y las
recomendaciones al analizar los resultados obtenidos.

En la siguiente figura se muestra el proceso recomendado para la reali-
zacién de cada estudio de fundamentacion:

Figura 1. Proceso para la elaboracién de estudios de fundamentacién

Definir el objeto
de estudio
(informantes/
documental)

Crear bases de
datos y directorios
(seleccion de muestra)

Definir los
objetivos/preguntas
de investigacion

Aplicar los . . Disefar instrumentos
X Pilotear y validar ha
instrumentos y de recoleccion

; . los instrumentos
recolectar informacién de datos

Elaborar el informe
y presentar en
plenaria

Procesar informacion Interpretar resultados
recabada obtenidos

Llenar el resumen
técnico correspondiente
al estudio

Fuente: tomado de Baeza et al. (2020).

En esta experiencia se eligieron los estudios indispensables como punto
de referencia y, durante el proceso, se confirm¢é que la informacién obtenida
era completa para la elaboracion de la propuesta. Consideramos que los estu-
dios de campo son los que implican mayor reto en la implementacion, ya que
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al incluir sujetos se requiere de una planeacién mayor, logistica y de la consi-
deracion de alcanzar una muestra que implique la validacion de los resultados.

A continuacién, se describen brevemente los estudios de fundamenta-
cion realizados y el tipo de informacién obtenida que aport6 a la propuesta
del redisefio.

El estudio de fundamentacion nos permitié conocer el punto de vista
de los profesores y sus propuestas para mejorar el programa educativo. En
esta investigacion se busco integrar a la mayor cantidad de profesores a que
participen, esto facilita su apropiacion durante el proceso de socializacién
de la propuesta de redisefio, ya que ven plasmadas sus sugerencias y reco-
mendaciones.

Es importante que en el proceso de la integracion de los maestros se
considere que existan los perfiles de profesores académicos y los de vincu-
lacién al campo laboral para que la informacién obtenida sea integral. En
una primera fase se decidid iniciar con estudio focal integrando 10 profe-
sores con perfil académico y 10 profesores con vinculacién al drea laboral,
posteriormente, de acuerdo con los resultados obtenidos se disefié un cues-
tionario que valida las principales recomendaciones que se obtuvieron. Este
cuestionario fue distribuido de manera abierta para que todo profesor pu-
diera colaborar si asi lo deseara.

El estudio de trayectoria escolar es un estudio documental muy enrique-
cedor ya que nos permiti6 analizar, de manera cuantitativa, variables en
diferentes momentos del plan de estudios donde se obtuvo informacion
valiosa para considerar en la propuesta de redisefio. Fue muy util contar con
el Sistema Integral para la Administracion de los Servicios Educativos (s1a-
SE- UANL), el cual permite obtener informacion estadistica sobre indicadores
académicos como abandono, aprobacidn, reprobacion, estudiantes egresa-
dos, titulados, rezago, promedio de avance de la cohorte, etc. Adicionalmen-
te para ampliar el estudio se realizaron cuestionarios a los estudiantes con
abandono y mayor reprobacion, esto para poder entender algunas de las
variables relacionadas con estos fenémenos.

El estudio de fundamentos dirigido a estudiantes, al igual que el de
profesores, generd mayor esfuerzo en su planeacion e implementacién. Se
dividio el grupo en estudiantes aspirantes que serian alumnos de primer
ingreso aceptados en el programa, esto para conocer sus expectativas al
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respecto, asi como la percepcion del perfil de ingreso y egreso. Los otros
grupos de estudio en estudiantes son los que ya estan inscritos, al ser un
programa de 10 semestres se dividieron en grupo de estudiantes iniciales
de 1° a 3° semestre, estudiantes intermedios de 4° a 7° semestre y estudian-
tes finales de 8° a 10° semestre. En los primeros semestres es donde se en-
cuentra la mayor frecuencia de reprobacion, por lo que fue importante ob-
tener informacidn respecto a habitos de estudio y estrategias que facilitan
su aprendizaje. En los estudiantes intermedios, que es donde inician sus
experiencias en la clinica se indagé sobre las metodologias de ensefianza
aprendizaje mds adecuadas y la utilidad de los contenidos. Para el grupo
de estudiantes finales se propicié el obtener informacion sobre situaciones
o problemas que han enfrentado y experiencias de aprendizaje exitosas.
Al igual que el estudio de profesores, se consider6 importante iniciar con
muestras de 5 estudiantes de cada grupo para participar en una actividad
de grupo focal, como una primera aproximacion a la informacién por ob-
tener, para luego disefiar un cuestionario para validar algunas de las prin-
cipales propuestas mencionadas en los grupos focales.

Para la validacion del proceso, se realizd el ejercicio de validacion de los
instrumentos utilizados, ademas de calcular el tamano de muestra para cada
grupo de estudiantes. Este estudio aporté datos muy importantes respecto
a la secuencia de unidades de aprendizaje (ua), el uso de plataformas y re-
cursos digitales para incorporarse en el programa.

El estudio de fundamentacion de contexto de la educacién superior, al
ser un estudio documental permitié realizar un analisis profundo respecto
tendencias sobre la educacidn superior en contexto local, nacional e inter-
nacional, una revision de la politica educativa nacional e internacional de
la educacién superior, esto también permitié contrastar con el modelo edu-
cativo institucional con la postura de organismos internacionales como
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNEsco), Banco Mundial, Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE), entre otros. Asi también con organismos
nacionales como Secretaria de Educacién, Direccién General de Profesio-
nes, Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién
Superior (ANUIES), se valida que lo registrado en los modelos educativo y
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académico sean congruentes con los fundamentos de estos organismos, lo
cual fortalece la propuesta.

El estudio dirigido a egresados es uno de los de mayor aportacion ya que
permite obtener informacién muy valiosa respecto a la formacién académi-
ca recibida, el ejercicio profesional y las tendencias del mercado laboral. Es
importante agrupar por cohortes a los egresados y ajustar el tamafno de mues-
tra respecto a los aspirantes de esta generacion. En este estudio se permitié
revisar la pertinencia del perfil de egreso, las fortalezas y debilidades del plan
de estudios; se puede profundizar sobre contenidos de unidades de aprendi-
zaje (UA), estrategias de evaluacion, pertinencia de metodologia de ensefian-
za aprendizaje. Un hallazgo importante fue la validacion de que mas del 70 %
de los egresados afirmé haber trabajado, durante su formacién académica
de licenciatura, en trabajos en el area clinica como asistentes, por lo que se
propuso incluir como UA optativa, la posibilidad de estudiantes que trabajen
puedan registrar esta experiencia como practicas profesionales, ya que este
aspecto no se habia acreditado en programas de estudio anteriores.

Se realiz6 el estudio de fundamentacion de empleadores y campo labo-
ral, este estudio tiene aspectos de investigacion de campo, el cual se realiz6
mediante un estudio focal en un grupo selecto de empleadores, mientras que
el de campo laboral es documental ya que se revisan fuentes de oferta labo-
ral en bolsas de trabajo y servicio nacional de empleo y anuncios en redes
sociales de egresados. En la entrevista a empleadores fue muy importante
conocer su opinion respecto a las fortalezas y debilidades de los egresados,
cuales son los conflictos que han tenido, que les gustaria que sus empleados
egresados dominaran antes de incorporarse a la vida laboral. En el campo
laboral se revisaron cudles son los requisitos principales para la aplicacion
de vacantes laborales disponibles, complementando con ello al perfil desea-
ble de los egresados para que sean competitivos en el area laboral.

El estudio de fundamentacion de planes de estudio afines de naturaleza
documental, nos permitié hacer un andlisis exhaustivo de los planes de
estudio similares a nivel local, nacional e internacional, eligiendo las insti-
tuciones de mayor relevancia y también aquellas con las cuales se tienen
convenio de intercambio académico. Los componentes por comparar fueron
sus perfiles de ingreso y egreso, el propdsito del programa educativo, si estd
basado en competencias, cudles son las registradas, su malla curricular:
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estructura, unidades de aprendizaje y su ubicacion, duracién del programa
y créditos, y, si estuviera disponible, la descripcion de sus metodologias de
ensefianza aprendizaje y algunas actividades curriculares mas significativas.
Esto permiti6 identificar si contamos con una estructura curricular similar
y cudles son los componentes que podrian resaltar una ventaja competitiva
respecto a la formacién de nuestros egresados.

Para el estudio de fundamentacién orientado a evaluacién y acreditacion
externa, se realizé una investigacion documental tomando como referencia
las ultimas recomendaciones realizadas por organismos acreditadores al
programa educativo. Retomando estas recomendaciones y verificando que
sean consideradas en la propuesta de redisefio para una préxima evaluacion.
Se consider6 un organismo nacional y otro internacional los cuales han
valuado al programa educativo recientemente y se cuentan con certificaciéon
vigente. Esto permite incorporar elementos que favorecen a mejores prac-
ticas y aumentan la calidad de los procesos educativos en el programa.

Por ultimo, el estudio de examen de egreso donde se evaltian los resul-
tados de los ultimos examenes de egreso, en nuestro caso el programa es
evaluado por el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior
(CENEVAL), que es un organismo externo, el cual cuenta con procesos es-
tandarizados de disefio y construccion, apegados a las normas internacio-
nales de evaluacion. En nuestro caso es un examen integrado por tres areas
de competencia, de las cuales se analizaron los resultados obtenidos por los
egresados identificando cuales son las areas donde puede observarse un
mayor nivel de desempefo y en las cuales hay areas de oportunidad. Este
analisis permitié emitir recomendaciones respecto a las areas que deberian
fortalecerse en curriculo para que el egresado demuestre mayor dominio.

Una vez realizados los resumenes técnicos de cada estudio de funda-
mentacion, estos fueron sometidos a una revision por parte del comité de
expertos de la Coordinaciéon de Soporte Pedagdgico de la institucidn, para
validar que fueran realizados en congruencia con la metodologia sugerida
y que los resultados obtenidos reflejaran recomendaciones pertinentes para
la propuesta de redisefio.

Una vez que fueran aceptados los estudios, se procede el ejercicio de
triangulacion de los resultados obtenidos, donde se discuten los hallazgos,
se contrastan y se permite vincular sus componentes. Este ejercicio requie-
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re de un analisis integral de la informacion, lo que nosotros observamos es
que muchos de los resultados se orientaban hacia recomendaciones simila-
res o que se complementan entre si, lo cual permitié confirmar la pertinen-
cia de estas (véase figura 2). Una vez establecida la propuesta plasmada en
una malla curricular se verifico que las conclusiones realizadas para el ejer-
cicio de triangulacion fueran incorporadas en la propuesta de redisefio con-
siderando también las condiciones para cumplir con el modelo académico
de la institucién respecto a la conformacién de ciclos y areas curriculares.

Figura 2. Triangulacion de resultados de estudios de fundamentacién

Conclusion

Los hallazgos importantes en los estudios de fundamentacién permitieron
enfatizar en propiciar la fortaleza el desarrollo de habilidades clinicas, esto
se lograria fomentando las actividades y procedimientos clinicos como ya
se llevan actualmente e incluso aumentarlos si fuera posible considerando
la infraestructura disponible, esta fortaleza fue mencionada como relevan-
te en los estudios dirigidos a profesores, egresados y empleadores. Una de
las recomendaciones del estudio dirigido al examen de egreso y egresados
fue aumentar la comprension de patologias orales, su identificacion y plan
de tratamiento por lo que se crearon dos nuevas unidades de aprendizaje
(uA) para fortalecer estas competencias. Parte de las recomendaciones men-
cionadas en el estudio de evaluacion y acreditacion externa, planes de estu-
dio afines y contexto de la educacion superior, fue el incrementar las com-
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petencias relacionadas con la investigacion y el desarrollo de proyectos que
resuelvan problemas de nuestra poblacidn de los cuales se generen técnicas
o productos de aplicacion clinica o tecnoldgica y sean divulgados, por lo
que se generaron dos UA obligatorias y tres ua optativas. Una recomenda-
cién consistente en los estudios de empleadores, egresados, estudiantes y
planes de estudio afines fue incrementar las competencias relacionadas con
el diagnostico, como herramienta que puede favorecer la explicacion de
planes de tratamiento y seguimiento de casos clinicos; realizar tratamientos
clinicos integrales en adultos mayores; revision y estudio de los protocolos
de atencion en pacientes con compromiso sistémico; analizar las estrate-
gias de atencidn en traumatismos dentales y un enfoque de prevenciéon
dentro de las intervenciones de rehabilitacidn; la atencion de urgencias; las
habilidades para la gestién y administracion de consultorios dentales; asi
como las habilidades practicas y la vinculacion con los empleadores las cua-
les han generado la modificacidn, actualizacién y la incorporacién de nue-
vas UA dentro del plan de estudios.

Existe la preponderancia de que la propuesta para un redisefio curricu-
lar sea congruente con los desafios que enfrentard el egresado ahora con
entornos cada vez mds cambiantes, este enfoque no podria lograrse sin
realizar los estudios de fundamentacion pertinentes que describan el con-
texto actual y situacional del programa de estudios vigente y lo contrasten
con condiciones actuales e incluso lo proyecten a hacia un futuro préximo.
La importancia de realizar los estudios de fundamentacién de manera in-
tencional y bajo una metodologia pertinente fortalece que los hallazgos sean
quienes defiendan y justifiquen los cambios a realizar. Esto permite que la
propuesta sea real y congruente con lo que se espera formar en el egresado.
Derivado de esta experiencia se recomienda planear anticipadamente los
procesos de evaluacion considerando la complejidad de cada uno de ellos,
considerando al menos seis meses para su implementacién ya que esto per-
mite que pueda realizarse de manera exitosa y los resultados obtenidos ten-
gan significado y las recomendaciones emitidas sean relevantes en la
propuesta de la actualizacion del plan de estudio.
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