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Resumen

El disefio curricular es un proceso pedagdgico complejo que requiere de un
trabajo colaborativo multidisciplinario, que integre perspectivas disciplina-
res y pedagdgicas para crear programas educativos pertinentes. En la Uni-
versidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL) este proceso se lleva a cabo
mediante comités de disefio curricular, conformados por profesores de las
diferentes dependencias de la institucidn, con el apoyo de una direccién
central que ofrece orientacién pedagdgica y administrativa. Sin embargo, el
proceso enfrenta limitaciones como la inconsistente participacion de espe-
cialistas en pedagogia, la sobrecarga laboral de las areas de asesoria y la
creciente demanda de apoyo para nuevas propuestas curriculares.

La investigacion sobre el disefio curricular en la UANL adopta un enfoque
cualitativo y exploratorio, utiliza entrevistas semiestructuradas y analisis
documental para identificar areas problematicas y necesidades formativas.
Los resultados revelan desafios como la falta de personal especializado, la
complejidad de los procesos y herramientas, y la necesidad de una mayor
capacitacion y acompafiamiento para los profesores. Aunque la UANL ha
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implementado talleres, manuales y asesorias puntuales, estas acciones ca-
recen de continuidad y formalizacidn, lo que limita su efectividad.

El analisis también evidencid una fuerte necesidad de proporcionar a
los comités una capacitacion formal y organizada en disefio curricular, jun-
to con metodologias claras y sencillas de aplicar. Las asesoras pedagdgicas
enfatizaron la relevancia de adaptar la orientacion a las necesidades indivi-
duales y de simplificar las herramientas disponibles para aumentar su uti-
lidad. A partir de estas observaciones se sugieren estrategias como el
refuerzo de la capacitacidon profesional, la incorporaciéon de un mayor nu-
mero de asesores pedagogicos y la mejora de los recursos a través de mate-
riales de facil comprension. Por lo que la optimizacidon del proceso
dependera de una estrategia que integre la formacién, los recursos y el apo-
yo constante, con el objetivo de fortalecer la calidad educativa desde sus
fundamentos.

Palabras clave: asesoria pedagogica, disefio curricular, comités de disefio
curricular.

Introduccion

El disefio curricular es un proceso pedagogico complejo que, para alcanzar
su maxima efectividad y pertinencia, demanda un abordaje inherentemen-
te multidisciplinar. Esta perspectiva integradora reconoce la necesidad de
fusionar el conocimiento especializado de los expertos en las diversas dis-
ciplinas con la vision técnico-pedagdgica de los especialistas en educacion.
En un escenario ideal de colaboracion, los profesionales de cada campo
aportan su dominio técnico y practico, mientras que los pedagogos guian y
estructuran el proceso de creacion curricular, para asegurar que el progra-
ma educativo responda de manera efectiva a las necesidades socioculturales
del contexto.

Sin embargo, la realidad institucional a menudo presenta variaciones
significativas respecto a este modelo colaborativo éptimo. En la Univer-
sidad Auténoma de Nuevo Ledén (UANL) el proceso de disefio curricular
se organiza a través de comités especializados, integrados principalmente
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por profesores, administrativos e investigadores con una profunda expe-
riencia en una disciplina especifica. Si bien en algunos casos estos comités
incluyen la valiosa participacion de especialistas en pedagogia, la incorpo-
racion de esta experticia pedagégica no siempre se concreta. Aunado a lo
anterior, la creciente demanda de asesoria para el desarrollo de nuevas pro-
puestas curriculares y la consiguiente sobrecarga laboral que enfrentan las
areas centrales de apoyo pedagdgico, plantean interrogantes sobre la eficacia
y la calidad del proceso de disefio curricular en la institucion.

Por ello, es pertinente un analisis detallado de las problematicas, las
necesidades de capacitacion identificadas y los recursos actualmente imple-
mentados en el proceso de asesoria pedagdgica, asi como la descripcion de
los enfoques didacticos que se emplean. Este analisis permitira no solo un
diagndstico exhaustivo de la situacion actual del disefio curricular en la
UANL, sino también la formulacién de estrategias concretas orientadas a la
optimizacion del proceso.

En el contexto especifico de la UANL, si bien se han implementado ini-
ciativas de capacitacion en disefio curricular, estas se han centrado princi-
palmente en la fase de planeacion de unidades de aprendizaje, dejando de
lado otros aspectos fundamentales del proceso. Investigaciones previas,
como el estudio cualitativo de Jiménez (2002) sobre las experiencias de
especialistas en disefio curricular en la UNAM, y la tesis de Blas (2024) en
Peru sobre la necesidad de fortalecer las competencias pedagdgicas en di-
sefio curricular en docentes de primaria, evidencian la relevancia de la for-
macion y la colaboracién multidisciplinar en la construccién de programas
educativos pertinentes.

Por lo tanto, el objetivo central del presente estudio es analizar de ma-
nera critica y desde una perspectiva sistémica el proceso de asesoria peda-
gogica que se lleva a cabo en el disefio curricular de la UANL, de esta
manera es importante no solo identificar las areas problematicas y las nece-
sidades formativas de los actores involucrados, sino también comprender
la influencia de las acciones de capacitacion y los recursos disponibles en la
calidad de la orientacién pedagogica que se ofrece.

Aunado a lo anterior, se prestara especial atencion a las estrategias di-
dacticas que se utilizan y su alineacién con los marcos normativos institu-
cionales, con el fin de evaluar en qué medida estas practicas contribuyen
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al diseflo de programas educativos de calidad. A partir de este analisis
exhaustivo se plantean recomendaciones concretas que fortalezcan la ase-
soria pedagdgica como un pilar fundamental en el proceso de disefio curri-
cular de la UANL. Estas estrategias buscan optimizar la integraciéon de los
aportes disciplinares y pedagdgicos; mejorar la eficiencia en el uso de los
recursos disponibles (humanos, materiales y tecnolégicos); y promover la
formacion continua de todos los actores involucrados, con el objetivo de
contribuir a la mejora integral de la metodologia del disefio curricular den-
tro de la institucion educativa.

Desarrollo

La asesoria pedagogica es entendida por Reséndiz (2020) y Lucarelli (2008)
como una funcién esencial del especialista en educacion, orientada a ana-
lizar y optimizar las practicas educativas para responder a las necesidades
del contexto académico y social. En su sentido amplio, implica un proceso
de orientaciéon donde un experto guia a otros para fortalecer sus habilidades
y mejorar su desempefio profesional (Reséndiz, 2020). En el ambito educa-
tivo, Lucarelli (2008) define la asesoria pedagogica como una labor de apo-
yo que busca generar transformaciones en la practica, desde el aula hasta el
nivel institucional, mediante intervenciones orientadas a la mejora.

Por otra parte, Reséndiz (2020) explica el papel de la asesoria pedagd-
gica dentro de los procesos de mejora y transformacion institucional; mien-
tras que Idarraga et al. (2022) enfatizan que una asesoria pedagogica efec-
tiva se basa en un amplio conocimiento disciplinar y habilidades técnicas,
fortalecidas por la reflexion sobre la practica para la mejora continua de los
entornos de aprendizaje.

En consecuencia, Reséndiz (2020) e Idarraga et al. (2022) concuerdan
que la asesoria pedagogica funge como un eje transversal en la optimizacién
de los procesos educativos, ya que ofrece apoyo y capacitacion para lograr
mejores resultados a través de metodologias de intervencion, y representa
un proceso de constante evolucion que demanda conocimientos, habilida-
des y una evaluacion reflexiva de la propia practica.
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Ahora bien, el concepto del disefio curricular se sustenta en principios
fundamentales que orientan la planificacién educativa. Tyler (1982) plantea
cuatro principios esenciales: la definicion clara de los objetivos institucio-
nales, la seleccidn estratégica de experiencias de aprendizaje que faciliten
su consecucion, la estructuracion légica y coherente de estas experiencias,
y la evaluacion para verificar el logro de los objetivos y realizar ajustes. Por
su parte, Diaz (1990) distingue el curriculum del plan de estudios y del
proceso de ensefianza, al explicar una estructura orientadora que implica
un analisis integral del contexto educativo, para defender objetivos, estra-
tegias, procedimientos y recursos. La autora enfatiza que el curriculum
abarca multiples dimensiones, pero su comprension esencial requiere exa-
minar sus efectos en los dambitos social, politico y econémico.

Desde la perspectiva de Casarini (2015), el curriculum se presenta como
una herramienta fundamental para alcanzar objetivos educativos especificos,
guian que el proceso de ensefianza-aprendizaje para asegurar resultados
concretos. Esta concepcién implica un plan estratégico que integra la defi-
nicion de propositos, la seleccién de contenidos y estrategias didacticas, asi
como la organizacién de los tiempos de ejecucion para estructurar un pro-
ceso educativo coherente y orientado a resultados.

Aunado a lo anterior se distinguen diferentes tipos de curriculum, en
primera instancia, el curriculum formal es definido por Coves (2014) como
un documento estructurado que establece las normativas del proceso de
ensefianza-aprendizaje (tiempos, objetivos, contenidos, metodologias, eva-
luacién), puesto que busca unificar y estandarizar la practica educativa. Por
otra parte, Cassarini (2015) lo vincula al concepto de “programa” como un
anuncio escrito de los elementos esenciales, resalta su legalidad y coheren-
cia en todas las etapas del proceso educativo.

Por otra parte, el curriculum real es la implementacion practica del
curriculum formal, el espacio de interacciéon dinamica entre docentes y
estudiantes (Uquillas, 2015). De esta manera Coves (2014) lo describe como
la integracion de elementos formales y experienciales (examenes, conteni-
dos, valores, situaciones vividas), y concluye que representa la operatividad
del curriculum formal complementado con didacticas especificas para res-
ponder a las particularidades del aula.
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Finalmente, para Coves (2014) y Uquillas (2015) tanto el curriculum
formal como el real transmiten un curriculum oculto, que consiste en men-
sajes implicitos (verbales, escritos, gestuales) cargados de ideologias, valores
y posturas politicas que pueden influir en las actitudes y comportamientos
de los estudiantes.

Disenno metodoldgico

El presente estudio adopté un enfoque cualitativo, el cual, segun Hernan-
dez-Sampieri y Mendoza (2018), permite comprender la realidad a través
de las interpretaciones de los participantes dentro de su contexto. Dada la
falta de documentacion previa sobre el fendomeno estudiado en la UANL, se
opto por un tipo de investigacion exploratoria. El estudio se centr6 en el
contexto de la asesoria pedagdgica en la UANL, donde se entrevistd a tres
asesoras pedagdgicas para conocer sus perspectivas y desafios en relacion
con el disefio curricular y la normativa institucional.

Aunado a lo anterior, para la recoleccion de datos se empled la técnica
de entrevista semiestructurada, la cual facilité la obtencion de informa-
cién detallada a través de 11 preguntas derivadas del objetivo del estudio.
Por lo que la técnica de analisis de datos utilizada fue el analisis tematico,
ya que el analisis de los datos recopilados fue mediante la grabacién, trans-
cripcién y resumen de las entrevistas, y se enfocd en identificar patrones y
puntos clave alineados con el objetivo de la investigacion. No obstante, se
garantizo la participacion voluntaria, el anonimato de los participantes y
la confidencialidad de la informacidn, al utilizar los datos exclusivamente
con fines académicos. Finalmente, el instrumento de recoleccion de datos
fue validado por una investigadora externa, cuyas observaciones permitie-
ron realizar ajustes de redaccion y coherencia para optimizar su claridad
y pertinencia.
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Analisis de los resultados

Al observar de cerca el trabajo de asesoria pedagogica en la institucién se
identifican complejidades del disefio curricular, desafios y perspectivas
de mejora. Para empezar, aunque el equipo de personas expertas en peda-
gogia es dedicado, no es suficiente para la cantidad de trabajo que existe.
Esto significa que el apoyo para los profesores en ocasiones no es tan pro-
fundo como se quisiera.

Ademas, es pertinente que los profesores tengan mas conocimientos
tedricos y practicos pedagogicos, y sobre como se estructura un programa
educativo. Aunque realizan investigacion, generalmente esta enfocada en su
area disciplinar. Por otra parte, los procesos y las herramientas que se usan
son complejos, poco practicos y no siempre faciles de ubicar, lo que hace
que los profesores tengan complicaciones al emplearlos. Ademas, los ma-
nuales y los materiales de apoyo, que representan una guia, en ocasiones
pueden percibirse extensos, llenos de términos técnicos y, por ende, pueden
confundir a quienes no son expertos en pedagogia.

Participante 2: “Los manuales actuales son demasiado extensos y no se leen
completamente por los profesores; por lo que se requiere un formato mas
amigable y accesible para la informacién”

A pesar de estos problemas, la institucion ha empezado a trabajar en las
diferencias entre el apoyo técnico y el acompanamiento pedagogico en la prac-
tica institucional. Pues se han creado manuales pensados para las facultades
y talleres para la elaboracion de programas de las unidades de aprendizaje.
Que exista una trayectoria en la imparticion de talleres en los ultimos diez
aflos muestra que la institucion se preocupa por mejorar la pertinencia de
los programas educativos, y por buscar constantemente la calidad educativa.

No obstante, el proceso inicia con cursos introductorios en los que se
expone el funcionamiento del disefio curricular y los modelos instituciona-
les. Sin embargo, posteriormente, el trabajo suele realizarse de forma indi-
vidual por parte de los comités de disefio curricular. Aunque existen
asesores pedagogicos que brindan apoyo para resolver dudas puntuales, esta
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asistencia no responde a una estrategia de capacitacion estructurada, sino
que depende de la disponibilidad de los asesores.

Participante 2: “Una asesoria mas dedicada y perfeccionada ayudaria a los
profesores a sentirse acompanados en el proceso, ya que, a veces, pasan mu-
chos meses entre la revision de documentos, la retroalimentacion y el envio
de los mismos, lo que dificulta su trabajo”.

El acompafamiento a los profesores en el disefio curricular se caracteriza por
una flexibilidad didactica en el acompanamiento al profesorado, puesto que
se emplean manuales y formatos que pueden ajustarse a las necesidades es-
pecificas de cada proceso. Ademas, se realizan ejercicios practicos orientados
a construir una vision clara del perfil del egresado, lo que permite aplicar los
conceptos de manera concreta y pertinente. Un principio clave es la adapta-
cion a cada situacion particular, lo que permite que los profesores elijan entre
recursos practicos o materiales mas teéricos, segun sus estilos de aprendizaje.

Participante 1: “Se propone que las facultades tengan autonomia en el disefio
curricular, lo cual permitiria una mayor flexibilidad y adaptacién a sus nece-
sidades especificas; esta flexibilidad debe darse tanto a nivel de las facultades,
para que puedan adaptar el disefio curricular a sus propias realidades, como
a nivel del disefio curricular en si mismo, para que pueda responder a las ne-
cesidades cambiantes de los estudiantes.”

Dentro de los lineamientos para una gestion curricular institucional se pro-
pone fortalecer la formacidn docente, al estructurar la capacitacion en dos
ejes fundamentales: la investigacion educativa y la construccion del perfil
de egreso. No obstante, es indispensable ampliar la presencia de especialis-
tas en pedagogia dentro de las facultades, mediante la contratacion de ase-
sores que trabajen directamente con los comités académicos.

Por lo tanto, mejorar los recursos fisicos, materiales impresos y plata-
formas digitales, asi como ofrecer explicaciones claras y accesibles sobre su
uso, contribuiria a facilitar la tarea especialmente a quienes no cuentan con
formacion pedagdgica. Finalmente, la evaluacion continua de los programas
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educativos es pertinente para asegurar su pertinencia ante los cambios so-
ciales, cientificos y profesionales.

Participante 3: “La evaluacidon continua es importante para identificar areas
de oportunidad en los programas educativos; se deben tomar acciones para
atender dichas areas, considerando que el disefo curricular debe contemplar
no solo el presente, sino también el futuro y los constantes cambios en la so-
ciedad, por lo que los ajustes deben ser continuos y la evaluacion constante”

En cuanto al acompafiamiento pedagdgico centrado en el profesor no se li-
mita a la transmision de técnicas, sino que implica una comprension profun-
da de las necesidades individuales del profesorado. No obstante, la
personalizacién del apoyo, la empatia y la comunicacion efectiva son funda-
mentales para facilitar el complejo proceso de disenio curricular. Por lo que
la asesoria adquiere asi una dimensién mas humana y estratégica, orientada
a fortalecer la practica educativa desde un enfoque integral.

Participante 3: “Es importante empatizar y conectar con las personas a quie-
nes se brinda la asesoria, ya que no se emplea una metodologia fija, sino que
lo fundamental es adaptarse a las necesidades especificas de cada caso y de
cada persona.”

Discusion de resultados

El presente estudio permitié analizar el proceso de asesoria pedagdgica en
el disefio curricular de la UANL desde una perspectiva critica y sistémica,
revelando areas de oportunidad para su fortalecimiento. Estos hallazgos se
alinean con Lucarelli (2008), quien concibe la asesoria como una labor esen-
cial para transformar la practica educativa a nivel institucional.

No obstante, la alta demanda de asesoramiento y una limitada canti-
dad de asesores obstaculizan una asesoria pedagogica efectiva y continua,
tal como lo senala Reséndiz (2020). Por ello, incrementar el numero de
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asesores especializados se plantea como una estrategia pertinente para me-
jorar el proceso.

Un acompanamiento so6lido y especializado también permitiria integrar
de manera mas eficaz los principios de Tyler (1982), como la definicién de
objetivos y la seleccion estratégica de experiencias de aprendizaje, favore-
ciendo el equilibrio entre la experticia disciplinar y la visiéon pedagogica.
Asimismo, se reconoce la necesidad de capacitar a los comités de disefio en
areas especificas como investigacion educativa y disefio del perfil profesio-
nal, reforzando las competencias docentes y promoviendo la aplicacion de
los diferentes tipos de curriculum —formal, real y oculto— descritos por
Coves (2014) y Uquillas (2015). En este sentido, implementar un curso in-
tegral con acceso flexible a materiales y recursos practicos resultaria una
estrategia adecuada.

Ademas, optimizar los recursos disponibles, simplificar el lenguaje téc-
nico y realizar evaluaciones continuas contribuiria a la mejora constante del
disefio curricular, en consonancia con la vision de Casarini (2015), quien
lo concibe como un proceso dinamico en permanente evolucion. Finalmen-
te, se enfatiza la importancia de que el disefio curricular contemple tanto
las necesidades actuales como las futuras, garantizando su pertinencia a
largo plazo y destacando la necesidad de incorporar un mayor numero de
pedagogos especializados en los comités para asegurar un acompafamien-
to continuo y de calidad.

Conclusiones

La investigacion evidencié que la asesoria pedagdgica en el disefio curricu-
lar de la UANL, aunque reconocida como una funcién clave, enfrenta limi-
taciones estructurales y de recursos que afectan su efectividad. El analisis
permitié identificar la necesidad de fortalecer el acompafamiento pedagd-
gico y la capacitacion de los comités de disefio curricular. Al mismo tiempo,
se resalta la importancia de integrar de manera mas sistemdtica a asesores
especializados.

El aporte principal de este estudio consiste en ofrecer una visién cri-
tica y sistémica del proceso de asesoria pedagdgica, pues destaca areas de
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mejora y propone estrategias para optimizar tanto la formacioén docente
como la pertinencia de los programas educativos. El valor de los resultados
radica en sefialar cdmo el fortalecimiento de la asesoria pedagdgica puede
equilibrar la experticia disciplinar con la perspectiva pedagdgica, aseguran-
do que los programas de la UANL respondan de manera mas efectiva a las
demandas actuales y futuras de la educacién superior.
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