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Resumen

El desconocimiento y la falta de difusion acerca de la pedagogia hospitala-
ria muestra un sesgo educativo y social, de tal manera que a pesar de haber
vivido una pandemia mundial y que se demostrara la necesidad de aplicar
la pedagogia hospitalaria, aiin no es posible comprender su objetivo, carac-
teristicas y, sobre todo, la necesidad de demostrar la inclusién educativa en
este ambito.

Las problematicas centrales a las que nos enfrentamos cuando hablamos
de la pedagogia hospitalaria se consideran desde la definicién del concepto
de pedagogia hospitalaria, hasta su mera aplicacion en la vida diaria. Sin
embargo, una parte fundamental es la concepcion de que verdaderamente
existe una pedagogia hospitalaria y los mismos profesionales de la educacion
no conocen de su existencia, por lo que es un area del campo educativo que
podemos explorar.

Por ello este escrito abordara de una manera tedrica la necesidad de
hablar de un escaso conocimiento acerca de la pedagogia hospitalaria tan-
to en la sociedad como en el mundo educativo; de la problematica que
surge de capacitar y orientar a los futuros profesionales de la educacion para
desempenar la labor de un pedagogo hospitalario; asi como la creciente
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incertidumbre de la aplicacion de estrategias funcionales para los estudian-
tes hospitalizados, desde una perspectiva de inclusion educativa.

La pedagogia hospitalaria es parte de un constructo educativo necesario
para cubrir una necesidad inherente frente a detener el rezago educativo
con el que cuentan los estudiantes hospitalizados. No solo esta basada en
las necesidades educativas, sino también en una necesidad social pues se
muestra como un derecho de los ciudadanos. Desde este punto de vista
aborda las leyes y reglamentos que sustentan como obligacidn cubrir las
necesidades educativas de todos los nifios, nifias y adolescentes de nuestro
pais.

Es por esta razon que es necesario conversar acerca de la aplicacion de
la pedagogia hospitalaria en la actualidad.

Palabras clave: pedagogia hospitalaria, educacion inclusiva, docentes
hospitalarios

Introduccion

Las problematicas a las que nos enfrentamos cuando hablamos de la peda-
gogia hospitalaria se consideran desde la definicion del concepto hasta su
mera aplicacion en la vida diaria; sin embargo, una parte fundamental es la
concepcion de que verdaderamente existe una pedagogia hospitalaria, los
mismos profesionales de la educacion no conocen de su existencia. Esta es
un drea del campo educativo aun no explorada y que abre las puertas a una
sociedad inclusiva.

El problema acerca del conocimiento de la pedagogia hospitalaria, y en
especial en los futuros profesionales de la educacién, surge desde hace tiem-
po en Espafia cuando Ruiz y Garcia (2019) mencionan que pueden existir
dos beneficios significativos de que la pedagogia hospitalaria llegue a formar
parte de las asignaturas de las universidades: en primer lugar, la atencién
educativa brindada a los niflos y nifias sera de mayor calidad; en segundo
lugar, la produccién de investigaciones, proyectos o actividades relacionadas
a la pedagogia hospitalaria supone que crecerd de manera significativa ya
que es en la universidad donde se vera por primera vez el concepto.
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Verger (2019) menciona que los profesionales de la pedagogia deben de
ser formados en investigacidon para poder obtener resultados concretos y
que se demuestren las necesidades reales y actuales de los profesionales de
la educacidn, y sobre todo los resultados exitosos que se tienen en este am-
bito y asi sumar a una verdadera educacion inclusiva.

Ademas, como bien sabemos la educacion es un derecho, particular-
mente cuando se trata de nifias y nifios es importante garantizar que este
derecho se haga efectivo, como lo establecié la oNU (2015) mediante los
Objetivos del Desarrollo Sostenible incluidos en la Agenda 2030, para me-
jorar la vida de todos y sin dejar a nadie atras. Destaca en particular, el
objetivo 4 porque la base de esta propuesta, ya que mediante dicho objetivo
se busca garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad, asi
como promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida.

Es de suma importancia aclarar que dentro de los planes de estudios no
existe alguna unidad de aprendizaje referente a la pedagogia hospitalaria, sin
embargo, encontramos que existen unidades que pueden prestarse para men-
cionar o dar un acercamiento a este campo de la educacion que se encuentra
excluido tanto por las universidades como por los estudiantes y egresados.

Es por esto por lo que, al igual que Ruiz y Garcia (2019), se considera
prescindible dotar a la pedagogia hospitalaria de una base cientifica de pro-
fesores cada vez mas solida, ya que es el primer paso hacia la consecucién de
un objetivo comun: que los niflos enfermos sean atendidos educativamente
por profesionales formados especificamente para ello, velando de este modo
por un derecho fundamental de los/as menores, el derecho a la educacion.

Esto abre las puertas a un gran campo de investigacion, en especial para
los futuros profesionistas, pues no se cuenta con una explotacién sobre la
pedagogia hospitalaria, al contrario, podria llegar a decirse que si bien se co-
noce, esta pasa inadvertida por especialistas de la educacién y por la misma
sociedad.

Como lo menciona Lizasosain y Ocampo (2018) “existe la necesidad de
una formacion especifica del profesorado para abordar la educacion de los
alumnos enfermos, tanto cuando estan hospitalizados o convalecientes en
el domicilio, como cuando se trata de su inclusion en la escuela regular”

La pedagogia hospitalaria se ha vuelto de gran importancia en los tltimos
aflos porque trata a un sector especifico de la comunidad que se encuentra
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rezagado de atencidn o conocimiento social, pues si bien existen programas
enfocados especificamente a combatir el rezago educativo infantil de nifios
hospitalizados, la mayor problematica a la que nos enfrentamos se focaliza
en la calidad de la ensefianza brindada por dichos programas, que a la vez
se desconocen en su gran mayoria y que no brindan una inclusion a este
sector educativo.

Este escrito tiene como objetivo difundir y crear conciencia acerca de la
pedagogia hospitalaria como una herramienta en la educacién inclusiva, sus
componentes, la carencia de una formacion especializada y la necesitad de
aplicarla como profesionales de la educacion.

Desarrollo
La pedagogia hospitalaria como educacién inclusiva

La pedagogia hospitalaria (PH), como se ha mencionada anteriormente, es
un concepto que se reconoce a nivel mundial, sin embargo, cuenta con poca
produccion literaria y por el momento la informacién no esta completa,
pero si contamos con antecedentes de lo que es la educacion especial.

El Gobierno de México (s.f.) menciona que la educacion especial es una
modalidad de la educacién basica, con servicios educativos escolarizados y
de apoyo que ofrecen atencidn educativa en los niveles inicial, preescolar,
primaria, secundaria, ademas de formacién para la vida y el trabajo, asi
como a los nifos, nifias, jovenes y adultos que enfrentan barreras para el
aprendizaje y la participacion, por presentar una condicion de discapacidad,
capacidades y aptitudes sobresalientes o dificultades en el desarrollo de com-
petencias de los campos de formacion del curriculo.

La educacioén especial incluye la asesoria, orientacion y acompafamien-
to a docentes y directivos de educacion basica, asi como la orientacién a las
familias. Dando a entender que dentro de esta educacién podemos encon-
trar la rama de la pH.

En otras palabras, la educacion especial consiste en la satisfaccion de las
necesidades especiales de un nifio con objeto de acercarse, en lo posible, al
logro de los fines de la educacion. En este sentido, la calidad de la educacién
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especial puede juzgarse de acuerdo con el grado en que cubra dichas nece-
sidades (Comité Warnock en Inglaterra, 1998).

El Comité Warnock (1998) determiné que el nifio/nifia con una nece-
sidad educativa especial es todo aquél que necesita dicha ayuda para llevar
a cabo una educacidon de calidad, independientemente de su duracion o
gravedad.

Cabe mencionar que como persona enferma puede considerarse a un
alumno con necesidades educativas especiales (NEE), porque tiene una ma-
yor dificultad para aprender que la mayoria de los alumnos de su edad o
tiene una limitacion que le dificulta el uso de los recursos ordinarios de los
que dispone en las escuelas de su zona.

Como lo mencionan Ramirez y Rodriguez (2012), la educacién especial
integrada incluiria también a los nifios hospitalizados, ya que la educacién
especial se amplia, diversifica y lanza un nuevo concepto, el de necesidades
educativas especiales frente al modelo médico de las deficiencias y de la
enfermedad.

Es considerable de mencionar que dentro de la educacién especial se
encuentra la escuela inclusiva, pues su principal objetivo es el de acoger en
las escuelas ordinarias a todas aquellas personas mas desfavorecidas, ofre-
ciéndoles disponibilidad y recursos materiales y personales, para asi dar
respuesta a sus necesidades (Lopez, 2013). Lo que da a entender que la
educacién inclusiva va mas alld de la integracion de los alumnos y las alum-
nas con necesidades educativas especiales, asociadas con alguna discapaci-
dad. La educacién inclusiva hace referencia a que todos los nifios, nifias y
jovenes estudien en las mismas escuelas; que nadie sea excluido, que todos
tengan un lugar y alcancen los aprendizajes planteados (SEp, 2010).

La inclusién es sinonimo de igualdad de oportunidades (Chiner, 2011),
es establecer las necesidades y los requerimientos necesarios para poder
brindar el derecho a la educacion a las nifios, nifias y adolescentes por igual.

Para poder crear una verdadera educacion inclusiva es necesario erra-
dicar el enfoque tradicionalista y comprender que las personas que tienen
NEE necesitan ser respetadas no por su condicion, sino por lo que son y los
derechos que tienen.

El vinculo que se tiene entre la educacidn inclusiva con la pedagogia
hospitalaria se basa en el objetivo de integrar a los nifios hospitalizados
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dentro de la escuela, para evitar un rezago educativo por parte del estudian-
te; asumiendo que la escuela tiene como propdsito atender las necesidades
educativas de cada estudiante (Cruz, 2017).

Roles y funciones del pedagogo/ docente hospitalario

Al mismo tiempo no podemos dejar de lado la importancia del papel do-
cente que se toma para la eficacia de la educacidn inclusiva, ya que son los
docentes los que llevan a cabo su aplicacion.

Desde un inicio el perfil del profesorado ha sido activo en la investiga-
ci6én y conceptualizacion de una educacién inclusiva, sin embargo, se ve una
disminucién en su plena aplicacion (Chiner, 2011).

Los docentes no se sienten preparados para la aplicacion de una educa-
cién inclusiva en el area de la pedagogia hospitalaria, pero hay diversas
caracteristicas que deben cumplir los docentes para que la aplicacion sea
exitosa.

Los autores Latorre y Blanco (2010) mencionan que son solo dos las fun-
ciones del pedagogo hospitalario: educar al nifio hospitalizado en funciéon de
su enfermedad y el estado psicobioldgico en que se encuentra; y colaborar con
el personal sanitario siendo consciente de que la salud, es la meta prioritaria
ala que se ha de subordinar cualquier otro aprendizaje.

Mientras que Florez afirma (2015) que un docente es desde, por y para
la diversidad, con el perfil que lo habilita para educar dentro de la educacion
formal y no formal a los educandos hospitalarios (EH) que se encuentran
en condiciones de enfermedad, incapacidad, discapacidad, incluyendo los
educandos temporales de ambientes hospitalarios, como aquellos con en-
fermedades raras en procesos de morbilidad a mortalidad, atendiendo a las
diversas caracteristicas humanas que la enfermedad les confiere.

Ademas, debe tener una personalidad estable, que le permita trabajar
con los nifios y sus familias; creatividad y flexibilidad para atender las dis-
tintas necesidades que se presentan; capacidad moral y ética para el trabajo
con la enfermedad y la evolucion del nifio y sus familiares (Ortiz, 1999).

Como lo menciona Serradas (2016), el docente debera tomar en cuenta
diversas variables que pueden afectar no solo en una ocasion el desarrollo
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del estudiante, sino que se presentan en diferentes momentos, como lo son
los conocimientos previos y los contenidos escolares que debieron de brin-
dar las instituciones de educacion.

También debemos estar conscientes que el docente debe ser capaz de
llevar a cabo actividades y juegos con base en las variables antes menciona-
das, y crear un plan estratégico pertinente que permita a los alumnos tra-
bajar con sus capacidades intelectuales, sociales y motoras.

Es importante dotar a los profesores de una estructura, metodologia, he-
rramientas y materiales que pudieran apoyar o servir de ejemplo para la apli-
cacion de una pedagogia hospitalaria, y una tltima tarea del docente seria
aplicar adecuaciones curriculares para cada uno de los estudiantes.

Las aulas hospitalarias

Son unidades escolares que surgen dentro del hospital, cuyo objetivo princi-
pal es la atencion escolar de los nifios hospitalizados. En estas aulas son aten-
didos nifios que, durante un periodo de tiempo mas o menos largo, padecen
diversos trastornos fisicos, enfermedades, roturas, operaciones, etc., y por
tanto deben ser ingresados en un hospital. De esta forma pueden continuar
con el proceso educativo con total normalidad, dentro de la anormalidad que
supone para el pequefio estar fuera de su ambiente familiar, escolar y social.
Es un espacio simboélico dindmico que puede convertirse en un espacio
material (salén de clase), donde el educando y el docente interactian me-
diando para la construccién del conocimiento desde los procesos de ense-
flanza, aprendizaje para el desarrollo y crecimiento, al organizar las
relaciones del saber en ambientes pedagogicos hospitalarios (Flérez, 2015).
Las aulas tienen tres modalidades a saber:

1. Aulas hospitalarias: a estas asisten nifios, nifias y jovenes hospitali-
zados (en educacidn basica principalmente), cuya enfermedad no
les permite desplazarse, para realizar actividades académicas y re-
creativas desde su habitacion hospitalaria.

2. Aulas ambulatorias, o atencion en cama: disefiadas para llevar la aten-
cion educativa a los niflos, nifias y jovenes que por la propia enferme-
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dad estan aislados o no les es posible desplazarse. En estos casos, se
les acerca el material y el apoyo educativo.

3. Aulas externas: en las que se brinda atencién educativa a los pacien-
tes que por su enfermedad se ven forzados a hacer visitas frecuentes
al hospital. A estas aulas tienen acceso también sus familiares, y en su
caso, el personal que estd interesado en formar parte del programa.

Las funciones de las aulas hospitalarias, segiin Refugio (2016), son las
siguientes:

o Desarrollar actividades de caracter formal e informal que ofrezcan
atencion educativa y que compensen el posible retraso académico.

 Continuar en lo posible con el curriculo establecido para facilitar
la integracién en su nivel de escolaridad una vez terminada su
hospitalizacion.

« Ocupar el tiempo libre de forma constructiva para contribuir al de-
sarrollo académico del nifio.

o Disminuir las preocupaciones y problemas de los nifios mediante in-
formacion adecuada y con un lenguaje adaptado a la edad del paciente.

o Crear situaciones diversas para favorecer las relaciones entre pacien-
tes, profesionales de la educacién, familiares, personal de salud y
personal en general.

Para poder realizar una aplicacién exitosa de la pedagogia hospitalaria
debemos de tener en cuenta que esta labor es necesariamente un trabajo en
equipo por los médicos, profesores, enfermeros, el estudiante, psicologo v,
sobre todo, la familia del estudiante (Serradas, 2016).

Dentro de la investigacion de Refugio (2016) encontramos cuatro mo-
dalidades de intervencidon que son implementadas en las aulas hospitalarias.

Tutoria formal: se refiere a la atencion educativa que propicia las con-
diciones para el logro académico y la continuidad escolar, a través de
la inscripcidn, acreditacion y certificacion de estudios de los alum-
nos en condicion de la educacién basica.
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Correspondencia con la escuela: es la atencion para compensar las
deficiencias curriculares de los alumnos en condicién hospitalaria
que se encuentran y asisten solo de manera eventual a alguna escue-
la bésica, trabajando juntamente con el docente titular de la escuela
de origen.

Vinculacion con la escuela: se refiere a la atencion para apoyar el de-
sarrollo curricular de los alumnos matriculados en una escuela de
educacion basica que no asiste con regularidad debido a su constan-
te concurrencia al hospital.

Apoyo eventual: asesoria y trabajo con los alumnos que se encuentran
inscritos en alguna escuela de educacién basica.

Es necesario el acuerdo que se debe tener con las instituciones de salud
en donde se encuentran hospitalizados las y los estudiantes, ya que son un
factor fundamental para la buena practica de la pedagogia hospitalaria; crear
los vinculos necesarios para la aplicacidn es una tarea mas del pedagogo
hospitalario.

Conclusiones

Para poder llegar a una conclusion es necesario abordar tres temas centra-
les. Primero, la educacidn inclusiva, aunque se tiene registro de ella desde
la antigiiedad, es un ambito que hoy en dia se sigue trabajando y como
profesionales de la educacién no hemos podido brindar en su totalidad la
comprension y buena practica, sin embargo, se estd trabajando en ello y
como parte de esto es que se realiza este escrito.

Segundo, que los profesionales de la educacién desconocen el amplio
campo de la educacion inclusiva, la cotidianidad nos absorbe en un mundo
delimitado en el cual no se puede abordad en su totalidad todas las areas
que estan inmersas en esta metodologia, es entonces cuando se crea la ne-
cesidad de crear una divulgacion acerca de las tematicas poco abordadas a
través de los afios de la creacion de este nuevo término, como lo son las
necesidades educativas especiales.
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Tercero, se ve en la necesidad de capacitar a los futuros profesionales de
la educacién para disminuir la incertidumbre del trabajo profesional y, so-
bre todo, para dotar a la sociedad de personal apto para las crecientes ne-
cesidades de nuestra comunidad. La pedagogia hospitalaria es una necesidad
educativa para los futuros profesionales de la educacion, ya que debido a la
pandemia y el paso de los aflos se ha visto un incremento en el rezago edu-
cativo de los estudiantes debido a la falta de atenciéon que se brindé duran-
te su tiempo de hospitalizacion o cuarentena.

La pedagogia hospitalaria es la respuesta a la necesidad de la sociedad
para llevar a cabo una educacién especial e inclusiva, sin embargo, se reco-
noce que un primer paso seria divulgar qué es una pedagogia hospitalaria,
cudles son sus caracteristicas y, sobre todo, colaborar con el derecho de los
nifios, nifas y adolescentes que se encuentran en estado de hospitalizacién
a una educacioén de calidad.
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