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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo disefiar e implementar estrategias in-
novadoras en centros de apoyo escolar para el nivel preescolar, a fin de
fortalecer los procesos de aprendizaje en contextos no formales. Se empled
el método de investigacion-accion, el cual permitié una participacion de las
educadoras, madres de familia y personal del centro, integrando el diagnos-
tico, la planificacion, la accidn, la observacion y la reflexiéon en un ciclo
continuo de mejora.

El concepto de procesos de aprendizaje en linea humanista, desde las
aportaciones de Rogers y Maslow, considera que el aprendizaje ocurre de
manera mas efectiva cuando se responde a las necesidades personales, emo-
cionales y de autorrealizacion. El diagndstico evidencié problematicas como
la falta de motivacion en los infantes, el uso limitado de materiales didacti-
cos, la improvisacion por parte de las educadoras y estrategias centradas en
la repeticién mecanica de contenidos. A partir de este analisis, se codisefia-
ron estrategias innovadoras orientadas al juego simbolico, la exploracion
sensorial, el trabajo por proyectos y el uso de materiales reciclados y tecno-
légicos adaptados a la primera infancia.

Al implementarse, se promovieron ambientes de aprendizaje ludicos,
interactivos y afectivos, en los que se prioriza la curiosidad, la autonomia y
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la expresion creativa de las y los nifios. Se desarrollaron propuestas como
canciones con movimiento, circuitos de psicomotricidad, cuentacuentos
interactivos, juego simbdlico y mini proyectos comunitarios que involucra-
ron a las familias. La observacion participante y los registros etnograficos
permitieron valorar los avances en el lenguaje, la motricidad, la convivencia
y el interés por aprender.

Los resultados reflejan mejoras significativas en el involucramiento de
los infantes, el compromiso del personal educativo y la participacion de las
familias. Se posibilité un proceso reflexivo y colaborativo que impulsé trans-
formaciones sostenibles dentro del centro. Se concluye que las estrategias
innovadoras no requieren grandes recursos, sino creatividad, apertura al
cambio y una visiéon pedagdgica centrada en el juego y la experiencia. Esta
propuesta representa una alternativa viable y replicable en contextos edu-
cativos similares que ayudan a mejorar los procesos de ensefianza-aprendi-
zaje a nivel preescolar, con la finalidad de tener aprendizajes significativos
fuera y dentro del aula.

Palabras clave: aprendizaje humanista, aprendizaje significativo, contextos
no formales, estrategias innovadoras.

Introduccion

El presente estudio evalda la calidad de las estrategias innovadoras de un
centro de apoyo escolar a nivel preescolar, especificamente en la lecto-es-
critura, en el municipio de Linares, Nuevo Leon. Estos centros fortalecen el
proceso de enseflanza-aprendizaje de los alumnos, con la finalidad de con-
tar con ayuda especializada en el aprovechamiento académico de los estu-
diantes. El centro escolar Garden Kid’s permite evaluar las estrategias
innovadoras, la formacién docente, los métodos didactico-pedagdgicos, la
planeacion didactica; las particularidades del proceso de ensefianza-apren-
dizaje de los alumnos; la infraestructura; y dispositivos electrénicos, que
ellos tienen para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El analisis se desarrolla con base al uso adecuado de las herramientas
pedagdgicas y planeacion didactica docente, con la finalidad de que mejore
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el desempefio académico del estudiante. El centro de apoyo escolar tiene
como finalidad mejorar la formacién académica de los infantes y elevar el
rendimiento escolar a los niflos que asistan a ¢l, ayudando de esta manera
al desarrollo intelectual de cada uno de ellos. Un papel fundamental es el
compromiso de los padres en el proceso educativo, motivando a sus hijos
para que incentiven la creatividad, a través del centro. El aprendizaje y la
participacion proporciona herramientas necesarias para que cada alumno
pueda desenvolverse con autonomia, tanto en las relacionadas con la escue-
la y fuera de la misma. El trabajo de los maestros, padres de familia y alum-
nos es en conjunto, ya que es un proyecto completo que requiere la
contribucién de todos los participantes.

Las necesidades didactico-pedagogicas del aprendizaje de los alumnos
en los centros educativos ayudan al acompafiamiento escolar, a alcanzar ob-
jetivos, y ademads desarrollan habilidades de aprendizaje para trabajar en dis-
tintos procesos y mejorar sus conocimientos. Asimismo, el término de la
ensefianza por medio de los centros educativos ha prevalecido desde los an-
tiguos griegos, con la finalidad de mantener una formacién a los estudiantes.

La enseflanza en centros educativos data de la época de los griegos a
través de la paideia, la cual utiliza los principios en la formacion de la co-
munidad. En ella se desarrollaban saberes, valores y elementos que ejercian
los estudiantes. El concepto paideia, segin Tacca (2018), “su traducciéon
“naudeia’, hace referencia a la accion de dirigir o conducir a los nifios” (p. 8).
El concepto de paideia, estd relacionado con educacion, cultura, formacion
que harian del infante una persona apta para desempenar sus deberes civi-
cos. En el término griego segun Vergara (2014), significa “recorriendo su
devenir y desvelando su compleja naturaleza es la tinica forma en que po-
demos hacernos una idea de este fendmeno cultural, el fendmeno griego
por antonomasia” (p.156). Ya que posee un caracter dindmico y se ve refle-
jado en los elementos de formacién de las personas.

El enfoque de la paideia consiste en el trabajo que realiza el ser humano
para apoderarse de la naturaleza, “la formacién de la naturaleza humana
requiere orientacion y préctica, lo que refuerza la funcién social y educati-
va en el desarrollo del individuo” (Vergara, 2014, p.156). En el caso de México,
los centros de ensefianza datan de 1963, donde el antecedente investigativo
estudio las problematicas educativas relacionadas con el sistema social y
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economico del pais. Unos de los principales supuestos del proceso de ini-
ciacion de los centros de estudios educativos es “La educacién es una varia-
ble importante en y para el desarrollo nacional, la optimizacion y el mejo-
ramiento de la calidad del Sistema Educativo Nacional, repercute en
beneficio de los educandos, la informacion objetiva sobre el funcionamien-
to del SEN genera una opinidn publica madura, la comunidad académica y
la opinién publica bien informada son los principales interlocutores de la
produccidn del ckk. Se piensa que la participaciéon de ambos puede intro-
ducir mejoras en la educacion nacional” (Centro de Estudios Educativos,
2013, p.159).

Planteamiento del problema

Los centros de estudios educativos estaban enfocados en la caracterizacién
y en la descripcion de la educacién del pais, con la finalidad de que exista
una formacién a beneficio de los estudiantes, para que hubiese participacion
y mejoras en el ambito educativo. En 2013, se desarrollan una serie de in-
vestigaciones que abordan tépicos relacionados con centros educativos don-
de el concepto de educacion se refiere al “proceso social, ampliando y enri-
queciendo, y con ¢l su perspectiva acerca de la investigacion educativa, sus
alcances y sus posibilidades de incidencia” (Centro de Estudios Educativos,
2013, p.154). La fundacién de estos cek fue fundamental para que los futu-
ros estudiantes tengan reforzamientos de conocimientos, dependiendo de
las necesidades de cada uno de ellos. Un papel primordial para la eficacia
de los CEE es la gestion de calidad, ya que se forjan por medio de las com-
petencias y modelos para que se pueda dar el proceso de ensefianza- apren-
dizaje adecuado en los centros educativos.

Los ckE reflejan la identidad y numen a partir del concepto de educa-
cién, entendido como “.. proceso social, se ha ido ampliando y enrique-
ciendo, y con él su perspectiva acerca de la investigacion educativa, sus
alcances y sus posibilidades de incidencia, desde distintos enfoques” (Cen-
tro de Estudios Educativos, 2013, p. 155). Los CEE forman parte de la in-
tegracion del estudiante ademas de que el infante esta en la totalidad de
su libre albedrio para llevar a cabo su estilo de aprendizaje, segun cual sea
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necesario. El objetivo de los centros educativos (CE) es auxiliar a los estu-
diantes de manera continua y estar presentes en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje, para facilitar la comprension de los conocimientos impar-
tidos en clase. Por consiguiente, el aseguramiento de la calidad educativa es
reflejo de la relacion disciplinaria-didactica-pedagoégica.

Andlogamente, el centro educativo representa formas organizativas para
la realizacién de un proyecto de acompanamiento, en este sentido se men-
cionan algunos aspectos como sefialan Torres y Papa (2018):

a) el centro educativo como organizacién singular, b) la participacion de los
actores involucrados, ¢) un estilo de gestion institucional. Teniendo en cuen-
ta estas dimensiones nos hemos preguntado cudl puede ser el sentido de la
gestion y organizacidn educativas, y en qué medida contribuyen estas estruc-
turas al desarrollo y promocion de la calidad en la educacién. La calidad edu-
cativa requiere que centros y docentes asuman, y acepten el compromiso de
decidir, deliberar con autonomia y democracia sobre las responsabilidades
educativas que como comunidad tienen que adoptar en los de una nueva cul-
tura escolar. (p. 45)

Los CEE no solo apuntan a la organizacién, sino que consideran la gestion
educativa y docente, también dejan a los estudiantes que trabajen con auto-
nomia para asumir las responsabilidades académicas que se les presenten en
las instituciones o entidades educativas.

El desarrollo de los procesos educativos acorde a las necesidades socia-
les incorpora la calidad de los servicios a través de la formacion docente,
las T1C"s y el diseio instruccional. Las estrategias de los centros de estudios
educativos promueven “apoyar, analizar, evaluar, proponer, impulsar y di-
fundir acciones que el gobierno, la comunidad académica, la sociedad civil
y los medios de comunicacion han llevado” (Centro de Estudios Educativos,
2013, p. 156). Es decir, de acuerdo con las necesidades educativas de la so-
ciedad los centros escolares sirven como estrategia para impulsar activida-
des de las entidades educativas, del mismo modo, con el apoyo de una ges-
tion estratégica para cumplir con lo que se presente.

Los centros de apoyo escolar en el municipio de Linares, Nuevo Ledn,
son de suma importancia, ya que acompanan al estudiante para mejorar su
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aprovechamiento académico, uno de los principales aspectos para que se dé
un aprendizaje significativo es por medio de estrategias innovadoras. Del
mismo modo, el uso adecuado de estas estrategias, no solo ayudan al estu-
diante, sino también al docente en conocer e implementar estrategias inno-
vadoras constantemente, ademas de que va mejorando su intervencion
pedagogica en el aula. El ambiente aulico, puede presentarse por medio de
acciones, cuyo objetivo principal es el aprendizaje.

Como menciona Santerini (2010, citado en Escarbajal, 2014), “Un cen-
tro educativo, es aquel que tiene una vision nueva de las relaciones entre
culturas y es capaz de modificar e incluso transformar la estructura misma
de la organizacién y los métodos de formacion, las relaciones entre los do-
centes, los alumnos, las familias” (Escarbajal, 2014, p. 33). Estos centros
coadyuvan a la diversificacion en el aula, con la finalidad de obtener un
ambiente aulico en donde estén involucrados todos, es decir, los estudiantes,
padres de familia y maestros. Los centros educativos, como ya se ha men-
cionado, son lugares en donde se apoya el aprovechamiento escolar, pero
también se ven las areas de oportunidad en las cuales se quiere trabajar.

Marco teodrico

El paradigma enfocado en la investigacion es constructivista ya que este
aprendizaje es meramente activo, cada informacion es asimilada e ingresa-
da en los conocimientos para posteriormente generarlas como aprendizaje
significativo, como menciona Trujillo (2017), “es un proceso dindmico que
se manifiesta cuando el estudiante ensambla, extiende, restaura e interpre-
ta, y por lo tanto «construye» conocimientos partiendo de su experiencia e
integrandose con la informacién que recibe” (p. 12). Ademas, apoya a los
alumnos a transformar los conocimientos previos con los nuevos para for-
mar un aprendizaje significativo.

Este estudio trata de evaluar la planeacion didactica para poder llevar a
cabo las estrategias innovadoras pertinentes en estudiantes de nivel prees-
colar en la lecto-escritura; se enfoca en alumnos con edades entre 2 y 6 afios,
cabe resaltar que la escolaridad preescolar se encuentra en un rango de 0 a
6 afios, como menciona Alifio et al, “En sentido general existe consenso
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respecto a la fecha de inicio, que se ubica en los dos afios, asi como a la
conclusion alrededor de los 5 afios, aunque con fines estadisticos, se define
la poblacion preescolar de 1 a 4 afos” (Alifo et al. 2007, p. 2). Consideran-
do que de 0-1 estaria relacionandose con maternal o lactancia y 2-4 en nivel
preescolar.

El grado en donde en particular se enfoca la investigacion es en 3° de
preescolar, que son edades alrededor de 3-4 afos, pero como bien sabemos
el primer grado de primaria también se aprende la lectura y escritura, tam-
bién se tomaran en cuenta estudiantes de primero de primaria, porque estan
dentro del rango de edades. Con relacién a las edades y de acuerdo a las
tipologias y estilos de aprendizaje que prevalecen en cada estudiante se ha
de considerar una serie de técnicas, de estrategias didacticas que son perti-
nentes para el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos, algunos
de los ejemplos que se tomaran en cuenta como estrategias innovadoras son
la gamificacidn, aprendizaje basado en problemas, juego de roles, aprendi-
zaje colaborativo, aprendizaje basado en proyectos, entre otros, cuentan
como estrategias innovadoras en la educacién. Ahora bien, de acuerdo con
investigaciones similares que se han realizado acerca de centros educativos,
Ramirez, en su articulo Tendencias de la innovacién educativa en los contex-
tos sociales. Andlisis del mapeo de literatura, habla acerca de las politicas
educativas en las cuales presentan la importancia de mejorar la calidad
educativa por medio de la innovacién y la clasifica por medio de cuatro
dimensiones:

1) nuevos productos o servicios, como un nuevo silabo, libros de textos o re-
cursos educativos; 2) nuevos procesos para entregar sus servicios como el
uso de plataformas e-learning; 3) nuevas formas de organizar sus actividades,
ej. formas de organizar la comunicacidn con los estudiantes o padres de fa-
milia y 4) nuevas técnicas de marketing (Ramirez 2020, p. 4).

Nuevas tendencias educativas, como lo marca Ramirez en su articulo,
para la mejora de la calidad educativa, el uso adecuado de estas estrategias
en el proceso de ensefianza- aprendizaje, genera que existan aprendizajes
significativos.
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La familia, el entorno social y cultura y los estimulos que los infantes
reciben se destacan por medio de las etapas de desarrollo infantil de mane-
ra escalonada y progresiva, en esta etapa se destaca que los principales res-
ponsables de la formacion del infante son los padres de familia, cuidadores
y docentes juegan un papel crucial para el proceso evolutivo del nifio, tanto
como de manera fisica a psicoldgica. Del mismo modo, es importante en-
focarse en el proceso de ensefianza-aprendizaje, el infante puede aprender
describiendo, jugando e interactuando con las personas que lo rodean esto
se ve reflejado en la metodologia que implemente el docente, la cual debe
de promover un aprendizaje significativo y, ;como va a ser esto posible?,
con la implementacion de estrategias innovadoras pertinentes para cada
uno de los infantes.

La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel se ha reflejado en prac-
ticas educativas, programas escolares y propuestas curriculares, esta teoria
profundiza de manera que debemos de aprender significativamente, por ello
es importante implementar las estrategias de aprendizaje pertinentes con el
objeto de construir un aprendizaje meramente fructifero. El aprendizaje sig-
nificativo, propuesto por Ausubel, “es una teoria psicoldgica porque se ocupa
de los procesos mismos que el individuo pone en juego para aprender’, (Aus-
bel 1976, como se cita en Rodriguez, 2004, p. 1). Sin embargo, enfatiza en lo
sucedido del aula cuando los estudiantes aprenden, permiten la adquisicion,
asimilacion y retencion de nuevos contenidos ofrecidos por la escuela, de tal
forma que sean significativos para el estudiante. La teoria del aprendizaje
significativo se entiende como efectiva y viable, que debe de ocuparse para
lograr que el conocimiento que ya se sabia con el conocimiento nuevo.

El objeto de la teoria es destacar los principios que gobiernan la natura-
leza y las condiciones del aprendizaje escolar, lo que requiere procedimientos
de investigacion que den cuenta de las caracteristicas y rasgos psicolégicos
que el estudiante pone en juego cuando aprende. Ademas, se necesita que el
docente conozca y organice los contenidos que va a ensefiar a los infantes
para que resulten pertinentes en el proceso de aprendizaje. Para que se pro-
duzca aprendizaje significativo han de darse dos condiciones fundamentales:

 Actitud potencialmente significativa de aprendizaje por parte del
aprendiz, o sea, predisposicion para aprender de manera significativa.
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 Presentacion de un material potencialmente significativo. Atendien-
do al objeto aprendido, el aprendizaje significativo puede ser repre-
sentacional, de conceptos y proposicional.

Si se utiliza como criterio la organizacidn jerarquica de la estructura
cognitiva, el aprendizaje significativo puede ser subordinado, stiper orde-
nado o combinatorio. Para Ausubel lo que se aprende son palabras u otros
simbolos, conceptos y proposiciones. Dado que el aprendizaje representa-
cional conduce de modo natural al aprendizaje de conceptos y que este
esta en la base del aprendizaje proposicional, los conceptos constituyen un
eje central y definitorio en el aprendizaje significativo. A través de la asi-
milacién se produce basicamente el aprendizaje en la edad escolar y adul-
ta. Se generan asi combinaciones diversas entre los atributos caracteristicos
de los conceptos que constituyen las ideas de anclaje, para dar nuevos
significados a nuevos conceptos y proposiciones, lo que enriquece la es-
tructura cognitiva. Para que este proceso sea posible, hemos de admitir
que contamos con un importantisimo vehiculo que es el lenguaje: el apren-
dizaje significativo se logra por intermedio de la verbalizacién y del len-
guaje y requiere, por tanto, comunicacion entre distintos individuos y con
uno mismo.

Método

El proyecto de investigacion de la evaluacion de las estrategias innovadoras
en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el centro escolar Garden Kid’s
tiene como finalidad apoyar a los infantes, se efectiia por medio de la inves-
tigacion cualitativa en el cual se describe el contexto educativo; es de carac-
ter etnografico, enfoque que resulta ttil en la observacion.

Las técnicas que se utilizaran dentro del proceso de investigacion son
las observaciones, entrevistas y diarios de campo, ya que permite indagar,
conocer y compartir experiencias de los docentes, padres de familia y de los
infantes. Las entrevistas que se realizaran a los padres de familia son infor-
males ya que permiten recolectar informacién de manera abierta y espon-
tanea. Dentro del marco de la metodologia de la investigacion accion se
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clasifica en dos fases, en la fase uno por medio de las observaciones y del
diario de campo, se obtuvo informacién relevante para el proyecto de in-
vestigacion, es decir, se observo que los docentes no realizaban una planea-
cién didactica en especifico para poder apoyar a los infantes, se llevaba a
cabo por medio de la improvisacion, que no favorecia mucho a sus alumnos
ya que todos eran de distintas edades y se tenian que adecuar a las tipologias
de estudiantes que contaba el centro.

Observacion

Fue crucial ya que me permitié indagar, conocer y compartir experiencias
con los docentes y padres de familia, en las situaciones que se fueran pre-
sentando, se iniciaron las observaciones de manera presencial, después al-
gunas de ellas fueron virtuales ya que cuando se inici6 con la investigacion
estabamos en tiempos de la emergente contingencia covip-19, el contexto
en el que se desenvolvian los infantes era muy ameno, pero no contaban con
herramientas tecnologicas pertinentes para llevar a cabo los procesos de
enseflanza-aprendizaje de manera virtual. A partir de las observaciones efec-
tuadas en el aula de la clase, se logré evidenciar que al alumno le llama la
atencion y presta interés a material didactico nuevo y colorido, ya que como
es pequeiio le gusta que el aula cuente con ese tipo de recursos para forta-
lecer sus conocimientos de manera divertida y visual.

Entrevista formal: por medio de la entrevista, se puede confirmar que
los docentes conocen las metodologias adecuadas para cada uno de los
infantes, pero no la implementan por medio de la planeacion didactica.

Propuesta de taller

Mejorar los procesos pedagogicos de forma innovadora para motivar y
promover una enseflanza-aprendizaje significativa, atendiendo las necesi-
dades actuales de cada uno de los estudiantes en colaboracién y apoyo con
padres de familia, con la finalidad de seguir mejorando los aprendizajes de
los alumnos.
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Tipo de intervencidn: Con el presente taller se pretende que el partici-
pante disefie estrategias didacticas innovadoras, enfatizando en el desarro-
llo de competencias comunicativas para poder favorecer los aprendizajes de
los alumnos. Asi como exhibir aptitudes y competencias para indagar y
construir, dialogar y transcribir didlogos cortos cotidianos y técnicos de su
ambito de trabajo que les permitan conocer las manifestaciones del feno-
meno educativo en sus dimensiones tedricas y practicas. El taller Innovan-
do y creando tiene como finalidad de que los participantes:

« Disefien, apliquen y evalten proyectos de aplicacién escolar acordes
a las caracteristicas y necesidades cognitivas y culturales de los estu-
diantes de escuelas de educacion preescolar, incorporando los ele-
mentos tedrico—conceptuales trabajados durante el taller.

« Conozcan, disefien y lleven a la practica estrategias didacticas inno-
vadoras para potenciar al maximo el logro de los aprendizajes de los
alumnos, a través de del uso de las herramientas tecnoldgicas.

o Desarrollen en los alumnos de educacidon preescolar, competencias
requeridas en trabajo colaborativo, aspectos socioemocionales para
una mejor convivencia escolar, en pro de una mejor calidad de vida
y de los aprendizajes con el disefio, aplicacion y evaluacion de activi-
dades y estrategias de intervencidn acordes a las necesidades y ca-
racteristicas contextuales de los alumnos.

Habilidades por desarrollar en el taller:

Actualizacién: Se mantiene informado con los nuevos conocimientos o
cambios realizados referente a las estrategias innovadoras de aprendizaje.

Proactividad: El docente llevara a cabo la retroalimentacion por los edu-
candos con la finalidad de que mejore el método de ensefianza.

Desarrollo de capacidades: Para la socializacidon para que se puedan
relacionar fuera de las aulas y desarrollar habilidades colaborativas.

Metodologia del taller: Estar a la vanguardia en educacion no es del todo
responsabilidad del docente; los directivos deben buscar y ofrecer oportu-
nidades de capacitacion a todo el equipo docente que labora en las institu-
ciones educativas.
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Este compromiso resulta muy arduo, pero es necesario para que cada
instituciéon mantenga un perfil que asegure el cumplimiento de los objetivos,
metas y propdsitos académicos establecidos en cada periodo escolar.

Conclusion

La presente investigacion permitié evidenciar que la implementacion de es-
trategias innovadoras en centros de apoyo escolar representa una alternativa
pedagdgica efectiva para fortalecer el aprendizaje significativo en la educacion
preescolar. A través del enfoque humanista y del método de investigacion-ac-
cién, se generaron espacios educativos mas empaticos, dindmicos y centrados
en las necesidades emocionales, cognitivas y sociales de los infantes.

El uso de recursos didacticos adaptados, la participacion de las familias
y la apertura de las educadoras al cambio, favorecieron la creacion de am-
bientes de aprendizaje mas inclusivos y motivadores. Las estrategias basadas
en el juego simbdlico, la exploracion sensorial, el trabajo por proyectos y el
uso de materiales accesibles, demostraron que no se requieren grandes re-
cursos, sino creatividad, compromiso docente y una visién pedagégica cen-
trada en el bienestar integral del nifo.

Los resultados obtenidos reflejan avances significativos en la motivacion,
el lenguaje, la motricidad, y la convivencia, lo que confirma la relevancia de
seguir impulsando modelos educativos que consideren los contextos no
formales como espacios complementarios de aprendizaje. Esta propuesta es
viable, replicable y pertinente para enriquecer los procesos de ensefian-
za-aprendizaje en la primera infancia, contribuyendo asi al desarrollo de
una educaciéon mds equitativa, significativa y transformadora.
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