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Resumen

El objetivo de la investigacién fue analizar las metodologias utilizadas en
estudios recientes de la comprension textual considerando tres enfoques
clave: comprension de un unico texto verbal, un tunico texto multimodal y
multiples textos. Mediante una revision sistematica de 249 articulos obte-
nidos de bases de datos como Scopus y Web of Science, se seleccionaron 37
estudios relevantes. Los hallazgos revelan fortalezas y limitaciones, asi como
el predominio de disefios experimentales y técnicas como pruebas de com-
prension y seguimiento ocular, aunque persisten vacios significativos en la
comprension de multiples textos multimodales. Las conclusiones subrayan
la necesidad de integrar metodologias para capturar mejor la complejidad
de los procesos de comprension, desde la naturaleza inherente de los textos
contemporaneos, que requieren integrar multiples sistemas semioticos y
variables cognitivas como memoria, atencion e inferencias con implicacio-
nes directas en el disefio pedagdgico.
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Introduccion

La habilidad de leer e integrar informacion de diversas fuentes es funda-
mental en el desarrollo académico y profesional de los estudiantes. Evaluar
la veracidad de los textos es una habilidad esencial que se aplica en diversos
contextos, desde tareas cotidianas hasta actividades académicas complejas
(Rouet, 2006; Britt et al., 2018). Sin embargo, seleccionar fuentes confiables
representa un desafio significativo, en especial cuando los estudiantes deben
distinguir entre informacion relevante y no confiable, un problema recu-
rrente en los entornos académicos (Ben-Yehudah y Eshet-Alkalai, 2021).
Tradicionalmente, los estudios sobre comprension han privilegiado los tex-
tos verbales tinicos, dejando en un segundo plano el analisis de textos mul-
timodales que integran palabras, imagenes y graficos, asi como la compren-
sion de multiples textos (Parodi y Julio, 2015). Esta situaciéon es
problematica, dado que la mayoria de los textos en contextos educativos y
profesionales modernos son multimodales por naturaleza (Kress y Van
Leeuwen, 2006). Ademas, el creciente acceso a plataformas digitales ha
transformado las demandas de los lectores, quienes ahora deben enfrentar
la integracion de sistemas semidticos diversos (Chan y Unsworth, 2011) y
validar fuentes en entornos digitales complejos (Lowrance y Moulaison,
2014).

Pese a estos avances, persiste una necesidad urgente de revisar las me-
todologias empleadas en los estudios de comprensién (Moreno-de-Ledén y
de Leon, 2023). Las investigaciones en este campo se caracterizan por uti-
lizar enfoques diversos, que van desde el seguimiento ocular hasta las prue-
bas computarizadas de comprension (Delgado et al., 2022), no obstante,
estas metodologias tienden a centrarse en medir variables aisladas, lo que
limita su capacidad para explicar el fenémeno de la comprension en toda
su complejidad (Latini y Braten, 2022). Una revision sistematica de las me-
todologias utilizadas en estudios de comprensiéon no sélo permite identifi-
car fortalezas y debilidades, sino también la posibilidad de integrar diversos
enfoques para abordar la comprensiéon como un fenémeno dinamico que
incluye multiples variables interrelacionadas. Este capitulo busca analizar
las metodologias empleadas en la investigacion de la comprension de textos
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verbales, multimodales y multiples, proponiendo una reflexién sobre la in-
novacién necesaria para lograr su integracién. Este andlisis no sélo es esen-
cial para avanzar en el conocimiento teérico, sino también para guiar el
disefio de estrategias pedagdgicas efectivas que respondan a las demandas
actuales de la lectura, contemplando su naturaleza cada vez mas compleja.

Marco teodrico

La comprension de textos es un fendmeno complejo que no puede limitar-
se Unicamente a las palabras. En los entornos actuales, los textos integran
diversos sistemas semidticos como imagenes, colores, diagramas y tablas,
que contribuyen significativamente a la representacién mental de la infor-
macién. Ademas, la lectura no siempre ocurre de forma aislada; con fre-
cuencia, los lectores deben integrar multiples fuentes de informacion para
construir un entendimiento coherente. Abordar la comprension desde una
perspectiva verbal, multimodal e intertextual permite identificar cémo estas
variables interactuan y afectan el proceso lector. Si se busca innovar en las
metodologias de investigacion, es fundamental analizar estas dimensiones
de manera integrada, estableciendo las bases para metodologias que reflejen
la naturaleza compleja de la comprension textual. En esta seccion también
se abordara una discusion sobre las metodologias empleadas, haciendo én-
fasis en la comprension online (durante la lectura) y offline (una vez termi-
nada la lectura).

Comprension de textos verbales

La comprension de textos verbales se basa en un conjunto de procesos cog-
nitivos esenciales para construir representaciones mentales coherentes. La
memoria de trabajo es una de las funciones mas relevantes, ya que actua
como un espacio temporal donde se retiene y procesa informacion clave
durante la lectura (Mangen et al., 2019; Ben-Yehudah y Eshet- Alkalai, 2021).
Sin embargo, su capacidad limitada puede dificultar la integracién de pro-
posiciones en textos extensos o conceptualmente complejos. Este desatio se
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ve reflejado en entornos educativos, donde los textos académicos exigen un
alto nivel de concentracién y manejo de la informacién. Ademas, la atencion
juega un papel central, al filtrar estimulos irrelevantes y focalizar recursos
cognitivos en las partes mas significativas del texto. Esta atenciéon puede ser
sostenida, manteniéndose durante toda la lectura, o selectiva, centrada en
elementos especificos esenciales para la comprension general (Latini y Bra-
ten, 2022). No obstante, factores como el medio de lectura influyen en este
proceso, con los textos digitales siendo mas propensos a generar distraccio-
nes en comparacion con los impresos (Cinar et al., 2021).

La inferencia también resulta fundamental, ya que permite interpretar
informacién implicita y establecer conexiones entre ideas, apoyandose en
el conocimiento previo almacenado en la memoria a largo plazo (Sage et
al., 2020). Este conocimiento previo facilita la vinculacién del contenido
textual con esquemas mentales existentes, lo que optimiza el procesamien-
to de informacion en lectores con mayor experiencia en un tema especifico.
Adicionalmente, la metacognicion, como funcién autorreguladora, permi-
te a los lectores supervisar su comprension y aplicar estrategias como la
relectura o la busqueda de informacion adicional para clarificar conceptos
(Lowrance y Moulaison, 2014). Por ultimo, el medio de lectura juega un rol
determinante. Los textos impresos favorecen una comprension mas profun-
da debido a la interaccion fisica y la ausencia de distracciones comunes en
entornos digitales (Mangen et al., 2019). Ademads, la congruencia entre el
medio de estudio y el medio de evaluacion puede influir en el desempefio
del lector, facilitando la comprension cuando ambos son consistentes (Cinar
et al,, 2021).

Comprension de textos multimodales

La comprensién de textos multimodales exige integrar multiples sistemas
semidticos como el lenguaje escrito, imagenes, graficos y otros elementos
visuales. Esta integracion afiade complejidad al proceso lector, especialmen-
te en contextos educativos y profesionales donde estos textos son cada vez
mas prevalentes (Kress y Van Leeuwen, 2006). La capacidad de los lectores
para relacionar elementos visuales y verbales de manera coherente es crucial,
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y el modelo del c6digo dual explica cdmo estos canales separados, pero
complementarios facilitan el aprendizaje cuando el diseio multimodal esta
bien estructurado (Sadoski y Paivio, 2004). Sin embargo, disefios complejos
o desorganizados pueden generar sobrecarga cognitiva, dificultando la com-
prension (Mayer, 2014). El nivel de alfabetizacion visual también es clave
para interpretar textos multimodales. Lectores familiarizados con graficos
y diagramas tienden a interpretar mejor las relaciones entre elementos vi-
suales y textuales, mientras que los menos alfabetizados visualmente pueden
enfrentar mayores desafios (Jimenez y Meyer, 2016). Ademas, el disefio del
texto multimodal influye directamente en la experiencia lectora: estructuras
claras y relaciones definidas entre elementos facilitan la comprension, mien-
tras que diseflos complejos pueden generar confusiéon (Coleman et al,,
2018). En contextos educativos, los textos multimodales bien disefiados
pueden mediar conceptos abstractos y mejorar la retencién del conocimien-
to. Sin embargo, su efectividad depende del proposito de la tarea y del con-
texto en el que se presentan (Parodi y Julio, 2015). En entornos digitales,
factores como la interaccion y la navegacion influyen significativamente en
como los lectores procesan y comprenden informacién compleja (Wennas
Brante et al., 2013).

Comprension de multiples textos

La comprension de multiples textos implica la integracion de informacién
proveniente de diferentes fuentes, lo que requiere habilidades avanzadas de
evaluacién, comparacion y sintesis (Kintsch, 1998; Britt et al., 2013). Este
proceso también incluye la validacion de la informacion, donde los lectores
analizan la credibilidad y relevancia de las fuentes, especialmente en casos
de discrepancias entre ellas (Barzilai et al., 2015). Ademas, la memoria de
trabajo desempefa un papel crucial al mantener activa la informacién cla-
ve de varias fuentes, facilitando la construccion de conexiones entre ideas
(Hahnel et al., 2021). La motivacién y la autorregulacién también son fac-
tores determinantes. Los lectores intrinsecamente motivados suelen invo-
lucrarse profundamente con la tarea de integrar multiples textos, mientras
que aquellos con habilidades autorreguladoras ajustan sus estrategias para
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superar desafios especificos (List, 2021). La navegacion en entornos digita-
les también presenta desafios adicionales, donde el disefio de plataformasy
sistemas interactivos puede afectar significativamente la capacidad de los
lectores para procesar e integrar informacioén de manera eficiente (Guo et
al., 2020). Por otro lado, la comprensién de multiples textos incluye desafios
especificos en entornos educativos. Los estudiantes necesitan desarrollar
competencias criticas para manejar fuentes contradictorias, lo que implica
un equilibrio entre la atencidn sostenida y la reflexion analitica posterior a
la lectura (Stadtler et al., 2020). En estos contextos, las emociones también
juegan un rol, ya que la frustracién o curiosidad pueden influir en la mane-
ra en que los lectores evaltian las fuentes y procesan la informacién (Mason
et al., 2020).

Hacia la integracion de metodologias

La construccién de este marco tedrico subraya la necesidad de combinar
diversas metodologias para capturar de manera integral los procesos de com-
prension textual. Una de las areas mas prometedoras es el analisis de la
comprension online y offline, ya que estas perspectivas permiten observar
cémo los lectores procesan informacion durante y después de la lectura. La
comprension online, que se centra en los procesos que ocurren durante la
lectura, puede estudiarse mediante tecnologias como el seguimiento ocular.
Este enfoque permite identificar rutas de lectura, areas de fijacion y patrones
de atencion que los lectores utilizan para integrar la informacién (Cho et
al., 2018). Sin embargo, estas metodologias presentan desafios significativos,
como la dificultad de replicar contextos de lectura naturales en entornos
controlados. Por otro lado, la comprension offline, que analiza la consolida-
cién y evaluacion posterior a la lectura, se aborda frecuentemente median-
te entrevistas o protocolos verbales. Aunque estas técnicas proporcionan
informacion valiosa sobre la interpretacion global del lector, carecen de la
inmediatez que ofrece el analisis online (Stadtler et al., 2020).

Una combinacién metodoldgica, que integre enfoques online y offline,
podria ofrecer una visién mas completa de la comprension textual. Por
ejemplo, el seguimiento ocular podria complementarse con entrevistas pos-
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teriores para explorar como las decisiones tomadas durante la lectura afec-
tan la interpretacion final del texto. Esto permitiria capturar no solo las
estrategias lectoras, sino también las reflexiones criticas que surgen después
de la lectura (Salmerdn et al., 2020). Sin embargo, es importante reconocer
las limitaciones actuales. Los disefios experimentales, aunque utiles para
analizar relaciones causales, tienden a simplificar los contextos reales de
lectura. En contraste, los enfoques cualitativos ofrecen profundidad en el
analisis, pero carecen de generalizabilidad en ciertos casos. La integracion
metodolodgica no solo enriqueceria los estudios de comprension, sino que
también contribuiria al disefio de materiales educativos que optimicen tan-
to el procesamiento inmediato como la reflexién posterior. Bajo este enfo-
que, avanzar en la combinacién de metodologias permitira capturar de
manera mas efectiva las dindmicas cognitivas y contextuales que subyacen
a la comprensidn textual. Este enfoque integrador no sdlo aportara a la
teoria, sino que también ofrecera aplicaciones practicas en contextos edu-
cativos contemporaneos, especialmente en un mundo donde la multimo-
dalidad y la intertextualidad son cada vez mds comunes.

Metodologia

Este capitulo se bas6 en una revision sistematica y se adopto la metodologia
PRISMA (Page et al., 2021), forma parte de una investigacion doctoral mas
amplia titulada La influencia de la multimodalidad en la evaluacién de la
veracidad de multiples textos (Moreno de Ledn, 2025). En esta ocasion, se
reportan avances especificos relacionados con el analisis de las metodologias
y técnicas utilizadas en estudios sobre comprension de textos verbales, mul-
timodales y multiples textos.

Proceso de busqueda
Acorde con la metodologia PRISMA, la revision se llevé a cabo utilizando

bases de datos reconocidas internacionalmente, como Scielo, Scopus, Web
of Science y Science Direct. Estas plataformas fueron seleccionadas por su
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relevancia en la recopilacion de literatura académica de alta calidad. Para
identificar los estudios relevantes, se utilizé la siguiente estrategia de bus-
queda “Reading comprehension”, “multiple documents”, “multimodal” and
“digital”. Como criterios de inclusidn se contemplé no aplicar restricciones
al aio de publicacion, de paises, con el objetivo de abarcar un panorama
global y actualizado, asi como estudios realizados en primera lengua. Como
principales criterios de exclusion se consideré aquellos articulos no cum-

plieran con rigurosidad metodoldgica.

Proceso de seleccion

La siguiente tabla resume el proceso de revision sistematica realizado en
este estudio, detallando las etapas, descripciones, resultados obtenidos y la
clasificacion final de los articulos analizados.

Tabla 6.1. Proceso de clasificacion de articulo

Fase Descripcion Resultados Categorias finales
. Se recuperaron 249 articulos
Primera etapa: - . .
. S utilizando palabras clave 249 articulos recuperados ~ No aplica
Busqueda inicial )
especificas en bases de datos.
Se leyeron titulos, resimenes
Primera etapa: alabras clave, excluyendo , . .
Sapa: ¥ paabl Y 53 articulos seleccionados ~ No aplica
Depuracién inicial 196 articulos por falta de
pertinencia, quedando 53.
Se descargaron y revisaron . .
Segunda etapa: '9 Y 53 articulos revisados .
s ) exhaustivamente los 53 - No aplica
Revisién exhaustiva . exhaustivamente
articulos restantes.
Se descartaron 12 articulos por
Segunda etapa: falta de detalles metodoldgicos 41 articulos seleccionados No aplica

Depuracion adicional

Tercera etapa:
Clasificaciéon y
depuracion final

o tematicas no relacionadas,
quedando 41.

Se clasificaron los 41 articulos
restantes en categorias,
descartando 4 por duplicacién,
dejando 37 estudios para
analisis.

para andlisis detallado

37 estudios clasificados
para el analisis final

8 (textos verbales
unicos), 11 (textos
multimodales Unicos),
15 (multiples textos
verbales), 3 (multiples
textos multimodales)

Fuente: Elaboracion propia.

Este esquema destaca el rigor metodoldgico aplicado en cada fase del
andlisis. Las fases consistieron en:
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1. En una primera etapa, se recuperaron 249 articulos que cumplian con
los criterios de busqueda. A continuacidn, se realizé una lectura de
los titulos, resumenes y palabras clave de estos documentos, lo que
permitio una primera depuracion. Esta etapa inicial resulté en la ex-
clusion de 196 articulos debido a su falta de pertinencia al enfoque
de esta investigacion, quedando 53 articulos para un analisis mas
detallado.

2. En la segunda fase, se procedié a la descarga y revision exhaustiva de
los 53 articulos seleccionados. Durante esta etapa, se descartaron 12
documentos que no cumplian con los criterios especificos de inclu-
sién, como la falta de detalles metodolégicos o el enfoque en temati-
cas no relacionadas directamente con la comprension de textos. Al
finalizar esta etapa, se mantuvieron 41 articulos para el analisis en
profundidad.

3. La tercera fase, se centr6 en la clasificacion de los articulos con base
en el tipo de lectura que abordaban. Este proceso se llevd a cabo ana-
lizando los objetivos y metodologias descritas en cada documento, lo
que permitié identificar cuatro categorias principales: comprension
de un unico texto verbal, comprension de un tnico texto multimodal,
comprension de multiples textos verbales y comprension de multiples
textos multimodales. En la categoria de textos verbales tinicos, se
incluyeron estudios que analizan cémo los lectores procesan textos
exclusivamente compuestos por palabras, sin elementos visuales sig-
nificativos. Esta categoria reuni6 ocho estudios que exploran variables
como la memoria de trabajo, la atencién y la inferencia en contextos
de lectura académica y digital.

4. La categoria de textos multimodales tinicos incluyé 11 estudios que
examinan la interaccidn entre sistemas semioticos, como palabras,
imagenes y graficos, en la construccion de significado. Estos estudios
se centraron en como los lectores integran informacién visual y tex-
tual para comprender el contenido, con aplicaciones relevantes en
materiales educativos y digitales. En cuanto a la comprension de mul-
tiples textos verbales, se identificaron 15 estudios que investigan la
capacidad de los lectores para evaluar, comparar y sintetizar infor-
macién procedente de diferentes fuentes textuales. Esta categoria
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analiz6 como los lectores manejan discrepancias entre textos y la
manera en que integran perspectivas diversas en una representacion
mental coherente.

5. Finalmente, la categoria de multiples textos multimodales incluyo tres
estudios que combinan la lectura de multiples textos con elementos
visuales y graficos. Aunque esta categoria es menos abundante, los
estudios incluidos aportan informacién valiosa sobre coémo los lec-
tores enfrentan la complejidad afiadida de integrar multiples sistemas
semioticos provenientes de diversas fuentes, como lo sefialan Moreno
de Leon et al. (2023). Durante el proceso de clasificacion, cuatro do-
cumentos fueron descartados debido a duplicaciones identificadas en
las bases de datos, lo que dejé un total de 37 estudios para el analisis
final. Por el contrario, se restringio la busqueda a articulos en espafol
e inglés. Este conjunto representa una seleccion rigurosa y diversa de
investigaciones relevantes para explorar las metodologias empleadas
en los diferentes tipos de lectura.

Resultados

A continuacidn, se presenta un analisis exhaustivo de las metodologias em-
pleadas en estudios sobre la comprension de textos, organizados en cuatro
subcategorias principales: un tunico texto verbal, un tnico texto multimodal,
multiples textos verbales, y multiples textos multimodales. Este enfoque
permite identificar las caracteristicas metodoldgicas, las técnicas de reco-
leccién de datos, y las variables clave que han sido investigadas en cada caso.
Ademas, se examinan las limitaciones y fortalezas de los enfoques utilizados,
proporcionando una vision integral sobre cémo estas metodologias contri-
buyen al entendimiento del fenémeno de la comprensién. Cada subtema
ofrece ejemplos representativos y discute como los estudios analizados han
abordado los desafios especificos de cada tipo de texto.
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Metodologias usadas en estudios de comprension
de un Unico texto verbal

Los estudios sobre la comprensiéon de un tnico texto verbal emplearon pre-
dominantemente enfoques cuantitativos, con un énfasis significativo en
disefios experimentales y pruebas controladas. De los ocho estudios anali-
zados, la mayoria utilizé muestras relativamente pequefias, compuestas
principalmente por estudiantes de niveles secundarios y universitarios, con
tamafos de muestra que oscilan entre 30 y 150 participantes. Estos estudios
se centraron en la evaluacidn de variables cognitivas como la memoria de
trabajo, la atencion y las inferencias, recurriendo a una amplia variedad
de técnicas de recoleccion de datos.

Diserios metodoldgicos

Los disefios experimentales fueron los mas comunes en esta categoria, uti-
lizados para analizar el impacto de diferentes variables contextuales en la
comprension de textos verbales. Por ejemplo, Ben-Yehudah y Eshet-Alkalai
(2021) llevaron a cabo un disefio experimental clasico para investigar como
la congruencia entre el medio de lectura (digital o impreso) y el medio de
evaluacidn afecta la comprension. El estudio incluyd 120 estudiantes uni-
versitarios, divididos en cuatro grupos experimentales, y utilizé una prueba
de comprensién como instrumento principal para evaluar el desempefio de
los participantes. Los resultados mostraron que la congruencia entre ambos
medios mejord significativamente los resultados, destacando la influencia
del contexto en la comprension.

Por otro lado, el estudio de Cinar et al. (2021) también emple6 un dise-
o experimental, pero con un enfoque comparativo entre dos condiciones:
lectura en papel y lectura digital. Este estudio incluyé a 85 participantes de
nivel universitario, quienes completaron un cuestionario de comprensién
tras leer textos en ambos formatos. Ademas, se administré una encuesta de
autoevaluacion para explorar percepciones subjetivas de los participantes
sobre su comprension. Los hallazgos indicaron que la lectura en papel faci-
lité un procesamiento mas profundo de la informacion, una tendencia atri-
buida a la reduccién de distracciones y la interaccion fisica con el texto.
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Schmidgall et al. (2020) exploraron cémo el apoyo en tabletas puede
mejorar el aprendizaje basado en dibujos durante la lectura de textos ver-
bales. Este estudio experimental incluyé 64 participantes y utilizé una com-
binacion de andlisis de dibujos y pruebas de comprension para evaluar cémo
diferentes tipos de apoyo (por ejemplo, sugerencias visuales) pueden influir
en la representacion mental del contenido. Los resultados destacaron que
los elementos visuales complementarios pueden facilitar la comprension
incluso en textos esencialmente verbales.

Técnicas de recoleccion de datos

Entre las técnicas utilizadas, las pruebas de comprension fueron las mas
frecuentes, disefiadas para evaluar la capacidad de los participantes para
extraer informacion explicita e implicita de los textos. Estas pruebas a me-
nudo se complementaron con encuestas o cuestionarios que exploraron las
percepciones y estrategias de los lectores. Por ejemplo, el estudio de Delga-
do et al. (2022) emple6 tanto pruebas de comprension como entrevistas
semiestructuradas para analizar cdmo los estudiantes de secundaria proce-
san textos escritos tradicionales frente a blogs de video. Este enfoque mixto
permiti6 capturar no solo el desempeiio de los lectores, sino también su
percepcidn del proceso lector. El uso de tecnologias avanzadas también
destaco en algunos estudios. Mangen et al. (2019) integraron el seguimien-
to ocular (Eye Tracker) como técnica principal para analizar cémo los lec-
tores distribuyen su atencion al leer textos en papel y en dispositivos elec-
trénicos. Este estudio, realizado con 40 estudiantes universitarios, permitid
identificar patrones especificos de fijacién y retrocesos, mostrando que la
lectura en papel favorece una navegacién mas lineal y menos fragmentada,
lo que contribuye a una mejor integracién de la informacion.

Variables estudiadas

Las investigaciones en esta categoria abordaron diversas variables cognitivas
asociadas con la comprension. La memoria de trabajo fue una de las mas
recurrentes, analizada en estudios como el de Sage et al. (2020), que compa-
r6 el impacto de los formatos de lectura (impreso, laptop y e-reader) en el
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rendimiento de estudiantes universitarios. Utilizando pruebas estandarizadas
de comprension, este estudio encontrd que los textos impresos proporcionan
un contexto mas estatico que facilita la construccion de una representacién
mental mas estable, reduciendo la carga cognitiva en comparacién con los
formatos digitales. Otra variable clave fue la capacidad de generar inferencias.
Latini y Briten (2022) emplearon protocolos verbales para analizar cémo los
lectores ajustan sus estrategias en funcion del propésito de la lectura (acadé-
mico versus recreativo). Este enfoque cualitativo, combinado con pruebas
cuantitativas, revel6 que los lectores adoptan estrategias mas profundas y
reflexivas cuando la tarea requiere un procesamiento académico, lo que in-
fluye directamente en la calidad de las inferencias generadas.

Limitaciones y fortalezas metodoldgicas

Si bien los disefios experimentales proporcionaron un alto grado de control
y permitieron establecer relaciones causales entre variables, algunos estudios
se limitaron a contextos artificiales que no reflejan completamente las con-
diciones naturales de lectura. Por ejemplo, el estudio de Lowrance y Mou-
laison (2014), que examind cémo los entornos visuales saturados afectan la
comprension, fue realizado en condiciones controladas que no consideran
distracciones reales. Sin embargo, los resultados ofrecen informacién valio-
sa sobre cdmo los lectores gestionan la atencién en condiciones especificas.
Por otro lado, la integracion de tecnologias como el Eye Tracker representd
una fortaleza significativa al proporcionar datos objetivos y detallados sobre
el comportamiento lector. Estudios como el de Mangen et al. (2019) demos-
traron cdmo estas herramientas pueden complementar las pruebas tradi-
cionales de comprension, ofreciendo un panorama mas completo de los
procesos involucrados.

Metodologias usadas en estudios de comprension
de un Unico texto multimodal

Los estudios sobre la comprension de un tnico texto multimodal investigan
como los lectores integran diferentes sistemas semidticos, como palabras,
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imagenes, graficos y colores, para construir una representacion mental co-
herente. Esta categoria incluyé 11 estudios, la mayoria de los cuales adop-
taron enfoques mixtos o cuantitativos, con un fuerte énfasis en disefios
experimentales. Los participantes tipicos fueron estudiantes de primaria,
secundaria y universidad, con tamafios de muestra que oscilaron entre 30
y 150 sujetos. Estos estudios se centraron en explorar la interaccidn vi-
sual-verbal, la alfabetizacion visual y las estrategias lectoras mediante diver-
sas técnicas de recoleccion de datos.

Diserios metodoldgicos

La mayoria de los estudios sobre textos multimodales unicos utilizaron di-
sefios experimentales para investigar como los elementos visuales influyen
en la comprension textual. Por ejemplo, Chan y Unsworth (2011) llevaron
a cabo un estudio con estudiantes de secundaria que examin6 cdmo las
imagenes interactivas afectan la comprensidn en entornos digitales. Utili-
zando un disefio experimental, los investigadores analizaron como la inte-
raccidn entre palabras e imagenes mejora la comprension de los lectores,
destacando la alfabetizacion visual como una habilidad esencial. Coleman
et al. (2018) utilizaron un disefio experimental con 120 estudiantes de cuar-
to grado para evaluar como la complejidad de los diagramas influye en la
comprension de textos cientificos. Este estudio mostré que los diagramas
bien organizados facilitan la integraciéon de informacién textual y visual,
mientras que los disefios complejos pueden generar sobrecarga cognitiva.
Los resultados subrayan la importancia de simplificar los elementos graficos
en materiales educativos. En un enfoque mas cualitativo, Jiménez y Meyer
(2016) emplearon estudios de caso para analizar cdmo los lectores navegan
por novelas gréficas. Este trabajo destacd que los lectores con mayor expe-
riencia tienden a integrar elementos visuales y lingiiisticos de manera mas
efectiva, utilizando estrategias de navegacién complementarias.

Técnicas de recoleccion de datos

Las pruebas de comprension y los protocolos de observacion fueron las
técnicas predominantes para evaluar la interaccidn visual-verbal. Karch-
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mer-Klein y Shinas (2019) utilizaron cuestionarios y observaciones estruc-
turadas para analizar coémo los adolescentes comprenden narrativas digita-
les multimodales. Este estudio incluyo6 a 85 estudiantes de secundaria y
demostré que la capacidad de identificar conexiones entre modos lingiiis-
ticos y visuales es crucial para comprender estos textos. Por otro lado, Bran-
te et al. (2013) emplearon pruebas experimentales para investigar como los
lectores procesan casos contrastantes en textos multimodales. Su estudio
con 100 estudiantes universitarios mostro que los textos que combinan de
manera efectiva informacion visual y verbal generan menores demandas
de memoria de trabajo, facilitando el procesamiento y la integracion de los
elementos. Parodi y Julio (2015) también realizaron un analisis cualitativo
para examinar cdmo los lectores comprenden textos especializados que
combinan gréficos y tablas con texto. Utilizando entrevistas y analisis de
tareas, este estudio destacé que la familiaridad con el contexto disciplinario
juega un papel fundamental en la comprension de textos multimodales en
entornos profesionales.

Variables estudiadas

La alfabetizacion visual fue una de las variables mas recurrentes en esta
categoria, considerada como un prerrequisito esencial para interpretar tex-
tos multimodales. Yum et al. (2021) exploraron cémo los lectores integran
palabras e imagenes en narrativas visuales utilizando pruebas experimen-
tales que midieron el tiempo de lectura y la precision en tareas de compren-
sion. Los resultados indicaron que los lectores con mayor alfabetizacion
visual procesan los textos de manera mas eficiente, logrando una integracion
mas efectiva de los elementos visuales y textuales. Otra variable clave fue la
memoria de trabajo, especialmente en contextos educativos. Coleman et al.
(2018) demostraron que la complejidad de los elementos visuales puede
sobrecargar la memoria de trabajo, mientras que diagramas simples y co-
herentes facilitan el aprendizaje y la retencion. Este hallazgo resalta la im-
portancia del disefio grafico como un factor critico en la creacién de mate-
riales educativos. El contexto de lectura también fue analizado en términos
de conocimiento previo y familiaridad con los géneros textuales. Parodiy
Julio (2015) mostraron que los lectores con experiencia previa en contextos
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disciplinarios especificos tienen mas éxito en integrar elementos visuales y
textuales, dado que pueden reconocer patrones y relaciones implicitas entre
los sistemas semioticos.

Limitaciones y fortalezas metodolégicas

Aunque los disefios experimentales proporcionaron datos valiosos sobre la
interaccion entre elementos visuales y textuales, algunos estudios enfrenta-
ron limitaciones debido a tamafos de muestra relativamente pequefios o
entornos controlados. Por ejemplo, el trabajo de Chan y Unsworth (2011)
se llevo a cabo en condiciones altamente estructuradas que pueden no re-
flejar completamente los desafios de lectura multimodal en contextos reales.
Por otro lado, la integraciéon de enfoques cualitativos, como el analisis de
casos y las entrevistas, permiti6 a estudios como el de Jiménez y Meyer
(2016) capturar matices mas profundos sobre las estrategias lectoras y la
navegacion en textos multimodales. Estas metodologias ofrecen una vision
mas completa del comportamiento lector en este tipo de textos.

Metodologias usadas en estudios de comprension
de multiples textos verbales

Los estudios sobre la comprension de multiples textos verbales exploran
como los lectores evaltian, integran y comparan informacion procedente de
varias fuentes textuales. Esta categoria incluyé 15 estudios, la mayoria de
los cuales emplearon enfoques experimentales y disefios mixtos. Los parti-
cipantes fueron principalmente estudiantes de secundaria y universidad,
con tamanos de muestra que oscilan entre 50 y 200 sujetos. Estas investiga-
ciones se centraron en variables como la validacion de fuentes, la integracion
de perspectivas y la memoria de trabajo, utilizando diversas técnicas de
recoleccion de datos.
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Diserios metodoldgicos

En esta categoria, los disefios experimentales se destacaron por su capacidad
para analizar el impacto de variables especificas en la integracién de infor-
macion de multiples textos. Barzilai y Eshet-Alkalai (2015) llevaron a cabo
un estudio experimental que exploré cdmo las perspectivas epistémicas
influyen en la integracién de puntos de vista de diferentes autores. Este es-
tudio incluyé 120 estudiantes universitarios y utilizé pruebas de compren-
sion para medir como los participantes evaluaban la credibilidad de los
textos y construian representaciones mentales coherentes. Latini, Braten,
Anmarkrud y Salmeroén (2019) emplearon un disefio mixto para investigar
como el medio (digital o impreso) y el propésito de la lectura (académico
o recreativo) influyen en la integracion textual. Este estudio, con 100 parti-
cipantes, combiné protocolos verbales y andlisis cuantitativos para capturar
tanto las estrategias lectoras como los resultados de comprension. Los ha-
llazgos indicaron que el propoésito académico fomenta un procesamiento
mas profundo, lo que mejora la integracion de perspectivas divergentes. En
otro enfoque, Kiili et al. (2018) analizaron el uso de estrategias de lectura
en entornos digitales mediante un disefio correlacional. Este estudio inclu-
y6 150 estudiantes de secundaria y utiliz6 cuestionarios y pruebas estanda-
rizadas para evaluar la capacidad de los lectores para buscar, evaluar y sin-
tetizar informacién de multiples fuentes. Los resultados subrayaron la
importancia de las habilidades de alfabetizacion digital en la comprensién
de multiples textos. De manera similar, Cho et al. (2018) exploraron como
los estudiantes de nivel medio analizan informacioén histérica en un entor-
no digital. Este estudio utilizé un disefio exploratorio con 90 participantes
y destaco la necesidad de estrategias especificas para evaluar la relevancia y
confiabilidad de las fuentes en contextos histéricos.

Técnicas de recoleccion de datos

Las pruebas de comprension fueron las técnicas predominantes para evaluar
cémo los lectores integran informacion de multiples textos. Mason et al.
(2018) utilizaron una combinacién de pruebas de comprensién y medidas
psicofisiologicas, como el registro de actividad galvanica de la piel, para
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analizar cdmo las emociones influyen en la integracion textual. Este enfoque
innovador permitié capturar como las respuestas emocionales afectan el
procesamiento y la sintesis de informacién contradictoria. Los protocolos
verbales también fueron comunes en esta categoria. Stadtler et al. (2020)
emplearon técnicas de eye-tracking y protocolos de pensamiento en voz alta
para investigar cdmo los lectores detectan y resuelven discrepancias entre
textos. Este estudio incluyo 80 estudiantes universitarios y demostré que los
lectores mas habiles dedican mads tiempo a evaluar la relevancia y la credi-
bilidad de los textos conflictivos, lo que resulta en una mejor integracion de
informacion. Otro enfoque interesante fue el de Barzilai et al. (2015), quie-
nes utilizaron tareas de escritura argumentativa para evaluar como los lec-
tores integran informacién divergente de expertos en diferentes campos.
Este estudio incluyd 90 participantes y destacé la importancia de las habi-
lidades de razonamiento critico en la sintesis de multiples perspectivas. Por
otro lado, Shreiner (2019) utilizé protocolos de pensamiento en voz alta
para examinar como estudiantes de primaria, secundaria y preparatoria
emplean visualizaciones de datos en el razonamiento histdrico. Los hallaz-
gos indicaron que las visualizaciones de datos son herramientas clave para
promover conexiones entre fuentes multiples, aunque su eficacia depende
de las habilidades previas de los estudiantes.

Variables estudiadas

La validacién de fuentes fue una variable clave en la mayoria de los estudios
de esta categoria, reflejando la importancia de evaluar la credibilidad de los
textos. Mason et al. (2020) demostraron que los lectores con mayores habi-
lidades para validar fuentes son mas eficaces en la integracion de informa-
cién contradictoria, especialmente en entornos digitales. La memoria de
trabajo fue otra variable recurrente, estudiada en investigaciones como la
de Mahlow et al. (2020), quienes analizaron cémo los estudiantes universi-
tarios manejan la complejidad de multiples textos en tareas académicas. Este
estudio empleo pruebas estandarizadas para medir la memoria de trabajo
y su relacion con la capacidad de integracion textual, encontrando que los
estudiantes con mayor memoria de trabajo lograban una representacion
mental mas coherente. La capacidad de generar inferencias también fue
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estudiada en esta categoria. Primor et al. (2021) utilizaron cuestionarios
y pruebas de comprensién para analizar cémo diferentes tipos de pregun-
tas afectan la integracion textual. Los resultados indicaron que las preguntas
abiertas fomentan un procesamiento mas profundo y una integracién mas
efectiva de las ideas. Ademas, el estudio de Cho et al. (2018) identificé que
las habilidades de razonamiento histérico y la capacidad de identificar la
intencidn del autor son esenciales para integrar multiples textos de manera
efectiva.

Limitaciones y fortalezas metodoldgicas

Aunque los disefios experimentales y mixtos proporcionaron datos robustos
sobre la integracion textual, algunos estudios enfrentaron limitaciones re-
lacionadas con los entornos controlados. Por ejemplo, el trabajo de Stadtler
et al. (2020) se realizo en un laboratorio, lo que puede no reflejar comple-
tamente los desafios reales de la lectura en entornos digitales complejos. Sin
embargo, la combinacién de técnicas como el eye-tracking y los protocolos
verbales ofrecid una vision mas completa de los procesos involucrados. Por
otro lado, estudios como el de Mason et al. (2018), que integraron medidas
psicofisioldgicas, representaron un avance metodolégico significativo al
capturar como las emociones afectan la comprension de multiples textos.
Este enfoque innovador abre nuevas posibilidades para explorar la interac-
cién entre variables emocionales y cognitivas en la lectura. Finalmente,
Shreiner (2019) destacé que, aunque las visualizaciones de datos son herra-
mientas valiosas, los estudiantes de niveles educativos mas bajos requieren
mayor orientaciéon pedagdgica para aprovechar su potencial en tareas de
integracion textual.

Metodologias usadas en estudios de comprension
de multiples textos multimodales

Los estudios de comprensiéon de multiples textos multimodales investigan
como los lectores procesan e integran informacién proveniente de varias
fuentes que combinan sistemas semidticos diversos, como palabras, image-
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nes, videos y graficos. Esta categoria incluy¢ solo tres estudios, reflejando
una limitacion significativa en el cuerpo de investigacion existente. La ma-
yoria de estos estudios emplearon enfoques experimentales o mixtos, con
tamafos de muestra que oscilan entre 30 y 100 participantes. Las investiga-
ciones se enfocaron en variables como la alfabetizacion visual, la integracion
semidtica y la memoria de trabajo, utilizando técnicas innovadoras de re-
coleccion de datos.

Diserios metodoldgicos

Los disefios experimentales fueron predominantes en esta categoria, pro-
porcionando una base sdlida para analizar como los lectores manejan la
complejidad de integrar multiples modos de representaciéon. Salmerén et
al. (2020) realizaron un estudio experimental con 80 estudiantes de prima-
ria, utilizando videos y textos como fuentes de informacion sobre contro-
versias educativas. Este disefio permitié explorar como los lectores evalian
y combinan informacion visual y textual para construir una comprensién
coherente. Blom et al. (2018) emplearon un disefio experimental similar
para analizar la navegacién y comprension en hipertextos multimodales.
Este estudio incluy6 60 participantes y evalué cémo los lectores utilizan
diferentes estrategias para procesar textos interconectados con graficos y
elementos visuales interactivos. Los resultados mostraron que los lectores
mas hdbiles dedican mds tiempo a integrar informacion visual y textual, lo
que mejora su comprension general. En un enfoque mas exploratorio, Par-
di et al. (2020) utilizaron un disefio mixto para investigar cémo las habili-
dades cognitivas y el tiempo dedicado a las tareas afectan el aprendizaje en
un contexto de busqueda multimodal. Este estudio involucré 30 participan-
tes y combind andlisis cualitativos y cuantitativos para identificar las estra-
tegias que los lectores emplean al integrar textos y videos.

Técnicas de recoleccion de datos
Las pruebas de comprension y las tecnologias digitales fueron las princi-

pales herramientas utilizadas para medir como los lectores procesan mul-
tiples textos multimodales. Salmerdn et al. (2020) utilizaron cuestionarios
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estructurados para evaluar la capacidad de los estudiantes de integrar in-
formacién de diversas fuentes. Ademas, los investigadores analizaron las
interacciones de los estudiantes con los textos y videos mediante observa-
ciones estructuradas, lo que permitié identificar patrones en sus estrategias
lectoras. Blom et al. (2018) recurrieron al seguimiento ocular (Eye Tracker)
para analizar cémo los lectores distribuyen su atenciéon entre elementos
visuales y textuales en hipertextos multimodales. Este enfoque tecnolégico
permitié identificar patrones especificos de navegacion, como retrocesos y
fijaciones prolongadas en graficos complejos, que influyen en la integracién
de informacién. Por otro lado, Pardi et al. (2020) utilizaron analisis de tareas
y registros de actividad en plataformas digitales para explorar cémo los
participantes interactian con multiples modos de representacion. Este en-
foque permitié capturar tanto los tiempos de dedicacién como las estrategias
empleadas para integrar textos y videos en una representaciéon mental co-
herente.

Variables estudiadas

La alfabetizacion visual fue una de las variables mas destacadas en los estu-
dios de esta categoria. Salmerdn et al. (2020) encontraron que los estudian-
tes con mayor alfabetizacion visual mostraban un mejor desempefio en
tareas de integraciéon semiotica, especialmente cuando los textos y videos
presentaban discrepancias o informacién contradictoria. La memoria de
trabajo también fue analizada en relacion con la capacidad de los lectores
para procesar simultaneamente multiples modos. Blom et al. (2018) desta-
caron que los lectores con mayor capacidad de memoria de trabajo lograron
una mejor integraciéon de elementos visuales y textuales, evitando la frag-
mentacion de la informacion. Otra variable clave fue el tiempo dedicado a
las tareas, estudiada por Pardi et al. (2020). Este trabajo mostré que los
lectores que dedicaron mas tiempo a explorar y comparar fuentes multimo-
dales lograron una comprensién mas profunda, mientras que los lectores
rapidos tendian a omitir detalles importantes en los graficos o textos com-
plementarios.
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Limitaciones y fortalezas metodolégicas

La escasez de estudios en esta categoria refleja una limitacién importante
en el campo de la investigacion. Sin embargo, los enfoques metodoldgicos
empleados proporcionaron informacion valiosa sobre la complejidad de la
comprension de multiples textos multimodales. Por ejemplo, el uso de tec-
nologias como el Eye Tracker por parte de Blom et al. (2018) permitié cap-
turar detalles especificos del comportamiento lector que no habrian sido
evidentes con métodos tradicionales. Por otro lado, la mayoria de los estu-
dios se realizaron en entornos controlados, lo que limita la generalizacién
de los hallazgos a contextos educativos reales. Salmerdn et al. (2020) desta-
caron esta limitacion, sefialando la necesidad de realizar estudios en entor-
nos mas auténticos que reflejen las condiciones bajo las cuales los estudian-
tes procesan textos multimodales en la vida cotidiana.

Conclusiones

El analisis realizado en este capitulo destaca la necesidad urgente de innovar
en las metodologias utilizadas para investigar la comprension de textos,
entendida como un fendmeno multifacético que abarca procesos cognitivos,
emocionales y contextuales. La comprensién no solo involucra el procesa-
miento de palabras o ideas aisladas, sino también la integracion de diferen-
tes sistemas semidticos y la evaluacion critica de multiples fuentes. Este
enfoque plantea el desafio de superar las limitaciones de las metodologias
actuales y avanzar hacia un disefio mds integrador que permita abarcar la
diversidad de variables implicadas en la comprension.

Un aspecto fundamental identificado en este capitulo es la necesidad de
ampliar los estudios sobre la comprension de multiples textos multimodales,
un drea significativamente subexplorada. A pesar de su relevancia en con-
textos educativos y profesionales contemporaneos, solo se encontraron tres
estudios que abordaran este tipo de comprension. Esto pone de manifiesto
una brecha importante en la investigacion, especialmente considerando que
los entornos digitales y multimodales son cada vez mas comunes en la vida
cotidiana y académica. Es imperativo desarrollar metodologias que permi-
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tan analizar como los lectores integran informacion proveniente de textos,
graficos, videos y otros elementos visuales, para responder a las demandas
de alfabetizaciéon multimodal que impone la sociedad actual.

Ademas, se identificéd que las metodologias empleadas en los estudios
sobre comprension de textos verbales y multimodales, aunque valiosas, pre-
sentan limitaciones que pueden ser abordadas mediante la integracion de
enfoques. Los disefios experimentales aportan rigor y control, pero tienden
a simplificar los contextos reales de lectura, es decir, Adolecen de validez
ecologica. En contraste, los enfoques cualitativos y las herramientas tecno-
légicas, como el seguimiento ocular y las pruebas psicofisioldgicas, ofrecen
una vision mas rica y detallada de los procesos de comprension. La combi-
nacion de estos métodos podria proporcionar un panorama mas completo
y aplicable al disefio de materiales pedagdgicos y estrategias educativas. En
conclusion, avanzar en la comprension como objeto de estudio requiere no
solo innovar metodolégicamente, sino también enfocar esfuerzos en dreas
poco exploradas, como la comprension de multiples textos multimodales.
Esto no solo fortalecera la teoria, sino que tendra un impacto directo en el
disefio de herramientas y practicas educativas mas efectivas y contextuali-
zadas, es decir, la investigacion basica (laboratorio, controlado) que aporta
evidencia a los modelos tedricos que permiten disefiar mejores interven-
ciones y dar mejores soluciones a las problematicas educativas.
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