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Resumen

Hace 30 años, con la inauguración de la Corporación Universitaria Minuto 
de Dios (Uniminuto), se consolidó una apuesta educativa que desde su 
misión busca ofrecer una educación accesible para todos, enfocada no solo 
en la formación académica, sino también en la social, inspirada en el 
pensamiento social de la iglesia, la transformación social y el desarrollo 
sostenible.

En este contexto, Proyección Social Uniminuto propuso el programa 
Inmersiones Sociales, como una estrategia formativa destinada a vincular 
a los estudiantes con comunidades vulnerables de Colombia, promoviendo 
tanto el desarrollo sostenible como la transformación social. A través de un 
entorno de aprendizaje vivencial, los estudiantes participan en proyectos 
que fomentan la responsabilidad social universitaria, contribuyendo así al 
bienestar de los territorios intervenidos.

Este capítulo presenta los resultados de la sistematización de la expe-
riencia, analizando el impacto del programa tanto en las comunidades como 
en la formación integral de los estudiantes. La sistematización se basó en 
una metodología cualitativa que incluyó la revisión documental, encuestas 
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en línea y un análisis crítico. Los hallazgos revelan que Inmersiones Socia-
les genera efectos positivos en los ámbitos educativo, social y económico de 
las comunidades.

Finalmente, el análisis concluye que el programa es una herramienta 
clave para la formación integral de los estudiantes, al tiempo que contribu-
ye a la reducción de las desigualdades y al fortalecimiento de la educación 
de calidad, en alineación con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ods).

Palabras clave: proyección social universitaria, responsabilidad social univer-
sitaria, transformación social, desarrollo sostenible, inmersiones sociales, for-
mación integral.

Introducción

Las instituciones de educación superior en Colombia, a través de la función 
sustantiva de Proyección Social, buscan integrar los conocimientos adqui-
ridos por los estudiantes con experiencias prácticas que promuevan el de-
sarrollo sostenible, ampliando sus saberes y contribuyendo a la transforma-
ción social mediante proyectos que abarcan tanto el ámbito laboral como la 
práctica vivencial en comunidades vulnerables.

En este contexto, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, propues-
to por el presidente de Colombia, Gustavo Petro, se enfoca en la reducción 
de las brechas educativas en zonas rurales, mediante la participación de 
40 000 voluntarios, entre estudiantes de licenciaturas y normalistas, quienes 
participarán en acciones directas en los territorios. Este programa tiene 
como objetivo fortalecer el sistema educativo y fomentar una formación 
integral orientada a la transformación social, vinculando las prácticas pro-
fesionales de los estudiantes con un enfoque de justicia social y desarrollo 
sostenible (dnp, 2022).

Se ha analizado que la mayoría de las universidades, a través de sus 
programas de proyección social, contemplan experiencias valoradas como 
significativas para los estudiantes; sin embargo, muchas de éstas están li
gadas a proyectos de corta duración o voluntariados. En contraste, la Cor-
poración Universitaria Minuto de Dios (Uniminuto) ha desarrollado el 
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programa Inmersiones Sociales, una propuesta formativa que, por su tem-
poralidad, características y enfoque, ofrece una experiencia más profunda. 
Este programa permite a los estudiantes participar en territorios con carac-
terísticas sociodemográficas específicas, relacionadas con factores de vulne
rabilidad social o el posconflicto, durante un periodo de 3 a 4 meses, lo cual 
facilita un aprendizaje significativo y un mayor compromiso social.

El programa Inmersiones Sociales: Con los Pies en la Tierra, no solo 
promueve el aprendizaje vivencial, sino que también busca generar un 
impacto positivo en las comunidades intervenidas. Los estudiantes se su-
mergen en un proceso formativo que combina la teoría con la práctica, 
experimentando de primera mano las realidades de los territorios y contri-
buyendo a su desarrollo desde un enfoque de diálogo horizontal y respeto 
mutuo. Este enfoque responde a la misión de Uniminuto de formar ciuda-
danos comprometidos con el desarrollo sostenible, la justicia social y la paz.

Este capítulo presenta la sistematización del programa Inmersiones 
Sociales, analizando su impacto tanto en las comunidades como en la for-
mación integral de los estudiantes. A través de un enfoque cualitativo, se 
exploran las experiencias de los estudiantes y los resultados de aprendizaje 
obtenidos, destacando la relevancia de esta experiencia para fomentar una 
educación de calidad y promover la inclusión en los territorios. Se destacan 
aspectos importantes para fortalecer la formación integral de los estudian-
tes y participantes, impactando positivamente en los territorios y contribu-
yendo al desarrollo sostenible.

Propuesta metodológica de sistematización

La sistematización de experiencias implica un análisis ordenado y una in-
terpretación crítica de vivencias y procesos, para generar nuevos conoci-
mientos a partir de experiencias concretas. Este enfoque fue fundamental 
en el análisis del programa de inmersión social de Uniminuto, que permite 
a los estudiantes poner a prueba sus conocimientos y, al mismo tiempo, 
generar un impacto en territorios específicos mediante el aprendizaje social. 
Para llevar a cabo esta sistematización, se aplicaron tres fases esenciales: 
(a) revisión documental de experiencias universitarias similares en Colom-



	 I N M E R S I O N E S  S O C I A L E S :  A N Á L I S I S  D E  U N A  A P U E S TA  F O R M AT I VA �72

bia; (b) recopilación de información a través de una encuesta con preguntas 
abiertas, dirigida a estudiantes y líderes comunitarios, y (c) análisis crítico 
para interpretar la experiencia y evaluar su impacto en los territorios.

Enfoque metodológico de la sistematización de la experiencia

Siguiendo el enfoque de Jara (2018), el diseño cualitativo permite un aná-
lisis crítico y reflexivo de las experiencias de los participantes, facilitando la 
identificación de aprendizajes transformadores. Este método profundiza en 
la percepción y valoración subjetiva de estudiantes y comunidades, lo cual 
difícilmente se lograría con un enfoque cuantitativo.

Las técnicas cualitativas utilizadas, como las encuestas, entrevistas y 
grupos focales, se basan en la teoría fenomenológica, que según Flores 
Macías (2018), busca capturar el significado que los actores otorgan a sus 
experiencias y acciones dentro de un contexto social y cultural. Este en-
foque metodológico proporcionará una visión integral del programa 
destacando los aprendizajes y percepciones significativas de los partici-
pantes.

En cuanto a la selección de los participantes, se identificaron dos grupos 
principales: estudiantes que participaron en las Inmersiones Sociales y lí-
deres comunitarios de los territorios intervenidos. Este muestreo teórico, 
como sugiere Creswell (2015), es clave en estudios cualitativos, ya que no 
busca la representatividad estadística, sino profundizar en el análisis de la 
diversidad de experiencias.

El proceso de recolección de datos incluyó a participantes del programa 
en el último año, quienes respondieron a una encuesta con preguntas abier-
tas de manera virtual. Antes de su implementación, el instrumento fue re-
visado por dos expertos, quienes ofrecieron observaciones que fueron in-
corporadas. Posteriormente, se realizó un piloto con un pequeño grupo de 
participantes para asegurar la claridad y pertinencia de las preguntas, lo cual 
permitió ajustar el instrumento antes de su aplicación final.

Finalmente, el proceso de recolección se consolidó con un análisis do-
cumental de los registros históricos del programa, lo que permitió contex-
tualizar los testimonios de los participantes y enriquecer el análisis de la 
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experiencia, comparando los resultados con las expectativas establecidas 
desde la creación del programa.

Técnicas y procedimientos metodológicos

El enfoque metodológico aplicado, se orientó a reconstruir y analizar críti-
camente el proceso vivido, con el objetivo de extraer aprendizajes significa-
tivos de las experiencias de los actores involucrados y del impacto en los 
territorios. Se utilizó una revisión documental, cuestionarios en línea y un 
análisis crítico de la información recopilada, en coherencia con los princi-
pios de sistematización de experiencias propuestos por Jara (2018) y otros 
autores que destacan el valor reflexivo de esta metodología en contextos de 
intervención social.

	a)	 La revisión documental fue clave para apoyar, contextualizar y com-
parar la experiencia de Inmersiones Sociales con otras iniciativas 
similares en Colombia. Se realizó un análisis de experiencias de es-
tudiantes en prácticas sociales en territorios vulnerables, priorizan-
do aquellas con un enfoque en la Responsabilidad Social Universi
taria (rsu). Como parte de este proceso, se elaboró un Resumen 
analítico de educación (rae), que permitió la sistematización y aná-
lisis de ocho experiencias comparables al programa de Uniminuto. 
Esto generó una base documental como referencia para identificar 
buenas prácticas, acciones de mejora y evaluar la replicabilidad del 
Programa de Inmersiones Sociales en Uniminuto. Según Peña-Varón 
y Marín-Velásquez (2021), la revisión documental en los procesos 
de sistematización permite no solo construir un marco teórico de 
referencia, sino también establecer comparaciones que enriquecen 
el análisis crítico.

	b)	 La recopilación de datos se realizó mediante cuestionarios en línea 
dirigidos a estudiantes participantes en las inmersiones y líderes 
comunitarios de los territorios intervenidos. Este enfoque permitió 
recoger narrativas subjetivas sobre las vivencias, percepciones y 
aprendizajes, contribuyendo a una comprensión profunda del im-
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pacto del programa en sus contextos. El instrumento de encuesta se 
organizó en cinco categorías clave: Transformación Social, Forma-
ción Integral de los Estudiantes, Responsabilidad Social Universita-
ria, Relación con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ods) e 
Impacto en la Comunidad. Estas categorías facilitaron la organiza-
ción de la información y su posterior análisis. Según Flores Macías 
(2018), las encuestas cualitativas permiten captar matices en las 
perspectivas de los actores, brindando datos más allá de lo cuanti-
ficable.

	c)	 El análisis crítico fue la fase final del proceso de sistematización, 
permitiendo conectar teoría y práctica. Como indica Jara (2018), la 
sistematización de experiencias va más allá de la descripción de he-
chos, buscando interpretarlos críticamente, identificando los facto-
res que influyeron en los resultados y evaluando la replicabilidad de 
los aprendizajes. Para este análisis, se utilizó una matriz de análisis 
de información y discurso, basada en las categorías mencionadas. 
Esto permitió identificar hallazgos clave sobre el impacto del pro-
grama en los territorios y su alineación con los ods, con especial 
énfasis en la Educación de Calidad (ods 4) y la Reducción de las 
Desigualdades (ods 10). La interpretación crítica de los datos gene-
ró reflexiones académicas que fundamentaron mejoras para futuras 
ediciones del programa. El uso de matrices en la investigación cua-
litativa ha sido destacado por autores como Barragán-Giraldo et al. 
(2020), quienes subrayan su valor para organizar grandes volúmenes 
de información, facilitando una reflexión profunda sobre los proce-
sos vividos. Este enfoque fue esencial para vincular los hallazgos 
empíricos con el marco teórico de referencia y los ods, promovien-
do una reflexión académica rigurosa.

Consideraciones éticas (si aplican)

Teniendo en cuenta que la sistematización de la experiencia involucró la 
recolección de testimonios y narrativas personales, se garantizó el consen-
timiento informado de todos los participantes. Además, se garantizó la con-
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fidencialidad de las respuestas y se respetó la opción de los participantes 
de retirarse del proceso en cualquier momento. Este aspecto ético es fun-
damental en estudios cualitativos que manejan información sensible y 
personal.

Resultados e interpretación crítica

El análisis se inicia con la revisión documental de las experiencias rela
cionadas o similares a Inmersiones Sociales de otras universidades de Co-
lombia, para ello se realiza una rae que permita tener un instrumento de 
comparación y revisión de las diferentes universidades y sus prácticas o 
proyectos con similitud al programa ofrecido por Uniminuto. A continua-
ción, está la matriz rae que se consolidó (tabla 4.1).

El análisis comparativo del marco rae posiciona al Programa Inmer-
siones Sociales, de Uniminuto, como una de las iniciativas más sólidas en 
proyección social universitaria en Colombia. A diferencia de otras institu-
ciones con proyectos de corta duración, su modelo de inmersión prolonga-
da permite una mayor integración con las comunidades y una experiencia 
de aprendizaje más significativa para los estudiantes.

No obstante, uno de los principales desafíos identificados es garantizar 
la sostenibilidad de los proyectos una vez finalizada la intervención de los 
estudiantes. En contraste, la Universidad Nacional Abierta y a Distancia 
(unad) ha implementado estrategias de seguimiento posintervención a tra-
vés de alianzas con organizaciones locales, lo que contribuye a la continui-
dad de las acciones. Por su parte, la Universidad de los Andes integra su 
programa de proyección social con un enfoque basado en mentoría, asegu-
rando un mayor impacto a largo plazo en los proyectos comunitarios.
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A partir de este análisis, se sugiere que Uniminuto explore la posibilidad 
de implementar estrategias de seguimiento posinmersión, como alianzas 
institucionales, con el objetivo de fortalecer la sostenibilidad de los proyec-
tos. Asimismo, se recomienda la incorporación de indicadores específicos 
que permitan evaluar de manera más detallada el impacto del programa 
tanto en las comunidades como en la formación integral de los estudiantes.

Aunque el marco del análisis del rae coloca al Programa Inmersiones 
Sociales dentro del marco del universitario previsto en Colombia, al brin-
darnos un marco comparativo con otros institutos, la matriz de sistemati-
zación profundiza aún más la experiencia del participante al permitirnos 
analizar su impacto desde un punto de vista cualitativo. A partir del proce-
so de sistematización, aprendizajes sustanciales, retos percibidos e innova-
ciones ambos estudiantes como comunidades intervenidas quedan plasma-
dos. A continuación, presentamos resultados emergentes del proceso de 
sistematización agrupados en la matriz de análisis de la tabla 4.2.

Por otro lado, a pesar que el programa de Uniminuto está alineado con 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ods), en particular con el ods 4 
(Educación de calidad) y el ods 10 (Reducción de desigualdades), se reco-
noce la necesidad de fortalecer los mecanismos de medición de impacto 
para evaluar con mayor precisión los resultados de la intervención.
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A partir de los hallazgos y reflexiones obtenidos en la sistematización 
de la experiencia del programa Inmersiones Sociales de Uniminuto, se ana-
liza bajo el enfoque de Oscar Jara, dónde la sistematización no solo se cen-
tra en la recolección de datos, sino también en la interpretación crítica de 
la experiencia vivida, destacando aprendizajes y contribuciones hacia el 
desarrollo sostenible.

Desde las categorías de análisis, se plantean las siguientes interpretacio-
nes y reflexiones:

	a)	 Transformación social y su aporte al desarrollo sostenible: el principal 
objetivo del programa Inmersiones Sociales y de Uniminuto es la 
transformación social. La participación de los estudiantes en comu-
nidades alejadas de Colombia genera cambios significativos, desde 
una perspectiva comunitaria social. Esta intervención se alinea con 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente el ods 4 (Edu-
cación de calidad) y el ods 10 (Reducción de las desigualdades). 
Según los resultados obtenidos en los últimos años del programa, 
las comunidades beneficiadas han experimentado mejoras en los 
aspectos económicos, educativos y sociales. Sin embargo, uno de 
los retos identificados es la sostenibilidad de los proyectos una vez 
finalizada la intervención de los estudiantes, lo cual es consistente 
con otros estudios que destacan la importancia de la participación 
activa y continua de las comunidades para garantizar un impacto 
duradero (Condori y Reyna, 2019).

Una de las experiencias que refleja el impacto del programa en 
esta categoría es la desarrollada por una estudiante en el municipio 
de Barrancominas, departamento del Guainía. El proyecto, deno-
minado “Diseño e implementación de una escuela de derechos se-
xuales y reproductivos”, que se abordó desde una metodología par-
ticipativa, con la creación de círculos de conversación dentro del 
territorio, donde el diálogo se construyó a partir del saber propio de 
las comunidades étnicas, logrando así generar un espacio de apren-
dizaje intercultural que permitió fortalecer el conocimiento y la 
apropiación de los derechos sexuales y reproductivos, desde la pers-
pectiva de las poblaciones locales.
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	b)	 Formación integral de los estudiantes: el programa ha demostrado 
ser un espacio formativo integral para los estudiantes, integrando el 
desarrollo humano, las competencias profesionales y la responsabi-
lidad social, según el modelo educativo de Uniminuto. A través de 
la metodología de aprendizaje vivencial, los estudiantes desarrollan 
competencias fundamentales como la resolución de problemas, la 
empatía y la capacidad de trabajar en equipo en entornos desafian-
tes. Estos hallazgos coinciden con lo señalado por López et al. (2021), 
quienes afirman que la proyección social universitaria es un factor 
crucial en el desarrollo de competencias interpersonales y en la for-
mación de agentes de cambio.

	c)	 Responsabilidad social universitaria (rsu): el programa Inmersiones 
Sociales refuerza el compromiso de Uniminuto con la rsu, fomen-
tando la participación de los estudiantes en proyectos de impacto 
social. No obstante, uno de los desafíos señalados por estudiantes y 
líderes comunitarios es la sostenibilidad de los proyectos, lo cual 
subraya la necesidad de estrategias que permitan la continuidad de 
los esfuerzos realizados durante las inmersiones.

Dentro de esta categoría, podemos asociar la experiencia de es-
tudiantes que se llevó a cabo un proyecto en el Centro Poblado Geor-
gina Ortiz, una comunidad de firmantes de paz ubicada en la zona 
rural del municipio de San Juan de Arama, departamento del Meta. 
La iniciativa, titulada “Fortalecimiento de la participación y visibili-
zación de las infancias en temas asociados con la paz y el posconflic-
to”, se enfocó en el desarrollo de estrategias narrativas que permitieran 
a niñas y niños de la Asociación de Mujeres Emprendedoras por la 
Paz expresar sus experiencias y perspectivas sobre la construcción 
de paz. A través de este enfoque participativo, se promovió el reco-
nocimiento de sus voces dentro del proceso de reconciliación.

Un aspecto significativo de este proyecto es que, tras la culmi-
nación de la intervención de las estudiantes, la iniciativa logró con-
solidarse y sigue activa en el territorio, evidenciando su impacto y 
sostenibilidad en la comunidad.

	d)	 Relación con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ods): el análisis 
del programa muestra una alineación significativa con los ods, en 
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especial con la educación de calidad (ods 4) y la reducción de des-
igualdades (ods 10). Los discursos de los participantes resaltan 
cómo el programa acerca a los estudiantes a las realidades de los 
territorios, fomentando una educación más adaptada a las necesi-
dades locales.

	e)	 Impacto en la comunidad: los testimonios de los miembros de las 
comunidades intervenidas expresan gratitud hacia el programa y 
los estudiantes, reconocen el valor de las acciones realizadas, aun-
que también manifiestan inquietudes sobre la duración de las in-
tervenciones.

El análisis de la rae y la sistematización evidencian que el programa 
Inmersiones Sociales de Uniminuto es una propuesta formativa robusta y 
comprometida con la transformación social de los territorios vulnerables 
de Colombia. A través de su enfoque integral y su énfasis en el aprendizaje 
vivencial, el programa no solo fortalece la formación de los estudiantes, sino 
que también contribuye a la construcción de una sociedad más justa e in-
clusiva.

La sistematización de la experiencia del programa Inmersiones Sociales 
de la Corporación Universitaria Minuto de Dios, Uniminuto, Centro Uni-
versitario Villavicencio, ha permitido valiosas reflexiones y aprendizajes 
sobre el impacto de las intervenciones sociales en territorios vulnerables. 
Sin embargo, existen direcciones futuras que podrían fortalecer y ampliar 
la sistematización de estas experiencias, optimizando tanto los resultados 
del programa como su alineación con los ods. Estas direcciones incluyen 
un mayor enfoque en la participación activa de las comunidades, la siste-
matización continua y longitudinal, y el fortalecimiento del enfoque de gé-
nero y diversidad.

En cuanto a las limitaciones, se identifican dos: en primer lugar, la re-
copilación de datos se basó en encuestas en línea, lo que pudo haber res-
tringido la participación de ciertos grupos de estudiantes y líderes comu
nitarios con acceso limitado a internet. En segunda instancia, aunque la 
matriz rae permitió una comparación inicial con otras universidades, es 
necesario un análisis más profundo a través de entrevistas con representan-
tes de estos programas para evaluar mejor sus impactos y desafíos.
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Conclusiones

La sistematización de la experiencia permitió analizar el impacto del pro-
grama Inmersiones Sociales desde la perspectiva tanto de los estudiantes 
como de las comunidades participantes, evidenciando sus efectos y su po-
tencial de replicabilidad en otros contextos universitarios. A partir de cinco 
categorías de análisis —transformación social, formación integral, respon-
sabilidad social universitaria, alineación con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible e impacto en la comunidad—, se evaluó el efecto del programa 
en los territorios y en la formación de los estudiantes.

Si bien las comunidades han experimentado mejoras en sus condiciones 
económicas, educativas y sociales, persisten desafíos para garantizar la sos-
tenibilidad de los proyectos una vez finalizadas las intervenciones. Este as-
pecto resalta la importancia de fortalecer la participación comunitaria des-
de la planificación hasta la ejecución, asegurando una capacidad instalada 
que permita la continuidad de los impactos. Esta observación se alinea con 
los principios de la Responsabilidad Social Universitaria, que enfatizan el 
papel clave del compromiso activo de las comunidades (Vallaeys y Rodrí-
guez, 2019).

Desde la perspectiva estudiantil, el programa ha fomentado la empatía 
y la sensibilidad social, promoviendo una mayor conciencia sobre la vulne-
rabilidad de los territorios y reforzando el sentido de compromiso con la 
transformación social. Asimismo, se identificó la necesidad de implementar 
estrategias que maximicen el impacto del programa, priorizando la co-
construcción de planes de acción, la innovación en las intervenciones y el 
desarrollo de productos o metodologías que garanticen la sostenibilidad de 
los aprendizajes y beneficios obtenidos. En este sentido, se recomienda la 
implementación de estrategias de sostenibilidad posintervención, el forta-
lecimiento de alianzas con universidades y entidades locales, así como la 
difusión de los hallazgos en espacios académicos que permitan visibilizar y 
consolidar este tipo de iniciativas.
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