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Resumen

Este capitulo se centra en el fortalecimiento de las competencias digitales
en docentes de zona rural en Colombia, que laboran en los municipios de
Anzoategui en Tolima y Duitama en Boyaca, destacando la necesidad de for-
macién docente para impulsar una transformacion digital educativa. Se
evaluaron las habilidades digitales segtin los niveles del Ministerio de Edu-
caciéon Nacional (MEN): explorador, integrador e innovador, con 6 docentes
voluntarios en nivel explorador, permitiendo implementar un entorno vir-
tual de aprendizaje (Eva) adaptado a las limitaciones del contexto, abordan-
do las competencias tecnolégica y comunicativa mediante un cuestionario
aplicado en la fase inicial y final del proceso investigativo, y del recurso edu-
cativo abierto (REA) apoyado en el aprendizaje basado en proyectos (ABP)
como producto final. Se concluye que los docentes avanzaron al nivel inte-
grador e innovador, aun cuando se evidencian dificultades de conectividad
y falta de motivacion para integrar sus recursos en el aula.
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Introduccion

La transformacion social inmersa en una era digital exige una metamorfosis
de la educacién con un claro manejo de las competencias digitales en do-
centes de zona rural como resultado de un ejercicio de investigacion des-
arrollado en los municipios de Anzoategui en el departamento del Tolima
y Duitama en el departamento de Boyaca. Asi, es proposito del documento
comprender los lineamientos para fortalecer las competencias digitales en
los docentes de las instituciones educativas oficiales y rurales por medio de
un entorno virtual de aprendizaje (Eva) como herramienta de formacién,
que permita un espacio alternativo para la construccion del conocimiento,
este mismo utilizado para procesos de educacion a distancia y apoyo a pro-
cesos presenciales (Vargas-Murillo, 2021), motivando a una transformacién
digital en la educacidn rural. Este recorrido se apoya en la reflexién inves-
tigativa de enfoque cualitativo con alcance descriptivo en correlacién a la
investigacion accion, analizando la realidad en el contexto rural y las per-
sonas implicadas en el proceso educativo (Cérdoba, 2017), identificando
patrones propios a los cambios de nivel de competencias digitales docentes
(cpD) en relacion con los descriptores de desempefio del Ministerio de Edu-
caciéon Nacional (MEN). Por lo tanto, el presente analisis se organiza desde
la aproximacioén al concepto de competencia digital docente, el entorno
virtual de aprendizaje como herramienta de formacion, la participacion
docente en la formacién digital rural y los lineamientos para fortalecer la
competencia digital en contexto.

En primer lugar, se aborda la aproximacion al concepto de competencia
digital docente (cpD) como destreza y habilidad creciente (Attewell, 2009),
desde la evidencia tedrica y practica desarrollada en la fase de diagnoéstico de
la investigacion realizada. Se resalta que la formacién de los docentes, in-
cluyendo “las competencias necesarias para ensefiar a las nuevas generacio-
nes’, es una de las dimensiones mas importantes para generar un cambio
educativo, ensefiar en diversos contextos y culturas, y para incorporar a los
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estudiantes en la sociedad del conocimiento digital (Ministerio de Educa-
cién Nacional [MEN], 2013, p. 14). Por tal razon, se determinan las cpp a
intervenir en el contexto de estudio teniendo en cuenta las adaptaciones
a los retos del entorno rural, la percepcion de los docentes y los criterios
establecidos a nivel educativo en Colombia.

Secuencialmente, se trabaja el entorno virtual de aprendizaje (Eva) como
herramienta de formacion docente desde la fase de disefio, partiendo de la
premisa de que los EvA se han consolidado como una estrategia pedagogica
de gran relevancia en la actualidad. Esto se debe a que facilitan la interaccién
entre los distintos entes educativos en formato virtual, dado que permiten
desarrollar procesos virtuales de incorporacion de habilidades y saberes
(Garcia y Ruso, 2018), lo que se adapta al escenario virtual necesario para
el fortalecimiento de las competencias en contexto rural. En este sentido, el
disenio del EvVA, sustentado en el modelo ADDIE (Analisis, Disefio, Desarro-
llo, Implementacién y Evaluacion), bajo el enfoque constructivista y con
principios del aprendizaje basado en proyectos (ABP), se convierte en una
herramienta de formacién que contribuye a reducir la brecha digital, a ge-
nerar acceso a recursos virtuales y a fomentar oportunidades de formacién
y sensibilizacion en materia de TIC, especialmente en zonas rurales aisladas
(Esteve et al., 2018). La plataforma Google Classroom fue el medio elegido
para disefiar e implementar esta formacidn, la cual se estructur6 en torno a
siete actividades que abordaron tanto herramientas digitales como compe-
tencias comunicativas. Para culminar el proceso de disefio, se cuenta con la
valoracion de dos docentes expertos en produccion de recursos educativos
digitales y disefio de espacios académicos e-learning de la Maestria en Di-
sefo y Gestion de Escenarios Virtuales de Aprendizaje de la Universidad de
La Salle Colombia, que evaluaron el Eva a través del Modelo LORI (Learning
Object Review Instrument), lo que permite asegurar la calidad de los recur-
sos educativos disefiados.

Con base en lo anterior, se analiza la participacion docente en la forma-
cion digital rural desde la fase de implementacion, teniendo en cuenta “la
necesidad que existe de estudiar la formacion docente desde los aspectos
pedagogicos en relacion con el uso de las herramientas tecnolégicas, conoci-
miento base para mejorar la calidad formativa de los niveles educativos en
instituciones rurales” (Flores et al., 2021, p. 2). Considerando, desde el mapa
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de relaciones entre categorias y la codificacion de datos textuales analizados
en el rigor investigativo bajo el QDA Miner Lite, el interés y la participacion
voluntaria de los docentes, las adaptaciones digitales propias al contexto de
formacion y las soluciones activas desde el ABP que influyen en el recurso
educativo abierto (REA) como resultado puntual del proceso de capacitacion.

En el cierre se establecen los lineamientos para fortalecer la competen-
cia digital docente en contexto rural desde la fase de evaluacién, mediante
una comparativa entre los resultados obtenidos con el cuestionario diag-
nostico aplicado en la fase inicial y final del proceso investigativo, la percep-
cién del docente, registrada en el grupo focal y el analisis de resultados de
las investigadoras presentes en el rol de capacitador/tutor. Esto evidencia la
integracion de diversos factores que influyeron en el proceso de transfor-
macion digital en la educacion rural del contexto de estudio, como la motiva-
cién impulsada por metodologias y recursos atractivos, la disposicion del
docente para capacitarse, la creacion de espacios de formacion adaptados
al contexto rural teniendo en cuenta el acceso a herramientas y recursos tec-
nolégicos que no necesiten conectividad para mejorar la accesibilidad (Al-
varez, 2018), y el acompafiamiento continuo de un experto en el desarrollo
de competencias para fortalecer el aprendizaje y asegurar que los docentes
mantengan su interés hasta el final del proceso.

La propuesta concluye evidenciando el avance en competencias digita-
les de los 6 docentes muestra del nivel (1) explorador, a nivel (2) integrador,
e incluso un par de casos a nivel (3) innovador, docentes que por participa-
cién voluntaria y con el interés de formarse culminaron el proceso de capaci-
tacion de manera positiva. Se destaca que la implementacién de entornos
virtuales como herramienta de formacién docente en el contexto rural estu-
diado demuestra un potencial transformador para la educacion al fomentar
el interés de los docentes por las tecnologias digitales y mejorar sus compe-
tencias pedagdgicas, sin embargo, la falta de acceso a internet, la escasez de
dispositivos en las instituciones educativas y la necesidad de una formacién
docente mas solida con el apoyo de los entes administrativos y directivos
académicos, representan desafios significativos que obstaculizan la plena
integracion de estas herramientas en las escuelas e instituciones rurales.
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Fundamentacién tedrica y conceptual
Aproximacion al concepto de competencia digital docente

Al plantear el fortalecimiento de las competencias digitales docentes (cpp),
los estudios arrojaron distintas adaptaciones de su concepto dependiendo
del contexto social, politico y reglamentario para abordar el tema. Por un
lado, el Parlamento Europeo (2006) compara la competencia digital con “el
uso seguro de las tecnologias de la sociedad de la informacién (Ts1) susten-
tado en las tecnologias de la informacién y la comunicacion (t1c), imple-
mentando la utilizaciéon de ordenadores para obtener, evaluar, almacenar,
producir, presentar, intercambiar informacion y comunicarse” (p. 15). Desde
esta perspectiva se podria pensar que desarrollar la competencia digital
requiere unas lineas basicas de operabilidad entre dispositivos y el uso per-
sonal o laboral, sin embargo, desde la presente investigacién en contexto ru-
ral se ratifica que “los medios tecnolégicos son usados por docentes, mas
para fines particulares y personales que pedagogicos, por lo que no genera
el impacto esperado dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje” (Flo-
res et al., 2021, p. 2), evidenciando una necesidad de redireccionar ese in-
terés tecnoldgico entorno a fortalecer sus habilidades digitales en beneficio
de su quehacer docente y del desempefio en el aula.

Si se habla de la idealizacion conceptual, el estudio se remite a lo plan-
teado por la Unesco, donde se indica que los docentes que tienen compe-
tencias son los que integran las TIC en su practica profesional, impartiendo
una educacion de calidad y guiando a sus alumnos en el incremento de
competencias digitales (Organizacion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacidn, la Ciencia y la Cultura [Unesco], 2019). Entorno a esta afirmacién
se genera incertidumbre al intentar adaptar el concepto a la educacion rural,
ya que los distintos enfoques suelen centrarse en contextos e instituciones
que cuentan con mayor disponibilidad de medios tecnolégicos que puedan
implementar ese ideal. En el contexto rural en estudio, la falta de uso de los
recursos tecnoldgicos en el aula, “la baja calidad de la conectividad a la red,
la falta de formacién, de interés, de tiempo de los docentes, y la ausencia de
regulaciones directivas que los incentiven a integrar las TIC en sus practicas
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habituales” (Ruiz, 2020, p. 11), son las problematicas latentes que se tienen
en cuenta al proponer un entorno virtual de aprendizaje como herramienta
de formacién para capacitar al profesorado en cpp, adaptandonos a las
necesidades contextuales de los municipios de Anzoategui y Duitama.
Segun la publicacién de Competencias TIC para el Desarrollo Profesio-
nal Docente del Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, el concepto
se trabaja bajo el sinénimo de Competencias para el Desarrollo de la In-
novacion Educativa, que implica “preparar a los docentes en aportar a la
calidad educativa desde el uso adecuado de las Tic, adoptar estrategias para
que ese conocimiento sea transmitido a los estudiantes, y promover la trans-
formacion en instituciones educativas” (MEN, 2013, p. 8). Sin embargo, como
investigadoras, evidenciamos dos situaciones que impiden cumplir con es-
tos parametros. La primera, cierto rechazo de los docentes por aprender e
incluir las TIC en sus aulas posterior a lo vivido durante la época de la pande-
mia Covid-19, pues esta crisis sanitaria, “obligé a repensar el tipo de forma-
cién que se impartia en zonas rurales sumado a la poca preparacién en
competencias TIC de los docentes generando desercion de sus puestos de
trabajo” (Mauris y Dominguez, 2022, p. 12), lo que repercute en la actuali-
dad en el acercamiento a las T1C desde el &mbito profesional. Y la segunda, la
falta de iniciativas institucionales para capacitar a sus docentes en compe-
tencias digitales. Esto se reiter6 en el transcurso del estudio, donde directi-
vas de las instituciones dieron luz verde a la formacién docente mientras se
trabajara con profesores voluntarios, y que este proceso no interrumpiera
las actividades institucionales, sino que fuera un formato independiente.
Se sittia asi una convocatoria municipal en Anzodtegui y Duitama, a fin
de que los docentes voluntarios puedan fortalecer sus competencias digi-
tales con una formacion virtual que permita a cada participante adquirir
conocimiento desde su contexto especifico. En la fase de diagnéstico parti-
ciparon 26 docentes, 11 docentes de Anzoateguiy 15 docentes de Duitama,
a los cuales se les aplico un cuestionario basado en las competencias esta-
blecidas por el MEN: tecnolodgica, pedagogica, comunicativa, investigativa y
de gestion. Las competencias se desarrollan en tres niveles: (1) explorador,
(2) integrador e (3) innovador. Al progresar de un nivel a otro, “se muestra
un grado de dominio en cada competencia; estas se pueden desarrollar de
forma independiente, lo que implica que un docente puede estar en mo-
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mentos diferentes de desarrollo en cada una” (MEN, 2013, p. 8). En concor-
dancia y complementando la toma de datos in situ, se lleva a cabo un ana-
lisis de clases presenciales utilizando una rejilla de observacion (Sagbini,
2021). Algunos docentes, desde su percepcidn, ejemplifican que no son
necesarios los recursos digitales para ciertas materias, ya que ellos explican
de forma clara en el tablero; otros, en cambio, destacan que las T1c ayudan al
estudiante a comprender mejor los temas, pero que la falta de capacitacién
impide incluir herramientas digitales en el aula.

En este sentido, el diagndstico determiné que la competencia tecnolé-
gicay la competencia comunicativa son las de mayor porcentaje de necesi-
dad de intervencidn para la presente investigacion (ver tabla 1), teniendo
en cuenta que el resultado corresponde al donde se sittia el docente segtin
los descriptores de desempeiio establecidos para cada competencia, lo cual
se encuentra en directa relacion con las evidencias que arrojé la observacién
de clases.

Tabla 8.1. Resultados de la fase de diagndstico

Tecnolégica Pedagégica Comunicativa De gestion Investigativa
Explorador 57.6% 38.4% 60.2% 44.9% 55.1%
Integrador 15.4% 34.9% 19.2% 23.1% 17.9%
Innovador 14.1% 6.8% 8.9% 6.3% 5.5%
No se identifica 12.8% 19.8% 11.5% 24.7% 20.5%

Nota. Datos obtenidos posterior a la aplicacién del cuestionario diagnéstico inicial realizado en Google Forms
(graficos y hojas de célculo automatizadas con los resultados).

Para conceptualizar las competencias digitales en intervencién, se des-
taca que la competencia tecnologica corresponde a “la capacidad que el
docente tiene para seleccionar y utilizar las herramientas tecnolégicas, de
forma pertinente, responsable y eficiente teniendo en cuenta los principios
que las rigen, la forma de combinarlas y las licencias pertinentes” (MEN,
2013, p. 31). La competencia comunicativa corresponde a “la capacidad que
el docente tiene para expresarse, establecer contacto y relacionarse en en-
tornos virtuales a través de distintos medios digitales incluyendo el manejo
de diversos lenguajes, de manera sincrénica y asincrénica” (MEN, 2013,
p. 32). Asi, la conceptualizacion teérica y practica de cpp orienta la forma-
cién docente a un entorno virtual de aprendizaje focalizado en la compe-
tencia tecnoldgica y la comunicativa.
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Entorno virtual de aprendizaje
como herramienta de formacion

En atencidn a los resultados de la fase de diagnostico, se presenta una estra-
tegia de intervencion pedagdgica disefiada en un entorno virtual de aprendi-
zaje (EvA) dentro de la capacitaciéon denominada Colombia Rural Conectada.
Esto busca fortalecer las competencias digitales tecnolégica y comunicativa
de los docentes participantes con el nivel (1) explorador, considerando que
los EvA constituyen “estrategias instruccionales que se desarrollan en una
plataforma virtual a través de internet, con un contenido coordinado por
un tutor o capacitador, que propone actividades tanto individuales como
grupales para facilitar y dinamizar el proceso de ensefianza- aprendizaje”
(Rincdn, 2008, p. 9). Como grupo de trabajo, y evaluando las propuestas
optimas para los docentes, en la fase de disefio se genera un espacio 100%
virtual mediante Google Classroom, plataforma educativa gratuita que per-
mite a los educadores crear experiencias de aprendizaje virtual mejorando
la interaccion, la personalizacion y el acceso desde distintos dispositivos:
aplicaciéon web y aplicacion mévil (Google for Education, 2024). Dicha plata-
forma facilita una dinamica de reconocimiento previo debido a que los
docentes se familiarizan con las herramientas Google Drive, Gmail y el bus-
cador de Google.

Asi, el Eva se disefia como una herramienta de formacién docente ade-
cuada al contexto rural desarrollado desde las siguientes perspectivas: pri-
mero, creando un espacio de formacién y actualizacién de conocimientos
sobre herramientas y metodologias emergentes que nacen en medio de una
revolucién tecnoldgica, que cambia las perspectivas de ensefianza-aprendi-
zaje tanto para docentes como estudiantes, teniendo en cuenta condiciones
minimas de acceso a internet, la falta de infraestructura y las debilidades en-
torno a “la alfabetizacidn digital, base para la incorporacién de las TIC en
las practicas pedagdgicas” (Fernandez y Jurado, 2023, p. 2). Segundo, dise-
fando un EvA desde cero, realizando el proceso de curacion de la informa-
cién mas pertinente y necesaria, aportando a la formacion del profesorado
nuevas perspectivas pedagogicas basadas en las TIC y el campo mediatico de
herramientas digitales en el proceso de ensefianza. Para su elaboracion, rea-
lizamos una maquetacion fundamentada en el modelo ADDIE desarrollado
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en cinco etapas: analisis, disefio, desarrollo, implementacion y evaluaciéon
que pueden darse de forma simultdnea o ascendente. En este proceso dina-
mico, cada resultado se evaltia antes de avanzar a la siguiente etapa, lo que
lo hace altamente adaptable y proactivo (Morales-Gonzalez et al., 2014) al
estar bajo estandares del disefio instruccional.

Es preciso tener claro que esta herramienta de formacion se desarrolld
bajo ciertos parametros de tiempo, contexto, metodologia, enfoque e infor-
macion. El tiempo estipulado para el desarrollo de la formacion docente se
programo inicialmente para 3 semanas, teniendo en cuenta una semana de
trabajo en la etapa de planteamiento, una semana en la etapa de desarrollo
y una semana en la etapa de publicacion. Estos tiempos fueron estipulados
en un cronograma en Canva y puesto a disposicion en el tabléon de nove-
dades (pagina de aterrizaje) del Eva, junto con la situacion formativa, el
video de bienvenida y demds herramientas iniciales para situar al profeso-
rado. Con referencia al contexto, “se han presentado modelos que buscan
flexibilizar la educacidn rural de acuerdo con las condiciones de vida de las
comunidades rurales” (Ortega y Solano, 2023, p. 14).

Por tal razon, se flexibilizan mecanismos de instruccién, de tiempo y de
orientacion al docente en el Eva, con el fin de que pueda comprender facil-
mente cada una de las etapas de la formacidon docente. Con respecto a la
metodologia educativa, implementamos el Aprendizaje Basado en Proyec-
tos (ABP) como estrategia didactica para abordar problematicas del mun-
do real a través de un conjunto de actividades que alcanzan un objetivo
(Cyrulies y Schamne, 2021) para efectos de la presente investigacién. El
objetivo del ABP corresponde a la creacion de un Recurso Educativo Abierto
(REA), material para enseflanza-aprendizaje en diversos formatos, que son
publicados con licencia abierta y permiten su acceso sin costo, la adapta-
cién y reutilizaciéon del mismo (Unesco, 2019), el cual debe ser diseiado
por los docentes como el producto final que agrupa los aprendizajes des-
arrollados, considerando el contexto institucional, la poblacion estudiantil
y el drea de conocimiento de cada profesor.

Bajo el parametro de enfoque, se destaca el constructivista, teoria edu-
cativa que basa “el aprendizaje en un proceso activo en el que se construyen
nuevos conocimientos a partir de su experiencia y experticia” (Rodriguez
et al., 2022, p. 317), ya que los docentes debian apropiarse de su proceso de
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aprendizaje asumiendo un rol activo y autdnomo que les permitié explorar
no solo las herramientas digitales que encuentran al desarrollar las activida-
des, sino también despertar la curiosidad por buscar informacion comple-
mentaria que fortalezca sus competencias.

En cuanto al parametro de informacion, y tomando en cuenta las compe-
tencias tecnoldgicas y comunicativas en el nivel (1) explorador, se plantea-
ron 7 actividades entre autogestionadas, tutorizadas y dirigidas, con una
misma linea estructural puesta a disposicion en el area de trabajo de clase
en el Google Classroom (ver tabla 2). Se tuvo en cuenta que cada actividad
creada corresponde a los descriptores de desempeno establecidos por el
MEN, con un recurso educativo disefiado en Canva o Genial ly, el cual aportd
informacion del tema que se abordé mediante el uso de material multime-
dia como podcast, entrevistas o videos. Adicionalmente, se dispuso un mate-
rial en PDF para ser utilizado de forma oftline con base en la evidencia sobre
el acceso a internet en su zona rural, y se plante6 un quiz para las activida-
des conceptuales disefiado con la herramienta Quizizz con el fin de analizar
la comprension que los docentes adquirieron con el recurso digital. De igual
modo, algunas actividades contaron con sesiones sincrénicas programadas,
ya sea grupales o individuales, planteadas a través de la herramienta Jitsi
Meet en las que se proyectd brindar orientacion a los docentes y se ofrecié
apoyo e informacion clave para resolver con éxito las actividades sugeridas.

Para el cierre del proceso de disefio, se implementa la evaluacién y apro-
bacion de expertos a través del Modelo LORI, herramienta disefiada para
evaluar recursos digitales educativos y objetos virtuales de aprendizaje. En
este caso, para evaluar un EVA a través de 9 criterios a ser observados y valo-
rados. Los expertos califican cada criterio en una escala de 1 a 5 estrellas,
permitiendo medir parametros de calidad e idoneidad (Adame, 2015). En
el proceso de evaluacién por expertos de la Universidad de La Salle Colom-
bia, el EvA obtuvo cinco estrellas en criterios como calidad de los contenidos,
usabilidad, reusabilidad, adecuacién de los objetivos de aprendizaje y el
cumplimiento de estandares, sin embargo, en cuanto a retroalimentacion,
motivacion, disefio y presentacidn se recibieron tres y cuatro estrellas, con
sugerencias para mejorar, corregir y reestructurar algunos detalles que no
se habian visualizado. Los cambios se realizan para que la experiencia al
navegar por el Eva cumpla con todas las expectativas del docente. El resul-



Tabla 8.2. Ruta de formacién colombia rural conectada

Actividad Objetivo Temdticas Distribucién
1° Herramientas digitales ~ Promover el uso de - Educaplay - Presentacion

Semana 1 herramientas virtuales en - Cerebriti - Material offline
Actividad el entorno educativo para - Storybird - Quiz
Autogestionada analizar, crear y evaluar el - Arbol ABC - Material de apoyo

contenido implementado - Colombia Aprende

en los procesos de - Canva

ensefianza-aprendizaje. - Profe de ELE

2° Contenido educativo
Semana 1
Actividad Dirigida

Identificar la herramienta
ideal para una clase,
planteando un recurso
educativo abierto
apoyado en el uso de
inteligencia artificial y las
herramientas digitales
online.

- Presentacién

- Videograbacion

- Material offline

- Planteamiento rea
- Material de apoyo

- REA
- Inteligencia Artificial

- Prompts educativos

- Podcast educativo

- Realidad Aumentada

- ABP etapa planteamiento

3° Propiedad intelectual
Semana 2
Actividad
Autogestionada

Conocer laimportancia
del uso adecuado de la
propiedad intelectual en
los recursos educativos,
haciendo un breve
acercamiento a los tipos
de licencia Creative
Commons.

- Presentacion

- Material offline

- Quiz

- Material de apoyo

- Propiedad intelectual

- Derechos de autor

- Plagio académico

- Licencias Creative
Commons

- Contenido No Copyright

4° Experiencias
aprendizaje
Semana 2
Actividad Dirigida

Desarrollar un rea digital
para implementar dentro

o fuera del aula, aplicando

el conocimiento
adquirido con base en la

competencia tecnoldgica.

- ABP etapa desarrollo - Videograbacion

- Desarrollo rRea

5° Comunidades digitales
Semana 3 Actividad
Autogestionada

Compartir el
conocimiento, los
recursos educativos

y las proyecciones
pedagdgicas por medio
de medios y plataformas

digitales de comunicacion

educativa.

- Presentacién

- Material offline

- Quiz

- Material de apoyo

- #CharlasEducativas
- Profesores, Influencers
- Teachers pay Teachers

6° Publicar contenido
Educativo
Semana 3
Actividad Tutorizada

Explorar plataformas
digitales que posibilitan
organizary filtrar
contenido para optimizar
recursos y fomentar

la participacién de los
estudiantes.

- Wakelet - Presentacion

- Symbaloo - Material offline

- Linktree - Quiz
- Material de apoyo
- Foro

7° Evaluemos nuestra
capacitacion
Semana 3
Actividad Dirigida

Publicar el rea creado en

una comunidad educativa

0 en un repositorio de
informacion teniendo en
cuenta lo aprendido con
base en la competencia
comunicativa.

- Publicacion rea
- Videograbacion
- Encuesta

- Evaluacion

- ABP etapa publicacién

Nota. Adaptado del documento original de investigacion (Fortalecimiento de la competencia digital do-

cente en contexto rural mediado por un escenario virtual de aprendizaje).
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tado de la fase de disefio se puede observar en el enlace al Google Class-
room: https://classroom.google.com/c/NjMINzk4MTY50DI1?cjc=4v4a7mf
al ingresar con una cuenta de Gmail.

Este resultado emite un Eva como herramienta de formacion que faci-
lita el acceso a recursos que empoderan a los docentes en materia de TIC
para “mejorar su desempefio profesional, promoviendo la creacién de comu-
nidades de aprendizaje e influenciando de forma positiva en la ensefianza”
(Lopez S., 2022, p. 59), dando paso a la fase de implementacion donde la
participacion docente es crucial para adaptar, reconstruir e impulsar el Eva
entorno al proceso de formacién digital rural en beneficio del desarrollo
profesional docente.

Participacion docente en la formacion digital rural

Teniendo en cuenta el disefio del entorno virtual de aprendizaje (Eva) adap-
tado al contexto rural. Para la fase de implementacion, se contd con la parti-
cipacion de una muestra compuesta por 6 docentes voluntarios con el nivel
(1) explorador: 3 profesores de Anzoateguiy 3 de Duitama que contaban
con el tiempo, la motivacién y la disposicién por participar en cada una de
las etapas programadas para la formacion virtual. En su inicio, la capacita-
cion despertd el interés de 12 docentes, sin embargo, 3 desistieron antes de
iniciar por motivos personales, y otros 3 abandonaron el proceso por falta
de tiempo para desarrollar las actividades propuestas. Se debe prever que
todo proceso de formacion puede tener un rango de ineficacia, donde se
considera el desinterés del participante por prepararse para el uso de las TIC,
acentuado en docentes mayores y en el desconocimiento del aporte profesio-
nal (Flores et al., 2021). Desde esta perspectiva, y con el enfoque de generar
una experiencia adaptada, contextualizada y viable a los docentes rurales
determinados en aprovechar la formacion digital, realizamos una serie de
adaptaciones para facilitar el proceso de aprendizaje, destacando las solucio-
nes activas desde el aprendizaje basado en proyectos (aBP) y el desarrollo del
recurso educativo abierto (REA) para fortalecer las cDD en el contexto de
estudio. Se tiene en cuenta un proceso de registro en diario de campo para
mantener el rigor investigativo.
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Adaptaciones digitales a la formacidn rural docente

La intervencion pedagogica con los docentes se implementa con la capaci-
tacion Colombia Rural Conectada con base en el Eva disefiado en Google
Classroom. Es importante anotar que la adaptacion inicial compete a dos
presupuestos dialécticos correspondientes a la formacién docente: el pri-
mero, el area rural enmarcada en conceptos tradicionales, asi como los idea-
les y las 16gicas validas de comprension de su entorno, con un ajuste del
manejo de tiempo y espacio a su ritmo; el segundo, la motivacién por una
educacion continua que le permita al docente capacitarse de forma constan-
te y adaptada (Hernandez, 2014). En concordancia, el cronograma de capaci-
tacion programado se ampli6 a 5 semanas teniendo en cuenta la mala co-
nexion a internet de la zona rural, la poca disponibilidad de tiempo de los
docentes y la intermitencia de entrada y salida de docentes a la capacitacion.

El espacio formativo virtual se adapté de manera practica y eficiente,
permitiendo a los docentes mantenerse informados sobre el progreso y cum-
plimiento de las actividades planificadas. El esquema de distribucién por
actividades: autogestionadas, tutorizadas y dirigidas, gener6 una dinamica
participativa y personalizada al ritmo de trabajo de cada docente desde su
dispositivo de estudio, los mas usados fueron los portatiles y celulares. Las
actividades autogestionadas permitieron (1) visualizar los recursos educa-
tivos de estudio en la plataforma, los cuales recibieron gran aceptacion visual
e interactiva por parte del docente, (2) descargar el formato PDF de uso
offline, “teniendo en cuenta que uno de los inconvenientes mas dificiles de
solventar en zona rural es el acceso a internet” (Flores et al,, 2021, p. 25),y
(3) desarrollar el quiz interactivo correspondiente al tema como mecanismo
de evaluacidn. Las actividades tutorizadas permitieron (1) el acompana-
miento del investigador en el rol de capacitador en sesiones sincrénicas
individuales, lo cual fue de gran beneficio para la culminacién del proceso
de formacidn, y (2) la participacion en el foro de preguntas, “las estrategias
virtuales utilizadas como recurso auxiliar son herramientas académicamen-
te motivacionales” (Meléndez et al., 2023, p. 142). En este caso, el foro no
tuvo el impacto esperado de interaccion entre docentes; intervino el tiempo,
los términos de confianza y cierta timidez entre los pares. Las actividades
dirigidas permitieron las sesiones sincronicas grupales para brindar direc-
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cionamiento de temas clave de fortalecimiento en cDD. En estas sesiones se
destaca el interés por temas de inteligencia artificial, realidad virtual y rea-
lidad aumentada, asi como recursos educativos digitales abiertos en red para
su implementacion en las aulas de clase.

Siguiendo la misma linea, y con el propoésito de mejorar la experiencia
de acompafiamiento en la formacion, se gener6 una adaptacion digital emer-
gente: el uso del micro aprendizaje, también reconocido como microlear-
ning. Este demuestra ser una “herramienta flexible que acorta el tiempo de
estudio y aumenta la eficiencia cognitiva en lecciones cortas y significativas”
(Duran y Escudero, 2023, p. 17). Asi, en la implementacion, el WhatsApp
se convirtio en el medio de comunicaciéon inmediato para solventar, acom-
panar y redireccionar a los docentes en el desarrollo de su formacidn, por
tanto, para agilizar y ser coherentes con que cada investigadora en el rol de
capacitadora pueda transmitir la misma informacioén, se generaron las mi-
crocapsulas de conocimiento donde en maximo 2 minutos de grabacion de
pantalla se realiz6 una descripcion general de la actividad, de lo que debe
realizar el docente y de los resultados que se esperan. Este mecanismo
permitié que los docentes tuvieran una guia practica a la mano desde su
dispositivo mdvil y resaltaran este aspecto como eje innovador para cumplir
los objetivos de aprendizaje propuestos.

Soluciones activas desde el aprendizaje
basado en proyectos

Como metodologia activa para evaluar el aprendizaje de las competencias
tecnoldgica y comunicativa con evidencias tangibles, se desarrolla el apren-
dizaje basado en proyectos (aBp) desde 3 etapas de lo que denominamos:
microproyecto creando mi (REA) Recurso Educativo Abierto para la nueva
era estudiantil, donde el docente aplica las herramientas y contenidos dados
en la formacion, como apoyo a su quehacer docente. Las etapas determina-
das corresponden a: etapa 1 planteamiento, donde el docente selecciona un
tema especifico de su area de experticia para desarrollar un REA que pueda
ser implementado en su aula de clase, contextualizando la experiencia a un
grupo de alumnado determinado por medio del uso de herramientas digi-
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tales vistas en la capacitacion; etapa 2 desarrollo, donde el docente realiza
el REA teniendo en cuenta la herramienta idonea para compartir el tema
seleccionado, atendiendo a las normas de propiedad intelectual; etapa 3
publicacion, donde el docente publica su REA en una comunidad educativa.
El cumplimiento de cada etapa es evaluado con un formato tinico que regis-
tra la evolucion en el proceso de desarrollo del proyecto con las evidencias
correspondientes.

Sibien es cierto que el ABP permite que los participantes aborden algu-
na problematica y se apoyen en el modo colaborativo para integrar diferen-
tes areas de conocimiento (Cyrulies y Schamne, 2021), se evidencié que los
6 docentes crearon su REA de forma netamente individual con resultados
optimos, pero que, en los espacios colectivos como sesiones sincrénicas
grupales y foros, no se propici6 la conexién entre docentes que se esperaba
debido a que entre ellos, independiente del contexto, no se conocian. Aun
asi, los resultados manifestaron compromiso, tiempo y dedicacién puntual.
Todos tenian listo su REA para la socializacion de cierre de la capacitacion.
Dentro de los REA destacan: (1) el realizado en una presentacion en Canva
haciendo uso de Chat GPT y los prompts educativos sugeridos en las
distintas sesiones para trabajar el tema de los valores en nuestra sociedad:
https://bit.ly/47Vtmax, (2) el podcast realizado en Vocaroo sobre el amor
propio para una clase de ética y religion: https://vocaroo.com/11AMd-
2c6WdYo, y (3) la infografia sobre el ciclo de la danza para la electiva corres-
pondiente: https://bit.ly/3XYDef5.

Los REA evidencian el aprendizaje contextualizado de los docentes, la
aplicacion y los usos de distintas herramientas, la implementacién de con-
ceptos propios de las competencias tecnoldgicas y comunicativas, y la socia-
lizacion digital correspondiente como soporte de la transformacion digital
en la educacion rural.

Recurso educativo abierto como apoyo en el aula
La creacidn, adaptacion y uso de recursos educativos abiertos (REA) fomen-

tan la participacion de diferentes actores educativos que desarrollan nuevas
habilidades, aportan accesibilidad al conocimiento, adecuan la informaciéon
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a su contexto en el aula y fomentan informacioén social, cultural y educativa
valiosa en sus comunidades, facilitando experiencias de ensefianza-aprendi-
zaje (Huertas et al., 2022). Desde esta perspectiva, se evidencia en los docen-
tes el interés por desarrollar y publicar sus REA, aunque se destacan los
desafios como la conectividad intermitente y la falta de motivacién por
parte del docente para integrar los recursos en el aula a falta de implemen-
tos tecnologicos en las instituciones. No obstante, los resultados como pro-
ducto final cumplen con lo establecido por los parametros del MEN.

De acuerdo con el analisis del proceso realizado entorno al planteamien-
to, desarrollo y publicacién de los REA y desde los descriptores de desem-
pefo para la competencia tecnoldgica, los docentes aplicaron el uso de herra-
mientas tecnolégicas y la creacion de contenidos propios acerca del area de
experticia docente, demostrando un avance del nivel (1) explorador al nivel
(2) integrador. Ademas, la asignacion de licencias y propiedad intelectual
especifica para su producto final demuestra un avance al nivel (3) innovador,
constatando una evolucion del docente con respecto a términos, conocimien-
to, contenidos y herramientas. En este sentido, de acuerdo con los descripto-
res de desempenio para la competencia comunicativa, los docentes sociali-
zaron su REA desde la publicacion con propésitos educativos teniendo en
cuenta el poder implementar su producto final como apoyo digital en el aula
de clase, asi como la comunicacion en diversas comunidades educativas y
la intencidén de retroalimentar su proceso con los demas entes educativos
en contexto. Esto evidencia desde la practica un avance del nivel (1) explora-
dor al nivel (2) integrador en esta competencia. Este analisis se realiza des-
de el registro del proceso de formacion diligenciado en el diario de campo
para la etapa de implementacion, dando paso a la fase de evaluacién donde
el grupo focal y el cuestionario diagndstico final determinan el avance de
los docentes con respecto a sus competencias digitales.

Lineamientos para fortalecer la competencia
digital docente en el contexto rural

En funcidn del andlisis realizado en la fase de implementacion, donde se
evidencia un avance de nivel con respecto a los descriptores de desempefio
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en las competencias tecnologica y comunicativa visto desde los resultados
del REA, para la fase de evaluacion se determina por medio del cuestionario
diagndstico final el resultado en el que el docente percibe el avance con
respecto a sus competencias (ver tabla 3), donde encontramos que 3 de los
docentes pasaron del nivel (1) explorador al nivel (2) integrador, y 1 docente
al nivel (3) innovador, confirmando la conexién con los resultados obteni-
dos con la formacién docente rural.

Tabla 8.3. Resultados comparativos nivel inicial vs. nivel final para la fase de evaluacion

Competencia tecnolégica Competencia comunicativa
Docente Nivel inicial Nivel final Nivel inicial Nivel final
Docente #1 Explorador (1) Explorador (1) Explorador (1) Explorador (1)
Docente #2 Explorador (1) Integrador (2) Explorador (1) Integrador (2)
Docente #3 Explorador (1) Integrador (2) Explorador (1) Integrador (2)
Docente #4 Explorador (1) Integrador (2) Explorador (1) Integrador (2)
Docente #5 Explorador (1) Innovador (3) Explorador (1) Innovador (3)
Docente #6 Explorador (1) Innovador (3) Explorador (1) Explorador (1)

Nota. Datos obtenidos posteriores a la aplicacion del cuestionario diagndstico final realizado en Google
Forms.

Sin embargo, un docente percibe que en la competencia tecnoldgica
avanzo al nivel (3) innovador, pero en la competencia comunicativa se man-
tuvo en el nivel (1) explorador. Segun el registro en el grupo focal, el resul-
tado se sustenta debido a que siente que obtuvo mayor conocimiento de
herramientas digitales, pero no obtuvo el suficiente tiempo para probar las
distintas opciones de publicacion ofrecidas en la capacitacion. Adicional-
mente, un docente, desde su percepcion y autoevaluacién, se mantiene en
el nivel (1) explorador en ambas competencias, ya que considera que con
un solo ejercicio no es suficiente para sentir un gran avance de nivel, siendo
autocritico y consecuente con las problematicas de su contexto. Finalmen-
te, y desde la percepcion de las investigadoras presentes en el rol de capaci-
tadoras, es fundamental tener en cuenta el producto REA entregado por los
6 docentes como evidencia tangible del avance en competencias digitales,
demuestra un antes y un después en conceptos digitales, en el uso de herra-
mientas, y en la busqueda de culminar y publicar sus respectivos REA.

En este orden de ideas, y como resultado del proceso de investigacion,
los lineamientos para fortalecer las competencias digitales docentes en el
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contexto rural de los municipios de Anzodtegui y Duitama deben contem-
plar una estrategia pedagogica en funcion de:

Primero, la motivacién del docente es consecuencia de que en las zonas
rurales se enfrentan multiples desafios como la distancia, la escasez de re-
cursos digitales y conectividad en las aulas; la situacion ha generado aver-
sién, poca motivacion e indiferencia no solo al integrar las T1C sino también
a adquirir nuevos conocimientos y comprometerse con formaciones conti-
nuas. En la capacitacion se buscé generar un aprendizaje motivador que
foment¢ la curiosidad por medio de contenidos explicativos, presentando
continuamente ejemplos sencillos de aplicacion o uso didactico de las
herramientas que se sugerian y que les permitiran presentar recursos inno-
vadores en el aula. Se enfatizaron los beneficios tangibles que el uso de
herramientas digitales puede tener en su ensefianza. También se entreg¢ al
finalizar la capacitacion un reconocimiento de participacion en pro del cam-
bio en la comunidad educativa rural, corroborando que el sentirse apoyados
en el desarrollo de sus actividades motivo a “que los docentes en ejercicio
mantuvieran su interés hasta el final de la formacioén docente propuesta”
(Diaz y Latorre, 2013, p. 105). Sin embargo, es evidente que si un docente
no esta motivado a formarse en cDD, por mas que se ofrezcan facilidades
virtuales, flexibilidad en tiempo y adecuaciones al contexto, el fortalecimien-
to de conocimiento no se dara porque prima su mentalidad fija con respec-
to a las barreras de acceso, la exclusion sistematica de politicas educativas
en el entorno rural y la disparidad en la educaciéon urbana y rural (Ortega
y Solano, 2023).

Segundo, el tiempo del docente y la disposicion por capacitarse; el factor
docente en el sector rural, “definido por insuficiencias en la formacidn,
condiciones de trabajo no adaptadas, dificultades de movilidad a las insti-
tuciones, sobrecarga académica y condiciones de no-normalidad de clases”
(Ortega y Solano, 2023, p. 4), limita al docente para que tenga disposicion
de tomar su tiempo personal para una formacidn, si esta no implica un
resultado que impulse su escalamiento profesional. Por tal razon, la forma-
cién individual docente debe permitir avanzar a su propio ritmo y en sus
momentos disponibles, teniendo en cuenta que el tiempo es limitado debi-
do a la carga laboral y ocupaciones personales. Ademas, es importante consi-
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derar que la disposicion del docente hacia el aprendizaje de nuevas tecno-
logias depende en gran medida de su percepcidn sobre la relevancia y
aplicabilidad de estas herramientas en su contexto. Adicionalmente, es nece-
saria la implementacién de formaciones grupales con un plan de accién
desde las instituciones educativas y los entes municipales, que permitan al
docente tener el espacio de capacitacion y aplicacién directamente en la
institucion sin afectar las responsabilidades diarias.

Tercero, la adecuacion de espacios de capacitacion al contexto rural, con-
siderando que la formacion de los docentes rurales tiene “un alcance limi-
tado, falta de continuidad y poca articulacién con los contextos particulares
de maestros, donde no se considera la geografia de la zona y se homogeni-
zan las instrucciones teniendo como referencia las cabeceras municipales”
(Mauris y Dominguez, 2022, p. 10). Asi, y para solventar esta situacion, para
nuestra propuesta de EvA como herramienta de formacion docente, se rea-
lizé una capacitacion netamente virtual de facil acceso en la plataforma
Google Classroom. El Eva se disenid de manera flexible en cuestion de tiem-
po y de acceso tecnologico para adaptarse a las necesidades y ritmos de
aprendizaje de los docentes. Cada uno podia trabajar sus actividades a su
ritmo sin depender del avance de sus pares. Se implement6 un esquema de
distribucion de actividades que combiné momentos de autogestion, tutoria
individualizada y sesiones grupales sincronicas. Esta estructura permitio a
los docentes culminar su proceso, contando con el apoyo constante del in-
vestigador en el rol de capacitador, presente para apoyar las limitaciones
desde las barreras tecnologicas y solventar soluciones paralelas a los entrega-
bles debido a la baja conectividad.

Cuarto, la adecuacion de un entorno virtual de aprendizaje con material
online y offline, tomando en cuenta que en la mayor parte de las zonas ru-
rales la conectividad es intermitente y, en algunos casos, inexistente. Cada
una de las actividades planteadas en el Eva no solo ofreci6 contenido en
linea, sino también recursos offline en formato PDF que pueden descargar-
se en cualquier tipo de dispositivo electronico y utilizarse sin necesidad de
estar conectados a internet de manera constante. Este enfoque dual permitié
que los docentes participantes pudieran acceder a los materiales formativos
en cualquier momento y desde su dispositivo electrénico mas cercano, te-
niendo en cuenta que, para fomentar la transmision de la cultura digital, se
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debe mejorar la accesibilidad de las TiC en las zonas rurales, donde se pre-
cisan recursos materiales y profesionales digitalmente competentes (Ruiz,
2020) en nuestro contexto material de estudio que no dependiera en su
totalidad del internet.

Quinto, el acompariamiento o tutoria de un experto en el desarrollo de
competencias digitales que facilite el proceso y la resolucion de inquietudes
durante la formacion es clave para acompaifiar un proceso personalizado
con los docentes, resolviendo dudas, brindando retroalimentacién y gene-
rando la motivacion para que el docente cumpla su objetivo. Este acompa-
flamiento se realizé utilizando herramientas de comunicacién sincrénica y
asincronica, incluyendo el microaprendizaje que se resumia en videos expli-
cativos cortos, los principales conceptos y actividades, lo cual resulté ser
una herramienta muy util para los docentes, permitiendo una comunicacién
mas agil y personalizada, y fue valorada positivamente por los participantes.
En la actualidad, el rol de tutor va enfocado en orientar las necesidades o
problematicas del proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que representa un
trabajo adicional del habitual para el docente o capacitador, pues debe ser
capaz de combinar estrategias, actividades y recursos que actiien como media-
dor ante los retos educativos (Lopez et al., 2019) y, lo mas importante, el
conocimiento en el tema a tratar para ser un guia integral del proceso de
formacion.

Finalmente, la transformacion digital en la educacion rural de Colombia se
ha convertido en un reto necesario y urgente para resignificar los procesos
de ensefianza-aprendizaje, sobre todo en municipios con mayor porcentaje de
ruralidad como Anzoategui y Duitama. Para impulsar este cambio, es fun-
damental fortalecer las competencias digitales en los docentes que laboran
en estas zonas. Este proceso no solo implica dotar a los profesores de herra-
mientas tecnolédgicas, sino también abordar los desafios especificos de la
ruralidad, como la conectividad limitada, motivacion, uso de las TIC inte-
gradas al aula y la falta de recursos educativos accesibles, generar un cambio
de perspectiva dando valor digital adaptado a la ruralidad podra permitir
superar las limitaciones impuestas por la falta de recursos tecnoldgicos en
las instituciones educativas de la zona rural.
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Conclusiones

El proceso investigativo arrojé como resultado que los entornos virtuales
como herramienta de formacién docente pueden enriquecer el proceso de
ensenanza-aprendizaje e incentivar la formacion continua necesaria para
los educadores.

No obstante, es fundamental abordar de manera integral los desafios
asociados a la conectividad, el interés del docente por formarse y la inequi-
dad tecnologica institucional; es necesario disefiar programas de formacion
que integren aspectos técnicos y pedagdgicos, garantizando el acceso a dis-
positivos y una conectividad de calidad en las instituciones rurales.

En concordancia con la investigacion desarrollada, no se considera que
el proceso de formacion implementado haya sido insuficiente con respecto
a la poblacidn, pero si limitante, debido a que la muestra de estudio no ha
sido representativa con un porcentaje relevante de la comunidad docente
municipal rural de Anzodategui y Duitama. Por tal razdn, se propone a futu-
ro implementar una formacion en cpp adaptada a las actividades institucio-
nales a lo largo del afio escolar, integrando las cinco competencias digitales
del marco del MEN. Esto permitiria que los pares docentes puedan apoyar-
se y compartir su conocimiento con los estudiantes.

Del mismo modo, “la incorporacion de las Tic en el aula demanda asu-
mir una actitud critica y reflexiva respecto a como el docente viene reali-
zando el proceso de ensefianza, que requiere del dominio de competencias
digitales” (Fernandez y Jurado, 2023, p. 2). Desde esta perspectiva, se plan-
tea para futuras lineas de investigacién un analisis teniendo en cuenta las
CDD en comparacion con las necesidades del estudiante de hoy, desde el
panorama de las nuevas generaciones llamadas nativos digitales con base
en las evidencias de la zona rural. Para culminar, integrar tecnologias digi-
tales en la educacion rural requiere politicas publicas que promuevan la
formacion docente, la inversion en infraestructura tecnoldgica y el desarro-
llo de contenidos adecuados. Solo asi podremos aprovechar al maximo el
potencial de los EVA y construir una educacién mas equitativa e inclusiva.
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