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Resumen

Las tecnologías de la inteligencia artificial (ia) brindan oportunidades que 
permiten mejorar los conocimientos y las prácticas educativas, siempre y 
cuando se haga conciencia de los beneficios, los límites y los riesgos en su 
uso racional, por lo que es necesario reflexionar sobre los retos y desafíos 
que está generando su implementación. La presente investigación sobre el 
uso de la Inteligencia Artificial Generativa (iag) en estudiantes normalistas 
tuvo como propósito obtener un diagnóstico sobre las percepciones y los 
usos de la misma por parte de los estudiantes de la Licenciatura en Educa-
ción Preescolar (lep) de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del 
Estado de Durango (ByCENED). El estudio se desarrolló con un enfoque 
cuantitativo, con alcance exploratorio-descriptivo y correlacional. El desa-
rrollo de la investigación se realizó con una población de 182 estudiantes 
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de los diferentes semestres de la lep, a quienes se les aplicó el instrumento 
denominado “Percepción y uso de la Inteligencia Artificial Generativa (iag) 
entre jóvenes de educación superior” de Carreto y Carreto (2025) basado 
en la teoría del conectivismo de Siemens (2004) y Downes (2022). Entre los 
principales resultados se encontró que no existen diferencias estadística-
mente significativas entre géneros ni entre los estudiantes de distintos se-
mestres en las percepciones sobre el uso de la iag. Con respecto a las cuatro 
dimensiones evaluadas, los estudiantes de mayor edad desarrollan una vi-
sión más crítica sobre las implicaciones infoéticas en el uso de la iag y se 
encontró que, a mayor frecuencia de uso de la iag, mayor es la percepción 
de desarrollo de habilidades metacognitivas.

Palabras clave: inteligencia artificial, educación superior, percepción, ética de 
la tecnología, educación preescolar.

Introducción

En la actualidad, la transformación educativa digital en la formación de 
docentes en educación preescolar se encuentra en un momento crítico, ya 
que estos futuros profesionistas no solo deberían dominar las competencias 
pedagógicas tradicionales, o dominios del perfil de egreso, sino también 
comprender las implicaciones éticas y prácticas del uso de la iag. La pre-
sente investigación es relevante al considerar que los estudiantes de la lep 
de la ByCENED serán los mediadores entre la tecnología y los primeros 
años de formación de muchos niños en una etapa fundamental para el de-
sarrollo cognitivo, social y emocional de los mismos. La importancia de 
caracterizar sus percepciones y usos actuales de la iag no solo responde a 
la necesidad urgente de actualizar los procesos formativos de la institución, 
sino que es primordial garantizar que la incorporación de la tecnología en 
la educación superior se desarrolle de manera reflexiva y ética para formar 
una comunidad digital crítica y responsable, que sea capaz de aprovechar 
los avances tecnológicos, promoviendo, a la vez, valores humanos.

La iag en educación superior presenta un escenario complicado en 
cuanto a las oportunidades de mejora educativa y los desafíos éticos. El 
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problema principal, basado en un diagnóstico claro y participativo, con-
siste en cómo la iag puede ser incorporada de manera efectiva en la for-
mación normalista para mejorar de la educación, de manera específica en 
la ByCENED, donde un alto porcentaje de estudiantes emplean ChatGPT 
en sus tareas. En algunas ocasiones, los docentes optan por prohibir su uso 
al no saber cómo garantizar la equidad y la autenticidad en sus evaluacio-
nes. La justificación del estudio radica en la urgente necesidad de com-
prender las percepciones estudiantiles sobre la iag para el desarrollo de 
estrategias educativas para que los futuros docentes de educación prees-
colar desarrollen una formación integral que equilibre la innovación tec-
nológica con la ética profesional, considerando que son ellos quienes 
influirán directamente en la formación de nuevas generaciones. Esto se 
alínea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible al buscar promover una 
educación responsable y de calidad.

Fundamentación teórica

El plan y programas de estudio (2022) son los documentos base que esta-
blecen el proceso de formación de maestras y maestros en la enseñanza en 
la educación preescolar del Sistema Educativo Nacional. Estos documentos 
destacan la importancia de desarrollar un pensamiento crítico, científico y 
creativo para innovar en la intervención pedagógica, pues se busca fomen-
tar el desarrollo de culturas digitales, los procesos de formación masivos y 
las trayectorias personales de aprendizaje.

Dicho programa resalta el perfil profesional, que se refiere a las capaci-
dades que el estudiantado debe desarrollar, de acuerdo a la lep. Uno de los 
dominios del saber es reconocer las culturas digitales, el uso de las herra-
mientas y tecnologías para vincularse con el mundo y definir trayectorias 
personales de aprendizaje. Se busca desarrollar una cultura digital para ge-
nerar procesos de aprendizaje significativos, colaborativos, éticos e incluyen-
tes en diferentes escenarios y contextos con base en el plan y los programas 
de estudio vigentes. Para esto, se destacan los siguientes saberes, de acuerdo 
a la sep (2022):
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•	 Utiliza de manera crítica los recursos y las herramientas de las cultu-
ras digitales en sus procesos de actualización, investigación y parti-
cipación en redes de colaboración, manteniendo una actitud res-
ponsable, ética y profesional en el uso académico de las redes sociales 
con la comunidad educativa.

•	 Crea y utiliza materiales didácticos físicos y virtuales, y recupera los 
recursos con los que cuenta la comunidad para favorecer la reflexión 
y el aprendizaje en diversas áreas del conocimiento (p. 14).

De igual manera, en el trayecto 5 del programa de estudios  de la sep 
(2022), denominado “lenguas, lenguajes y tecnologías digitales”, se fomen-
ta el uso de tecnologías de la información, comunicación, conocimiento y 
aprendizaje digital (ticcad). Estas tecnologías son utilizadas para comple-
mentar la formación docente, con el objetivo de fortalecer los procesos de 
enseñanza y de aprendizaje, la innovación educativa, el desarrollo de habi-
lidades y saberes digitales, así como la investigación.

Es necesario destacar que la Organización de las Naciones Unidas para 
la Educación, la Ciencia y la Cultura, por sus siglas en inglés (unesco, 2022), 
realizó una recomendación sobre la ética en el uso de la inteligencia artificial 
(ia). Uno de los ámbitos de actuación que precisa es la educación e investi-
gación, en el cual recomienda “impartir al público de todos los países, en 
todos los niveles, conocimientos adecuados en materia de ia, a fin de em-
poderar a la población y reducir las brechas digitales y las desigualdades en 
el acceso a la tecnología digital” (p. 34).

La iag tiene como objetivo generar contenidos y utilizan modelos de 
lenguaje que son entrenados para determinar qué elementos tienen una 
mayor probabilidad de aparecer cerca de otros, con el fin de generar las 
respuestas. Asimismo, estos modelos evalúan amplios grupos de datos, sa-
tisfaciendo las solicitudes con respuestas, por lo general coherentes, aunque 
no siempre correctas. Esto hace que sea necesario tener especial cuidado en 
el uso de esta herramienta en la educación (García-Peñalvo et al., 2024).

Sullivan y McLaughlan (2023) reconocen que el uso de herramientas de 
iag en las evaluaciones universitarias genera preocupación en lo que respec-
ta a la integridad académica, ya que un alto porcentaje de estudiantes están 
utilizando ChatGPT en sus tareas, lo que ha ocasionado que algunas institu-
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ciones prohíban su uso, planteando la interrogante de cómo garantizar la 
equidad y la autenticidad en las evaluaciones de los estudiantes.

La iag ha transformado los procesos de enseñanza-aprendizaje en la 
universidades, y su integración ha tenido grandes beneficios como el apren-
dizaje personalizado, la tutoría inteligente, la creación de contenidos edu-
cativos, la retroalimentación y la evaluación, pero, de igual manera, es 
necesario reflexionar sobre cómo la tecnología ha limitado las competencias 
en los estudiantes, dificultando la labor investigadora del docente, quién se 
encuentra en una búsqueda constante de equilibrio entre la innovación, la 
creación, la ética y la integridad académica (Gallent-Torres, 2023).

La investigación se basó en la teoría del conectivismo, la cual establece 
que existe otro tipo de conocimiento, es decir, el conocimiento conectivo, que 
está basado en la organización y la estructura, donde el conocimiento supera 
al pensamiento individual y el aprendizaje se adquiere por medio de patrones 
al experimentar algo para llegar a formar una respuesta específica. Se basa en 
las conexiones entre la información y la toma de decisiones, es decir, que el 
conocimiento es un reconocimiento de fenómenos relevantes (Downes, 2022).

Antecedentes de la investigación

En la revisión de algunos antecedentes de la investigación se encontró que, 
de acuerdo con García-Peñalvo et al. (2024), con el propósito de vislumbrar 
la nueva realidad de la educación ante los avances de la iag, estos autores 
exponen cómo, desde 2022, esta tecnología ha crecido a un ritmo acelerado 
y potente, aunque no cuenta con la capacidad de razonamiento ni de com-
prensión, lo que la hace susceptible de contener fallos. Por lo anterior, es 
necesario siempre contrastar los resultados que nos arroja. En relación con 
el ámbito educativo, los autores comparten que los problemas asociados con 
la tecnología que ahora tenemos han existido desde antes de que llegara la 
iag. Lo que ha cambiado es que, debido a su alcance, ya no es posible igno-
rarla, sino que nos queda analizar e incorporar estas herramientas en la 
práctica docente.

El artículo de Perezchica-Vega (2024) busca recuperar los usos y las opi-
niones de los profesores con respecto a la iag en la educación superior. En los 
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resultados obtenidos, los docentes reconocen que la iag es buena en cuanto 
a la disminución del tiempo y la mejora de la educación, además de la gene-
ración de ideas, el análisis de datos, la redacción de actividades o la creación 
de materiales didácticos. Pero una de sus preocupaciones es que los exámenes 
y los trabajos académicos sean resueltos y elaborados por la iag.

De igual manera, la investigación realizada por Franganillo (2023), que 
tuvo por objetivo analizar el impacto de la iag en la creación de contenido 
mediático, con sus limitaciones y riesgos, confirma que la iag es una herra-
mienta innovadora y potente en la creación de contenidos mediáticos, pero 
que requiere el uso ético y cuidadoso de los productores y los consumidores 
de contenido.

Por otro lado, la investigación de Mendiola y Degante (2023), cuyo pro-
pósito fue contar con elementos que permitan la discusión académica con 
respecto a la iag y sus implicaciones en la educación, concluye que la iag 
tiene un gran impacto en el ámbito educativo, pero, a la vez, limitaciones y 
efectos negativos que deben ser analizados con rigor académico por los 
implicados en la educación de los universitarios para que esta tecnología 
sea aprovechada de manera adecuada.

Los antecedentes de investigación muestran que la iag ha experimen-
tado un crecimiento acelerado desde 2022. García-Peñalvo et al. (2024) 
destacan una deficiencia en el razonamiento y la comprensión, por lo que 
se requiere verificar los resultados constantemente. Perezchica-Vega (2024) 
mencionan que los docentes identifican los beneficios de la iag al optimizar 
el tiempo, generar ideas y crear materiales didácticos, aunque expresan su 
preocupación en el uso no adecuado para la evaluación académica. De igual 
manera, Franganillo (2023) hace referencia a la necesidad de hacer uso 
ético y cuidadosa de esta herramienta. Mendiola y Degante (2023) mencio-
naron que la iag tiene un alto impacto educativo, pero es necesario analizar 
sus limitaciones y efectos negativos. De manera general, los hallazgos mues-
tran una transformación de paradigmas que demanda una integración re-
flexiva, basada en la ética y el análisis de las diferentes disciplinas que 
permita obtener mejores resultados y disminuir los riesgos.
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Problema de investigación

El problema principal es la falta de un diagnóstico claro y participativo de 
cómo la iag puede ser integrada de manera efectiva en la educación uni-
versitaria para mejorar la calidad educativa y contribuir a los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ods). Existe un escaso conocimiento de la iag 
en los procesos de enseñanza-aprendizaje, así como una débil infraestruc-
tura tecnológica y pedagógica y la resistencia al cambio por parte de al-
gunos docentes y estudiantes. En ese sentido, la preocupación por el uso 
de la ia en las instituciones formadoras de docentes no deja de ser laten-
te, ya que, tanto estudiantes como profesores, acuden a la misma para el 
desarrollo de sus trabajos, sin que hasta la fecha se establezca un proto-
colo o reglamento en el uso de la misma, lo que hace reflexionar sobre qué 
pasa con la creatividad, la conciencia, el análisis y la ética de los usuarios. 
Esto hace necesario analizar el tema desde la perspectiva de los propios 
estudiantes para identificar los aspectos a considerar desde las dimensio-
nes de estudio.

El objetivo general, planteado desde el proyecto general, fue caracterizar 
el uso de la inteligencia artificial generativa en los estudiantes universitarios 
para integrar un diagnóstico mediante un enfoque participativo (para me-
jorar la calidad educativa y contribuir al desarrollo sostenible) que involucre 
a las redes de investigación educativa, específicamente la RedCA UAEMex 
y la Red Durango de Investigadores Educativos (ReDIE).

Pregunta general de investigación

•	 ¿Cuáles son las percepciones y los usos de la iag respecto a las varia-
bles sociodemográficas de los estudiantes de la Licenciatura en Edu-
cación Preescolar de la ByCENED?
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Preguntas específicas

•	 ¿Cómo perciben los estudiantes de la Licenciatura en Educación 
Preescolar de la ByCENED el uso de las dimensiones de la iag de 
acuerdo con la variable “género”?

•	 ¿Cómo perciben los estudiantes de la Licenciatura en Educación 
Preescolar de la ByCENED el uso de las dimensiones de la iag de 
acuerdo con la variable “semestre que cursan”?

•	 ¿Cuál es la relación de la variable “edad” con respecto a las dimensio-
nes de la iag, de acuerdo a la percepción de los estudiantes de la Li-
cenciatura en Educación Preescolar de la ByCENED?

•	 ¿Cuál es la relación de la variable “cuántos días a la semana usaste la 
ia” con respecto a las dimensiones de la iag de acuerdo a la percep-
ción de los estudiantes de la Licenciatura en Educación Preescolar 
de la ByCENED?

Objetivo general de la investigación

Identificar las percepciones y los usos de las dimensiones de la iag con 
respecto a las variables sociodemográficas de los estudiantes de la Licencia-
tura en Educación Preescolar de la ByCENED.

Objetivos específicos

•	 Identificar cómo perciben los estudiantes de la Licenciatura en Edu-
cación Preescolar de la ByCENED el uso de las dimensiones de la 
iag con la variable “género”.

•	 Identificar cómo los estudiantes de la Licenciatura en Educación 
Preescolar de la ByCENED perciben el uso de las dimensiones de la 
iag con respecto a la variable “semestre que cursan” .

•	 Identificar la relación de la variable “edad” con respecto a las dimen-
siones de la iag de acuerdo a la percepción de los estudiantes de la 
Licenciatura en Educación Preescolar de la ByCENED.



	 P E R C E P C I O N E S  Y  U S O S  D E  L A  I N T E L I G E N C I A  A R T I F I C I A L  G E N E R AT I VA � 311

Identificar la relación de la variable “cuántos días a la semana usaste la 
ia” con respecto a las dimensiones de la iag de acuerdo a la percepción de 
los estudiantes de la Licenciatura en Educación Preescolar de la ByCENED.

Metodología

Se empleó un enfoque cuantitativo. Hernández-Sampieri et al. (2014) ex-
presan que la recopilación, el análisis y la integración de datos cuantitativos 
permiten generalizar los resultados a poblaciones similares. El estudio fue 
de alcance exploratorio-descriptivo y correlacional, ya que busca investigar 
un fenómeno poco estudiado (el uso de iag en los estudiantes universitaria) 
y describir su impacto en la mejora de la calidad educativa.

En el capítulo 1 del presente libro, Marco teórico metodológico para el 
estudio de la inteligencia artificial generativa (iag) en estudiantes de nivel 
superior (Carreto y Carreto, 2025), se citó el diseño, la aplicación y la vali-
dación del instrumento, el cual está sustentado en la teoría del conectivismo, 
que hace referencia a la “integración de principios explorados por las teorías 
del caos, redes, complejidad y auto-organización. Esta teoría establece que 
el aprendizaje es un proceso que ocurre al interior de ambientes difusos y 
con elementos centrales cambiantes – que no están por completo bajo el con-
trol del individuo” (Siemens, 2004, p.6).

Se utilizó como instrumento el cuestionario diseñado por Carreto y Ca-
rreto (2025) denominado “percepción y uso de la Inteligencia Artificial Ge-
nerativa (iag) entre jóvenes de educación superior”, el cual se integra por 20 
ítems, este instrumento se administró por medio de un formulario de Google 
forms para obtener datos sobre el uso de iag en los espacios académicos 
dispuestos para la lep de la ByCENED desde la perspectiva de los estudiantes. 
El instrumento cuenta con la validez y confiabilidad Alpha de Cronbach de 
.955, y está integrado por las dimensiones explicadas en el capítulo 1, es decir:

I.	 Pertinencia en la accesibilidad a la información (conectivismo).
II.	 Incidencia en el proceso enseñanza-aprendizaje (educación 4.0).
III.	 Desarrollo de habilidades metacognitivas (cognición distribuida).
IV.	 Implicaciones infoéticas y buenas prácticas (integridad académica).
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La dimensión 1 hace referencia a la teoría del conectivismo que permite 
comprender la pertinencia en la accesibilidad de los estudiantes a la infor-
mación de la iag, pues se da un aprendizaje en redes. En los procesos edu-
cativos y de investigación, el conocimiento se distribuye por medio de una 
red de conexiones especializadas a través de una diversidad de opiniones, 
donde se valora más la capacidad de saber que el conocimiento en sí. Se da 
un aprendizaje continuo por medio de estas conexiones a través del recono-
cimiento de patrones, donde el conocimiento se distribuye en conexiones 
entre campos, ideas y conceptos (Gutiérrez, 2012, como se citó en Carreto y 
Carreto, 2025).

En la dimensión 2, con respecto a la educación 4.0, se puede valorar su 
incidencia en el proceso de enseñanza-aprendizaje. De acuerdo con Luján 
(2023, como se citó en Carreto y Carreto, 2025), facilita la innovación, per-
mitiendo explorar diversas metodologías y herramientas educativas adap-
tadas a los avances tecnológicos actuales. Esto permite mejorar la 
personalización y los resultados del aprendizaje, promoviendo la colabora-
ción internacional entre investigadores y educadores por medio de plata-
formas en línea y redes mundiales. Respecto a la dimensión 3, la teoría de 
la cognición distribuida, esta es útil para comprender cómo la iag incide en 
el desarrollo de habilidades metacognitivas en la investigación educativa. 
Santamaría (2013, como se citó en Carreto y Carreto, 2025) menciona que 
se promueve el aprendizaje colaborativo, lo que facilita el aprendizaje de 
metodologías de investigación por medio del uso de herramientas tecnoló-
gicas y recursos en el aprendizaje distribuido. Permite, además, el análisis 
de procesos cognitivos en contextos reales, donde se considera la interacción 
entre los participantes y su entorno.

Por último, en la dimensión 4, el fundamento de los principios de la 
integridad académica permite valorar las buenas prácticas en el uso y ma-
nejo de la iag por los estudiantes. Al respecto, Abbadia (2024, como se 
citó en Carreto y Carreto, 2025) destaca como principios la honestidad, la 
confianza, la justicia, el respeto y la responsabilidad, así como la veracidad, 
el compromiso, los valores y el respeto en los trabajos académicos y de 
investigación.

Además, se integraron las variables sociodemográficas de edad, género, 
semestre que cursa, días de la semana en que se usa de ia. La escala que se 
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siguió fue: 1 significa “en desacuerdo”, 2 significa “ni de acuerdo, ni en des-
acuerdo”, 3 significa “de acuerdo” y 4 significa “totalmente de acuerdo”.

La hipótesis de investigación es una proposición tentativa acerca de la 
relación entre dos o más variables (Hernández et al., 2014). En ese sentido, 
se plantearon las siguientes hipótesis:

Hipótesis de investigación: las percepciones y los usos de las dimensio-
nes de la iag son positivas respecto a las variables sociodemográficas de los 
estudiantes de la Licenciatura en Educación Preescolar de la ByCENED.

Las hipótesis nulas se refieren a preposiciones que niegan la relación 
entre variables (Hernández et al., 2014).

Hipótesis nula: las percepciones y los usos de las dimensiones de la iag 
no son positivas respecto a las variables sociodemográficas de los estudian-
tes de la Licenciatura en Educación Preescolar de la ByCENED.

La población estuvo constituida por 202 estudiantes de la LEP y la se-
lección de la muestra fue no probabilística a conveniencia del investigador, 
específicamente los estudiantes de la Licenciatura en Educación Preescolar 
de la ByCENED. Los participantes que contestaron el formulario fueron 182 
estudiantes de la lep de los diferentes semestres (2o. 4o. 6o. y 8vo.), y tuvie-
ron un promedio de edad de 18 a 25 años.

Resultados

El análisis de datos inició con la prueba Alfa de Cronbach en la base de 
datos SPSS de la Licenciatura en Educación Preescolar que fue de .892. 
Como señalan Soler-Cárdenas y Soler-Pons (2022), “cuando el alfa de Cron-
bach es superior a.80, se establece una excelente consistencia interna del 
instrumento, confirmando que los diferentes ítems que componen la esca-
la están midiendo el mismo constructo y produciendo resultados similares” 
(p. 119), como se muestra en la tabla 1.

Tabla 1. Estadísticos de fiabilidad.

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada en 
los elementos tipificados No. de elementos

.892 .894 20
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Con respecto al análisis descriptivo del cuestionario aplicado, con va-
lores de 1 a 4, se obtuvo una media de 2.698, es decir, los estudiantes res-
ponden con un alto valor de disposición hacia el uso de la iag, como se 
observa en la tabla 2.

Tabla 2. Estadísticos de resumen de los elementos.

Media Mínimo Máximo Rango Máximo/
mínimo Varianza No. de 

elementos
Medias de los elementos 2.698 2.038 3.231 1.192 1.585 .079 20

Al realizar la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, resultó 
con una sig. asintótica =.000 (p < .05). En este sentido, Villavicencio-Capa-
ró et al. (2019) consideran que “si el p-valor de la prueba de Kolmogo-
rov-Smirnov es menor que .05, es categórica la conclusión, estableciendo 
que la distribución no es normal, lo que determina la necesidad de utilizar 
pruebas no paramétricas para asegurar inferencias válidas y evitar errores” 
(p. 247) (ver tabla 3).

Tabla 3. Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov para una muestra.
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En los estadísticos de prueba de Mann-Whitney con respecto a la va-
riable de “género”, las significancias están comprendidas entre .412 y .896. 
Araya-Castillo et al. (2021) mencionan que “la obtención de p-valores por 
sobre .05 en la prueba U de Mann-Whitney establece que no existen dife-
rencias significativas desde el punto de vista bioestadístico entre los grupos 
evaluados” (p. 105), por consiguiente, no existen diferencias estadísticamen-
te significativas entre géneros en ninguna de las dimensiones evaluadas, 
puesto que la gran mayoría son mujeres, como se muestra en la tabla 4.

Tabla 4. Estadísticos de prueba de Mann-Whitney, significancia de las dimensiones con la variable 
de “género”.

Pertinencia en la 
accesibilidad a la 

información

Incidencia en el 
proceso enseñanza-

aprendizaje

Desarrollo de 
habilidades 

metacognitivas

Implicaciones 
infoéticas y buenas 

prácticas de 
integridad académica

Resultado general

U de Mann- Whitney 392.000 347.500 397.500 427.500 430.500

W de Wilcoxon 16145.000 362.500 412.500 16180.500 445.500

Z -.442 -.821 -.389 -.130 -.103

Sig. asintótica 
(bilateral)

.659 .412 .697 .896 .918

En la aplicación de la prueba de Kruskal-Wallis con respecto a la varia-
ble “semestre que cursa”, se presentaron significancias entre .492 y .950 (p 
> .05). De acuerdo con Flores-Ruiz et al. (2020), “cuando la prueba de Krus-
kal-Wallis arroja significancias mayores a .05, establece formalmente la 
equivalencia estadística entre los grupos contrastados” (p. 67). Esto deter-
mina que no existen diferencias estadísticamente significativas entre los 
estudiantes de distintos semestres, confirmando que el nivel de avance aca-
démico no influye significativamente en las percepciones sobre el uso de la 
iag con respecto a las diferentes dimensiones analizadas. Cabe resaltar que, 
en los resultados generales, el rango promedio más alto (95.16) se presentó 
en los estudiantes de cuarto semestre y el más bajo en segundo semestre 
(89.64), lo que permite establecer que es en cuarto semestre donde se pre-
senta una percepción más positiva en las cuatro dimensiones con respecto 
al uso de la iag.

Con respecto al uso de la iag, en la dimensión “pertinencia en la acce-
sibilidad a la información” el rango promedio más alto se presentó en los 
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estudiantes de octavo semestre (97.75), lo que indica que fueron los que 
dieron una mayor puntuación a la pertenencia en el uso de la iag. Dentro 
de la dimensión “incidencia en el proceso enseñanza-aprendizaje”, los estu-
diantes de cuarto semestre otorgaron el valor más alto (100.56). Los estu-
diantes de cuarto semestre también otorgaron el valor más alto (96.10) en 
el “desarrollo de habilidades cognitivas”, mientras que en la dimensión de 
“implicaciones infoéticas y buenas prácticas de integridad académica” el 
rango de promedio más alto se presentó en los estudiantes de segundo se-
mestre (99.41), lo que sugiere que los estudiantes más nuevos presentan una 
mayor sensibilidad al inicio hacia los aspectos éticos (ver tablas 5 y 6).

Tabla 5. Prueba de Kruskal-Wallis, rango promedio por semestres respecto a las 
diferentes dimensiones.

Semestre que cursas 
actualmente N Rango promedio

Pertinencia en la accesibilidad a la 
información

segundo 46 83.22

cuarto 35 87.63

sexto 47 95.31

octavo 54 97.75

Total 182

Incidencia en el proceso 
enseñanza-aprendizaje

segundo 46 85.10

cuarto 35 100.56

sexto 47 91.91

octavo 54 90.72

Total 182

Desarrollo de habilidades 
metacognitivas

segundo 46 90.87

cuarto 35 96.10

sexto 47 89.51

octavo 54 90.79

Total 182

Implicaciones infoéticas y buenas 
prácticas de integridad académica

segundo 46 99.41

cuarto 35 86.89

sexto 47 92.17

octavo 54 87.17

Total 182
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Semestre que cursas 
actualmente N Rango promedio

Resultado general

segundo 46 89.64

cuarto 35 95.16

sexto 47 91.41

octavo 54 90.79

Total 182

Tabla 6. Estadísticos de Prueba de Kruskal Wallis, significancia de las dimensiones con la variable 
de "semestre que cursa".

Pertinencia en la 
accesibilidad a la 

información

Incidencia en el proceso 
enseñanza-aprendizaje

Desarrollo de 
habilidades 

metacognitivas

Implicaciones infoéticas 
y buenas prácticas de 
integridad académica

Resultado general

Chi-cuadrado 2.407 1.741 .354 1.710 .236
gl 3 3 3 3 3

Sig. asintótica .492 .628 .950 635 .972

De manera más precisa, en la figura 1 se puede observar el comparativo 
de rangos promedios por semestre en cada una de las dimensiones. Destaca 
el rango promedio más alto en la dimensión de: “pertinencia en accesibilidad” 
en octavo semestre (97.75), “incidencia en enseñanza-aprendizaje” en cuar-
to semestre (100.56), “habilidades metacognitivas” en cuarto semestre (96.1), 
“implicaciones infoéticas” en segundo semestre (99.41), siendo que el rango 
promedio general más alto se presentó en cuarto semestre (95.16).

Figura 1. Rangos promedios por semestre en las dimensiones.

En la prueba Rho de Sperman con la variable de “edad”, la correlación 
fue significativa con la dimensión “implicaciones infoéticas” (rs = -.149, p 
= .044), no significativa con las demás dimensiones (p > .05). Como expli-
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can Restrepo y González (2020), “la significancia estadística en el coeficien-
te Rho de Spearman (p < .05) establece la existencia de una relación 
verdadera entre las variables analizadas, descartando que la asociación ob-
servada se deba al azar” (p. 191), lo que indica que los estudiantes de mayor 
edad desarrollan una visión más crítica y cautelosa sobre los aspectos éticos 
en el uso de herramientas digitales (ver tabla 7).

Tabla 7. Correlaciones prueba Rho de Sperman, significancia de las dimensiones con 
la variable de “edad”.

Ed
ad

In
cid

en
cia

 en
 el

 pr
oc

es
o 

en
se

ña
nz

a-
ap

re
nd

iza
je

De
sa

rro
llo

 de
 

ha
bi

lid
ad

es
 

m
et

ac
og

ni
tiv

as

Pe
rti

ne
nc

ia
 en

 la
 

ac
ce

sib
ili

da
d a

 la
 

in
fo

rm
ac

ión

Im
pl

ica
cio

ne
s i

nf
oé

tic
as

 
y b

ue
na

s p
rá

cti
ca

s d
e 

in
te

gr
id

ad
 ac

ad
ém

ica

Re
su

lta
do

 Ge
ne

ra
l

Rh
o d

e S
pe

ar
m

an

Edad

Coeficiente de 
correlación 1.000 -.019 -.015 .074 -.149* -.042

Sig. (bilateral) . .800 .839 .321 .044 .571

N 182 182 182 182 182 182

Incidencia en el proceso 
enseñanza-aprendizaje

Coeficiente de 
correlación -.019 1.000 .535** .532** .469** .815**

Sig. (bilateral) .800 . .000 .000 .000 .000

N 182 182 182 182 182 182

Desarrollo de habilidades 
metacognitivas

Coeficiente de 
correlación -.015 .535** 1.000 .357** .444** .737**

Sig. (bilateral) .839 .000 .000 .000 .000 .000

N 182 182 182 182 182 182

Pertinencia en la 
accesibilidad a la 
información

Coeficiente de 
correlación .074 .532** .357** 1.000 .326** .706**

Sig. (bilateral) .321 .000 .000 .000 .000 .000

N 182 182 182 182 182 182

Implicaciones infoéticas 
y buenas prácticas de 
integridad académica

Coeficiente de 
correlación -.149* .469** .444** .326** 1.000 .745**

Sig. (bilateral) .044 .000 .000 .000 .000 .000

N 182 182 182 182 182 182

Resultado general

Coeficiente de 
correlación -.042 .815** .737** .706** .745** 1.000

Sig. (bilateral) .571 .000 .000 .000 .000 .000

N 182 182 182 182 182 182

*. La correlación es significativa en el nivel .05 (bilateral).

**. La correlación es significativa en el nivel .01 (bilateral).
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En la prueba Rho de Sperman con la variable de “cuantos días en la 
última semana usaste la inteligencia artificial generativa (iag)”, el p-valor 
fue = .043 < .05, lo que representa una relación significativa, estableciendo 
que a mayor frecuencia de uso de la ia, mayor es la percepción de desarro-
llo de habilidades metacognitivas, mientras que la frecuencia de uso no 
influye significativamente en las demás dimensiones.

Tabla 8. Correlaciones prueba Rho de Sperman por dimensión con la variable “cuántos días a la 
semana usaste la IAG”.
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Incidencia en el proceso 
enseñanza-aprendizaje

Coeficiente de 
correlación 1.000 .535** .532** .469** .815** .074

Sig. (bilateral) . .000 .000 .000 .000 .323

N 182 182 182 182 182 182

Desarrollo de habilidades 
metacognitivas

Coeficiente de 
correlación .535** 1.000 .357** .444** .737** .150*

Sig. (bilateral) .000 .000 .000 .000 .000 .043

N 182 182 182 182 182 182

Pertinencia en la 
accesibilidad a la 
información

Coeficiente de 
correlación .532** .357** 1.000 .326** .706** .066

Sig. (bilateral) .000 .000 . .000 .000 .375

N 182 182 182 182 182 182

Implicaciones infoéticas 
y buenas prácticas de 
integridad académica

Coeficiente de 
correlación .469** .444** .326** 1.000 .745** -.088

Sig. (bilateral) .000 .000 .000 . .000 .238

N 182 182 182 182 182 182

Resultado general

Coeficiente de 
correlación .815** .737** .706** .745** 1.000 .058

Sig. (bilateral) .000 .000 .000 .000 .000 .434

N 182 182 182 182 182 182

Cuantos días en la 
última semana usaste 
la inteligencia artificial 
generativa (IAG)

Coeficiente de 
correlación .074 .150* .066 -.088 .058 1.000

Sig. (bilateral) .323 .043 .375 .238 .434 .424

N 182 182 182 182 182 182

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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Conclusiones y discusión de resultados

Los resultados obtenidos presentaron una percepción positiva de manera 
general con respecto al uso de la iag en las cuatro dimensiones analizadas, 
con una media general de 2.698 en una escala de 1 a 4 puntos, es decir, que 
los estudiantes de la lep presentaron una disposición favorable hacia la 
implementación de la iag en su formación profesional. Esto confirma la 
hipótesis de investigación planteada en este estudio, el p valor en todas las 
dimensiones y variables resultó con una significancia de .000 menor a .05, 
por lo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis de investiga-
ción. Los resultados coinciden con Perezchica-Vega (2024), quien mencio-
na que los profesores reconocen que la iag favorece la efectividad del tiem-
po y en la mejora educativa, lo que confirma una percepción positiva hacia 
la accesibilidad y utilidad de esta herramienta.

Con respecto al primer objetivo planteado, se identificó una percepción 
positiva sobre la pertinencia del uso de la iag en la accesibilidad de la in-
formación con una media general de 2.7381. No se encontraron diferencias 
significativas con respecto al género ni al semestre cursado, pues solo hay 
dos hombres en toda la licenciatura y, aunque se observó un leve incremen-
to en su percepción conforme avanzan los semestres, aun así no llega a ser 
estadísticamente significativo.

Estos resultados se pueden interpretar desde la percepción del conecti-
vismo de Siemens (2004), quien define el aprendizaje como un proceso que 
ocurre al interior de ambientes difusos y cambiantes, actúa como facilitador 
en la red de aprendizajes, lo que permite a los estudiantes acceder a la in-
formación de manera más eficiente. Dicha valoración la percibieron los 
estudiantes al reconocer el potencial de la iag como una herramienta favo-
rable de conexión con el conocimiento.

En cuanto al segundo objetivo planteado de la percepción de los estu-
diantes, de acuerdo a la variable del semestre que cursan, los resultados 
mostraron que no se presentaron diferencias estadísticamente significativas 
entre los estudiantes de los diferentes semestres con respecto a las cuatro 
dimensiones. Esto determina que el nivel de avance académico no influye 
en su percepción del uso de la iag, pero destaca que el puntaje más alto. de 
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manera general, se presentó en los estudiantes de cuarto semestre, lo que 
indica que es el semestre en el que posiblemente se encuentren más recep-
tivos al impacto de la ia en su proceso de formación. Este hallazgo puede 
explicarse con lo planteado por Mendiola y Degante (2023), quienes con-
cluyeron que la iag tiene un gran impacto en la educación, pero es nece-
sario llevar a cabo un análisis profundo y reflexivo para que los estudiantes 
puedan aprovechar esta tecnología, en específico, en cuarto semestre, que 
es donde se encontró una mayor percepción.

Siguiendo con el tercer objetivo, la relación entre la variable edad, única-
mente con la dimensión de implicaciones infoéticas y buenas prácticas, pre-
sentó una evaluación significativa (p = .044< .05). Esto permitió establecer 
que los estudiantes de mayor edad desarrollan una visión más crítica sobre 
aspectos éticos para el uso de la iag, considerando, tal vez, su madurez cog-
nitiva y la experiencia en su uso. Estos resultados se relacionan con las reco-
mendaciones de la UNESCO (2022) acerca de la necesidad de desarrollar en 
los estudiantes una comprensión ética de la ia, considerando que la edad y la 
experiencia pueden ser elementos favorecedores en el desarrollo de una con-
ciencia crítica. Esto coincide con Franganillo (2023), quien confirma que la 
iag es una herramienta potente e innovadora para la creación de contenidos 
mediáticos, pero que requiere de un uso ético y muy cuidadoso, por lo que es 
necesario desarrollar capacidades éticas en la formación inicial.

En cuanto al último objetivo planteado para identificar la relación que 
presenta la variable "cuántos días a la semana se usó la ia" con respecto a 
cada una de las dimensiones, de manera general los resultados mostraron 
una evaluación significativa únicamente con la dimensión de desarrollo de 
habilidades metacognitivas (p= .043 < .05). Esto indica que a mayor uso de 
la iag, mayor es la percepción del desarrollo de las habilidades metacogni-
tivas. Estos resultados se relacionan con lo que señalan García-Peñalvo et 
al. (2024), quienes plantean que las interacciones con sistemas de ia pueden 
mejorar procesos de aprendizaje significativo cuando son utilizados de ma-
nera reflexiva. De igual manera, Sullivan y McLaughlan (2023) consideran 
que el principal desafío consiste en promover el uso de la ia para que de 
verdad contribuya al desarrollo metacognitivo sin afectar la autonomía in-
telectual.
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La iag puede representar tanto una oportunidad como un desafío en la 
educación superior, tal como lo resaltan García-Peñalvo et al. (2024). La razón 
de esto es debido a que ya es imposible no considerar estas herramientas, pero 
ese hace necesario analizarlas para incorporarlas de forma reflexiva en la for-
mación docente.

De manera general, los resultados de la percepción de los estudiantes 
con respecto al uso de la iag permiten establecer sugerencias con respecto 
a la promoción de experiencias reflexivas para potenciar un desarrollo en 
el aprendizaje metacognitivo, esto es, mantener una reflexión ética en el uso 
de la ia desde el primer semestre de su preparación académica, identificar 
y aprovechar los semestres donde son más receptivos al uso del ia (en este 
caso el cuarto semestre) para promover actividades que permitan favorecer 
su aprendizaje como, por ejemplo: el diseño de proyectos de aprendizaje 
colaborativo para potenciar habilidades metacognitivas con el uso de la iag,  
la implementación de talleres de alfabetización digital ética, foros de inter-
cambio de experiencias en el uso de la iag con estudiantes de mayor edad 
y establecer protocolos de integridad académica que permitan equilibrar el 
uso de la tecnología y la formación ética. También se recomienda elaborar 
proyectos colaborativos con otras instituciones para cumplir con los rasgos 
del perfil de egreso de la lep, responder a las recomendaciones propuestas 
por la UNESCO (2022) y contribuir al cumplimiento de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ods), desarrollando una formación docente integral 
y responsable.
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