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Resumen

En diciembre de 2019 se dio a conocer la emergencia de un nuevo virus que
tenfa una gran capacidad de propagarse y causar dafos fatales en las pobla-
ciones de los distintos paises, denominado SARS-CoV-2, causante de la
enfermedad covid-19. El 11 de marzo de 2020 la oms concluyé que la co-
vid-19 podria considerarse pandemia, y reconocié que esta enfermedad no
solo era una crisis de salud publica, sino que afectaria a todos los sectores
sociales. En México, se implementd la Jornada Nacional de Sana Distancia,
donde una de sus estrategias fue cancelar clases presenciales a partir del 23
de marzo de ese afio. A partir de esa fecha, y hasta mediados de junio de
2021, la inmensa mayoria de estudiantes, profesores y personal administra-
tivo desempefaron sus actividades en confinamiento, bajo lo que comun-
mente se conoce como “home office” o “teletrabajo”. El objetivo general del
presente estudio fue analizar cémo ha impactado el largo periodo de con-
finamiento en la calidad de vida de estudiantes universitarios, tanto en sus
actividades cotidianas, habitos y emociones que repercuten en la salud fisi-
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ca y mental de alumnos a nivel licenciatura. Se realizé una investigacion
descriptiva transversal con un enfoque mixto, utilizando un cuestionario
realizado en Google Forms®, que consisti6 en preguntas abiertas, de opcién
multiple y escalas Likert, abordando a) malestares fisicos, psicosomaticos y
emocionales; b) habitos relacionados con el sedentarismo y el consumo de
alimentos; y c) estrategias de afrontamiento. Los malestares fisicos con mas
frecuencia fueron el dolor de cuello (3.68), ardor de ojos (3.64), dolor de
espalda (3.62) y dolor de cabeza (3.41). Adicionalmente, se mencionan al-
gunos sintomas que pueden ser psicosomaticos, como gastritis (2.34), es-
trefiimiento (2.30) y colitis (2.18), aunque estos valores fueron muy bajos.
Ademas, se report6 un aumento de peso en mujeres (54.7 %) y en hombres
(38.9 %). Las afectaciones emocionales mds frecuentes fueron el cansancio
constante (3.78), los episodios de estrés (3.68), sentir ganas de dormir (3.64),
frustracion y desanimo (3.57). Los universitarios que mencionaron recibir
apoyo psicolégico durante el confinamiento representan un 23.65 % de la
muestra total. Adicionalmente, un 41.93 % de estudiantes considerard en
algun momento del confinamiento pedir apoyo psicoldgico. El estudio mos-
tr6 que el confinamiento por el covid ha impactado de manera significativa
en aspectos fisicos y emocionales de la salud de los estudiantes universitarios
del Departamento de Educacion. Adicionalmente, se comprueba que aque-
llos malestares que presenta la poblacidn estudiada afectan y disminuyen
su calidad de vida, creando dolores, molestias, y/o emociones que antes del
aislamiento no presentaban, o se presentaban en menor medida.

Palabras clave: aislamiento, bienestar, malestares.

Introduccion

En diciembre de 2019 se dio a conocer la emergencia de un nuevo virus que
tenia una gran capacidad para propagarse y causar dafios fatales en las po-
blaciones de los distintos paises. El patdégeno fue reconocido como parte de
la familia coronavirus y denominado SARS-CoV-2, causante de la enferme-
dad nombrada covid-19. El 11 de marzo de 2020 la Organizacién Mundial
de la Salud (oms) concluyé que la covid-19 podria considerarse pandemiay
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reconocié que esta enfermedad no solo era una crisis de salud publica, sino
que afectaria a todos los sectores sociales (oms, 2020). Una de las acciones
implementadas por el gobierno federal para limitar la transmision del virus
y hospitalizaciones fue el programa denominado Jornada Nacional de Sana
Distancia (JNsD). Derivado de este se suspendieron los eventos masivos, las
actividades que no fueran de primera necesidad y se cancelaron las clases
presenciales desde del 23 de marzo de 2020. A partir de esa fecha, y hasta
mediados de junio de 2021, la inmensa mayoria de estudiantes, profesores y
personal administrativo desempefaron sus actividades en confinamiento,
bajo lo que comunmente se conoce como home office o teletrabajo.

El confinamiento trajo un cambio en las practicas, rutinas y, en varios
casos, un deterioro en la calidad de vida. Calidad de vida es un concepto
complejo que se asocia a componentes tanto subjetivos como objetivos y
tiene como propésito el bienestar individual (Ardila, 2003). Este concepto
suele agruparse en cinco dominios principales: (1) bienestar fisico, salud y
seguridad fisica; (2) bienestar material, incluye la privacidad, los alimentos,
vivienda, y en general las posesiones; (3) bienestar social, manteniendo la
importancia en aquellas relaciones interpersonales, sean con familia, ami-
gos, compaferos de clase, entre otros; (4) desarrollo y actividad, factores
como la educacién, productividad y contribucién; y por ultimo, pero no
menos importante, (5) bienestar emocional, un aspecto subjetivo que abar-
ca la autoestima, la depresion, el estado respecto a terceros, entre otros
(Direccién de Investigacion, 2017).

En este trabajo se aborda como impact6 el largo periodo de confinamien-
to en la calidad de vida de estudiantes universitarios, especificamente en la
salud fisica y mental de alumnos de nivel licenciatura. Se centraron los es-
fuerzos de investigacion en los estudiantes porque, a pesar de que se suele
considerar que los jévenes son un sector de la poblacién relativamente sano
(Organizacion Panamericana de la Salud [oPs], s.f.), con el confinamiento la
mayoria de los estudiantes universitarios han experimentado cambios nega-
tivos en sus rutinas, algunas de estas a consecuencia de la falta de actividad
tisica (Rico et al., 2020), alteraciones en la ingesta de alimentos (Villasefior
et al., 2021), sobrecarga postural estatica prolongada (Alamo et al., 2021),
habitos no saludables en el descanso (Marelli et al., 2021), etcétera.
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De manera especifica, se sabe que el confinamiento propicia circuns-
tancias que influyen y afectan el desempefio y la salud del estudiante. El
sedentarismo ha sido, sin duda, una de las practicas mas fomentadas por
la pandemia, ya que la gran mayoria continuaron su formacién académi-
ca frente a la computadora. Al respecto, indagaciones con universitarios
han mostrado que hasta un 39.09 % de estudiantes permanece mas de 10
horas frente a un monitor, y un 35.45 % pasa de 8 a 10 horas. De manera
importante, se ha reportado que la minoria de las personas pasan seis
horas o menos frente a la computadora (Salirrosas y Poma, 2020); cabe
sefialar que las excesivas jornadas de trabajo pueden promover la aparicién
de sintomatologia en diferentes segmentos del cuerpo (Shabbir et al.,
2016).

El mantenimiento de posturas corporales prolongadas también se ha
presentado como una constante durante la pandemia. Esto puede provocar
en mayor medida la aparicién o agravamiento de trastornos musculo es-
queléticos (TME), considerados como lesiones que generan alteraciones
tanto fisicas como funcionales en el aparato locomotor (Diez et al., 2007),
y pueden causar dolencias en los huesos, articulaciones o musculos.

Otra molestia reportada frecuentemente en los estudiantes durante el
aislamiento social son las cefaleas, caracterizadas por dolores de cabeza
recurrentes (oms, 2020). Antes de la pandemia se fundamentaba en diversos
estudios la frecuencia que tenia este malestar con el estrés académico (Silva
etal., 2020; Mendoza y Barria, 2015), conforme a ello, se deduce que el estrés
perdura en los jévenes y cambia en mayor medida con el confinamiento,
siendo un factor importante para provocar la jaqueca o migrafa.

La manera de alimentarse es un habito que se ha visto modificado por
el confinamiento y que suele repercutir en trastornos gastrointestinales,
como gastritis, colitis, diarrea, etc. Es cierto que no hay un patrén exacto
para confirmar el porcentaje de estudiantes que se han visto afectados, pero
existen cifras que comprueban el impacto de la pandemia en este rubro. Por
ejemplo, en un estudio se comprobd que mas de la mitad de los participan-
tes distinguié un cambio en su percepcion del hambre y la saciedad, el
34.4 % reporto incremento en el apetito y del total de participantes el 35.8 %
redujo el consumo de alimentos saludables y el 25.6 % incrementd el con-
sumo de comida chatarra (Villasefior et al., 2021).



EFECTOS DEL CONFINAMIENTO POR COVID-19 EN LA SALUD DE ESTUDIANTES

El impacto del largo periodo de confinamiento en la calidad de vida de
estudiantes universitarios es un fenémeno que debe estudiarse sistematica-
mente, sobre todo en el momento formativo de niveles universitarios, ya
que, ademas del alto grado de estrés que experimentan en esta etapa de
estudios (Garcia et al., 2011), la literatura ha demostrado que al momento
de estar en confinamiento existe un cambio importante en aspectos fisicos
como rutinas, salud fisica y aspectos emocionales como sentimientos, ideas,
impresiones, entre otras (Alamo et al., 2021; Marelliet al., 2021; Rico et al.,
2020; Villasefior, 2021). Es importante saber los efectos que ha dejado el
aislamiento social en cada uno de los estudiantes para abrir posibilidades a
instituciones o personas que orienten diferentes habitos no saludables, o
prevengan lo contrario en los jévenes-adultos que cursen algun nivel aca-
démico.

Por lo anterior, el objetivo general del presente estudio fue analizar cémo
ha impactado el largo periodo de confinamiento en la calidad de vida de los
estudiantes, tanto en sus actividades cotidianas, habitos y emociones que
repercuten en la salud fisica y mental de alumnos a nivel licenciatura. De
manera especifica se pretende (a) indagar cambios negativos producidos
por el aislamiento social en estudiantes de la Licenciatura en Educacion, y
(b) analizar factores causales en diferentes sintomatologias fisicas, psicoso-
madticas y emocionales.

Metodologia

Se realiz6 una investigacion descriptiva transversal con un enfoque mixto.
El muestreo que se aplicéd fue no probabilistico, y se llevé a cabo en el pe-
riodo de marzo a junio de 2021. Fue encuestada la mayoria del alumnado
de distintos semestres de la Licenciatura en Educacién. En el estudio parti-
ciparon 93 estudiantes del Departamento de Educacion de la Universidad
de Guanajuato, Guanajuato, México.

Esta investigacion contd con un cuestionario que se realiz6 en la herra-
mienta Google Forms® y consisti6 en preguntas abiertas, de opcion multiple
y escalas Likert, algunas de ellas secuenciadas en dependencia de la respues-
ta. El cuestionario fue piloteado, revisado y mejorado a partir de las retro-
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alimentaciones. Los materiales que se ocuparon para la recoleccion de datos
fueron los aparatos electrénicos como celular, tablet o computadora, entre
otros, con servicio de internet. También se utilizaron redes sociales como
Facebook® y WhatsApp®, a fin de compartir un mensaje en el que se expli-
caba la intencidn de la encuesta y se solicitaba su apoyo. Se les pedia, ade-
mas, que mandaran captura de pantalla al terminar de contestar la encues-
ta. El analisis de resultados se hizo con estadistica descriptiva.

Resultados y discusion

En el caso de la figura 1 y 4, a las opciones de la escala se les atribuyé un
valor del 1 al 5, posteriormente se promedio la sumatoria ante cada opcién
sobre la cantidad de personas que respondieron. En ambas figuras siempre
el valor minimo es 1 y el maximo es 5. Para las figuras 2, 3 y 5 se obtuvo el
porcentaje dependiendo de las variables involucradas.

La figura 1 muestra el promedio de respuestas reportadas por estudian-
tes universitarios sobre la presencia de afectaciones fisicas durante el confi-
namiento. Los malestares con mas frecuencia fueron el dolor de cuello
(3.68), ardor de ojos (3.64), dolor de espalda (3.62) y dolor de cabeza (3.41).
Adicionalmente, se mencionan algunos sintomas que pueden ser psicoso-
maticos, como gastritis (2.34), estrefiimiento (2.30) y colitis (2.18), aunque
estos valores fueron muy bajos. Esto coincide con lo sefialado por la oms
(2020) y otros autores respecto a las consecuencias en la salud fisica que se
han detectado debido al confinamiento. Que las cuestiones fisicas tengan
mayor impacto que las psicosomaticas es casi evidente por la cantidad de
tiempo que en confinamiento se debe dedicar a los requisitos escolares. En
este estudio al menos un 55.91 % reporté permanecer ocho horas o mas
frente a la computadora y un 37.63 % mencioné pasar mas de 10 horas; en
este sentido, es muy probable que cualquier persona con mas de ocho horas
sentada empiece a resentir fisicamente las consecuencias de las posturas y
necesidades de trabajo (estar tecleando, mirar minuciosamente un texto,
iluminacién inadecuada, monitores y teclados a una incorrecta altura, etc.).
El aspecto psicosomatico depende de los recursos personales de los estu-
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diantes para afrontar las condiciones y exigencias. También es importante
reconocer que algunos reportaron que ya contaban con estos padecimientos,
por lo que seria importante que otros estudios indagaran los efectos del
confinamiento en personas que ya presentaban alguna enfermedad o con-
dicién psicoldgica en su calidad de vida.

Figura 1. Promedio de respuestas reportadas por estudiantes universitarios
sobre la presencia de afectaciones fisicas durante el confinamviento
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Fuente: elaboracion propia.

La figura 2 presenta el porcentaje promedio reportado por estudiantes
universitarios respecto al cambio del peso corporal durante el confinamien-
to. Como se observa, los valores mas altos se vinculan con el aumento de
peso: un 54.7 % de mujeres y un 38.9 % de hombres ganaron peso. Relacio-
nado con lo anterior, la figura 3 muestra el cambio de consumo en los ali-
mentos, donde los valores mas significativos tienen que ver con el mayor
consumo de alimentos en los participantes tanto en mujeres (46.7 %) como
en hombres (50 %). Otros estudios han reportado un incremento en la per-
cepcion del hambre y la saciedad en mas de la mitad de sus participantes y
el 34.4% menciond un incremento en su apetito (Villasefior et al., 2021),
y son posibles causantes del aumento de peso en universitarios. La falta de
actividad fisica, los cambios de comida, las posibles afecciones al estatus
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socioeconémico de la familia, y los aspectos emocionales como tristeza,
ansiedad, estrés, entre otros, provocan que se recurra al alimento como
mecanismo de defensa (Arbués et al., 2020).

Figura 2. Estudiantes universitarios que manifestaron cambio
del peso corporal durante el confinamiento

Fuente: elaboracién propia.

Figura 3. Estudiantes universitarios que reportaron tener cambios
en el consumo de alimentos durante el confinamiento

Fuente: elaboracién propia.
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La figura 4 muestra el promedio de respuestas reportadas por estudian-
tes universitarios sobre las afectaciones emocionales experimentadas du-
rante el confinamiento. Los malestares con mas frecuencia fueron el can-
sancio constante (3.78), los episodios de estrés (3.68), sentir ganas de dormir
(3.64), frustracion y desanimo (3.57). No obstante, se puede visualizar que
los resultados son sucesivos de valores representativos similares, destacan-
do la importancia de aspectos emocionales en la mayoria de la poblacién
estudiada. Esto coincide con Naranjo (2009), quien menciona que una de
las situaciones emocionales que afecta el comportamiento del estudiante es
el cansancio o la fatiga (en algunos casos incluso después de dormir). Tam-
bién, percibir los recursos propios como insuficientes ante el aumento de
demandas durante el aislamiento, ocasionando que los episodios de estrés
sean causantes de diversas emociones experimentadas entre los universita-
rios (Apaza et al., 2020).

Figura 4. Promedio de respuestas reportadas por estudiantes universitarios
sobre las afectaciones emocionales experimentadas durante el confinamiento

Fuente: elaboracion propia.

La figura 5 muestra el porcentaje de estudiantes universitarios que menciona-
ron considerar o recibir apoyo psicolégico durante el confinamiento. E122.7 %
de mujeres recibid apoyo psicolégico durante el confinamiento y del porcen-
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taje que no lo recibio, el 48 % lo considerd pertinente. Por otro lado, en los
hombres el 27.8 % recibi6 apoyo psicoldgico durante confinamiento, mientras
que, del porcentaje que no lo recibio, el 16.7 % lo considerd pertinente. De
manera interesante, se observa que existe una disminucion en el porcentaje
de los hombres que consideran importante recibir apoyo psicolégico en rela-
cioén con el de mujeres. Esto coincide con estudios (Apaza et al., 2020; ug,
2020) que demuestran un impacto psicologico del confinamiento en estudian-
tes, repercutiendo en la calidad de vida de la poblacion estudiada, siendo esta
afectada por las formas de pensar (minimizar el problema o sentimiento,
afrontar sin conocimientos, mantener creencias como “ir al psicélogo es para
locos’, entre otros). Adicionalmente, se encuentran beneficios y/o dificultades
por la modalidad del apoyo que se ha trabajado durante el confinamiento. Para
algunos estudiantes esto ha representado mayor accesibilidad y privacidad en
este servicio, por el contrario, puede verse afectado por la falta de rapport,
ausencia de la comunicacion no verbal y mala conectividad (Universidad de
Guanajuato [UG], 2020).

Figura 5. Estudiantes universitarios que mencionaron considerar
o recibir apoyo psicoldgico durante el confinamiento

Fuente: elaboracion propia.
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Conclusiones

El estudio mostr6 que el confinamiento por el covid ha impactado de ma-
nera significativa en aspectos fisicos y emocionales de la salud de los estu-
diantes universitarios de la Licenciatura de Educacion. Adicionalmente, se
comprueba que aquellos malestares que presenta la poblacidn estudiada
afectan y disminuyen su calidad de vida, creando dolores, molestias, y/o
emociones que antes del aislamiento no presentaban, o presentaban en me-
nor medida.

Un factor importante en la salud de los universitarios fue el sedentaris-
mo y estar frente a la computadora, siendo practicas cotidianas que el estu-
diante realiza al mantenerse aislado socialmente cumpliendo con sus tareas
académicas. Los aspectos economicos pueden interferir en gran medida a
estos malestares, por lo que no todos los alumnos tienen la oportunidad de
tener espacios y materiales ergonémicos como silla acojinada, escritorio,
lentes de descanso o con graduacidn, entre otros.

Este estudio sugiere que las instituciones educativas deben de mantener
una planeacion estratégica para aplicar técnicas que faciliten el cumplimien-
to de los objetivos establecidos sin poner en riesgo la salud y calidad de vida
de sus estudiantes, por ejemplo, promover lecturas o solo audios, para tratar
de disminuir largas jornadas frente a la computadora. Se debe valorar en qué
condiciones la ensefianza virtual es benéfica y puede ser posible. También
deben de ser promotoras de la salud emocional de sus estudiantes implemen-
tando valoraciones y servicios de apoyo psicologico de calidad y flexibilidad.

Otro aspecto es tomar en cuenta las condiciones de salud fisica de los
universitarios, redisefiando, implementado y evaluando servicios de apoyo
para mejorar y modificar conductas o practicas del estudiante que ayuden a
incrementar su calidad de vida, algunas como imparticién de talleres o cur-
sos de tematicas como nutricidn, ergonomia, activacion fisica, entre otros.
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