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Resumen

Este estudio tiene como objetivo analizar investigaciones indexadas en 
ScienceDirect, Redalyc, SciElo, Google Académico y Springer sobre crian-
za positiva, resolución de conflictos y convivencia escolar, con la finalidad 
de identificar vacíos de conocimiento sobre las variables objeto de estudio 
que permitan orientar nuevas investigaciones. Se utilizó el método prisma 
(edición 2020), a partir del cual se identificaron 20 artículos que abordan 
las formas de crianza que influyen en la convivencia escolar de los niños. 
Los resultados destacan un enfoque principal en la relación entre crianza y 
resolución de conflictos para el manejo correcto de las interacciones. Sin 
embargo, se identificaron limitaciones en la colaboración entre padres y 
educadores y una oportunidad de investigaciones centradas en niños. Ade-
más, se observó que, aunque los padres buscan fomentar la independencia 
educativa, la colaboración familia-escuela sigue siendo poco efectiva.
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Introducción

En la actualidad la forma en que las niñas, niños y adolescentes (nna) convi-
ven e interactúan dentro del salón de clases cambió de manera significativa 
desde los niveles básicos hasta los superiores (Rodríguez et al., 2023). Estos 
cambios exponen las deficiencias y áreas de oportunidad para comprender las 
conductas y patrones que influyen en el comportamiento estudiantil (Mu-
tiawati et al., 2023). Particularmente en México la convivencia tomó otro sen-
tido, con un incremento de violencia escolar con 270 000 casos registrados en 
2023 y 280 000 en 2024 (Bullying sin Fronteras, 2023 y 2024) lo cual afecta de 
forma significativa el ambiente educativo y el proceso de enseñanza-aprendi-
zaje (pisa, 2022; Salazar, 2023). Esta situación representa un problema alar-
mante para todos los sistemas involucrados, pero sobre todo constituye una 
cuestión que interpela directamente al ámbito familiar.

Investigaciones señalan que los patrones de crianza al interior del núcleo 
familiar constituyen un factor fundamental en el desarrollo de habilidades 
y en la manifestación de conductas sociales y académicamente adecuadas 
(Barbeito, 2021; Berlanda et al., 2019; Flores, 2023). En tanto al primer es-
pacio de socialización, la familia establece las bases para la formación de 
valores y competencias sociales que los estudiantes trasladan posteriormen-
te al contexto escolar (Bakri et al., 2024). Esta conexión entre crianza y 
comportamiento escolar resulta clave para comprender por qué algunos 
estudiantes recurren a conductas violentas, mientras que otros logran re-
solver sus conflictos de manera constructiva.

La literatura destaca que las niñas, niños y adolescentes aprendieron 
durante el curso de su vida estrategias que orientan su toma de decisiones 
frente a conflictos en los que participan y que les compete atender, orien-
tándolos, en el mejor de los casos, hacia una resolución pacífica (Muriuki, 
2022). Sin embargo, se ha observado una tendencia creciente al uso de la 
violencia como mecanismo de solución (Bullying sin Fronteras, 2024), en 
lugar de recurrir a alternativas constructivas y pacíficas. En este sentido, el 
objetivo de la presente revisión sistemática es examinar evidencia empírica 
sobre cómo la crianza positiva y las estrategias de resolución de conflictos 
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influyen en la convivencia escolar de niñas y niños y adolescentes de edu-
cación básica y al mismo tiempo encontrar vacíos de conocimiento.

Método

El método prisma (Page et al., 2020) se constituye como una herramienta fun-
damental para la realización de revisiones sistemáticas que garanticen el rigor 
metodológico en la búsqueda e identificación de artículos científicos. Este mé-
todo orienta al investigador en la selección de estudios que se alineen con los 
constructos de análisis, y permite descartar aquellos que no resultan represen-
tativos para los objetivos del estudio. De esta manera, proporciona un enfoque 
válido y estructurado para recolectar, clasificar y organizar la literatura cientí-
fica que fundamenta este trabajo. Para su representación esquemática, se utili-
zó el programa Microsoft Visio, el cual facilita la visualización de las etapas del 
proceso conforme a los lineamientos del método prisma (véase la figura 14.1).

Identificación de la literatura

Se emplearon herramientas digitales y estrategias de búsqueda especializadas, 
como el uso de palabras clave relevantes, que son los operadores booleanos 
(and, or, not), filtros por año, por idioma y por tipo de documento, con el 
propósito de obtener resultados pertinentes. Para ello, fue fundamental es-
tructurar las cadenas de texto dentro de las búsquedas de forma concreta, 
precisa y adaptada a las características de los motores de búsqueda o bases 
de datos utilizadas. Entre las fuentes consultadas se encuentran: Science
Direct, Redalyc, SciElo, Springer, PubMed, y otros motores de búsqueda de 
artículos científicos indexados como Google Scholar, scispace y litmaps. Se 
utilizaron palabras claves y operadores booleanos para llegar con la literatu-
ra deseada: (Crianza positiva): “Crianza positiva and niños de educación 
primaria”, “Crianza positiva and Resolución de conflictos”, “ ‘Crianza posi-
tiva’ and ‘Convivencia Escolar’ ”, “Crianza positiva not crianza parental po-
sitiva”, (Resolución de conflictos): “Resolución de conflictos en escuelas pri-
marias”, “Resolución de conflictos and Convivencia escolar”, (Convivencia 
escolar), “Convivencia escolar”, “Convivencia escolar not Clima escolar”.
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Criterios de selección, elegibilidad de estudios y exclusión

Para poder agregar a las obras más destacables o aptas para nuestra revisión 
de literatura se tomaron las siguientes consideraciones: (a) Artículos pu-
blicados posteriores al año 2021, (b) se agregaron estudios clásicos, (c) el 
estudio tiene como población a familia y escuela, mientras que las mues-
tran fueron en niños, adolescentes y/o estudiantes en curso, padres y maes-
tros, (d) las obras publicadas se encuentran en inglés, español y portugués, 
(e) se contemplaron publicaciones indexadas en base de datos reconocidas 
a nivel nacional y con cuartiles de acto impacto. Con respecto a la exclu-
sión, los elementos que se consideraron fueron: (a) estar dentro de las bús-
quedas de SciSpace y Google Schoolar, (b) los cuartiles se encuentran en 
mayor o igual que Q3, (c) estudiantes que no pertenecían a las infancias o 
adolescencia, (d) publicaciones secundarias, (e) publicaciones que no eran 
artículos científicos como: tesis, manuales, documento de congreso, estu-
dios de caso.

Resultados

Como resultado del proceso de revisión de la literatura, se recopilaron 
20 ejemplos: 12 estudios en inglés, 7 en español y 1 en portugués. La 
revisión sistemática incluyó, principalmente, artículos científicos que 
aportan evidencia empírica o información relevante para la comunidad 
científica. A continuación, se presentan los autores, años de publicación, 
objetivos del estudio, participantes, lugares, diseño del estudio y resulta-
dos (véase la tabla 14.1).
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Esta investigación se centró en tres variables clave: crianza positiva, re-
solución de conflictos y convivencia escolar. A través de una revisión siste-
mática realizada entre agosto de 2023 y marzo de 2025, se identificaron 
inicialmente 256 artículos en diversas bases de datos. Sin embargo, tras 
aplicar los criterios del método prisma (2020), solo 20 artículos cumplieron 
con estos.

Un hallazgo relevante fue la variabilidad conceptual en torno a la crian-
za positiva, además se identificaron dos términos principales: parentalidad 
positiva y crianza positiva, mientras que la primera suele referirse al rol 
exclusivo del padre (Unicef, 2024), la segunda hace énfasis en una relación 
basada en la comunicación, el respeto y la protección de los derechos del 
menor (Bezzi, 2019). Esta distinción conceptual es importante, ya que in-
fluye la forma en que los estudios abordan la influencia de la familia en el 
desarrollo socioemocional infantil.

En relación con la convivencia escolar, se observó confusión o solapa-
miento con el término de clima escolar. Aunque ambos constructos tienen 
relación en el ámbito educativo, sus enfoques son distintos: el clima escolar 
alude a la percepción general del ambiente educativo (Ascorra et al., 2022), 
mientras que la convivencia escolar “vincula a la participación, el buen tra-
to, la presencia de ambientes libres de violencia y el respeto a la propia 
identidad, posibilitando así, la reconstrucción de la democracia” (Ascorra 
et al., 2022, p. 6). Este hallazgo refuerza la necesidad de precisar los marcos 
conceptuales en futuras investigaciones, para evitar ambigüedades que di-
ficulten la interpretación de resultados.

Al analizar la procedencia de los estudios, se encontró que nueve fueron 
realizados en México y 11 en contextos internacionales. Se identificó que 
de 256 artículos analizados solo 20 estudian la relación entre crianza y con-
vivencia escolar, especialmente en estudios centrados en niñas y niños acer-
ca de su percepción para resolver de conflictos en el entorno escolar, lo cual 
indica un vacío debido a su desafíos y limitaciones existentes por la edad de 
la población (Bomgaars et al., 2016; Strickland, 2005).

Otro hallazgo relevante es que, pese al discurso sobre la corresponsabi-
lidad entre familia y escuela, los estudios evidencian una colaboración li-
mitada, ya que frecuentemente se imponen participaciones donde algunos 
padres no pueden cumplir con las demandas que esta solicita (Dannesboe, 
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2013). Esto limita la efectividad de las intervenciones y sugiere que la crian-
za positiva solo puede incidir de manera efectiva en la convivencia escolar 
si existe una colaboración estructurada y constante entre ambos actores 
(Bezzi, 2019).

En síntesis, la discusión revela que, aunque existen avances teóricos 
importantes, persisten desarticulaciones conceptuales y operativas que obs-
taculizan la implementación efectiva de estrategias para fortalecer la con-
vivencia escolar desde la crianza.

Conclusión

A partir de la revisión de literatura realizada mediante el método prisma, 
se visibilizó la relación entre las variables de crianza positiva, la resolución 
de conflictos y la convivencia escolar. La familia, como agente primario de 
socialización, tiene un impacto más significativo que otros actores en el 
desarrollo de habilidades socioemocionales en niñas y niños, las cuales re-
sultan clave para afrontar situaciones dentro del contexto educativo. Asi-
mismo, se identificó una débil colaboración entre familia y escuela, lo que 
limita la efectividad de las estrategias educativas orientadas a mejorar la 
convivencia. Finalmente, se detectaron vacíos teóricos y metodológicos en 
estudios enfocados en edades tempranas, así como la necesidad de reforzar 
la colaboración triádica entre familia, escuela y comunidad.
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