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Resumen

Los estudiantes lgbt suelen ser víctimas de bullying en una proporción 
significativa, por ello resulta relevante estudiar los factores que contribuyen 
a su prevención. En este contexto, el estudio analizó en qué medida las 
prácticas escolares de orientación sexual e identidad de género (sogi) y las 
prácticas docentes de disciplina restaurativa (pddr) se asocian con la sen-
sibilidad a la justicia en situaciones de agresión contra estudiantes lgbt. La 
muestra se conformó por 254 estudiantes adolescentes. Se empleó un mo-
delo de regresión lineal jerárquica, introduciendo en el primer bloque la 
variable de control sexo y, en un bloque sucesivo, las prácticas sogi y pddr. 
Se encontró que tanto las sogi como las pddr se relacionan positivamente 
con la sensibilidad a la justicia. Se concluyó que el contexto escolar influye 
en la sensibilidad moral de los estudiantes ante las agresiones contra pares 
lgtb, lo que tiene implicaciones para las políticas escolares.
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Introducción

En el contexto escolar, las y los estudiantes lesbianas, gays, bisexuales y trans 
(lgbt) constituyen uno de los grupos con mayor vulnerabilidad a enfrentar 
situaciones de injusticia, tanto por parte del personal educativo como por 
parte de sus pares. La literatura especializada ha documentado que los es-
tudiantes lgbt tienen mayores probabilidades que sus contrapartes hetero-
sexuales de ser referidos a la dirección, de ser suspendidos o de ser someti-
dos a medidas disciplinarias desproporcionadas (Greytak et al., 2016; 
Kosciw et al., 2016). Resulta particularmente preocupante la alta frecuencia 
con que los estudiantes lgbt son víctimas de bullying, entendido como 
agresiones intencionales y repetidas por parte de pares con mayor poder 
(Volk et al., 2014), cuya prevalencia es considerablemente mayor que la 
observada en estudiantes heterosexuales (Garaigordobil y Larraín, 2020; 
Kahle, 2020; Kosciw et al., 2022). En México se estima que aproximadamen-
te el 30% de los estudiantes hombres y el 20% de las estudiantes mujeres 
experimentan este tipo de bullying (Baruch-Domínguez et al., 2016; Insti-
tuto Nacional de Estadística y Geografía [inegi], 2021). 

La literatura ha evidenciado que conductas disociales, como actos de 
agresión, discriminación o exclusión, se asocian negativamente con la sen-
sibilidad a la justicia (Bondü y Krahé, 2015). La sensibilidad a la justicia 
enfocada en otros se define como la disposición a percibir y reaccionar ne-
gativamente ante situaciones que afectan a otras personas (Baumert y Sch-
mitt, 2016). Esta forma de sensibilidad a la justicia puede manifestarse en 
tres contextos: cuando la propia persona causa daño a otros, cuando se ob-
servan actos que ocasionan daño a terceros o cuando se obtiene un benefi-
cio que legítimamente le corresponde a otra persona (Schmitt et al., 2010). 

En particular, la sensibilidad a la justicia como observador, centro de 
interés del presente estudio, se ha relacionado de manera consistente con la 
realización de conductas prosociales (Ritgens et al., 2025; Zhu y Liu, 2024), 
con niveles más elevados de empatía (Zou et al., 2022) y con una menor 
propensión a comportamientos agresivos (Bondü y Krahé, 2015). Resulta 
de especial relevancia su asociación con una mayor disposición a intervenir 
en defensa de las víctimas en situaciones de ciberbullying (García-Vázquez 
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et al., 2024). Estas evidencias respaldan la idea de que esta forma de sensi-
bilidad podría favorecer la intervención defensiva del adolescente ante si-
tuaciones de injusticia —como la violencia, la discriminación o la exclu-
sión— que experimentan los estudiantes lgbt en el contexto escolar. No 
obstante, y a pesar de su relevancia, no se han identificado estudios que 
analicen específicamente el papel de la sensibilidad a la justicia en situacio-
nes de agresión contra estudiantes lgbt. 

Desde una perspectiva sociocognitiva, las disposiciones de la persona-
lidad, como la sensibilidad a la justicia, pueden modificarse a partir de ex-
periencias sociales (Mishel y Shoda, 1995). La literatura sugiere que entor-
nos escolares que implementan estrategias para abordar las desigualdades 
y promover un ambiente inclusivo, equitativo y justo pueden favorecer la 
sensibilidad a la justicia en los estudiantes (Xiang-hui, 2024). En particular, 
las prácticas de orientación sexual e identidad de género (sogi) orientadas 
a la protección y a la no discriminación de estudiantes lgbt podrían fomen-
tar la sensibilidad a la justicia en los observadores de situaciones de agresión 
contra esta población. Estas prácticas incluyen, entre otras acciones, el ac-
ceso a apoyo psicológico, la creación de espacios seguros, la existencia de 
clubes estudiantiles inclusivos, la provisión de recursos educativos sobre 
diversidad sexual y de género, la formación docente y la incorporación de 
estas temáticas en el currículo escolar (Russell et al., 2016). Aunque no se 
han identificado estudios que examinen de forma directa la relación entre 
las prácticas sogi y la sensibilidad a la justicia como observador, el funda-
mento teórico que las sustenta se centra en la promoción de una cultura 
escolar basada en el respeto, la empatía, la diversidad y la equidad (Jadav y 
Chakrapani, 2023; Russell et al., 2021), valores que podrían fortalecer la 
disposición individual de los estudiantes para percibir y reaccionar ante 
situaciones de injusticia.

Por otra parte, las prácticas docentes de disciplina restaurativa (pddr) 
constituyen otro enfoque prometedor para fomentar la sensibilidad del es-
tudiantado hacia la justicia frente a agresiones contra estudiantes lgbt. Este 
enfoque se centra en promover la reflexión sobre el daño causado, la asun-
ción de responsabilidad por la propia conducta y la reparación del daño, 
como principios fundamentales para la resolución de conflictos entre estu-
diantes (Gregory et al., 2020). Desde una perspectiva de justicia social, la 
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disciplina restaurativa fomenta el compromiso con lo “correcto”, la integra-
ción de todos los miembros de la comunidad y el respeto mutuo, incluso 
hacia quienes han incurrido en conductas “injustas” o “incorrectas” (Lodi 
et al., 2022). En línea con esta idea, se ha documentado que las intervencio-
nes docentes centradas en el apoyo socioemocional en lugar del castigo, 
resultan más eficaces para reducir conductas de agresión, discriminación y 
exclusión hacia estudiantes lgbt (Day et al., 2016). Aunque no se han iden-
tificado estudios que exploren directamente la relación entre las pddr y la 
sensibilidad a la justicia como observador en este contexto, se plantea que 
la implementación de estas prácticas podría contribuir al desarrollo de dicha 
disposición, promoviendo respuestas más empáticas por parte de los obser-
vadores ante estas situaciones. 

Hasta el momento no se han identificado investigaciones que aborden 
de manera específica el papel de sensibilidad a la justicia en las agresiones 
dirigidas hacia estudiantes lgbt. En particular, no se han encontrado estu-
dios que examinen la relación entre las prácticas escolares sogi y las pddr 
y la sensibilidad a la justicia del estudiantado ante agresiones hacia estu-
diantes lgbt. Por ello, el objetivo del presente estudio fue analizar cómo se 
relacionan las prácticas escolares sogi y las prácticas docentes de disciplina 
restaurativa con la sensibilidad de los estudiantes hacia la justicia frente a 
agresiones dirigidas a sus pares lgbt. Adicionalmente, dado que en la lite-
ratura se indica que las mujeres reportan un mayor nivel de sensibilidad a 
la justicia que los hombres (Bondü y Elsner, 2015; Canjuga et al., 2024), en 
los análisis se controló estadísticamente el sexo del estudiante. 

Para guiar la indagación, se formularon las siguientes hipótesis: H1: Se 
espera que las prácticas sogi se relacionen positivamente con la sensibilidad 
a la justicia como observador del estudiantado en situaciones de agresión 
contra estudiantes lgbt, controlando el sexo del estudiante. H2: Se espera 
que las pddr se relacionen positivamente con la sensibilidad a la justicia 
como observador del estudiantado en situaciones de agresión contra estu-
diantes lgbt, controlando el sexo del estudiante.
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Método

Se realizó un estudio cuantitativo no experimental, de enfoque transversal, 
con alcance relacional explicativo.

Participantes

La muestra estuvo conformada por 254 adolescentes (M edad = 14.55 años, 
DE = 1.95) de escuelas públicas ubicadas en el sur del estado de Sonora, 
México (cinco secundarias y cinco bachilleratos). Se empleó un muestreo 
no probabilístico por conveniencia. Respecto al sexo declarado, 103 (40.6%) 
participantes se identificaron como hombres, 120 como mujeres (47.2%) y 
31 prefirieron no declarar su sexo (12.2%). Respecto al nivel educativo, 75 
cursaban la secundaria y 179 la preparatoria.

Instrumentos

Prácticas escolares de orientación  
sexual e identidad de género

Con base en la literatura previa (Black et al., 2012; Day et al., 2019; Gower 
et al., 2018; McGuire et al., 2010; Russell et al., 2016), se diseñó una escala 
para medir las prácticas escolares orientadas a proteger al alumnado con 
orientaciones sexuales e identidades de género diversas frente a situaciones 
de agresión. La escala se conformó por tres ítems (ej., “Mis profesores(as) 
establecen reglas en el salón de clases que prohíben el acoso hacia estudian-
tes lgbt”; Omega de McDonald ω = .70). El formato de respuesta fue tipo 
Likert con cinco opciones que oscilaban entre 1 (nunca) y 5 (siempre). El 
análisis factorial confirmatorio (afc) indicó un buen ajuste del modelo de 
medición a los datos (S-Bχ2 = 11.49, gl = 5, p = .007; srmr = .04; cfi = .96; 
tli = .93; rmsea = .06, IC 90% [.05, .08]). 
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Prácticas docentes de disciplina 
 restaurativa ante situaciones de bullying lgbt

Con base en la literatura (León, 2021; Roland et al., 2012) se diseñó expro-
feso una escala para medir la percepción de los estudiantes sobre la frecuen-
cia con la que sus docentes implementan prácticas de disciplina restaurati-
va ante situaciones de bullying hacia estudiantes lgtb: (a) prácticas de 
reconocimiento del error por parte del agresor (tres ítems, ej., “Promueven 
que el agreso(a) reflexione acerca de las consecuencias que tiene su com-
portamiento sobre la víctima”; ω = .80) y (b) prácticas de no estigmatización 
del agresor (tres ítems, ej., “Tratan con respeto al agresor(a)”; ω = .77). El 
formato de respuesta fue tipo Likert de cinco puntos (1 = nunca hasta 5 = 
siempre). El afc mostró que el modelo bidimensional presenta un ajuste 
adecuado a los datos (S-Bχ2 = 10.89, gl = 8, p = .208, srmr = .03; cfi = .99, 
tli = .98; rmsea = .04, IC 90% [.03, .08]).

Sensibilidad a la justicia como observador 
en situaciones de agresión lgbt

Se adaptó la subescala de sensibilidad a la justicia como observadores de 
Bondü y Elsner (2015) para medir el constructo en situaciones de bullying 
hacia estudiantes lgbt. La subescala se compone de cuatro ítems (ej., “Me 
molesta cuando un compañero(a) trata mal a otro(a) por ser de la comuni-
dad lgbt”; ω = .70) que se responden en formato tipo Likert de cinco pun-
tos (1 = totalmente en desacuerdo hasta 5 = totalmente de acuerdo). El afc 
indicó que el modelo de medida se ajusta satisfactoriamente a los datos 
(S-Bχ2 = 3.43, gl = 2, p = .180; srmr = .01; cfi = .99; tli = .98; rmsea = .05, 
IC 90% [.04, .07]).

Procedimiento de recolección y análisis de datos

El estudio contó con la aprobación del Comité de Ética del Instituto Tecno-
lógico de Sonora. Posteriormente, se tramitaron los permisos ante las auto-
ridades académicas de las instituciones participantes para el acceso de los 
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estudiantes. Se obtuvo el consentimiento informado por escrito de los padres 
o tutores que autoriza la participación de sus hijos(as) en el estudio. A los 
estudiantes cuyos progenitores autorizaron su participación, se les explicó 
el objetivo del estudio, se solicitó su participación voluntaria y se les garan-
tizó la confidencialidad y el anonimato de la información recopilada. Los 
estudiantes que aceptaron participar firmaron la carta de consentimiento 
informado correspondiente. La recolección de datos se realizó en los salones 
de clase por los investigadores responsables del proyecto.

Para los análisis de datos se utilizó el programa jasp (versión 0.19). Para 
iniciar, se obtuvieron estadísticos descriptivos de las variables de estudio 
(medias, desviación estándar, asimetría y curtosis). A continuación, se cal-
cularon las correlaciones entre las variables involucradas mediante el coe-
ficiente de correlación de Spearman. Finalmente, se realizó un análisis de 
regresión múltiple jerárquica para evaluar el aporte incremental de los pre-
dictores. Con el fin de garantizar la validez de las inferencias, se comproba-
ron los supuestos de la regresión: multicolinealidad (vif y tolerancia), nor-
malidad e independencia de los residuos (inspección de histogramas y 
gráficos Q–Q; estadístico de Durbin–Watson), homocedasticidad (inspec-
ción gráfica de los residuos) y ausencia de observaciones influyentes (valo-
res de apalancamiento y distancia de Cook).

Resultados

Análisis preliminares

Los valores de asimetría y curtosis se encuentran dentro del rango de ± 2, 
lo que sugiere una aproximación aceptable a la normalidad (George y Ma-
llery, 2020). En términos descriptivos, los estudiantes informaron una im-
plementación ocasional de prácticas de orientación sexual e identidad de 
género (sogi) y de disciplina restaurativa frente al bullying hacia estudian-
tes lgtb en sus escuelas, y niveles moderados de sensibilidad a la justicia 
como observadores.

Las correlaciones bivariadas mostraron correlaciones positivas entre las 
prácticas sogi (r = .23, p < .001), las prácticas de disciplina restaurativa (r 
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= .26, p < .001) y la sensibilidad a la justicia como observador ante agresio-
nes hacia pares lgbt. Además, se observó una asociación positiva entre el 
sexo y la sensibilidad a la justicia como observador, lo que indica que las 
mujeres reportan niveles más altos de sensibilidad a la justicia que los hom-
bres (r = .20, p = .002). 

Tabla 1. Análisis descriptivos y correlaciones entre las variables de estudio

Variable M DE g1 g2 1 2 3 4

1. SOGI 2.68 0.84 0.06 -0.11 -

2. PDDR 3.31 0.95 -0.35 -0.58 .29*** -

3. SJ 3.66 1.12 -0.57 -0.52 .23*** .26*** -

4. Sexo .03 .11 .20** -

Nota: �SOGI = Prácticas escolares de orientación sexual e identidad de género; PDDR = Prácticas docentes 
de disciplina restaurativa; SJ = Sensibilidad a la justicia como observador. Sexo: Hombre = 1; Mujer = 
2. g1 = asimetría; g2 = curtosis.

**p < .01. ***p < .001.

Análisis de regresión jerárquica

Se verificaron los supuestos de la regresión mediante el gráfico Q–Q y la 
inspección del gráfico de dispersión de los residuos estandarizados, lo que 
permitió concluir que se cumplían los supuestos de normalidad de los re-
siduos y de homocedasticidad. El estadístico de Durbin–Watson (dw = 2.01) 
sugiere que los errores son independientes. Asimismo, no se detectó coli-
nealidad problemática entre las variables independientes (vif ≤ 1.09; tole-
rancia ≥ 0.92).

Se realizó una regresión múltiple jerárquica en la que, en el primer blo-
que, se incluyó la variable de control sexo (codificada como 0 = hombre y 
1 = mujer). Dicha variable resultó significativa (F (1, 207) = 9.64, p = .002), 
lo que indica que ser mujer predice, de manera positiva, la sensibilidad a la 
justicia ante agresiones contra compañeros lgbt (β = .21, t = 3.11, p = .002). 
El sexo explicó el 4% de la varianza de la variable dependiente (R² = .04). 

Después, se incorporaron al modelo las prácticas escolares sogi y las 
prácticas de disciplina restaurativa, lo que permitió estimar sus efectos es-
pecíficos sobre la sensibilidad a la justicia controlando por sexo (0 = hombre, 
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1 = mujer). Los resultados mostraron que tanto las prácticas sogi (β = .18, 
t = 2.66, p = .008) como las pdr (β = .19, t = 2.72, p = .007) son predictores 
positivos significativos de la sensibilidad a la justicia ante agresiones contra 
compañeros lgbt. El modelo fue estadísticamente significativo (F (3, 205) 
= 9.85, p < .001) y explicó el 12% de la varianza de la variable dependiente 
(R² = .12), lo que supone un aumento de la varianza explicada de ΔR² = .08 
respecto al modelo que incluyó solo el sexo (R² = .04).

Tabla 2. Análisis de regresión múltiple jerárquica de la sensibilidad  
a la justicia ante situaciones de agresión contra compañeros lgbt (N = 223)

Variable
Modelo 1 Modelo 2

B EE β B EE β

Constante 3.37 0.12 2.00 0.33

Sexo 0.50** 0.16 .21 0.43** 0.16

SOGI 0.25** 0.09 .18

PDDR 0.23** 0.08 .19

R2 .04 .12

∆R2 .08

Nota: �SOGI = Prácticas escolares de orientación sexual e identidad de género; PDDR = Prácticas docentes 
de disciplina restaurativa; Sexo: Hombre = 1; Mujer = 2. 

*p < .05. ***p < .001.

Discusión y conclusiones

Los hallazgos del presente estudio indican que las prácticas sogi y las de 
disciplina restaurativa constituyen factores escolares que pueden explicar la 
sensibilidad a la justicia ante las agresiones contra estudiantes lgbt. Estos 
resultados son congruentes con lo esperado a partir de los fundamentos 
teóricos tanto de las prácticas sogi (Jadav y Chakrapani, 2023; Russell et al., 
2021) como de la disciplina restaurativa (Gregory et al., 2020; Lodi et al., 
2022). El principal aporte del presente estudio radica en ofrecer evidencia 
empírica sobre la relación entre estas variables, desde el enfoque de atención 
a la comunidad de estudiantes lgbt. Asimismo, constituye uno de los pri-
meros estudios que analizan este tipo de prácticas y sus implicaciones en el 
contexto mexicano. 
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No obstante, deben considerarse algunas limitaciones. En primer lugar, 
el diseño transversal impide establecer relaciones de causalidad entre las 
variables analizadas. En segundo lugar, la muestra estuvo compuesta úni-
camente por estudiantes de cinco escuelas de una ciudad mexicana, lo que 
limita la generalización de los resultados a otras regiones o contextos edu-
cativos del país. En tercer lugar, las variables se evaluaron desde una pers-
pectiva general del estudiantado, sin distinguir entre estudiantes lgbt y no 
lgbt, lo que limita la comprensión específica de la experiencia de los pri-
meros. Finalmente, aunque el modelo resultó significativo, explica solo una 
proporción reducida de la varianza en la sensibilidad a la justicia. Se requie-
ren nuevos estudios que incorporen variables adicionales para ampliar el 
alcance explicativo.

A pesar de estas limitaciones, el estudio ofrece una contribución teórica 
y empírica valiosa para identificar prácticas escolares que pueden contribuir 
a la prevención de conductas discriminatorias y a la construcción de entor-
nos escolares más equitativos. Se recomienda, para futuras investigaciones, 
replicar el modelo empleando datos específicamente recolectados entre es-
tudiantes lgbt, así como explorar empíricamente las asociaciones entre la 
sensibilidad a la justicia y otros fenómenos escolares relevantes, como el 
bullying homotransfóbico y las conductas de defensa o de intervención ante 
actos de agresión.
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