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Resumen

El uso de Internet puede tener consecuencias negativas para los jévenes, lo
que preocupa a los investigadores. El presente estudio describe la frecuencia
con que se observan distintos tipos de uso problematico de internet (up1) y
examina posibles diferencias segtn el sexo. Participaron en el estudio 788
estudiantes (420 mujeres y 368 hombres) de cinco bachilleratos publicos
urbanos de una ciudad del sur de Sonora, con edades entre 15y 19 afios (M
edad = 16.9 afios, DE = 1.82). Los analisis descriptivos mostraron un nivel
global moderado de uso problematico de internet, con mayor énfasis en las
dimensiones de la regulacion emocional y del tiempo excesivo. No se en-
contraron diferencias entre hombres y mujeres, con tamafios de efecto pe-
quenos en todas las comparaciones. Se concluyo6 que el UPI se manifiesta de
manera similar en ambos sexos y constituye una problematica relevante
entre estudiantes mexicanos de educacion media superior.
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Palabras clave: diferencias por sexo, educacion media superior, uso problemd-
tico, acoso escolar LGBT, disciplina restaurativa, prdcticas escolares.

Introduccion

Las tecnologias en la vida diaria contribuyen a potenciar el desarrollo indi-
vidual y social. De acuerdo con los datos del Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI, 2023), mas del 90% de los adolescentes mexicanos
de entre 12 y 19 afios son usuarios de internet. Este elevado nivel de conec-
tividad abre multiples oportunidades para los jovenes, ya que el uso de in-
ternet puede contribuir a la socializacidn, el esparcimiento, el desarrollo
cognitivo y el bienestar emocional (Kearns y Whitley, 2019; Weinstein y
James, 2022). No obstante, el uso inadecuado o poco responsable conlleva
riesgos significativos, entre ellos la adiccion al internet (Agbaria, 2021; Lo-
zano-Blasco et al., 2022), asi como la exposicion a experiencias de victimi-
zacion en linea, como el ciberacoso (INEGI, 2024; Sahin y Ayaz- Alkaya, 2023;
Zhu et al., 2021).

El uso problematico de internet (UPI1) se ha identificado como un factor
que incide negativamente en el desempefo escolar y el bienestar psicoldgi-
co de los(as) adolescentes (Buzzai et al., 2021; Dadi et al., 2024). Este feno-
meno puede presentarse de manera generalizada o en formas especificas,
como la vinculada al uso excesivo de videojuegos o de redes sociales (Ma-
chimbarrena et al., 2023). Diversos factores contribuyen al desarrollo del
UPL, entre los cuales destacan: (a) la disponibilidad y accesibilidad de las
tecnologias digitales, que facilitan un uso constante; (b) la busqueda de
satisfaccion de necesidades psicoldgicas basicas, como el sentido de perte-
nencia y la aceptacion social, que los adolescentes suelen buscar en las redes
sociales, y (c) la utilizacion del internet como estrategia de afrontamiento
para evadir presiones cotidianas o dificultades en las relaciones sociales.
Asimismo, las relaciones conflictivas con los padres y la limitada supervision
parental del uso de internet se han identificado como factores de riesgo
adicionales (Chen et al., 2024; Wu, 2024).

El up1 se manifiesta en el funcionamiento cognitivo y conductual de los
individuos (Davis, 2001; Tokunaga y Rains, 2016). Este patron se caracteri-
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za por una preferencia por las interacciones en linea frente a las presencia-
les, el uso del medio digital como regulador emocional, la presencia de
pensamientos repetitivos sobre actividades en la red, el uso compulsivo y la
aparicion de consecuencias asociadas a dicho patréon de comportamiento
(Dunbar et al., 2017; Li et al., 2014). Aunque la literatura internacional se-
fala una prevalencia significativa del uso problematico de internet entre
adolescentes, en México aun son escasos los estudios que examinan la fre-
cuencia con que esta situacion se presenta en estudiantes de nivel medio
superior.

Diferencias por sexo en el upi

Los hallazgos sobre las diferencias en el upI entre hombres y mujeres han
resultado inconsistentes. Mientras algunos estudios no reportan diferencias
en el UPI entre ambos sexos (Casald y Escario, 2019; Dufour et al., 2016),
otros reportan una mayor prevalencia de este problema en los hombres
(Tian et al., 2021; Wang et al., 2023) o en las mujeres (Machimbarrena et
al., 2019; Marzo et al., 2022). No obstante, antes de realizar comparaciones
entre grupos, es fundamental verificar la invariancia de medida de los ins-
trumentos utilizados, ya que unicamente Marzo et al. (2022) emplearon un
instrumento con evidencia de invariancia en ambos sexos. La confirmacién
de la invariancia resulta crucial, pues garantiza que las diferencias entre los
grupos reflejan variaciones reales en la manifestacién del constructo y no
sesgos derivados del proceso de medicién (Putnick y Bornstein, 2016; Wi-
daman y Olivera-Aguilar, 2023). Con el fin de atender esta carencia, el pre-
sente estudio examina en el UPI entre hombres y mujeres utilizando una
escala cuya evidencia de invariancia de medida es sélida en ambos sexos.
El propésito de este estudio es determinar la frecuencia de las distintas
manifestaciones del uso problematico de internet —preferencia por la inte-
raccion social en linea, regulacién emocional, estrés cognitivo, compulsion
y consecuencias negativas— en estudiantes adolescentes, asi como examinar
las diferencias entre hombres y mujeres en cada una de las dimensiones del
constructo. Dada la inconsistencia de los hallazgos previos sobre las dife-
rencias de género en el uso problematico de Internet (Up1), en el presente
estudio no se plantean hipdtesis especificas respecto de las comparaciones
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entre hombres y mujeres. En su lugar, se adopta un enfoque exploratorio
que permitird identificar posibles diferencias entre ambos grupos con base
en la evidencia empirica recabada.

Método

Se utilizé un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental transver-
sal de alcance comparativo (Gall et al., 2007).

Participantes

La muestra seleccionada por conveniencia estuvo compuesta por 788 estu-
diantes provenientes de seis bachilleratos publicos urbanos de una ciudad
del sur de Sonora. Sus edades oscilaron entre los 15 y 19 afios (420 del sexo
femenino y 368 del sexo masculino, M edad = 16.9 afos, DE = 1.82). Las
escuelas participantes atienden a estudiantes de distintos niveles socioeco-
némicos, con una mayor representacion de familias de nivel socioeconé-
mico bajo y medio. Cabe destacar que el 100% de los estudiantes encuesta-
dos report6 utilizar internet con frecuencia.

Instrumento
Uso problemadtico de Internet

Se midid con la adaptacion a la Escala de Uso Generalizado Problematico
del Internet (Gp1us 2; Caplan, 2010) realizada por Leyva et al. (2024) para
adolescentes mexicanos. La escala esta conformada por 27 items agrupados
en seis factores: (a) preferencia por la interaccion social en linea (cuatro
items, ej., me tratan mejor en las relaciones en linea que en las de cara a cara;
Alfa de Cronbach a = .87, Omega de McDonald w = .86), (b) regulacion de
las emociones (cuatro items, ej., utilizar el internet me hace sentir tranqui-
lo cuando estoy molesto; a = .83, w = .84), (c) preocupacién cognitiva (cin-
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co items, ej., me siento perdido cuando soy incapaz de conectarme a internet;
a=.91, w=.91); (d) uso compulsivo del internet (cinco items, ¢j., he fraca-
sado en repetidas ocasiones cuando intento controlar mi uso de internet;
a = .81, w =.82); (e) resultados negativos (cinco items, ej., mi uso del inter-
net ha hecho dificil manejar mi vida; a = .89, w = .90) y (f) tiempo excesivo
(cuatro items, ej., estoy utilizando el internet por mas tiempo del que planeo
hacerlo; a = .88, w = .88).

Los items se respondieron en formato Likert, con opciones de 0 (nunca)
a 5 (siempre). La version adaptada de la escala mostr6 un buen ajuste a los
datos en poblacion de jovenes mexicanos (SBy> = 433.24, gl = 260, p < .001;
SRMR = .05; CFI = .99; TLI = .98; RMSEA =.03, IC 90% [.02, .05].

Procedimiento

Se solicité autorizacion a los directores de los bachilleratos participantes
para administrar los instrumentos a los estudiantes. A través de los direc-
tores, se invitd a los padres de familia a proporcionar el consentimiento
informado por escrito para que sus hijos e hijas participaran en el estudio.
Solo los estudiantes cuyos padres devolvieron el consentimiento firmado
fueron invitados a participar, aclarandose que su participacién era volun-
taria y que podian dejar de responder a los cuestionarios cuando lo quisie-
ran, sin consecuencias negativas para ellos. Asimismo, se les informo que
los cuestionarios eran andnimos y que la informacién proporcionada seria
tratada de forma confidencial. Finalmente, solicité a los estudiantes que
firmaran una carta en la que confirmaran su disposicion para responder los
cuestionarios.

Andlisis de los datos

Los datos perdidos, que representaron menos del 5% en todas las variables,
se trataron con el método de imputacion multiple disponible en el spss 27.
En el presente estudio no se utilizan pruebas clasicas de normalidad dado
que, en muestras grandes, tienden a ser excesivamente sensibles (Kim,
2013). Esto significa que, incluso desviaciones minimas de la normalidad
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que en la practica no afectan los analisis estadisticos, pueden resultar esta-
disticamente significativas (Kamath et al., 2025). Ante esta limitacidn, la
evaluacion de la distribucion de los datos se realizé mediante los valores de
asimetria y la curtosis, ya que en este tipo de muestras en conjunto ambos
estadisticos ofrecen una evaluacion descriptiva y robusta de la forma de la
distribucion (Field, 2018; Kim, 2013). Con base en la literatura, se conside-
ré que valores entre -2 y +2 indicaban que la distribucion de los datos se
aproximaba a la normalidad (Bandalos, 2018; George y Mallery, 2019).

Dado que los valores de asimetria y curtosis sugieren que los datos si-
guen una distribucién similar a la normal, se aplicé una prueba t de Student
para muestras independientes para examinar diferencias por sexo en el UPIL.
El tamano del efecto de las diferencias se estimé mediante el estadistico de
Cohen, considerando que valores de d > .20 indican un efecto pequeno,
d > .50, medio, y d > .80, grande (Cardenas y Arancibia, 2014).

Resultados
Descriptivos

Con base en la escala de respuesta de 0 (nunca) a 4 (siempre), los resulta-
dos indican un nivel global moderado de uso problematico de internet
(M = 2.16, DE = 0.65). Entre las dimensiones evaluadas, el tiempo excesi-
vo dedicado a internet (M = 2.99, DE = 1.08) y el uso con fines de regula-
cion emocional (M = 2.93, DE = 0.78) alcanzaron las medias mas altas, lo
que sugiere que son las principales manifestaciones de riesgo en la mues-
tra. En contraste, se observaron valores bajos en la preocupacion cogniti-
va (M = 1.52, DE = 0.56) y en la preferencia por la interaccion social en
linea (M = 1.69, DE = 0.86), lo que indica que la mayoria de los partici-
pantes no presenta altos niveles de preocupacion ni una marcada sustitu-
cién de la interaccion cara a cara por la virtual. Finalmente, los puntajes
intermedios en el uso compulsivo y los resultados negativos muestran que,
aunque la mayoria reporta niveles bajos, existen subgrupos que manifies-
tan patrones mds problematicos, lo cual se refleja en la asimetria positiva
observada en dichas dimensiones (ver tabla 1).
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Tabla 1. Resultados de los andlisis descriptivos y de normalidad por dimensién
y global de la escala de uso problemadtico de internet

Dimensién M DE Curtosis Asimetria

Preferencia por la interaccién social en linea 1.69 0.86 0.98 0.78
Regulacién emocional 2.93 0.78 -0.76 0.56
Preocupacion cognitiva 1.52 0.56 0.74 0.92
Uso compulsivo del Internet 2.07 0.85 0.77 1.00
Resultados negativos 1.75 0.92 0.88 1.02
Tiempo excesivo 2.99 1.08 -0.67 0.83
Global 2.16 0.65 0.22 0.70
Comparaciones por sexo

Los resultados mostraron que no existen diferencias significativas entre los
adolescentes y las adolescentes en las dimensiones de la up1. En otras pala-
bras, la media de uso problematico de internet es similar en ambos sexos
(ver tabla 3).

Tabla 3. Resultados de la comparacién por sexo
en las dimensiones de uso problemadtico del internet

Masculino Femenino
Dimensién M DE M DE t(788) p d de Cohen
:Lelfl,ir::da porla interaccion social 166 081 171 078 -087 379 0.06
Regulacion emocional 288 092 298 1.01 -1.45 146 0.10
Preocupacién cognitiva 1.51 079 153 083 -0.34 729 0.02
Uso compulsivo del Internet 205 086 208 0.79 -0.51 612 0.03
Resultados negativos 219 078 211 071 1.49 134 0.11
Tiempo excesivo 3.01 1.04 298 087 0.43 663 0.03
p <.05.

Discusion y conclusiones

Los resultados descriptivos indican que los adolescentes reportaron niveles
moderados de uso problematico de internet (UpI) en la puntuacion global,
con especial énfasis en las dimensiones de regulaciéon emocional y de tiem-



136

ESTUDIOS EN EL NIVEL MEDIO SUPERIOR Y SUPERIOR

po excesivo, que alcanzaron las medias mas elevadas. Estos datos son simi-
lares a los reportados en Europa (Laconi et al., 2018), en Estados Unidos
(Moreno et al., 2019) y en América Latina (Yudes-Gomez et al., 2018). Asi-
mismo, las dimensiones de preferencia por la interaccidn social en linea,
preocupacion cognitiva, uso compulsivo y resultados negativos presentaron
medias mas bajas, lo que sugiere que, en esta muestra, la afectacion se con-
centra mas en el uso intensivo y emocional que en consecuencias graves o
compulsivas.

No se encontraron diferencias en el UPI entre ambos sexos. Aunque son
necesarios nuevos estudios, es posible que esto se relacione con el acceso
similar al internet en ambos sexos y con la menor existencia de diferencias
en las practicas parentales de crianza entre ambos sexos (Endendijk et al.,
2016; Endendijk et al., 2017). En términos tedricos, la ausencia de diferen-
cias por sexo respalda la idea de que el UPI se configura como un fenémeno
transversal en la adolescencia, en el que las motivaciones y los patrones de
uso de internet responden mas a caracteristicas evolutivas (busqueda de
identidad, necesidad de pertenencia, regulacion emocional) que a variables
sociodemograficas.

En conclusidn, este estudio muestra que los adolescentes presentan un
nivel global moderado de uso problematico de internet, con mayor énfasis
en las dimensiones de la regulacion emocional y del uso excesivo del tiem-
po. Ademas, los resultados evidencian que hombres y las mujeres compar-
ten patrones similares en la frecuencia y las formas de up1, sin diferencias
significativas entre ambos sexos.

Estos hallazgos sugieren que las estrategias de prevencion e intervencion
deben centrarse en la gestion del tiempo de conexién y en el desarrollo de
habilidades de regulacién emocional saludables mas que en enfoques dife-
renciados por género. Asimismo, resulta relevante considerar otros factores
—como la edad, el contexto familiar y escolar, o las caracteristicas de per-
sonalidad— que podrian explicar mejor las variaciones en el UPL.

Aunque el estudio permite conocer como se presenta el UPI en estudian-
tes mexicanos de educacion media superior, presenta limitaciones que deben
considerarse por los investigadores. En primer lugar, se utiliz6 un instru-
mento de autorreporte de los estudiantes, que puede verse afectado por la
deseabilidad social, la memoria selectiva o la falta de conciencia sobre los



USO PROBLEMATICO DE INTERNET EN ESTUDIANTES DE BACHILLERATO EN SONORA. DIFERENCIAS POR SEXO 137

propios habitos de uso de internet. Para fortalecer la validez de los hallazgos,
futuros estudios pueden incorporar mediciones multimétodo y multinfor-
mante. En segundo lugar, la muestra se limita a estudiantes de escuelas
urbanas del norte de México, lo que limita la generalizacién de los hallazgos.
Es conveniente que los proximos estudios incluyan muestras mas diversas,
que incluyan estudiantes de diferentes regiones del pais, zonas rurales y de
minorias étnicas, con el fin de identificar posibles variaciones en el UPI.
Finalmente, el estudio se centré en el andlisis del sexo como tnica variable
sociodemografica comparativa, lo que pasa por alto el efecto de otras varia-
bles relevantes, como el nivel socioeconémico y la disponibilidad tecnold-
gica. Incluir nuevas variables en futuros estudios permitird una comprension
mas amplia de los factores asociados al upr.
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