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Resumen

Este capítulo presenta un balance crítico de la investigación sobre creencias 
lingüísticas en la enseñanza y el aprendizaje de lenguas extranjeras y origina-
rias durante el periodo 2015-2025. En un primer momento se describen las 
principales líneas temáticas y enfoques metodológicos a escala internacional, 
donde destacan los vínculos entre creencias, autoeficacia, emoción, identidad, 
literacidad académica y mediaciones tecnológicas. Posteriormente se exami-
na la producción mexicana, aún dispersa, pero en la que se observa la centra-
lidad de la autoeficacia docente y estudiantil, la importancia de las emociones 
en los procesos de aprendizaje, el papel de las ideologías lingüísticas en la 
valoración diferenciada de lenguas hegemónicas y originarias, así como la 
relevancia de la literacidad académica y del activismo digital en la reconfi
guración de las creencias. A partir de este recorrido se propone el modelo 
Prisma Espiral de Creencias Lingüísticas (pec-l), que organiza los hallazgos 
en tres niveles analíticos: el nivel micro, asociado con la experiencia personal 
y la dimensión afectiva; el nivel meso, vinculado con las mediaciones peda-
gógicas y digitales; y el nivel macro, referido a las ideologías lingüísticas que 
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estructuran el campo de posibilidades. El capítulo concluye con implicaciones 
para la formación docente y la política pública, y con una agenda de investi-
gación que subraya la necesidad de estudios longitudinales, el análisis situado 
de contextos con lenguas originarias y el desarrollo de indicadores glotopo-
líticos que permitan valorar el impacto social de las intervenciones educativas 
sobre creencias lingüísticas en México.

Palabras clave: creencias lingüísticas, autoeficacia, ideologías lingüísticas, for-
mación docente.

Introducción

En las tres últimas décadas el estudio de las creencias lingüísticas, entendidas 
como los significados, juicios y valoraciones que los hablantes atribuyen a las 
lenguas, a las personas que las hablan y a los procesos de enseñanza aprendi-
zaje, ha crecido de manera sostenida en volumen y complejidad. Este desa-
rrollo refleja un viraje teórico: desde las aproximaciones psicométricas que 
concebían las creencias como rasgos individuales y estables (Horwitz, 1988) 
hacia perspectivas socioculturales que las entienden como construcciones 
dinámicas, situadas y permeadas por relaciones de poder (Barcelos, 2015; 
Borg, 2015; Woolard, 2023). Pese a estos avances, la investigación sigue con-
centrándose en lenguas hegemónicas y contextos urbanos del Norte global, 
de modo que ecologías plurilingües, como las latinoamericanas y, en particu-
lar, la mexicana, permanecen relativamente desatendidas.

Este capítulo propone contribuir a subsanar tal vacío mediante un ba-
lance crítico de la última década (2015-2025) que atiende dos dimensiones 
analíticas. Primero, describe el panorama internacional para identificar los 
núcleos temáticos y metodológicos que configuran el debate contemporáneo. 
Después, se enfoca en la producción mexicana, donde la evidencia continúa 
fragmentada y carece de un marco que vincule autoeficacia, ideologías lin-
güísticas y mediaciones tecnológicas. Con base en ese recorrido, el texto 
introduce el Modelo Prisma Espiral de Creencias Lingüísticas (pec-l), un 
dispositivo analítico que articula la investigación analizada en tres niveles 
micro (la experiencia personal y la emoción), el meso (las mediaciones pe-
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dagógicas y digitales) y el macro (las ideologías lingüísticas). El pec-l se 
nutre de la teoría socio cognitiva (Bandura, 1997), los estudios de ideología 
lingüística (Woolard, 2023; Hornberger, 2016) y la investigación sobre ecolo
gías de aprendizaje mediadas por tecnología (Kessler, 2018).

La exposición se organiza en siete apartados. El primero reconstruye la 
evolución conceptual del campo; el segundo presenta las tipologías contem-
poráneas; el tercero explora los constructos asociados —autoeficacia, emoción, 
identidad y tecnología—; el cuarto proporciona una mirada panorámica mun-
dial y nacional de la investigación reciente; el quinto desarrolla el pec-l y 
muestra su aplicabilidad a los capítulos empíricos de este volumen; el sexto 
deriva implicaciones para la formación docente y la política pública nacional, 
y el séptimo plantea una agenda de investigación que atiende los vacíos detec-
tados. Con ello se busca ofrecer al lector un mapa interpretativo riguroso y, al 
mismo tiempo, una guía práctica para la acción educativa.

Evolución conceptual: de la representación individual  
al sistema sociocultural

El concepto de creencias lingüísticas ha transitado, en el transcurso de las 
últimas décadas, de un enfoque individual y psicométrico hacia una pers-
pectiva sociocultural más compleja. En los años ochenta, el auge cognitivis-
ta identificó las creencias como factores individuales que obstaculizaban o 
facilitaban el aprendizaje de lenguas. Horwitz (1988) diseñó el inventario 
Beliefs about Language Learning Inventory (balli) con la expectativa de 
detectar concepciones «erróneas» (por ejemplo, la idea de que basta convi-
vir con hablantes nativos para dominar un idioma). Esta perspectiva, cuyas 
raíces se encuentran en la psicología educativa experimental, entendía las 
creencias como estructuras relativamente estables y susceptibles de medi-
ción psicométrica.

A fines de los noventa surgieron las primeras objeciones a ese enfoque. 
Investigadoras como Barcelos (2003, 2006) y Kalaja (2003) argumentaron 
que las creencias son narrativas situadas y afectivamente cargadas, imposibles 
de reducir a respuestas cerradas. Benson (2011), por su parte, vinculó la 
autonomía con la emergencia de creencias que legitiman la acción del apren-
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diente, mientras que Benson y Lor (1999) mostraron la dimensión política 
implícita en la selección de material didáctico. En estos trabajos ya se perci-
be un énfasis cada vez mayor en los aspectos contextuales y culturales que 
permean las creencias.

El viraje sociocultural se consolidó en la segunda década del siglo 
xxi. Duff (2012) y Norton (2013) propusieron que la identidad y la agen-
cia lingüística condicionan la manera en que se construyen y se redefinen 
las creencias. De forma paralela, la ecología afectiva (Dewaele y MacIn-
tyre, 2016; Dewaele y Dewaele, 2020) puso en primer plano la interacción 
entre disfrute, ansiedad y creencias sobre el error en el aprendizaje de 
lenguas. En el ámbito tecnológico, Kessler (2018) y D’Souza et al. (2021) 
demostraron que la aceptación de herramientas digitales depende más 
de las ideologías y creencias de quienes las usan que de sus habilidades 
instrumentales.

En América Latina, el viraje adoptó un matiz sociocrítico. Barcelos 
(2015) identificó la reproducción de jerarquías lingüísticas coloniales, 
mientras que Hamel et al. (2016) y Hornberger (2016) evidenciaron cómo 
la política hegemónica de la enseñanza del inglés puede profundizar des-
igualdades al deslegitimar lenguas originarias. Desde este ángulo, las creen-
cias se conciben como el punto de cruce entre la subjetividad, la emoción 
y las relaciones de poder, más que como simples indicios de predisposicio-
nes individuales. Los aportes latinoamericanos han mostrado que las creen-
cias docentes bajo mediaciones pedagógicas y espacios reflexivos pueden 
reorientarse hacia enfoques más efectivos e inclusivos (Anderson y Cues-
ta-Medina, 2019; Asenjo y Yancovic-Allen, 2024), confirmando así la plas-
ticidad de las creencias.

El balance de la última década indica, en suma, una evolución desde la 
representación individual hacia la comprensión de las creencias como parte 
de sistemas socioculturales dinámicos. Este cambio epistemológico justifica 
la necesidad de modelos integradores, capaces de conectar la experiencia 
personal con las mediaciones pedagógicas y las ideologías que operan en el 
trasfondo social. De ahí la pertinencia del Modelo Prisma Espiral que se ex-
plica más adelante.
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Tipologías contemporáneas

La reconstrucción histórica del apartado anterior mostró la transición de 
una visión individualista a un enfoque sociocultural de las creencias. Este 
viraje obliga a clasificar los distintos tipos de creencias para dar orden, cla-
ridad y coherencia al término. Describir las tipologías vigentes permite co-
tejar hallazgos, delimitar instrumentos y, sobre todo, identificar los niveles 
de análisis desde los que se explica la práctica pedagógica. A continuación, 
se revisan las tipologías más utilizadas en la década reciente y se expone su 
pertinencia para la investigación situada.

La primera tipología se refiere a las creencias sobre el aprendizaje de 
lenguas derivada del balli de Horwitz. Aunque se ha cuestionado su ses-
go psicométrico, continúa aportando indicios sobre cómo los estudiantes 
representan la adquisición. Liu y Rutledge (2020), en un estudio con fu-
turos docentes de la frontera Estados Unidos–México, observaron que 
quienes conciben el bilingüismo como recurso sociocultural muestran 
mayor disposición a integrar prácticas translengua y a actualizarse peda-
gógicamente. Al triangular la escala con entrevistas, los autores eviden-
ciaron que tales creencias no solo influyen en la elección de estrategias 
didácticas, sino que modelan la relación del practicante con las expecta-
tivas curriculares de la educación bilingüe.

En el terreno docente destacan las creencias profesionales o cognición 
docente. Yağız (2018) demostraron que las convicciones de los profesores de 
inglés sobre la interacción oral y la pronunciación condicionan sus decisiones 
metodológicas: quienes valoran la comunicación auténtica integran activida-
des de pronunciación contextualizada, mientras que los docentes con orien-
tación prescriptiva centran la clase en repetición de frases aisladas. Esta ob-
servación se replicó en México, donde Medel‑Romero (2023) halló que las 
maestras que suscriben un enfoque comunicativo emplean con mayor fre-
cuencia material auditivo auténtico y dinámicas de input comprensible, aun-
que reconocen restricciones curriculares. Comprender y negociar esa incon-
sistencia resulta vital en la formación inicial y la actualización profesional, 
porque de ello depende la coherencia entre las creencias pedagógicas y la 
práctica cotidiana.
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Un tercer núcleo se articula en torno a la autoeficacia y la resiliencia. 
Basada en la teoría sociocognitiva de Bandura (1997), esta categoría se ha 
validado en diversos contextos hispanos. Salas-Rodríguez et al. (2021) adap-
taron la Teacher Sense of Efficacy Scale al español con docentes mexicanos 
y confirmaron su consistencia interna (α = .93). A escala internacional, la 
revisión de Wyatt (2018) sintetizó más de un centenar de estudios en con-
textos de inglés como lengua extranjera (efl, por sus siglas en inglés) y 
concluyó que la autoeficacia docente se asocia de forma consistente con la 
calidad de la instrucción. Recientemente, Heng y Chu (2023) mostraron 
que la resiliencia refuerza el efecto de la autoeficacia sobre el compromiso 
laboral y subrayaron el potencial formativo de ambos constructos como 
variables de intervención.

El paso del nivel meso al macro conduce a la discusión de las ideologías 
lingüísticas. Woolard (1998) y Hornberger y De Korne (2023) advierten que 
estas ideologías constituyen sistemas de creencias hegemónicos que legitiman 
o devalúan lenguas y hablantes. Integrarlas en la tipología no implica confun-
dirlas con las creencias individuales, sino reconocer que configuran el marco 
social que da coherencia y poder a las representaciones micro. El caso de las 
estudiantes indígenas analizado por Arán et al. (2023) muestra cómo la polí-
tica nacional que privilegia el inglés entra en conflicto con prácticas comuni-
tarias orientadas a salvaguardar la lengua originaria: las jóvenes valoran el 
inglés como capital de movilidad, pero reivindican su idioma materno como 
núcleo identitario.

Finalmente, la irrupción de la educación virtual impulsa el estudio de las 
creencias sobre el uso de tecnologías digitales en la enseñanza y aprendizaje 
de lenguas. Investigaciones recientes, como la de Ranjbaran (2022), muestran 
que la alfabetización digital y, sobre todo, la autoeficacia tecnológica, predicen 
la disposición de los docentes a impartir clases en línea: cuanto mayor es la 
confianza en su capacidad para gestionar plataformas y materiales, más valo-
ran la utilidad pedagógica y más propensos se declaran a mantener la moda-
lidad virtual. Esta tipología dialoga con las anteriores, pues la autoeficacia 
tecnológica interactúa con las ideologías sobre la modernidad digital y, a su 
vez, influye en la cognición profesional del docente.

Estas cinco tipologías funcionan, en conjunto, como un prisma que re-
fracta los distintos planos en los que se manifiestan las creencias lingüísticas. 
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Delimitar sus límites conceptuales permite elegir métodos adecuados, com-
parar resultados internacionales y diseñar intervenciones ajustadas a contex-
tos específicos. El siguiente apartado explora cómo estas categorías se relacio-
nan con constructos vecinos (autoeficacia, emoción, identidad, tecnología) y 
sus implicaciones para la investigación contextualizada.

Creencias y constructos asociados 

A la luz de las tipologías explicadas en el apartado anterior, comprender el 
papel de las creencias en la práctica pedagógica requiere conectar ese mar-
co descriptivo con los cuatro ejes que la investigación ha consolidado du-
rante la última década: autoeficacia, emoción, identidad, agencia y tecno-
logía. La forma en que estos constructos se entrelazan permite explicar por 
qué determinadas creencias desembocan en estilos de enseñanza concretos, 
cómo unas emociones potencian o inhiben otras y de qué modo los recur-
sos digitales o los posicionamientos ideológicos amplifican o restringen el 
abanico de posibilidades profesionales.

El primer eje es la autoeficacia. Siguiendo a Bandura (1997), se trata de la 
convicción de poseer los recursos necesarios para organizar y ejecutar exito-
samente una acción determinada. Cuando esa convicción se traslada al aula, 
suele reflejarse en decisiones metodológicas observables, tales como privilegiar 
tareas centradas en el alumno (Choi y Lee, 2018), experimentar menor ansie-
dad y mayor disposición a probar enfoques comunicativos (Reyes-Cruz, 2020) 
y mostrar un mejor desempeño docente (Hernández y Ceniceros, 2018). Her-
mida (2024) sostiene, en una revisión reciente, que este patrón se repite de 
forma consistente en múltiples contextos y que el fortalecimiento de la auto-
eficacia genera un círculo virtuoso: mejora la instrucción y refuerza la creen-
cia de eficacia.

El segundo eje es el de la emoción. El modelo de ecología afectiva for-
mulado por Dewaele y MacIntyre (2016) parte de la premisa de que las 
emociones en el aprendizaje de lenguas, especialmente la ansiedad y el 
disfrute, no operan en compartimentos estancos, sino que se activan y 
regulan en función de las creencias que el aprendiente o el docente sostie-
nen sobre el error, la corrección y la propia competencia. Por ejemplo, se 
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ha encontrado que el disfrute predice el rendimiento con más fuerza que 
la ansiedad, debido a que quienes creen en la utilidad formativa del error 
se relacionan mejor con la incertidumbre y, por ende, disfrutan más 
(Dewaele y Alfawzan, 2018). También se ha observado que una mentalidad 
de crecimiento lingüístico alimenta creencias favorables sobre la coopera-
ción académica, las cuales reducen la ansiedad y aumentan el disfrute en 
tareas orales (Zarrinabadi, Arandian y Yaghoubinejad, 2024). En conjunto, 
las emociones funcionan como mediadoras entre la creencia y la acción 
pedagógica: no basta con creer en la propia capacidad si ese juicio no se 
acompaña de un clima emocional adecuado.

El tercer eje enlaza identidad y agencia. Para Norton (2013), la identidad 
es un espacio donde las personas negocian poder y legitimidad; Duff (2012) 
puntualiza que esa negociación se convierte en agencia cuando el individuo 
se siente autorizado a participar. La investigación de Moore (2019) con do-
centes inuit ilustra este proceso: al revalorar su lengua originaria, las maestras 
redefinieron su identidad profesional y adquirieron mayor confianza para 
transformar su práctica. En el plano global, Mairitsch et al. (2024) muestran 
que el orgullo profesional actúa como un impulso para la agencia: cuanto más 
sólido es ese orgullo —afianzado en la autoeficacia y en el reconocimiento de 
colegas y estudiantes— mayor es la disposición a innovar, defender la diver-
sidad lingüística y asumir un rol de liderazgo pedagógico.

El último eje, el tecnológico, va más allá de la disponibilidad de disposi-
tivos: es un conjunto de creencias sobre la utilidad, facilidad de uso y capaci-
dad personal para aprovechar las herramientas disponibles. A partir del Mo-
delo de Aceptación de la Tecnología 2, Venkatesh et al. (2003) demostraron 
que estas creencias predicen la adopción de plataformas. Estudios recientes 
aplicados a la enseñanza de lenguas confirman y matizan esta lógica. Moreno 
Guerrero et al. (2021) documentaron, en secundaria española, que la autoe-
ficacia digital predice la implementación eficaz de modelos de aula invertida; 
y Peng et al. (2024) confirman, mediante análisis estructural, que la autoefi-
cacia y la competencia digital permiten convertir Moodle en una plataforma 
de aprendizaje y no solo en un repositorio de tareas. En esta perspectiva, la 
tecnología funciona como eje transversal: media la relación entre creencia y 
emoción (seguridad frente a ansiedad digital) y condiciona la capacidad de 
intervención didáctica.
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Al articular estos cuatro ejes, se observa que las creencias lingüísticas 
no operan de manera aislada: forman un nodo donde convergen convic-
ciones cognitivas, dinámicas emocionales, trayectorias identitarias y con-
diciones sociotécnicas. Situar la investigación en esa intersección, como 
propone el modelo Prisma Espiral, es esencial para diseñar intervenciones 
educativas que atiendan simultáneamente las convicciones declaradas, las 
dinámicas afectivas que las sostienen y los recursos o limitaciones que 
ofrece el contexto tecnológico. 

Panorama de tendencias investigativas 
del ámbito mundial a México

En el ámbito mundial, el campo de las creencias lingüísticas aplicadas a 
la enseñanza de idiomas ha experimentado un notable auge en la última 
década. Diversos análisis bibliométricos evidencian un incremento sos-
tenido en las publicaciones sobre este tema durante el periodo 2015–2025, 
lo que indica un creciente interés académico. Por ejemplo, un estudio 
reciente identificó más de 800 artículos sobre enseñanza de lenguas en la 
base Scopus entre 2013 y 2022, con un pico de 149 publicaciones en 2021 
(Seraj et al., 2024). 

A partir de 2018 se observa una aceleración significativa en la producción 
científica sobre creencias en la educación lingüística, fenómeno que sugiere 
no solo un mayor volumen, sino también una diversificación de enfoques y 
contextos de investigación. Cabe señalar que los países de enseñanza de inglés 
como lengua extranjera, como Turquía, Irán y Corea del Sur, han liderado 
gran parte de esta producción, seguidos por naciones angloparlantes como 
Estados Unidos y Reino Unido. En conjunto, estas tendencias indican que el 
estudio de las creencias ha pasado de ser un tema marginal para consolidarse 
como una línea de investigación central dentro de la lingüística aplicada y la 
formación docente en lenguas.

La literatura reciente sobre creencias lingüísticas presenta cuatro ejes te-
máticos recurrentes que articulan el debate teórico y empírico. El primero 
corresponde a la relación entre creencias y emoción en la enseñanza de idio-
mas. Tradicionalmente, el estudio de las creencias del profesorado se centraba 
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en dimensiones cognitivas; sin embargo, en años recientes ha cobrado fuerza 
un giro afectivo que explora cómo las creencias docentes se entrelazan con las 
emociones, la identidad y el bienestar en el aula. Gao et al. (2024) documentan 
esta tendencia al mostrar que los estudios más influyentes sobre creencias 
docentes tienden a destacar componentes emocionales, lo que refleja una re-
orientación del campo hacia las dimensiones afectivas de la práctica pedagó-
gica. Las emociones del docente, tales como la satisfacción, el estrés o la auto-
eficacia, influyen en la forma en que sus creencias se traducen en decisiones 
pedagógicas, lo que ha motivado un enfoque más holístico que considera al 
profesor como un sujeto emocional y no solo racional.

El segundo eje aborda la interacción entre creencias y tecnología. La di-
gitalización acelerada, especialmente a partir de la pandemia por COVID-19, 
ha puesto de relieve la importancia de las creencias del profesorado respecto 
al uso de herramientas digitales. Diversos estudios han señalado que las creen-
cias pueden facilitar o entorpecer la integración de tecnologías en la práctica 
docente. Tondeur et al. (2017) identifican una relación bidireccional: las creen-
cias influyen en cómo se usa la tecnología en el aula y, a su vez, la experiencia 
tecnológica puede modificar dichas creencias. Akram et al. (2022) confirman 
que la autoeficacia tecnológica y la percepción de utilidad determinan en gran 
medida la disposición docente hacia la innovación digital. Así, este eje enfa-
tiza que el cambio tecnológico en educación lingüística es también un proce-
so cognitivo y actitudinal.

El tercer eje se inscribe en la tradición de la cognición docente. Este abor-
da las creencias, conocimientos y procesos de pensamiento de los profesores 
de lenguas. Borg (2019) señala que, pese a la consolidación del campo, pre-
dominan aún estudios cualitativos de pequeña escala centrados en el indivi-
duo. Aunque algunos trabajos han incorporado nociones de identidad, agen-
cia o enfoques socioculturales, persiste un enfoque mentalista que ha sido 
objeto de crítica. Gallagher y Scrivner (2024) abogan por marcos más inte-
gradores que consideren los contextos institucionales y políticos en los que se 
insertan los docentes. En este sentido, se ha puesto mayor atención en el 
desfase entre las creencias declaradas y las prácticas observadas, así como en 
las condiciones estructurales que condicionan dicho desfase.

El cuarto eje está relacionado con las ideologías lingüísticas, que permiten 
conectar las creencias individuales con sistemas sociales de representación. 
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Cisternas (2022) define estas ideologías como sistemas de creencias compar-
tidas que legitiman o devalúan lenguas, hablantes y usos. Bernstein et al. 
(2023) mostraron que las ideologías lingüísticas del profesorado moldean 
decisiones importantes, como el uso de la lengua materna en el aula o el tra-
tamiento de la diversidad lingüística. Gallagher y Scrivner (2024) identificaron 
que las creencias dominantes tienden a ser sustractivas, es decir, privilegian 
la lengua de prestigio, mientras que las creencias aditivas valoran el multilin-
güismo y promueven prácticas inclusivas. En América Latina, estos enfoques 
han sido utilizados para examinar las creencias hacia lenguas originarias y 
variedades del español, lo que ha permitido analizar cómo las prácticas esco-
lares pueden reproducir o desafiar jerarquías lingüísticas históricas.

Desde una perspectiva geográfica, persisten asimetrías notables en la 
procedencia de la investigación sobre creencias. Si bien países como Irán, 
Turquía y China han ganado visibilidad, América Latina continúa subre-
presentada en la literatura internacional indizada. Esto no significa que no 
haya producción regional, de hecho, existe una rica tradición de estudios 
sobre actitudes y creencias hacia lenguas indígenas, educación bilingüe e 
interculturalidad, pero buena parte de esta investigación permanece fuera 
de los canales hegemónicos de circulación. En realidad, el reto es lograr 
que epistemologías “otras” en términos de Santos (2018) tengan el mismo 
valor frente a la epistemología eurocéntrica y por ende tenga iguales opor-
tunidades de ser consideradas valiosas, de la misma forma en que se deben 
considerar otras vías y modos de publicación que no son necesariamente 
el de las grandes compañías editoriales. 

México: balance crítico de la última década

El análisis de la producción mexicana revela contribuciones publicadas en 
la última década que abordan, desde ángulos diversos, las creencias lingüís-
ticas en el aprendizaje y la enseñanza de lenguas. Aunque la cantidad de 
trabajos puede parecer modesta si se compara con mercados editoriales más 
consolidados, la diversidad temática y metodológica de estos coloca a Mé-
xico en un diálogo productivo con los debates internacionales y regionales. 
El siguiente balance, organizado de lo general a lo particular, detalla el peso 



34 	 E L  PA P E L  D E  L A S  C R E E N C I A S  E N  E L  A P R E N D I Z A J E  Y  L A  E N S E Ñ A N Z A  D E  L E N G U A S �

relativo de las grandes líneas de investigación y establece un puente analí-
tico con el modelo Prisma Espiral que se expone en el apartado siguiente.

Una línea prolífica es la que examina la autoeficacia y su interacción con 
los componentes emocionales. Los estudios se realizan desde enfoques tanto 
cuantitativos como cualitativos y exploran el impacto de la confianza perci-
bida en el desempeño docente o discente. La autoeficacia, cuando se conso-
lida a partir de experiencias de dominio y retroalimentación verbal, actúa 
como motor de disfrute y mitigador de la ansiedad. Este fenómeno ha sido 
documentado tanto en profesores como en estudiantes. Por ejemplo, Murrie-
ta y Reyes-Cruz (2019) en una investigación con docentes noveles encon
traron que la experiencia previa y el nivel de dominio del idioma enseñado 
influyen en las creencias de autoeficacia del profesor. En el caso de los estu-
diantes, Velasco y Meza (2020) mostraron con base en una intervención sobre 
la comprensión de textos y las estrategias de escritura en inglés, que tareas 
colaborativas mediadas por la web (proyecto WebQuest-Wiki) aumentan la 
autoeficacia académica. Este corpus ilustra el nivel micro del modelo expli-
cativo Prisma Espiral al mostrar que las creencias se manifiestan en la activi-
dad cotidiana y modelan la regulación emocional inmediata.

En el nivel macro se sitúan los estudios que analizan ideologías lingüís-
ticas. Estas reflejan creencias y actitudes sociales hacia las lenguas y los ha-
blantes. En general, se observa una tendencia a la idealización del inglés y a 
la desvaloración de las lenguas indígenas. La enseñanza del inglés, impulsa-
da fuertemente por la política nacional hasta 2018, posicionó este idioma 
como lengua de prestigio y movilidad social. Este fenómeno ha generado la 
creencia de que dominar el inglés es esencial para el desarrollo profesional 
y personal, mientras que las lenguas indígenas siguen siendo relegadas, lo 
que ha creado discrepancias y desigualdades (Gutiérrez y Schecter, 2018; 
Ramírez-Romero y Vargas-Gill, 2019).

La idealización del hablante nativo del inglés también ha sido una cons-
tante. Por ejemplo, Avalos-Rivera y Corcoran (2017) encontraron que muchos 
docentes mexicanos consideran que los hablantes nativos son el modelo ideal, 
lo que alimenta la creencia errónea de su superioridad lingüística. Este pre-
juicio coloca a los docentes no nativos en desventaja frente a alumnos y em-
pleadores, a pesar de que estudios internacionales muestran el valor de los 
docentes locales. 
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En cuanto a las lenguas indígenas, las investigaciones documentan que 
estas siguen siendo percibidas como de menor prestigio. Enríquez y Ávila 
(2020) hallaron que, en contextos urbanos y rurales, los estudiantes de bachi-
llerato consideran las lenguas originarias inferiores en comparación con el 
español y el inglés. Aunque Sima y Perales (2015) documentan actitudes más 
positivas hacia la diversidad lingüística entre jóvenes maya-hablantes, el es-
pañol y el inglés siguen primando como lenguas de mayor prestigio. Este 
hallazgo refuerza la necesidad de intervenciones glotopolíticas, como las pro-
puestas por Hamel (2016), que abogan por políticas lingüísticas inclusivas que 
reconozcan y valoren tanto el inglés como las lenguas indígenas dentro de un 
sistema educativo intercultural bilingüe. 

En la misma línea, en el ámbito académico y profesional persiste la creen-
cia de que el inglés es una herramienta clave para el desarrollo laboral, mientras 
que las lenguas indígenas se perciben como obsoletas o limitadas a contextos 
locales. López-Gopar (2016) y Gutiérrez y Schecter (2018) documentan que, 
aunque algunos docentes y estudiantes valoran la identidad lingüística de las 
lenguas originarias, persiste una ideología que favorece el monolingüismo en 
español e inglés. De igual forma, De Korne et al. (2018) muestran que, en 
muchas instituciones académicas, el inglés es visto como la lengua de prestigio, 
relegando las lenguas originarias al ámbito local y cultural.

En resumen, las ideologías lingüísticas en México perpetúan la superio-
ridad del inglés como lengua extranjera y la marginalización de las lenguas 
indígenas. Estas ideologías condicionan las percepciones sociales y profesio-
nales sobre las lenguas de prestigio versus las minoritarias. Aunque actual-
mente la política educativa mexicana intenta cambiar estas ideologías lingüís-
ticas y promover una visión equilibrada que valore la diversidad lingüística 
como un recurso para el desarrollo social y académico en México, los resul-
tados concretos aún están por verse.

Las investigaciones recientes sobre literacidad académica y autoeficacia 
investigadora han afinado la comprensión del nivel meso del sistema educa-
tivo. Por ejemplo, Sandoval et al. (2023) y Perales-Escudero et al. (2022) coin-
ciden en señalar que muy pocos profesores de secundaria sostienen creencias 
lingüísticas de corte constructivista, lo que entorpece una enseñanza efectiva 
de la comprensión lectora. En el ámbito universitario, Reyes-Cruz et al. (2018) 
documentan que los docentes de lenguas extranjeras reportan creencias de 
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autoeficacia investigadora moderadas a altas, aunque perciben la falta de tiem-
po como principal obstáculo, lo cual genera una desalineación entre su sen-
tido de eficacia y su limitado compromiso investigativo. Este patrón sugiere 
incluso una sobreestimación de sus habilidades (Reyes-Cruz y Perales-Escu-
dero, 2016). Los mismos autores observaron que la autoeficacia varía según 
la formación académica y la motivación: los docentes con doctorado y mayor 
motivación intrínseca reportan niveles más altos, mientras que aquellos con 
solo maestría y baja motivación presentan niveles muy bajos. 

A los anteriores hallazgos se suman los de Perales-Escudero et al. (2022) 
quienes identificaron que la mayoría de los futuros profesores de lenguas 
extranjeras sostenían teorías implícitas lectoras de tipo ingenuo, asociadas a 
bajos niveles de literacidad, menor frecuencia lectora y una perspectiva limi-
tada sobre la lectura como actividad instrumental, lo cual impacta negativa-
mente en su autoconcepto como lectores y como futuros mediadores. Estos 
estudios refuerzan la importancia de las mediaciones pedagógicas (géneros, 
rúbricas y retroalimentación) como dispositivos que modelan las creencias 
sobre la capacidad para investigar y enseñar lectura. De este modo, la autoe-
ficacia se articula con la literacidad y se proyecta en la identidad profesional, 
en coherencia con el prisma del modelo pec-l.

Una línea reciente de investigación se ha centrado en las creencias 
lingüísticas que emergen en contextos digitales, especialmente en torno 
a la revitalización del maya yucateco. Cru (2024) documenta cómo el 
activismo digital, impulsado por jóvenes hablantes, ha generado espacios 
de resistencia y resignificación ideológica que desafían las narrativas 
hegemónicas que posicionan al español y al inglés como lenguas supe-
riores. Este activismo se manifiesta en redes sociales, canales de YouTu-
be y producciones musicales, donde las lenguas originarias se presentan 
como símbolos de identidad, orgullo y pertenencia. En esta misma línea, 
Cru (2023) analiza cómo el rap originario en el sur de México no solo 
promueve la revitalización lingüística, sino que transforma las creencias 
de los propios hablantes al situar al maya como lengua legítima de ex-
presión artística y denuncia social. Además, Cru (2018) examina los 
comentarios generados en plataformas como YouTube y encuentra evi-
dencia de procesos de planificación lingüística a nivel micro: usuarios 
que antes estigmatizaban el uso del maya ahora lo validan, lo celebran e 
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incluso lo reclaman como parte de su identidad colectiva. Estos hallaz-
gos permiten observar cómo la tecnología digital no solo mediatiza el 
uso de las lenguas indígenas, sino que también reconfigura las ideologías 
y creencias que les dan valor o las marginan, abriendo posibilidades 
concretas para su legitimación y revitalización desde abajo.

La convergencia de estas cuatro líneas permite formular cuatro con-
clusiones de fondo. En primer lugar, la autoeficacia se confirma como va-
riable pivotante que atraviesa contextos y niveles educativos, modulando 
la emoción y la conducta. En segundo término, las ideologías lingüísticas 
operan como estructura de poder que legitima o devalúa las prácticas y, 
por tanto, condiciona la eficacia de cualquier intervención didáctica. Ter-
cero, la literacidad académica emerge como espacio privilegiado para ob-
servar la negociación de identidades y la agencia profesional. Finalmente, 
la tecnología como herramienta para el combate a ideologías lingüísticas 
discriminantes es un campo cuyo estudio apenas comienza y que resultan 
decisivo para la agenda futura del país.

Las brechas detectadas son igualmente elocuentes. Existen pocos estudios 
longitudinales capaces de seguir la evolución de las creencias a lo largo de la 
trayectoria profesional; las lenguas originarias siguen subrepresentadas; y la 
irrupción de la inteligencia artificial generativa plantea interrogantes inéditas 
sobre la confianza en la propia capacidad y la valoración de la autoría escrita. 
Estas carencias justifican la propuesta del Modelo Prisma Espiral, que integra 
los hallazgos dispersos y ofrece un andamiaje analítico para futuras investi-
gaciones y políticas orientadas a la justicia lingüística.

El modelo Prisma Espiral de Creencias Lingüísticas (PEC-L)

El modelo Prisma Espiral de Creencias Lingüísticas (pec-l) se presenta como 
una forma de integrar, bajo un mismo marco conceptual, los hallazgos dis-
persos que la literatura ha ido acumulando en torno a las creencias. Si el 
recorrido histórico mostró la transición desde un enfoque individualista 
hacia una mirada sociocultural, el pec-l pretende ofrecer un andamiaje  
capaz de articular los tres planos en los que se configuran y transforman las 
creencias: el micro, vinculado a la experiencia personal y la emoción; el 
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meso, que remite a las mediaciones pedagógicas y tecnológicas; y el macro, 
donde operan las ideologías lingüísticas.

Desde el punto de vista epistemológico, el modelo se apoya en la teoría 
sociocognitiva de Bandura (1997), en los estudios de ideología lingüística 
de Woolard (1998) y Hornberger (2016) y en la noción de ecologías de 
aprendizaje mediados por tecnología desarrollada por Kessler (2018). La 
imagen del prisma permite observar cómo la autoeficacia, la emoción, la 
identidad, las mediaciones didácticas y las políticas lingüísticas se descom-
ponen en matices distintos, aun cuando provienen del mismo haz de luz. 
La espiral, por su parte, enfatiza que el cambio no es circular sino ascen-
dente: cada vez que una creencia se reorganiza, no vuelve al punto de par-
tida, sino que avanza a un nivel más alto, enriquecido por la reflexión y la 
experiencia acumulada.

En el nivel micro el foco analítico recae sobre la autoeficacia y las emo-
ciones. Aquí se sitúan los hallazgos que demuestran cómo la confianza per-
cibida modula la ansiedad y el disfrute, y cómo ambos estados afectivos 
inducen comportamientos pedagógicos y aprendizajes específicos. El nivel 
meso examina los puentes que conectan la subjetividad con la práctica: las 
mediaciones tecnológicas y los géneros discursivos funcionan como filtros 
que actualizan o cuestionan las creencias. El macro abarca las ideologías y 
las políticas que legitiman determinadas lenguas, variedades o métodos de 
enseñanza; su influencia se manifiesta, por ejemplo, en la presión que sien-
ten los docentes indígenas para usar el español estándar o cuando se privi-
legia curricularmente el inglés.

La utilidad explicativa del pec-l se constata al revisar los seis capítulos 
empíricos incluidos en este volumen. Los dos primeros capítulos ilustran la 
conexión micro meso al mostrar cómo la reflexión sistemática transforma la 
autoeficacia de los futuros profesores. El capítulo tercero evidencia la inciden-
cia del nivel macro en la motivación y las estrategias de estudiantes norma-
listas en contextos rurales. El cuarto capítulo, centrado en la literacidad aca-
démica, permite observar la refracción meso macro que se produce cuando 
los géneros disciplinarios son regulados por convenios institucionales. El 
quinto capítulo pone de relieve el conflicto entre ideologías de prestigio y 
bilingüismo indígena, y el sexto demuestra la influencia de las creencias tec-
nológicas sobre la práctica docente y la regulación emocional.
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El modelo pec-l ofrece un marco integrador que dialoga con la tradición 
internacional, recoge la especificidad mexicana y sirve de puente hacia los 
capítulos empíricos del libro. En ese sentido, tiene potencial para convertirse 
en una herramienta de análisis y de acción para investigadores y formadores 
interesados en comprender y transformar el complejo entramado de creencias 
que moldea la enseñanza y el aprendizaje de cualquier lengua. En la figura 1.1 
se representa gráficamente.

Figura 1.1. Modelo PEC-L

Fuente: Elaboración propia.

Implicaciones para la formación docente 
y la política pública

La evidencia revisada confirma que las creencias lingüísticas no son solo un 
fenómeno sicológico, sino un factor estructural que modela la calidad de la 
enseñanza y la justicia educativa. Por ello, cualquier reforma curricular o 
lineamiento institucional que aspire a incidir en la práctica docente debe 
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contemplar estrategias explícitas para visibilizar, problematizar y resignificar 
dichas creencias. A continuación, se examinan cuatro ámbitos de acción: 
currículo, bienestar emocional, tecnología y política lingüística, donde los 
hallazgos de la última década invitan a intervenciones concretas.

En materia de currículo, las experiencias internacionales y nacionales 
coinciden en la eficacia de los módulos de indagación reflexiva sobre la propia 
práctica. Programas como Docentes Reflexivos (Universidad de Antioquia, 
Colombia) y estudios nacionales como el de Reyes-Cruz (2020) en México 
han demostrado que cuando los docentes en formación utilizan bitácoras 
estructuradas o narrativas reflexivas durante sus prácticas, discuten disonan-
cias y formulan pequeñas hipótesis de cambio, su sentido de autoeficacia 
aumenta y diversifican sus estrategias comunicativas docentes. Estos hallazgos 
respaldan la inclusión de asignaturas de investigación-acción y cartografía de 
creencias en los planes de estudio de licenciatura y posgrado.

El bienestar emocional constituye el segundo frente. La relación ro-
busta entre autoeficacia, ansiedad y disfrute indica que la formación do-
cente debe incorporar dispositivos de regulación afectiva. Intervenciones 
basadas en la atención plena (mindfulness), escritura reflexiva y círculos 
de diálogo han mostrado efectividad. Integrar estos dispositivos como 
componentes transversales favorece un clima de aula donde el error se 
concibe como oportunidad y no como amenaza. En cuanto a la tecnolo-
gía educativa, la aceptación acrítica de plataformas corporativas repro-
duce dependencias y no siempre se traduce en innovación pedagógica. 
Esta situación demanda fortalecer el acceso a infraestructuras abiertas, 
promover recursos educativos libres y capacitar al profesorado para se-
leccionar herramientas en función de objetivos pedagógicos y no de ten-
dencias comerciales.

El cuarto ámbito corresponde a la política lingüística. Los estudios sobre 
ideologías en contextos indígenas evidencian que la imposición de modelos 
monolingües o la introducción indiscriminada del inglés pueden erosionar 
la legitimidad de las lenguas originarias. Los programas de revitalización 
yucatecos muestran que los planes oficiales son insuficientes si no se acom-
pañan de procesos de sensibilización sobre el valor epistémico y afectivo de 
las lenguas locales. En la práctica, ello supone diseñar materiales que visi-
bilicen la diversidad lingüística, formar al profesorado en pedagogías críti-
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cas y garantizar la participación comunitaria en la elaboración curricular. 
Estas cuatro líneas de acción convergen en la necesidad de articular inicia-
tivas institucionales con intervenciones situadas que atiendan las trayecto-
rias emocionales, tecnológicas y culturales de cada comunidad educativa 
en el contexto mexicano.

Futuras líneas de investigación 

Las revisiones y estudios empíricos analizados a lo largo de este capítulo 
apuntan a la consolidación de cinco frentes de investigación cuya profundi-
zación resulta indispensable para avanzar hacia una comprensión holística 
de las creencias lingüísticas y, simultáneamente, para incidir en la justicia 
educativa. A continuación, se especifican estos frentes, sus justificaciones y 
las preguntas que emergen de los hallazgos precedentes.

En primer lugar, se requiere un programa sostenido de estudios longitu-
dinales que permita trazar la trayectoria de las creencias desde la formación 
inicial hasta los primeros cinco años de ejercicio profesional. La evidencia 
existente demuestra que la autoeficacia y las concepciones sobre la evaluación 
se transforman con la experiencia, pero no se cuenta con datos que muestren 
la persistencia o disolución de esos cambios a mediano plazo. Un diseño 
mixto, que combine escalas de auto informes, diarios reflexivos y observacio-
nes de aula, posibilitaría contar con un panorama más completo del proceso 
de desarrollo y trasformación de las creencias.

El segundo frente tiene que ver con la intersección entre creencias y len-
guas originarias. Una parte muy pequeña de la producción mexicana aborda 
contextos indígenas y la mayor parte se concentra en estudios de caso. Urge 
ampliar la cobertura a otras familias lingüísticas y articular el análisis con 
variables sociopolíticas como género, migración y brecha digital. Preguntas 
clave incluyen cómo se negocian las ideologías de prestigio en comunidades 
trilingües y qué impacto tienen en la autoeficacia docente y discente.

En tercer lugar, la irrupción de los modelos de inteligencia artificial gene-
rativa demanda explorar las creencias sobre la autoría, la confiabilidad y la 
ética del uso de estas herramientas en la enseñanza de lenguas. Las primeras 
aproximaciones internacionales sugieren que la percepción de amenaza o apo-
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yo que ofrecen los bots lingüísticos influirá en la motivación y en la valoración 
de la escritura. Es importante diseñar estudios experimentales que midan cómo 
la introducción de ChatGPT y tecnologías afines modifica la autoeficacia para 
la producción escrita y las prácticas de retroalimentación docente.

El cuarto ámbito corresponde a las creencias de actores extra escolares. 
Hasta ahora el foco ha recaído casi de manera exclusiva en docentes y estu-
diantes; sin embargo, las familias, los líderes comunitarios y los responsables 
de la política educativa también construyen narrativas que legitiman o cues-
tionan la enseñanza de lenguas. Investigar sus creencias permitiría entender 
cómo se articulan o cómo entran en conflicto los distintos niveles del pec-l y 
qué implicaciones tienen para la implementación de programas bilingües  
y de innovación tecnológica.

Finalmente, también es vital desarrollar indicadores glotopolíticos que 
permitan vincular la investigación cualitativa con métricas de impacto social. 
Tales indicadores podrían incluir, por ejemplo, la variación en el uso de la 
lengua originaria dentro y fuera del aula, la participación comunitaria en  
la elaboración curricular o la incidencia de la formación docente reflexiva  
en la retención escolar. En conjunto, estos cinco frentes conforman una agen-
da coherente con las brechas detectadas y con la necesidad de articular los 
niveles micro, meso y macro. Su desarrollo fortalecerá la perspectiva situada 
que guía este volumen y ofrecerá herramientas concretas para diseñar políti-
cas lingüísticas y programas de formación docente que respondan a las rea-
lidades mexicanas contemporáneas.

Conclusiones

Este capítulo tenía un doble propósito: ofrecer un panorama general crítico 
sobre las creencias lingüísticas en la enseñanza y el aprendizaje de lenguas 
extranjeras y originarias durante la última década y, a partir de esa carto-
grafía, proponer un modelo integrador capaz de guiar la investigación si-
tuada y la intervención educativa. El recorrido cumplió ambos objetivos al 
articular, en forma de embudo analítico, los hallazgos mundiales y mexica-
nos; al identificar convergencias y divergencias temáticas y metodológicas; 
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y al derivar el Modelo Prisma Espiral de Creencias Lingüísticas (pec-l) como 
marco explicativo que vincula los planos micro, meso y macro.

El análisis evidenció que, a escala internacional, las líneas más productivas 
se concentran en la relación entre creencias, emoción y tecnología, mientras 
que, en México, la autoeficacia y las emociones se consolidan como variables 
clave, las ideologías lingüísticas revelan conflictos entre política oficial y eco-
logía local, y la literacidad académica emerge como laboratorio idóneo para 
observar la negociación identitaria. Estas constataciones confirman la perti-
nencia de estudiar las creencias como nudo articulador de factores cognitivos, 
afectivos y sociopolíticos. Sobre esta base, el pec-l sintetiza la evidencia dis-
persa y aporta una lente dinámica que explica cómo las creencias se refractan 
a manera de prisma y se transforman en forma de espiral a lo largo del tiem-
po. Su potencial se ilustró al mapear los seis capítulos empíricos del libro, lo 
cual muestra la capacidad del modelo para conectar los hallazgos y orientar 
la acción. A nivel práctico, las implicaciones desarrolladas en el apartado 6 
sugieren intervenciones en currículo reflexivo, bienestar emocional, alfabeti-
zación digital crítica y política lingüística participativa, todas relacionadas con 
la lógica espiral del cambio.

Finalmente, la agenda de investigación delineada invita a profundizar en 
estudios longitudinales, a expandir la mirada hacia las lenguas originarias, a 
problematizar la irrupción de la inteligencia artificial generativa y a incorpo-
rar la voz de actores comunitarios. Estas líneas futuras pretenden cerrar las 
brechas identificadas y afianzar una investigación situada que, sin renunciar 
al rigor teórico, atienda la complejidad cultural y lingüística del país. En con-
junto, el capítulo cumple su cometido: sistematiza el conocimiento disponible, 
ofrece un marco explicativo integrador y señala rutas de acción y de investi-
gación acordes con los desafíos contemporáneos. Con ello, aspira a servir de 
referencia para docentes, investigadores y responsables de política educativa 
interesados en comprender y transformar el entramado de creencias que mol-
dea la enseñanza y el aprendizaje de lenguas en México y más allá.
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y multilectoescrituras: dos lentes incluyentes para la realidad multilingüe e inter-
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