1. El aprendizaje permanente como estrategia de
civilidad, un analisis de las competencias clave en
universitarios

Juan CarLos NErl GuzMAN*
NERY DIANA TORRES MERAZ**
CLaupIA VEGA HERNANDEZ***
PATRICIA RIVERA ACOSTA**¥*

DOI: https://doi.org/10.52501/cc.409.01

Resumen

El objetivo de esta investigacion es evaluar las competencias que adquieren
los estudiantes universitarios e identificar qué tanto la formacidon recibida
se vincula con las competencias que un profesionista necesita poseer para
integrarse activamente a una vida exitosa tanto en el ambito laboral como
en su desarrollo personal, social y ejercer una ciudadania participativa. El
estudio es relevante, pues pone en cuestion el modelo de educaciéon que se
oferta a nivel superior en instituciones publicas de México bajo la premisa
de ofrecer una educacién pertinente que permite incorporar a la sociedad
profesionistas competitivos. La investigacion se fundamenta en la metodo-
logia recomendada por la Comisién Europea (EU, por sus siglas en inglés)
sobre aprendizaje permanente que busca formar ciudadanos acorde con las
nuevas formas de convivencia en el mundo, lo cual mide a través de ocho
competencias: Comunicacion en la lengua materna, Comunicacion en len-
guas extranjeras, Competencia matematica y competencias basicas en cien-
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ciay tecnologia, Competencia digital, Aprender a aprender, Competencias
sociales y civicas, Sentido de iniciativa y espiritu emprendedor, y Concien-
cia y expresion cultural. El estudio mostr6é que la competencia que mas
influencia tiene en el aprendizaje permanente es el sentido de iniciativa y
espiritu emprendedor de los estudiantes.

Palabras clave: competencias para la vida, instituciones de educacion superior,
educacion para la vida, aprendizaje permanente, calidad educativa.

Introduccion

La educacion siempre se ha identificado como el camino mas cierto hacia
el desarrollo de las personas y las sociedades, por lo que consolidar un mo-
delo educativo efectivo es una prioridad tanto para las autoridades publicas
como para los estudiosos del desarrollo. La educacién es un derecho social
y humano, y se enmarca en su calidad de universal, indivisible e interde-
pendiente (Organizacion de las Naciones Unidas [oNU], 1993) y segun el
articulo tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
“todas las personas tienen derecho a la educacion’, la cual hasta la educacion
media superior es obligatoria.

Asi como se reconoce la relevancia de la educacién, en el mundo se
trabaja por hacer de esta un instrumento para el desarrollo integral de las
personas, lo cual cobra mayor relevancia cuando hacemos evidente que la
educacion es un proceso que inicia con la educacion preescolar y concluye
con la educacion superior, con lo cual se espera que una persona que cubre
este proceso formativo, se integre a la sociedad como un agente capaz de
desarrollarse por si mismo y ser a su vez un promotor del cambio al inser-
tarse al mercado laboral, y de esta manera participe en las actividades y
resolucion de los problemas de su contexto local. En este sentido, la educa-
cién es un factor que incide positivamente en la reduccion de la pobreza y
facilita la movilidad social de las personas (Valverde, 2024).

Un punto de referencia para evaluar el impacto que tiene la educacion
es realizar estudios en particular en la educacion superior para conocer
la calidad, cobertura y pertinencia respecto a los programas educativos, la
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calidad de los docentes, sobre la infraestructura educativa, la atencion de
las necesidades del mercado laboral y de la sociedad, asi como sobre los
conocimientos o las competencias desarrollas por los alumnos tanto en su
area del conocimiento como en las habilidades de aprendizaje para la vida,
entre otras.

Esta investigacion es relevante, pues aborda el desarrollo de competen-
cias que los alumnos en educacion superior adquieren y que les son nece-
sarias para que puedan integrarse, una vez concluido este nivel educativo,
a una sociedad con una cultura del aprendizaje permanente, lo cual les fa-
cilitard no solo su insercion en el mercado laboral, sino aprovechar las opor-
tunidades, enfrentar los retos y atender las problematicas que les presenta
la vida diaria en la sociedad.

Contexto tedrico

Uno de los factores que mas ha influido en cdmo las personas habitan y
conviven en el mundo contemporaneo es sin duda la globalizacién, carac-
terizada por la apertura comercial de los paises, la movilidad de recursos,
bienes, servicios y capitales, lo cual, acompafado por el uso de las tecno-
logias de la comunicacidn, el internet y recientemente las tecnologias dis-
ruptivas, ha provocado dramaticos cambios en la forma de producir bienes
y servicios, en la comunicacion entre las personas, asi como cambios en el
mercado laboral, y en el desarrollo, la dindmica social y econémica de las
sociedades.

En este sentido, la humanidad ha entrado en una etapa donde en poco
tiempo se hacen evidentes grandes cambios, por lo que es importante que
las personas mantengan una dindmica y constante actualizacién de la in-
formacidn y de la forma en cdmo se esta reorganizando la sociedad. Tradi-
cionalmente la escuela ha sido reconocida como la fuente mas confiable
para promover la ciencia, generar y difundir el conocimiento y como la
responsable de formar a los ciudadanos para que lleven a cabo las activida-
des necesarias para que las sociedades funcionen eficientemente y las em-
presas puedan beneficiarse de la aplicacion del conocimiento para mejorar
y modernizar sus procesos y servicios.
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No obstante, hoy se empieza a reconocer la importancia que tiene la
educacion fuera de las aulas, la educacion informal y social, como una base
para que las personas se mantengan en una constante actualizacion y puedan
mantenerse en una actividad laboral, escolar, de convivencia, participacién
y comunicacion efectiva en la sociedad en este entorno tan cambiante, don-
de es necesario adoptar también nuevas actitudes y competencias. Para los
ciudadanos, es importante rescatar su papel como agentes econémicos que
son capaces de aportar ideas y canalizarlas para favorecer su desarrollo per-
sonal, pero también de las empresas, instituciones, comunidades y del me-
dio ambiente que los rodea.

De forma oportuna, la Unién Europea resalta la relevancia de desarro-
llar en las personas nuevos conocimientos, capacidades y actitudes para
formar ciudadanos que sean capaces de enfrentar estos cambios e integrar-
se a los nuevos empleos que se demandan y participen en la actividad social
y economica de la sociedad bajo una vision de desarrollar y actualizar sus
capacidades a lo largo de la vida.

Hoy se debate no sélo sobre la calidad educativa respecto a formar per-
sonas con las competencias y aprendizajes necesarios para que puedan cons-
truir su vida de una forma exitosa en las diferentes dimensiones de la vida,
sino también la razén de ser de las instituciones educativas, las cuales tienen
que redefinir sus funciones para integrar en sus programas educativos el
desarrollo de nuevas competencias en los ciudadanos para que sigan parti-
cipando de manera beneficiosa en esta nueva forma de convivencia en un
contexto internacional caracterizado por la innovacién y la competitividad.

Considerando el contexto anterior, es importante hacer un recuento de
aquellas propuestas que reconocen al aprendizaje permanente como una ne-
cesidad para contar con ciudadanos mas activos y participativos en una
sociedad que esta sujeta a cambios e identificar cuales son aquellas habili-
dades, competencias, destrezas o actitudes que deben desempenar para
mantenerse en la dindmica social y econémica de las regiones. De este
modo, a continuacidn, analizamos las propuestas del aprendizaje a lo largo
de la vida, el enfoque de las universidades emprendedoras, el enfoque del
derecho a la educacion, asi como la propuesta del aprendizaje permanente.
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El aprendizaje a lo largo de la vida

En las ultimas décadas el Instituto de la Organizacion de las Naciones Uni-
das para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en
inglés) para el Aprendizaje a lo Largo de Toda la Vida (uiL) ha venido tra-
bajando en una estrategia para reencausar el modelo educativo de las per-
sonas en diferentes paises. Esta iniciativa reconoce que debido a los grandes
cambios en la forma de organizacién, comunicacion, convivencia, produc-
cién y consumo en la humanidad, y de los grandes problemas, como el
cambio demografico (envejecimiento y migracion), climatico, tecnoldgico
y sus efectos en el mercado laboral (nuevos puestos y modalidades de tra-
bajo), es necesario considerar una vision holistica de la educacion, pero
sobre todo del aprendizaje y del autoaprendizaje a lo largo de la vida para
que las personas puedan comprender y enfrentar los desafios de la huma-
nidad, lo cual requiere el disefio de politicas bajo un enfoque multisectorial
y transdisciplinario.

Es importante mencionar que este enfoque de aprendizaje a lo largo de
la vida considera el desarrollo de competencias, habilidades, actitudes y
experiencias que una persona acumula a lo largo de toda su vida, por lo que
no solo es el reflejo de un proceso de formacion en instituciones educativas,
sino que también influyen ambitos como el laboral, familiar, circulo de ami-
gos, el lugar donde se vive o los sucesos inesperados que ha enfrentado. De
este modo, cobra sentido que el aprendizaje a lo largo de la vida tienda
hacia la conformacién de un ecosistema en el cual el aprendizaje puede ser
formal (como el educativo), no formal, informal, en modalidad presencial
o a través de medios digitales, individual o colectivo y de manera enfatica
alo largo de las diferentes etapas de la vida.

Considerando lo anterior, la propuesta del aprendizaje a lo largo de toda
la vida influye positivamente en la formacion integral de las personas: en su
condicion de empleabilidad, su personalidad emprendedora, su bienestar y
la mejora significativa de su entorno, gracias al desarrollo de habilidades,
capacidades, practicas saludables de autocuidado, de comunicacion y par-
ticipacién en su comunidad, lo que coadyuva en la movilidad social de los
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ciudadanos y abona al desarrollo sostenible (el autoaprendizaje para los
ciudadanos mismos, para los demas y para el planeta).

De tal manera planteado, es importante reconocer que para que el apren-
dizaje a lo largo de la vida pueda implementarse y tenga éxito, se requiere
de una estrategia integral que considere no solamente los centros educativos,
sino también los centros laborales, las instituciones de salud, oficinas de
gobierno, centros empresariales y una gran cantidad de organizaciones so-
ciales y empresariales como agentes del cambio, asi como de espacios y
medios donde se promuevan el desarrollo de estas competencias, habilida-
des, actitudes y experiencias, por lo que el tema se torna complejo e incier-
to de lograrse.

El Instituto de la UNESco para el Aprendizaje alo Largo de Toda la Vida
(uiL) reconoce la relevancia de la educacion formal en las escuelas para
promover el aprendizaje de las personas, no obstante, admite que se debe
trabajar en consolidar la dimension social, lo cual se vincula con la educa-
cién no formal o informal y se refiere a competencias relacionadas con la
identificacion y participacion de los ciudadanos para con la comunidad, lo
que permita consolidar el aprendizaje continuo.

En este sentido resalta la relevancia de las instituciones de educaciéon
superior (IES) para generar y transmitir conocimientos y desarrollar las
competencias en los ciudadanos, no obstante, es necesario que “evolucio-
nen” hacia instituciones de aprendizaje a lo largo de la vida para que coad-
yuven en la atencidn de los retos globales y atiendan las necesidades de los
diferentes segmentos de poblacidn, nifios, jévenes y adultos, bajo diversas
modalidades que les permitan ser instituciones mas prdsperas e inclusivas
(urL, 2023).

Asimismo, el aprendizaje a lo largo de la vida visualiza ciudadanos cons-
cientes, autdnomos e independientes que tengan la conviccién de actualizar
sus competencias y habilidades para adaptarse a un entorno altamente cam-
biante, es decir, con inclinacion al autoaprendizaje (aprender a aprender)
que no necesariamente dependan de una escuela formal para lograrlo, que
hagan uso de nuevos sistemas de conocimiento y que autodisefien su pro-
ceso de aprendizaje. Todo ello puede dar lugar a la creacién de ecosistemas
de aprendizaje.

Para lograr avanzar en la consolidacion del modelo de aprendizaje a lo
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largo de la vida, un grupo de expertos (uIL, 2021) identificé una serie de
ocho grandes desafios que hay que abordar para que en el mediano y largo
plazo sea viable transitar hacia un modelo de desarrollo personal-social
saludable, los cuales son los siguientes:

« Solido tejido social. Contra la pobreza, la discriminacién y la des-
igualdad.

« Financiamiento suficiente y movilizacién de recursos. Responsabili-
dades compartidas de financiamiento.

» Tecnologia accesible y bien utilizada. Infraestructuras digitales de
acceso abierto y proteccion de derechos fundamentales.

o Uso critico de las redes sociales. Contrarrestar la desinformacién y
promover el aprendizaje colectivo.

« Multiples espacios para el aprendizaje. Uso de la infraestructura
existente para el aprendizaje.

« Politicas educativas inclusivas. Garantizar planificacién y programa-
cion basadas en las necesidades.

 Valor comunal de la educacién y el aprendizaje. El aprendizaje a lo
largo de la vida como un bien social, no como una mercancia.

« Cambio cultural hacia el aprendizaje a lo largo de la vida. En los sis-
temas educativos, las instituciones y la mente de las personas.

Uno de los desafios para el aprendizaje a lo largo de la vida es la consi-
deracion de la infraestructura fisica necesaria para hacer extensivos los
aprendizajes, lo que contempla aprovechar los espacios disponibles ya exis-
tentes como museos, centros comunitarios, centros religiosos, asi como los
centros escolares, haciendo hincapié en las instituciones de educacion su-
perior que disponen a su vez de bibliotecas, laboratorios, centros de capa-
citacidn, las cuales, con apoyos financieros e incentivos, podrian ampliar su
infraestructura (fisica, administrativa y de servicios) para ofrecer estos co-
nocimientos, habilidades y experiencias de aprendizaje alternativas y que
les permita convertirse en instituciones de aprendizaje permanente.
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Las universidades emprendedoras

Una manera de ver la competitividad y pertinencia de la educacién es a
través de las propias instituciones, en este sentido resalta la posicion de la
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos [0ECD, por
sus siglas en inglés] (2022) que permite hacer un analisis de las instituciones
de educacion superior desde el punto de vista de formacién emprendedo-
ra de los estudiantes, con lo cual la universidad estaria poniendo en la so-
ciedad personas capaces de enfrentar los retos que le impone el contexto.

La propuesta conceptual tiene como fundamento el andlisis de univer-
sidades y como estas promueven de manera sistematica el emprendimiento
en los estudiantes, para lo cual consideran ocho grandes caracteristicas:
Gobernanza y liderazgo, Capacidad organizacional, Enseflanza y aprendi-
zaje emprendedor, Preparando y apoyando a los emprendedores, Intercam-
bio de conocimientos y colaboracién, Capacidad y transformacién digital,
La institucion internacionalizada y Medicién del impacto (OECD, 2022).

La relevancia del emprendimiento para las personas y la sociedad, ra-
dica en que proporciona habilidades y capacidades para que los estudiantes
puedan enfrentarse al mercado laboral y la vida con mejores condiciones
para llegar a ser independientes y autosuficientes con base en emprendi-
mientos o consolidacion de empresas o instituciones, lo cual favorece el cre-
cimiento del mercado local y reduce el impacto de los cambios en el mer-
cado laboral (Neri, 2024).

Para lograr esto, las universidades deben cumplir con las siguientes ca-
racteristicas:

1. Gobernanza y liderazgo, le permite a la universidad consolidar una
cultura de emprendimiento e innovacién en sus estudiantes.

2. Capacidad organizacional, se refiere a los recursos que una universi-
dad destina para asegurar el desarrollo de competencias y habilidades
emprendedoras de los estudiantes, pudiendo ser recursos monetarios,
tisicos (infraestructura), humanos (administrativos y docentes), ges-
tién de incentivos, administrativos (planes, programas, conocimien-
tos, experiencia).
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3. Ensefanza y aprendizaje emprendedor, refleja la capacidad que tiene
la universidad para involucrar al estudiante a un proceso innovador
de formacion, experiencias, habilidades, competencias y acceso a co-
nocimientos para desarrollar su mentalidad emprendedora.

4. Preparando y apoyando a los emprendedores, refleja la capacidad que
tiene una universidad para convencer a un estudiante de emprender
un negocio a través de plantear sus objetivos y alcances comerciales,
sociales, ambientales y los demas relacionados, para lo cual les ayuda
a transitar desde plantear una idea hasta implementarla, incluyendo
alternativas de financiamiento y operar en un modelo de ecosistema
de emprendimiento.

5. Capacidad y transformacion digital, hace referencia a la capacidad
que tiene una universidad para adoptar y facilitar el uso y transfor-
macion de las tecnologias digitales para complementar la formacién
emprendedora e innovadora de los estudiantes.

6. Intercambio de conocimientos y colaboracion, se refiere a la capaci-
dad que tiene una universidad para colaborar con los diferentes ac-
tores del ecosistema de emprendimiento para promover la aplicacion
y explotacion del conocimiento y la tecnologia en beneficio del desa-
rrollo social, cultural, ambiental y econémico de la sociedad, lo cual
se convierte en un modelo de creacién de valor.

7. La institucion internacionalizada, demuestra la capacidad de una uni-
versidad para ampliar los recursos y procesos educativos, de inves-
tigacion, de intercambio de conocimientos y tecnologia al ambito
internacional para que los estudiantes accedan a métodos de ense-
fianza, formas de pensar y emprender alternativas.

8. Medicidn del impacto, hace referencia a la capacidad que tiene una
institucion de educacion superior para evaluar el impacto que tiene
la formacion emprendedora tanto en la propia institucion (procesos
o estrategias) como en el entorno y sobre las partes interesadas (lo-
cales e internacionales) a través del registro de evidencias y segui-
miento de indicadores.

Esta propuesta es una reflexion sobre como las universidades son un
actor clave para atender los complejos retos de nuestros tiempos a través de
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promover la formacién emprendedora de los ciudadanos que coadyuven a
generar valor agregado social y econémico.

El derecho a la educacion

En México una manera de evaluar si los centros educativos estan cumplien-
do su funcion de formar ciudadanos que se incorporan a la sociedad y lo-
gran desarrollarse con éxito en ella, es aplicar una metodologia que ha de-
sarrollado el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (Coneval) (2024) basandose en factores agrupados en tres grandes
dimensiones: disponibilidad, accesibilidad y calidad educativa. La disponi-
bilidad hace referencia al acceso que tiene la poblacién a los servicios edu-
cativos tomando en cuenta aspectos como instituciones, infraestructura,
personal, planes, programas y materiales educativos; la accesibilidad consi-
dera aquellos aspectos que pueden limitar el acceso a los servicios educati-
vos como la capacidad econdmica, su lugar de residencia o alguna condicién
de vulnerabilidad, asi como discapacidad, idioma, etc.; la calidad educativa,
por su parte, considera aquellos factores que hacen que un estudiante in-
grese, permanezca, transite y egrese de un modelo educativo pertinente que
le otorgue los aprendizajes y competencias adecuadas para insertarse de
forma adecuada en la sociedad (tabla 1.1).

Tabla 1.1. Marco Analitico del Derecho a la Educacion 2024

Dimension Subdimensiones
Disponibilidad Instituciones, infraestructura, personal, planes y programas, materiales
Accesibilidad Fisica, econémica
. Calidad de los medios, habilidades y conocimientos profesionales de los
Calidad . . .
educadores, calidad de los procesos, aprovechamiento, relevancia
Fuente: Coneval (2024).

Respecto a esta metodologia, resalta que, en cuestiones de calidad, la
relevancia de la educacion radica en que los estudiantes adquieren conoci-
mientos significativos para los diferentes ambitos de la vida humana, per-
tinentes para su entorno y relevantes para facilitar su participacion en la
sociedad.



EL APRENDIZAJE PERMANENTE COMO ESTRATEGIA DE CIVILIDAD

El aprendizaje permanente

Asimismo, otra manera de estudiar la pertinencia de la educacién y las
instituciones, en particular las de educacion superior, es utilizando la me-
todologia definida por la Unién Europea sobre el aprendizaje permanente,
el cual considera ocho grandes competencias clave que segiin expertos son
necesarias para que todas las personas logren su desarrollo personal, eco-
némico, su inclusion social, habitos sostenibles, una ciudadania activa y una
concepcion consciente de la vida. Estas competencias se desarrollan gra-
dualmente a lo largo de la vida, ya sea a través del aprendizaje formal o
informal, donde interviene la escuela, la familia, el ambito laboral, el lugar
donde vive y otros espacios donde se desarrolla el ciudadano.

En esta concepcidn del desarrollo una competencia clave es definida
como una combinacién de conocimientos, habilidades y actitudes, enten-
diendo estas como:

« El conocimiento concebido como la comprension de un tema espe-
cifico y que estd fundamentado en teorias, hechos, ideas o conceptos
que ya han sido desarrollados.

« Las habilidades representan las capacidades que desarrolla una per-
sona para aplicar los conocimientos adquiridos para lograr un resul-
tado o llevar a cabo determinados procesos.

o Las actitudes reflejan la disposicion y mentalidad que tiene una per-
sona para reaccionar ante una situacion, idea o persona.

Las competencias que deben desarrollar las personas son: 1. competen-
cia en lectoescritura, 2. competencia multilingiie, 3. competencia matema-
tica y competencia en ciencia, tecnologia e ingenieria, 4. competencia digi-
tal, 5.competencia personal, social y de aprendizaje, 6.competencia
ciudadana, 7. competencia emprendedora y 8. Competencia de conciencia
y expresion cultural.

La propuesta del aprendizaje permanente se fundamenta en que, una
vez desarrolladas estas competencias, el éxito e independencia de las per-
sonas en la sociedad depende de saber usarlas y, en su caso, combinarlas
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para aplicarlas en diferentes contextos o situaciones, como si fueran una
caja de herramientas para la vida.

Algunas habilidades o competencias especificas son el pensamiento cri-
tico, la resolucién de problemas, el trabajo en equipo, la capacidad de inno-
vacion, las habilidades de comunicacion y negociacion, las habilidades ana-
liticas, el analisis numérico, la creatividad, las habilidades interculturales,
entre otras (The Council of The European Union[cEu], 2018).

Este estudio retoma los principios de los postulados de la Unién Europea
sobre el aprendizaje permanente para verificar como los estudiantes univer-
sitarios perciben las competencias que lo determinan. Si bien es reconocido
que estas competencias se forman y se van consolidando durante el trayec-
to de vida de las personas y que estan determinadas por el contexto en el
que se involucra, resulta relevante conocer cémo se han consolidado en
jovenes que han mantenido una trayectoria de estudio hasta el nivel superior
para conocer sus caracteristicas antes de integrarse al mercado laboral, asi
como a la vida social y econémica plena.

Metodologia

El objetivo de esta investigacion fue evaluar las competencias que adquieren
los estudiantes universitarios e identificar qué tanto la formacion recibida
se identifica con las competencias que un profesionista necesita dominar
para integrarse activamente a una vida exitosa tanto en el mercado laboral
como en su desarrollo personal, social y ejercer una ciudadania participa-
tiva. Para llevarla a cabo se tom6 como referencia la metodologia definida
en el Documento de Trabajo integrado por la Comisién Europea (c, por
sus siglas en inglés)) sobre las Competencias Clave para el Aprendizaje Per-
manente (EC, 2018)

Las competencias identificadas como clave para el Aprendizaje Perma-
nente en el marco de la Union Europea son ocho: Comunicacion en lengua
materna, Comunicacion en lenguas extranjeras, Competencia matematica
y competencias basicas en ciencia y tecnologia, Competencia digital, Apren-
der a aprender, Competencias sociales y civicas, Sentido de iniciativa y es-
piritu emprendedor, y, Conciencia y expresion cultural. La Comision Euro-
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pea recomienda que estas competencias sean el punto de referencia para
sustentar el disefio de las politicas educativas, de formacién y aprendizaje
de los estudiantes. Asimismo, para fortalecer esta metodologia de investi-
gacion se disefié una nueva dimensién que permite medir la percepcion
que tienen los estudiantes sobre las capacidades que tienen para enfren-
tar la vida, considerando aspectos como lo laboral, empresarial, la vida
social, la vida personal, enfrentar eventos inesperados, identificar oportu-
nidades y enfrentar la vida diaria, lo cual evalia de manera general el apren-
dizaje permanente. Esta dimension represento la variable dependiente en
este estudio (figura 1.1).

Figura 1.1. Modelo de aprendizaje permanente y factores determinantes

| Comunicacién en lengua materna (CLM)

| Comunicacion en lenguas extranjeras (CLE)

Género

Situacion laboral

Semestre

Familia emprendedora

Institucion

| Competencia matemética, en ciencia y tecnologia (CMCyT)

[ Competencia Digital (CD) \ 4
Aprendizaje permanente (AP) |

Aprender a aprender (AA)

Competencias sociales y civicas (CSC)

| Sentido de la iniciativa y espiritu de empresa (SIEE)

Conciencia y expresién culturales (CyEC)

Fuente: elaboracion propia.

El instrumento de investigacion utilizado consisti6 en un cuestionario
que contemplo 52 variables, cinco de contexto: género, situacion laboral,
semestre, familia emprendedora y universidad, y 47 relacionadas con as-
pectos para medir las competencias definidas por la Comision Europea:
Comunicacion en lengua materna (3), Comunicacidn en lenguas extranje-
ras (3), Competencia matemadtica y competencias en ciencia y tecnologia
(3), Competencia digital (6), Aprender a aprender (5), Competencias socia-
les y civicas (15), Sentido de la iniciativa y espiritu de empresa (7), Concien-
cia y expresion cultural (5). Asimismo, se creé una variable que mide el
aprendizaje permanente general mediante siete variables. Las variables de
contexto se abordaron como dicotémicas y las variables para medir las com-
petencias y el aprendizaje permanente se plantearon en escala Likert de
cinco categorias de acuerdo. Para evaluar las competencias y la pertinencia
de las variables que las conforman se realiz6 una prueba de fiabilidad esta-
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distica a través de la prueba de Omega de McDonald, la cual se ajusta para
las escalas Likert con las que fue medida la percepcion de los universitarios.

Por su parte, para facilitar el analisis de la informacion, cada dimension
fue estimada como una variable independiente utilizando un analisis fac-
torial de reduccion de dimensiones con base en las variables que las definian.
Asimismo, para facilitar el analisis, cada valoracidon en cada competencia,
producto del analisis factorial, fue estandarizada. La estandarizacion per-
mitié transformar el valor original de la competencia en una escala que
oscila entre 0 y 10, la cual respeta la relacion que existe entre la percepcion
y la competencia. De esta manera, un valor mayor refleja un aumento en la
percepcion de la competencia de los estudiantes. El manejo de la informa-
cion se realizé con el uso del software estadistico SPSS v. 25.

La estandarizacion se realizé utilizando el método tradicional ajustado
para una escala de 0 a 10:

Kota= (Xi= X ) X (XIOX)

max_ “ min

El estudio se fundamento en la percepcion que manifestaron 942 estu-
diantes de dos instituciones de educacion superior que accedieron a realizar
el estudio; estas fueron la Universidad Politécnica de San Luis Potosi (UPSLP,
81%) y la Universidad Politécnica de Tulancingo (UPT, 19%) en los progra-
mas educativos de Administracion y Gestion Empresarial; 31.2% de los
participantes fueron hombres y 68.8% mujeres; 72.6% de los estudiantes
manifestd que tenia experiencia laboral; 58.8% de los estudiantes manifestd
que provenia de una familia que tiene o habia tenido una empresa. Por su
parte, 40.7% de los estudiantes estudiaba hasta el cuarto semestre y 59.3%
lo hacia del quinto semestre en adelante.

Esta investigacion busco verificar si estas competencias, disefiadas para
estudiantes europeos, se identifican con las caracteristicas de los jovenes
universitarios en México e identificar cual de las competencias tiene una
mejor relacion con el aprendizaje permanente. Entre las preguntas de in-
vestigacidn se plantearon las siguientes: jel género incide en alguna de las
competencias para la vida?, ;que un alumno provenga de una familia con
un negocio tiene influencia en las competencias del aprendizaje permanen-
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te?, ;la condicion laboral del alumno es un factor que incide con las com-
petencias del aprendizaje permanente?, ;las competencias del aprendizaje
permanente difieren entre instituciones de educacion superior? Asimismo,
como hipdtesis se planted probar que la competencia Aprender a aprender
es la que tiene mayor relevancia en el Aprendizaje permanente.

Cada una de estas competencias se conciben de la siguiente manera:

Comunicacion en lengua materna. Representa el nivel de alfabetizacion
del estudiante y se considera la base para el desarrollo del resto de las com-
petencias clave y del aprendizaje posterior al sistema educativo, refleja el
rendimiento escolar y es un determinante para el progreso cognitivo.

Comunicacion en lenguas extranjeras. El aprendizaje de lenguas extran-
jeras como un potencial de comunicacion, se considera una de las compe-
tencias clave para el aprendizaje permanente, si bien en Europa esto se debe
a lalibertad de movimiento de los ciudadanos, la cual es importante debi-
do a la proximidad territorial donde se usan diferentes lenguas, en paises
como México otorga una mayor integracion de los ciudadanos debido a la
presencia de empresas extranjeras provenientes de diferentes paises, por lo
que la competencia se vuelve pertinente. También se incluye la comunica-
cién con grupos vulnerables.

Competencia matemdtica y competencias en ciencia y tecnologia. Esta
competencia hace referencia al uso de las matematicas, la ciencia y la tec-
nologia como un instrumento que le permite a los ciudadanos y a la socie-
dad en general atender sus problemas y los grandes retos de la humanidad.
Esta competencia se relaciona con las disciplinas STEM (ciencia, tecnologia,
ingenieria y matematicas)

Competencia digital. Se refiere a la capacidad que tiene un individuo
para hacer uso de dispositivos, software, aplicaciones, redes sociales, inter-
net, equipos de computo o teléfonos inteligentes e infraestructura tecnolo-
gica para acceder a informacion, conocimientos, habilidades, competencias,
comunicarse, acceder a mejores oportunidades y resolver de una mejor
manera los problemas que enfrenta en sus diferentes dmbitos.

Aprender a aprender. Esta competencia considera desde un enfoque in-
tegral el desarrollo personal (bienestar fisico y emocional), las estrategias
de aprendizaje (permanente), las competencias sociales (autogestion, inte-
racciones personales y trabajo en equipo) y competencias transversales
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como la resiliencia, la incertidumbre y la complejidad, para que los ciuda-
danos que seran los responsables de gestionar los empleos futuros se adap-
ten a un mundo en transicidn hacia la automatizacion de las actividades y
la aparicion de nuevas carreras.

Competencias sociales y civicas. Estas competencias son consideradas
relevantes, pues es necesario que los ciudadanos desarrollen y demuestren
un compromiso civico, valores y consciencia para participar en la resolucién
de los grandes problemas de la sociedad para lograr consolidar un futuro
cierto, pacifico, inclusivo y sostenible, ante problemas como la migracién,
el cambio demografico, el cambio climatico, etc. Por lo que cuestiones como
tolerancia, respeto, justicia, empatia, solidaridad, compromiso social, se
vuelven factores determinantes para lograrlo, lo cual puede atenderse desde
la educacion.

Sentido de la iniciativa y espiritu de empresa. Esta competencia le per-
mite a un ciudadano, a partir de conocimientos, habilidades y actitudes
esenciales, transformar las oportunidades e ideas en accidn, por lo que fa-
vorece la creacidn y consolidacion de empresas, asi como aumentar la em-
pleabilidad. En este sentido, la escuela se convierte en un punto de referen-
cia para la educacion, la formacion y el aprendizaje en el desarrollo de una
mentalidad y aptitudes empresariales.

Conciencia y expresion cultural. Se refiere a la capacidad de un ciudada-
no para llevar a cabo una participacién mas activa y comprometida con su
desarrollo cultural y creativo, lo cual logra cuando es consciente de su iden-
tidad sociocultural, que redunda a su vez en una mayor interaccion, empa-
tia, inclusién y movilidad, asi como en el desarrollo econdmico, social, re-
gional y en la sostenibilidad de la sociedad.

Aprendizaje permanente. Es una variable que permite medir la capacidad
que tiene un estudiante universitario para enfrentar los retos, problemas y
oportunidades que se le presentan en la vida diaria, como son el empleo, el
emprendimiento, los eventos inesperados, las actividades personales y so-
ciales, como una manera de medir el aprendizaje permanente.

Para verificar como las variables de contexto influyen sobre las compe-
tencias del aprendizaje permanente se realizaron pruebas estadisticas no
paramétricas para muestras independientes, aplicando en este caso la prue-
ba U de Mann-Whitney, considerando que las variables se plantean con dos
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grupos, asi género con hombre y mujer, empleabilidad (si/no), familia con
empresa (si/no), universidad (Universidad Politécnica de San Luis Potosi y
Universidad Politécnica de Tulancingo) y semestre (alumnos de los prime-
ros cuatro semestres y alumnos del quinto semestre en adelante). Esto nos
permite confirmar la existencia de diferencias estadisticamente significativas
entre las categorias respecto a la competencia en cuestion.

Asimismo, para verificar la relacidon que existe entre las competencias
del aprendizaje permanente se realizé un analisis de correlacion lineal bi-
variada con el coeficiente de Pearson, considerando que las competencias
se miden de manera cuantitativa y fueron estandarizadas en escala de 0 a
10, donde 10 tiende a una mejor percepcion de la competencia por los es-
tudiantes universitarios. El coeficiente se interpreta en una escala entre —1,
cuando la relacién entre las variables es inversa y perfecta, y 1, cuando la
relacion es perfecta y positiva; para este caso los valores tendientes a 0 se
interpretan como falta de relacion entre competencias. Para verificar que
las variables tienden a una distribucién normal se estimaron los coeficien-
tes varianza, curtosis y asimetria: Comunicacion en lengua materna (3.492,
-0.255, -0.295), Lenguas extranjeras (7.323, -0.698, —0.219), Competencia
matematica en ciencia y tecnologia (4.746, —0.593, —0.074), Competencias
digitales (3.894, 0.649, —0.795), Aprender a aprender (3.179, 1.4, -0.882),
Competencias sociales y civicas (3.807, 0.278, —0.567), Iniciativa y espiritu
empresarial (3.737, 0.039, —0.64), Conciencia y expresion cultural (6.099,
-0.559, —0.219) y Aprendizaje permanente (2.884, 0.593, —0.625), respec-
tivamente, lo que mostr6é un modelo adecuado.

Por su parte, para identificar cudles son las competencias que mas inci-
dencia tienen en el aprendizaje permanente, se realizé un analisis de regre-
sion lineal multiple con el modelo de minimos cuadrados, utilizando los
coeficientes de la ecuacion lineal para estimar el impacto que tiene cada una
de ellas.

Resultados

El estudio nos permitio verificar que el modelo propuesto por la Comisién
Europea para evaluar las capacidades que determinan el aprendizaje per-
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manente en estudiantes universitarios mexicanos resulté viable, lo cual se
demuestra con las pruebas de fiabilidad y ajuste estadistico.

La prueba de fiabilidad estadistica a través de la prueba de Omega de
McDonald mostro los siguientes coeficientes: 0.848, 0.948, 0.870, 0.934,
0.920, 0.956, 0.946, 0.917 y 0.915 para las competencias Comunicacion en
lengua materna, Comunicacién en lenguas extranjeras, Competencia ma-
tematica y competencias en ciencia y tecnologia, Competencia digital,
Aprender a aprender, Competencias sociales y civicas, Sentido de la inicia-
tiva y espiritu de empresa, Conciencia y expresion cultural y la variable
Aprendizaje permanente, respectivamente, los cuales son altamente acep-
tables.

De este modo, para facilitar el analisis de la informacion, cada dimen-
sion fue estimada como una variable independiente utilizando un analisis
factorial de reduccién de dimensiones con base en las variables que las
definian, obteniendo los siguientes coeficientes de adecuaciéon de muestreo
(kmo0): 0.723, 0.775, 0.738, 0.919, 0.894, 0.950, 0.924, 0.802 y 0.896, lo cual
es estadisticamente aceptable para las competencias antes mencionadas (Es-
cobedo et al., 2016). Asimismo, el analisis factorial permiti6 hacer una re-
duccion de la dimensionalidad de los datos y explicar en buena proporcién
la informacion contenida en los datos: 76.69, 90.63, 79.51, 75.36, 75.85,
62.02, 78.93, 80.26 y 66.46%, respectivamente, todas aceptables y significa-
tivas.

Competencias y las variables de contexto

Los resultados se muestran en escala de 0 a 10, donde 10 tiende hacia una
mejor percepcion de cada competencia de aprendizaje permanente por par-
te de los alumnos, en este sentido, los reportes de estadistica descriptiva
muestran resultados interesantes, por ejemplo, los promedios estadisticos
respecto al género muestran que las mujeres tienen mejores indicadores
respecto a las ocho competencias de aprendizaje, excepto Aprendizaje per-
manente (AP) y Conciencia y Expresion Cultural (CyE) (véase tabla 1.2).
Por universidad los resultados muestran que los indicadores estan me-
jor consolidados en estudiantes de la Universidad Politécnica de San Luis
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Potosi que los de Ia Universidad Politécnica de Tulancingo, excepto en Com-
petencias sociales y civicas (CSC). Respecto a la condicién laboral de los
estudiantes en seis de las nueve competencias se muestran mejores prome-
dios en estudiantes que no trabajan y sélo en tres de ellas dominan en los
que si lo hacen: Competencia digital (CD), Aprender a aprender (AA) y
Sentido de iniciativa y espiritu emprendedor (SIE).

Tabla 1.2. Evaluacidn de capacidades segun su tipo y variables demogrdficas de contexto
Contexto AP CLMm CLE CMyC D AA csc SIE CyE

Género

Hombre 6.589 6.7774 5.820 6.390 6.955 7.102 6.397 6.974 5.893

Mujer 6.417 7.0922 5.840 6.512 7.143 7.335 6.539 7.010 5.815
Universidad
UPSLP 6.473 7.0553 5.899 6.514 7.150 7.312 6.421 7.019 5.678
UPT 6.461 6.7346 5.556 6.303 6.806 7.055 6.809 6.913 6.520
Trabaja
Si 6.454 6.962 5.705 6.423 7.120 7.304 6.457 7.019 5.759
No 6.514 7.079 6.173 6.610 6.992 7.152 6.595 6.945 6.053
Semestre

Primeros 6.495 6.975 5.704 6.342 7.028 7.207 6.380 6.902 5.709

Ultimos 6.460 7.023 6.033 6.559 7.123 7.300 6.572 7.059 5.929
Empresa

Si 6.532 7.022 5.875 6.469 7.132 7.285 6.539 7.050 5.819

No 6.383 6.953 5774 6.481 7.016 7.230 6.432 6.926 5.868

Nota: AP = Aprendizaje permanente; CLM =Comunicacion en lengua materna; CLE=Comunicacion en len-
gua extranjera; CMyC=Competencia matematica en ciencia y tecnologia; CD=Competencia digital;
AA=Aprender a aprender; CSC=Competencias Sociales y Civicas; SIE=Sentido de iniciativa y espiri-
tu emprendedor; CyE=Conciencia y Expresion Cultural; UPSLP = Universidad Politécnica de San Luis
Potosi; UPT=Universidad Politécnica de Tulancingo.

Fuente: elaboracion propia con software SPSS version 22.

En cuanto a los alumnos que muestran estudios mas avanzados en la
universidad (mds de 2 afos), estos reflejan una mejor competencia en
siete competencias de aprendizaje permanente, las menos consolidadas
son Aprendizaje permanente (AP) y Comunicacién en lengua extranjera
(CLE).

Por su parte, los alumnos que provienen de una familia que tiene o ha
tenido una empresa estos muestran una ventaja en siete competencias, sal-
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vo las relacionadas con Competencia matematica en ciencia y tecnologia
(CMyC), Conciencia y Expresion Cultural (CyE) (véase la tabla 1.3).

Tabla 1.3. Evaluacion de las competencias de aprendizaje permanente segtin prueba de hipétesis

Situacion Familia

Competencia r* Género  Institucion  Semestre .
laboral y negocio
Aprendizaje permanente 1.000 s.d. s.d. s.d. s.d. s.d.
Comunicacion en lengua materna 0.723 s.d. s.d. s.d. s.d. s.d.

Comunicacion en lenguas

R 0.460 s.d. s.d. Diferente  Diferente s.d.

extranjeras
Competencia mateméticay en

T . 0.646 s.d. s.d. s.d. s.d. s.d.
ciencia y tecnologia
Competencia digital 0.692 s.d. s.d. s.d. s.d. s.d.
Aprender a aprender 0.728  Diferente s.d. s.d. s.d. s.d.
Competencias sociales y civicas 0.743 s.d. Diferente s.d. s.d. s.d.
Sentido de la iniciativa y espiritu de 0.760 o d. s d s d. s d. s d.
empresa
Conciencia y expresion cultural 0.591 s.d. Diferente  Diferente s.d. s.d.

Nota: * representa el coeficiente de correlacion de Pearson para cada competencia respecto al indicador de
Aprendizaje permanente. s. d. = significa que no existen diferencias estadisticamente significativas
entre los valores de la competencia y las categorias de las variables de contexto. Diferente = significa
que una categoria en la variable de contexto correspondiente tiene un valor estadisticamente mayor
en una competencia.

Fuente: elaboracion propia con software SPSS v.22.

Por su parte, los resultados muestran que las competencias que mas se
relacionan con el aprendizaje permanente son sentido de la iniciativa y es-
piritu de empresa, Competencias sociales y civicas, Aprender a aprender y
Comunicacion en lengua materna. Asimismo, se comprob6 que sélo existen
seis diferencias estadisticamente significativas entre competencias de apren-
dizaje permanente y las variables de contexto, resaltando Comunicacion en
lenguas extranjeras en semestre y situacion laboral de los estudiantes,
Aprender a aprender en el género, Competencias sociales y civicas segtin
institucién y Competencia de conciencia y expresion cultural segun insti-
tucion y semestre (véanse la tabla 1.3 y la figura 1.2).
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Figura 1.2. Correlaciones entre el aprendizaje permanente y las competencias que la determinan
e influencia de las variables de contexto

| Comunicacion en lengua materna (CLM)l 0.723

| Comunicacién en lenguas extranjeras (CLE) | 0.460

| Competencia matematica, en ciencia y tecnologia (CMCyT)l 0.646
Situacion laboral
[ Competencia Digital (CD)| 0.692
Aprendizaje permanente (AP) | | Semestre |
[ Aprender a aprender (AA)] 0.728
Familia emprendedora
| Competencias sociales y civicas (CSC)l 0.743
[ Sentido de la iniciativa y espiritu de empresa (SIEE) | 0.760

Conciencia y expresién culturales (CyEC)l 0.591

Nota: los valores representan coeficientes de correlacion entre las variables independientes y la dependien-
te, las flechas punteadas la relacién estadisticamente significativa entre una dimensién del aprendi-
zaje permanente y las variables de contexto.

Fuente: elaboracion propia con indicadores generados en el software SPSS v. 22.

El estudio permitié mostrar, a través de pruebas de hipotesis con esta-
distica no paramétrica, que las mujeres tienen una mejor competencia de
aprender a aprender que los hombres; que los alumnos que estudian en la
Universidad Politécnica de Tulancingo muestran mejores competencias so-
ciales y civicas, y en conciencia y expresion cultural que los de la Universi-
dad Politécnica de San Luis Potosi; se encontrd que la competencia de co-
municacién en lengua extranjera esta mejor consolidada en alumnos de los
ultimos semestres y en aquellos que no trabajan; asimismo, se pudo verificar
que los alumnos de ultimos semestres demuestran una mejor competencia
de la conciencia y expresion cultural (véase la tabla 1.4).
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Tabla 1.4. Pruebas de hipétesis para variables de contexto respecto a las competencias

de aprendizaje permanente

Hipdtesis nula

Prueba

Sig.

Decision

La distribucion de la competencia
Aprender a aprender es la misma
entre las categorias de Género

La distribucion de las Competencias
sociales y civicas es la misma entre las
categorias de Institucion

La distribucion de la Competencia en
lenguas extranjeras es la misma entre
las categorias de Semestre

La distribucion de la Competencia

en lenguas extranjeras es la misma
entre las categorias de ;Trabajas o has
trabajado?

La distribucion de la competencia
Conciencia y expresion cultural es
la misma entre las categorias de
Institucion

La distribucion de la competencia
Conciencia y expresion cultural es
la misma entre las categorias de
Semestre

Prueba de U de Mann-Whitney
para muestras independientes

Prueba de U de Mann-Whitney
para muestras independientes

Prueba de U de Mann-Whitney
para muestras independientes

Prueba de U de Mann-Whitney
para muestras independientes

Prueba de U de Mann-Whitney
para muestras independientes

Prueba de U de Mann-Whitney
para muestras independientes

0.049

0.003

0.018

0.017

0.000

0.002

Rechazar la hipétesis

Rechazar la hipétesis

Rechazar la hipétesis

Rechazar la hipétesis

Rechazar la hipétesis

Rechazar la hipétesis

Nota: se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacién es de 0.05.

Fuente: elaboracion propia con software SPSS v. 22.

Competencias como determinantes del aprendizaje

permanente

El analisis de regresion lineal multiple permitié mostrar que las ocho com-
petencias permiten explicar el aprendizaje permanente de una manera di-
recta y con una muy buena correlacion: 0.82, lo que permitié determinar
que casi 70% de las variaciones en el aprendizaje permanente esta explicada
por cambios en las ocho competencias de estudio (véase la tabla 1.5).
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Tabla 1.5. Resumen del modelo de regresion lineal multiple del aprendizaje permanente (b)

R R cuadrado R cuadrado ajustado Error estdndar de la estimacion Durbin-Watson

0.823 (a) 0.677 0.675 1.15534 1.982

Nota: (a) Predictores: (Constante), Indice de Conciencia y expresién cultural, indice de lenguas extranjeras,
indice de Aprender a aprender, indice de Competencia matematica en ciencia y tecnologia, indice de
Comunicacién en lengua materna, indice de Iniciativa y Espiritu empresarial, Indice de Competencias
sociales y civicas, Indice de Competencias digitales. (b) Variable dependiente: Indice de Aprendizaje
permanente.

Fuente: elaboracion propia con software SPSS v.22.

El analisis de regresion lineal multiple permitié mostrar que las compe-
tencias que mayor influencia tienen para explicar el aprendizaje permanen-
te son Iniciativa y espiritu empresarial (0.234), Comunicacién en lengua
materna (0.209) y Competencias sociales y civicas (0.184), todas con nive-
les de significancia adecuados (véase la tabla 1.6).

Tabla 1.6. Coeficientes del modelo de aprendizaje permanente (a)

Coeficientes no estandarizados Coeficientes estandarizados
Variables t Sig.
B Desv. Error Beta
(Constante) 0.557 0.144 3.857 0.000
™M 0.209 0.030 0.224 6.898 0.000
CLE 0.021 0.018 0.027 1.188 0.235
CMCyT 0.058 0.030 0.063 1.945 0.052
cD 0.022 0.037 0.023 0.590 0.555
CAA 0.081 0.040 0.082 2.039 0.042
CSyC 0.184 0.037 0.194 5.027 0.000
ClyEE 0.234 0.034 0.254 6.855 0.000
CyEC 0.064 0.021 0.084 3.041 0.002

Nota: (a) Variable dependiente: Indice de Aprendizaje permanente; (b) Variables independientes: CLM = Co-
municacién en Lengua Materna; CLE=Comunicacion en lenguas extranjeras; CMCyT=Competencia
matemdtica y en ciencia y tecnologia; CD=Competencia Digital; CAA=Aprender a aprender;
CSyC=Competencias sociales y civicas; ClyEE=Sentido de la iniciativa y espiritu de empresa;
CyEC=Conciencia y Expresién Cultural.

Fuente: elaboracion propia con software SPSS v. 22.
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Conclusiones

La investigacion permitié demostrar que la metodologia definida por la
Comision Europea para evaluar las competencias que influyen en el desa-
rrollo del aprendizaje permanente resulté adecuada para su aplicaciéon en
estudiantes universitarios mexicanos, lo que hace evidente como estos se
adaptan a las nuevas formas de convivencia en el mundo.

El estudio mostré que las estudiantes mujeres presentan una mayor
competencia en aprender a aprender que los hombres, lo que refleja una
mayor habilidad para el autoaprendizaje, para evaluar y aplicar lo aprendi-
do. Asimismo, se encontré que los alumnos de la Universidad Politécnica
de Tulancingo registran mejores competencias tanto sociales y civicas como
de conciencia y expresion cultural, lo que refleja un mayor respeto hacia los
demas, autocuidado por si mismos y el medio ambiente, mayor participa-
cién social y la realizacion de actividades de formacion integral.

Por su parte, la investigacion puso en evidencia que la educacién uni-
versitaria influye tanto en el desarrollo de la comunicacién en lenguas ex-
tranjeras como en las actividades de formacidén integral como parte del
aprendizaje permanente.

Finalmente, el estudio demostrd que las competencias que mas influen-
cia tienen en el aprendizaje permanente son la Iniciativa y espiritu de em-
presa, la Comunicacion en lengua materna, las Competencias sociales y
civicas y el Aprender a aprender, las cuales son pertinentes y es oportuno
desarrollar en el ambito de la educacién superior.

Es importante reconocer que el estudio del aprendizaje permanente es
algo nuevo en México y sus instituciones de educacién superior, por lo que
es importante avanzar en estudios sobre las competencias necesarias para
el aprendizaje permanente, lo cual es una tendencia que responde a una
demanda internacional sobre la inclusién de las personas en el desarrollo y
acercarles las oportunidades.
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