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Resumen

El desarrollo de la escritura académica en inglés constituye un desafio
persistente en la educacion superior, especialmente cuando se requiere
que los estudiantes argumenten posturas vinculadas con problematicas
ambientales contemporaneas, como la gestion responsable de residuos y la
iniciativa de basura cero. Este estudio presenta los resultados cuantitativos
de una intervencion basada en una técnica de escritura colaborativa aplicada
a estudiantes universitarios con el fin de fortalecer su competencia escrita
en inglés. Se evaluaron ensayos de opinién sobre el tema basura cero me-
diante una rubrica analitica que fue utilizada en dos momentos: pretest y
posttest. El analisis comparativo mostré mejoras consistentes en criterios
como desarrollo del tema, organizacion, vocabulario, control del discurso,
estructura oracional y mecanica. Los hallazgos sugieren que la participacion
en actividades colaborativas favorece el desempefo escrito al promover
una construccién mas solida y argumentada del contenido académico.
Estos resultados aportan evidencia sobre la utilidad de integrar dinamicas
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colaborativas en cursos de escritura en lengua extranjera, particularmente
cuando se abordan temas de sustentabilidad que requieren de un pensa-
miento critico y una argumentaciéon fundamentada.

Palabras clave: escritura académica, trabajo colaborativo, inglés como lengua
extranjera, basura cero, sustentabilidad.

Introduccion

La escritura académica en inglés contintia siendo una de las habilidades
mads complejas para estudiantes universitarios debido a las altas exigen-
cias discursivas, estructurales y argumentativas que implica su produccién
(Chavez y Cantu, 2015; Ramirez Silva, 2012). En contextos donde el inglés
funge como lengua franca, como en los dmbitos cientificos y profesionales
(Barker, 2024), su dominio constituye una competencia esencial para la
participacion informada en problematicas sociales globales. Entre ellas se
encuentran desafios medioambientales —como la transicion hacia modelos
de consumo responsables y la reduccion de residuos— que han cobrado
relevancia, situando la tematica de basura cero como un eje emergente en
la educacioén para la sustentabilidad.

A pesar de la importancia de estas competencias, los modelos tradi-
cionales de ensefianza contintian priorizando la correccién gramatical y la
reproduccion de estructuras, descuidando procesos como la planificacion,
la reflexién y la revision critica del texto (Saez, 2016; Roa, 2014). Estas
limitaciones reducen el potencial formativo de la escritura como practica
cognitiva y social, y dificultan que los estudiantes construyan argumentos
solidos sobre temas complejos, como aquellos vinculados con el cuidado
del entorno.

Diversas investigaciones han destacado los beneficios del trabajo colabo-
rativo para promover aprendizajes mas profundos, incrementar la motivacion
y favorecer la interaccion critica entre pares (Narvaez Tapia et al., 2024;
Montes, Leiva y Quiroga, 2018). Desde esta perspectiva, las técnicas de
escritura colaborativa permiten ampliar la participacion activa del estu-
diantado y fortalecer habilidades discursivas necesarias para argumentar
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sobre problematicas ambientales. Como sefialan Johnson y Johnson (2009),
la interaccion cooperativa posibilita que los aprendientes analicen, discutan
y revisen ideas, lo que se traduce en mejoras en la calidad del texto y en el
compromiso con el proceso de escritura.

En este marco, el presente estudio analiza los efectos cuantitativos de
una intervencion centrada en la escritura colaborativa aplicada a estudian-
tes universitarios, evaluando su desempefo en la redaccion de ensayos de
opinién sobre basura cero. Mediante la comparacion del desempeiio pre y
post intervencion, se examina como las dindmicas colaborativas inciden
en dimensiones clave de la produccién escrita, tales como la organiza-
cion, el desarrollo del contenido, la cohesion, la precision léxica y el control
del discurso. Este acercamiento permite comprender de qué manera la
colaboracién potencia no solo la competencia lingiiistica, sino también
la capacidad de argumentar de forma critica sobre temas de sustentabilidad.

Marco teodrico

La escritura académica en inglés constituye una de las habilidades mas
complejas dentro del aprendizaje de lenguas debido a las exigencias discur-
sivas, estructurales y argumentativas que demanda (Chavez y Cantd, 2015;
Ramirez Silva, 2012). Como sefialan Roa (2014) y Sdez (2016), la ensenianza
tradicional de la produccién escrita suele privilegiar la correccion gramatical
y la memorizacién de estructuras, dejando de lado componentes esenciales
como la planificacidn, la organizacion retdrica y la revision critica del tex-
to. Este énfasis limitado repercute en la capacidad de los estudiantes para
construir argumentos sdlidos y expresar ideas con claridad, particularmente
en géneros académicos como el ensayo de opinién.

En este sentido, el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
(20) concibe la escritura como una practica discursiva que integra habili-
dades cognitivas, metacognitivas y sociales. De acuerdo con WIDA (2014),
el desarrollo de esta habilidad requiere promover procesos de reflexion,
interaccion y uso significativo del lenguaje, lo que favorece un aprendizaje
mas profundo y contextualizado. La evaluacion del desempefio escrito,
por su parte, implica valorar dimensiones como el desarrollo del tema, la
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organizacion del texto, el control del discurso, la seleccion léxica y la preci-
sidén gramatical, aspectos fundamentales para comprender el progreso del
estudiante a través de intervenciones pedagdgicas.

Enfoque constructivista y
trabajo colaborativo

El constructivismo, entendido como un modelo donde el conocimiento
se construye activamente a partir de experiencias previas y procesos de
reflexion (CVC, 2024; Ordofiez, 2020), ofrece un sustento tedrico para
las practicas de escritura colaborativa. Desde esta perspectiva, la interac-
cion entre pares promueve la coconstruccion de significados, la negociacion
de ideas y la elaboracién conjunta de soluciones, procesos esenciales para
generar aprendizajes significativos (Rayero, citado en Tejeda, 2022; Ortiz,
2015).

Autores como Narvaez Tapia et al. (2024) y Montes, Leiva y Quiroga
(2018) evidencian que el trabajo colaborativo favorece aspectos cognitivos,
afectivos y metacognitivos al incrementar la motivacién, fomentar la dis-
cusion critica y dinamizar la revisién del texto. Alvarez, Bassa y Gonzélez
(2018), por su parte, subrayan la importancia del rol docente al estructurar
condiciones que faciliten la interaccion, el didlogo y el analisis conjunto,
elementos clave para que el aprendizaje colaborativo impacte en la calidad
de la produccion escrita.

El enfoque colaborativo contribuye, ademas, al desarrollo de habilidades
transversales como la argumentacion, la toma de decisiones y la autorregu-
lacidn, las cuales son necesarias para la elaboraciéon de textos académicos
solidos. Estas habilidades se potencian al trabajar sobre temas socialmente
relevantes, que demandan un pensamiento critico y un posicionamiento
informado.
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Escritura académica y tematicas
ambientales en la educacion para la sustentabilidad

La integracion de contenidos ambientales en la educacion formal responde
ala necesidad de formar ciudadanos capaces de comprender problematicas
ecoldgicas y actuar de manera responsable en su entorno. La educaciéon
para el desarrollo sostenible (EDS) ha sido definida por organismos como
la uNEsco (2014) como un enfoque educativo que promueve competencias
para enfrentar los desafios ambientales, sociales y econémicos del siglo
xxI. Desde esta perspectiva, el aprendizaje no se limita a la adquisicién
de informacidn, sino que implica desarrollar un pensamiento critico, la
capacidad de accién y la toma de decisiones contextualizadas.

Autores clave en el campo, como Tilbury (2011) y Sterling (2010), coin-
ciden en que la EDS favorece procesos pedagdgicos activos, participativos
y transformadores, donde los estudiantes analizan problematicas reales,
proponen soluciones y reflexionan sobre su papel en la construccion de
sociedades mas sostenibles. Temas como basura cero representan un ejemplo
de contenido significativo para la argumentacion académica, ya que requie-
ren comprender principios ambientales, cuestionar practicas de consumo
y evaluar alternativas para la reduccién de residuos. Cuando estas temati-
cas se incorporan en cursos de escritura en lengua extranjera, se generan
oportunidades para articular el desarrollo lingiiistico con el desarrollo del
pensamiento critico. La escritura de ensayos de opinidn sobre temas de
sustentabilidad —como la gestién de residuos— promueve la comprension
de fenémenos socioambientales y permite al estudiante construir discursos
argumentativos fundamentados.

Escritura colaborativa como estrategia para fortalecer
competencias lingiiisticas y ambientales

La escritura colaborativa articula las bases del constructivismo con los prin-
cipios transformadores de la educacion para la sustentabilidad. Al trabajar de
manera conjunta, los estudiantes intercambian perspectivas, analizan problemas

253



254

ESCRITURA ACADEMICA EN INGLES: ENSAYOS SOBRE BASURA CERO

ambientales desde diversas posturas y negocian significados, lo que favorece la
produccion de textos mas coherentes, criticos y fundamentados. Como sefialan
Johnson y Johnson (2009), la interaccion colaborativa impulsa el analisis, la
discusion y la revision, procesos que inciden directamente en la calidad del
texto final.

En el caso particular de ensayos sobre basura cero, la colaboracioén permite
explorar soluciones colectivas, cuestionar practicas cotidianas y fortalecer la
argumentacion ambiental, a la vez que se desarrollan competencias lingiiis-
ticas propias del inglés académico. En este sentido, la escritura colaborativa
se posiciona como una estrategia pedagogica alineada con los principios
de la EDS: participacion activa, reflexion critica y co-responsabilidad en la
comprension de problemas ambientales.

Método
Disefio de investigacion

El estudio adopto6 un disefio cuantitativo de tipo pre experimental, basado en
la aplicacion de una preprueba y una posprueba para evaluar cambios en la
competencia escrita en inglés tras una intervencion centrada en la escritura
colaborativa. Este disefio permitié comparar el desempeifio de los estudiantes
antes y después de participar en actividades colaborativas estructuradas,
sin manipulacion de variables externas y en condiciones naturales de aula.

Participantes

Los participantes fueron 8 estudiantes universitarios inscritos en un taller de
redaccion en inglés nivel B1, ofertado en una institucion privada de educaciéon
superior. La seleccion fue no probabilistica por conveniencia, considerando
la disponibilidad del grupo y la pertinencia para los objetivos del estudio. La
participacion fue voluntaria y se garantizo la confidencialidad de los datos,
conforme a las consideraciones éticas establecidas en el proyecto original.
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Contexto

La intervencion se desarroll6 en el marco de un curso orientado a fortalecer la
produccidn escrita en inglés, con énfasis en géneros académicos. La institucion
adopta un enfoque formativo y humanista que promueve la reflexion, la
participacion activa y el trabajo colaborativo. El tema elegido para los textos
—basura cero— se integré como contenido disciplinar relacionado con la sus-
tentabilidad, con el fin de favorecer la argumentacion critica y contextualizada.

Instrumento

Para evaluar la competencia escrita se utilizé una rabrica analitica disefiada
por Christine Bauer para valorar dimensiones clave del desempefio en ensa-
yos de opinidn, especificamente en los criterios de cumplimiento de la tarea,
desarrollo del tema, organizacion, vocabulario, control del discurso, estructu-
ra de oraciones y mecanica.

Cada dimension se calific con una escala que permitié obtener puntua-
ciones numéricas comparables entre el pretest y el posttest. La rubrica fue
utilizada previamente en el curso y se mantuvo sin modificaciones durante
el estudio, garantizando la consistencia de la evaluacion.

Procedimiento El estudio se desarroll6 en dos fases principales:

1. Preprueba Los participantes redactaron un ensayo de opinion en inglés
sobre la tematica basura cero, siguiendo una consigna estandarizada.
Este texto fue evaluado mediante la rubrica analitica, obteniendo la
linea base del desempeno escrito.

2. Intervencion A lo largo de varias sesiones, los estudiantes participaron
en actividades de escritura colaborativa disefiadas para favorecer la
planificacién conjunta, la discusion de ideas, la construccién compar-
tida del texto y la revision entre pares. Estas actividades se articularon
en torno a procesos de andlisis, intercambio y co-construccion de ar-
gumentos relacionados con el tema ambiental propuesto.
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3. Posprueba Al finalizar la intervencion, los participantes elaboraron un
segundo ensayo de opinidn sobre basura cero, bajo condiciones equi-
valentes a la pre-prueba. Este texto se evalud con la misma rubrica,
permitiendo comparar de manera cuantitativa los cambios en cada
criterio.

Analisis de datos Los datos obtenidos se organizaron en tablas de calculo
de media y desviacion estandar para cada criterio evaluado, tanto en la pre-
prueba como en la post-prueba. Este andlisis descriptivo permitié observar
tendencias de mejora y variaciones entre ambos momentos. Adicionalmente,
se examiné el comportamiento global de las puntuaciones para identificar
patrones en el progreso del desempeno escrito.

Resultados

El analisis cuantitativo se basd en la comparacion de las puntuaciones obtenidas
en la preprueba y la posprueba, evaluadas mediante la rabrica analitica que
considero siete criterios del desempeno escrito: cumplimiento de la tarea,
desarrollo del tema, organizacion, vocabulario, control del discurso, estructu-
ra oracional y mecdnica. Los resultados muestran una tendencia general de
mejora en todos los criterios evaluados tras la implementacién de la inter-
vencion de escritura colaborativa.

En primer lugar, se observé un incremento notable en el desarrollo del
tema. A nivel estadistico hubo un incremento en la media grupal de 0.6 puntos,
pasando de 7.5 a 8.1. La desviacion estandar, por su parte, aument? ligeramente
en 0.9 puntos. Los datos se presentan a continuacion:

Tabla 15.1. Cdlculo de media y desviacion estdndar para el desarrollo del tema

Datos estadisticos Preprueba Posprueba

Media 75 8.1

Desviacion estandar 1.06 1.15

Fuente: elaboracion propia.
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Lo anterior indica que los estudiantes lograron elaborar argumentos mas
claros, estructurados y relevantes en torno a la tematica basura cero. La com-
paracion entre ambos momentos muestra que, en la posprueba, los ensayos
presentaron una mayor profundidad conceptual y una argumentaciéon mas
consistente, reflejando una mejor comprension del contenido ambiental y una
mayor capacidad para relacionarlo con posturas personales fundamentadas.

Asimismo, se identificaron avances importantes en la organizacion del
texto, evidenciados en la mayor coherencia entre pérrafos, el uso mas ade-
cuado de conectores l6gicos y la presencia de secuencias argumentativas mas
estables. La mejora en este criterio sugiere que las actividades colaborativas
influyeron positivamente en la planificacién conjunta y en la capacidad
del grupo para estructurar ideas de manera légica antes de redactarlas. A
continuacion, se pueden observar los resultados:

Tabla 15.2. Cdlculo de media y desviacién estdndar para la organizacion

Datos estadisticos Preprueba Posprueba

Media 75 8.1

Desviacion estandar 1.06 1.24

Fuente: elaboracion propia.

En lo referente al vocabulario y al control del discurso, los estudiantes
mostraron una mayor precision léxica, asi como un manejo mas consistente
de elementos cohesivos, propios del inglés académico. Este comportamiento
indica que la interaccion entre pares facilitd la adquisicion y el uso funcional
de expresiones relacionadas tanto con la escritura académica como con el
lenguaje propio de los temas ambientales trabajados. En las siguientes tablas
se observan los datos estadisticos de cada criterio:

Tabla 15.3. Cdlculo de media y desviacion estdndar para el vocabulario

Datos estadisticos Preprueba Posprueba

Media 7.2 7.65

Desviacion estandar 0.64 0.89

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 15.4. Cdlculo de media y desviacién estdndar para el control del discurso

Datos estadisticos Preprueba Posprueba

Media 7.2 7.8

Desviacion estandar 0.64 0.90

Fuente: elaboracién propia.

La estructura oracional y la mecanica (incluyendo puntuacion, ortografia
y uso adecuado de mayusculas) también muestran mejoras entre la preprueba
y la posprueba. Si bien estos aspectos tienden a progresar de manera mas
gradual, los resultados sugieren que la revision colaborativa contribuy6 a
identificar errores, discutir alternativas y fortalecer la precision formal del

texto.
Tabla 15.5. Cdlculo de media y desviacién estdndar para la estructura de oraciones
Datos estadisticos Preprueba Posprueba
Media 7.2 7.75
Desviacion estandar 0.64 0.87

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 15.6. Cdlculo de media y desviacién estdndar para la mecdnica

Datos estadisticos Preprueba Posprueba
Media 7.2 7.9

Desviacion estandar 0.52 0.89

Fuente: elaboracién propia.

Finalmente, la puntuacién global de la ribrica evidencia un progreso
generalizado en el desempefio escrito, reflejando que la intervencién colabo-
rativa tuvo un efecto positivo tanto en la calidad formal como en la calidad
argumentativa de los ensayos. Estas mejoras indican que el trabajo colaborativo
no solo favorecié la produccion escrita en inglés, sino también el analisis
critico de la tematica ambiental, aspecto central al abordar contenidos como
la reduccion de residuos y la iniciativa de basura cero.
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Discusion

Los resultados del estudio evidencian una mejora consistente en todos los
criterios evaluados en la posprueba, lo cual sugiere que la escritura colabo-
rativa tuvo un impacto positivo en el desarrollo de la competencia escrita
en inglés de los estudiantes. Esta tendencia coincide con lo planteado por
Narvaez Tapia et al. (2024) y Montes, Leiva y Quiroga (2018), quienes
destacan que el trabajo colaborativo facilita la construccién conjunta del
conocimiento, incrementa la participacion activa y promueve procesos
metacognitivos esenciales para mejorar la calidad de los textos académicos.

Una de las mejoras mas significativas se observé en el desarrollo del
tema, donde los estudiantes lograron argumentaciones mas claras y fun-
damentadas en torno a la iniciativa de basura cero. Este resultado adquiere
relevancia al considerar que la escritura de ensayos de opinion implica
no solo el dominio de aspectos lingiiisticos, sino también la capacidad
de reflexionar criticamente sobre problematicas socioambientales. Des-
de la perspectiva de la educacidn para la sustentabilidad, autores como
Tilbury (2011) y la uNEsco (2014) enfatizan la importancia de promover
experiencias de aprendizaje que articulen la comprensiéon conceptual con
la reflexion critica y la accién informada. En este sentido, la integracién
de un tema ambiental real permitié que la escritura tuviera un propdsito
formativo mas amplio, vinculando habilidades lingiiisticas con la com-
prension del entorno.

Las mejoras en la organizacidn textual, el vocabulario y el control del
discurso sugieren que las actividades colaborativas facilitaron procesos de
planificacion conjunta, la discusiéon de ideas y la negociacién discursiva,
elementos que Johnson y Johnson (2009) consideran fundamentales en
la cooperacioén estructurada. El intercambio constante entre pares favo-
recid la eleccion de conectores adecuados, la coherencia entre parrafos y
la articulacién de secuencias argumentativas mas sélidas. Estos hallazgos
coinciden con la idea constructivista planteada por Ordofiez (2020) y
Ortiz (2015), quienes sefialan que el aprendizaje se fortalece cuando los
estudiantes interactiian, comparan perspectivas y reflexionan sobre sus
decisiones lingiiisticas.

Por otra parte, las mejoras observadas en la estructura oracional y
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en la mecdnica —si bien mas discretas en comparacion con los aspectos
discursivos— reflejan un avance gradual derivado de la revision colabora-
tiva. Alvarez, Bassa y Gonzalez (2018) subrayan que el profesor juega un
rol clave al disefiar condiciones que promuevan la discusion critica y la
retroalimentacion entre pares, lo cual se reflejo en este estudio mediante
actividades que exigieron revisar, justificar y corregir errores de manera
conjunta.

Cabe destacar que trabajar con un contenido disciplinar auténtico,
como la tematica de basura cero, no solo fortalecio la escritura académica,
sino que también favorecid la comprensién de principios ambientales
relacionados con la reduccion de residuos. Esto es consistente con Sterling
(2010), quien plantea que el aprendizaje transformador ocurre cuando
los estudiantes analizan problemas reales desde una postura participativa
y reflexiva. La interaccidn colaborativa permitié discutir alternativas,
cuestionar practicas cotidianas y posicionarse criticamente, integrando
el pensamiento ambiental con habilidades propias del inglés académico.

En conjunto, los resultados del estudio sugieren que la técnica de escri-
tura colaborativa constituye una estrategia pedagdgica pertinente para
fortalecer la produccién escrita en lengua extranjera, especialmente cuando
se vincula con temas de sustentabilidad, los cuales demandan un analisis
critico. La evidencia cuantitativa muestra que la colaboracién promueve
tanto el desarrollo lingiiistico como la comprensién discursiva de pro-
blematicas ambientales, aportando elementos valiosos para la ensefianza
del inglés en contextos orientados a la formacién integral y responsable.

Conclusiones

Los resultados del estudio permiten concluir que la escritura colaborativa
constituye una estrategia efectiva para fortalecer la competencia escrita en
inglés de estudiantes universitarios. La comparacion cuantitativa entre la
preprueba y la posprueba mostré mejoras consistentes en todos los criterios
evaluados —desarrollo del tema, organizacidn, vocabulario, control del
discurso, estructura oracional y mecanica— lo cual evidencia un progreso
integral en la calidad de los textos producidos. Estas mejoras sugieren
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que el trabajo colaborativo favorece procesos clave como la planificacion
conjunta, la negociacion de ideas y la revision entre pares, elementos
que inciden directamente en la claridad argumentativa y en la precisién
lingiiistica del ensayo académico. Asimismo, la incorporacion del tema
basura cero permitio contextualizar la escritura dentro de una problematica
ambiental actual, fortaleciendo la capacidad del estudiantado para analizar
y argumentar sobre aspectos relacionados con la sustentabilidad.

De este modo, la escritura colaborativa se presenta como una herra-
mienta pertinente para promover una formacién integral que articule
habilidades comunicativas, pensamiento critico y conciencia ambiental.

Finalmente, los hallazgos cuantitativos respaldan la necesidad de
seguir explorando estrategias pedagdgicas que vinculen la ensefianza del
inglés con tematicas de sustentabilidad, ampliando las oportunidades para
que los estudiantes desarrollen competencias comunicativas relevantes
y, al mismo tiempo, participen de manera informada en los desafios
socioambientales contemporaneos.
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