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Resumen

Las nuevas centralidades urbanas han surgido dentro de las metrépolis con la
intencion de aproximar a la poblacion a la satisfaccion de sus necesidades
basicas de consumo y servicios. Por lo anterior, se explora la relacion entre el
derecho ala ciudad y esta nueva forma de descentralizar las actividades propias
de la ciudad. Asi mismo se vincula con los Objetivos del Desarrollo Sosteni-
ble (oDs), que dan pautas para construir ambientes mas inclusivos y soste-
nibles que dan garantia del derecho a la ciudad y mejora de la calidad de vida.

Se disefi6 una metodologia con enfoque mixto que combina datos
cuantitativos y cualitativos, obtenidos de fuentes oficiales, y se contrastaron
con los resultados de las encuestas aplicadas a los habitantes de la colonia
Revolucioén, para obtener hallazgos reveladores sobre el acceso a asesoria
médica, servicios bdsicos, asi como las limitaciones sociales, econdémicas,
ambientales y de gobernanza y planeacion.

Por dltimo, se cuestiona la sostenibilidad de la colonia Revolucién como
albergue del subcentro urbano y se detectan oportunidades de mejora y articu-
lacién urbano-social.

Palabras clave: centralidades urbanas, derecho a la ciudad, sustentabilidad,
planificacion urbana.
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Introduccion

Las nuevas centralidades urbanas son consideradas como subcentros con
funciones y actividades que se delegan, comparten o distribuyen de la cen-
tralidad tradicional (Mignot et al., 2007).

El concepto de derecho a la ciudad en relacién con la perspectiva de
oNu-Habitat desde la agenda 2030 y los 17 Objetivos del Desarrollo Soste-
nible, articulan pautas estratégicas para lograr ciudades mads inclusivas, re-
silientes y sostenibles. En esta oportunidad se explor¢é el subcentro urbano
Revolucion de la ciudad de Xalapa, Veracruz, ubicado en la colonia del
mismo nombre, como caso de estudio dadas sus caracteristicas urbanas, su
origen y su actual distintivo de subcentro urbano.

De esta manera se analizan los 17 oDs en relacion con esta nueva cen-
tralidad, a partir de los datos recopilados de forma cuantitativa y cualitativa,
donde se us6 como herramienta la encuesta, se logro interpretar la infor-
macion para identificar avances, retos y oportunidades en cada ops. Este
ejercicio busca no solo visibilizar el grado de cumplimiento local de la Agen-
da 2030, sino también aportar insumos para la planeacion urbana y la for-
mulacién de politicas publicas que fortalezcan el derecho a la ciudad y la
consolidacién de nuevas centralidades urbanas.

Por ultimo, es importante destacar que en este trabajo de investigacion
participaron 30 estudiantes de la EE Entorno y Sociedad de la Facultad de
Arquitectura de la region Xalapa de la Universidad Veracruzana, quienes
realizaron trabajo de campo y aplicacion de encuestas.

Marco tedrico y conceptual

Derecho a la ciudad: enfoques criticos y contemporaneos

El concepto de derecho a la ciudad fue formulado por Henri Lefebvre en
1968, y a partir de entonces ha experimentado una notable evolucién

tedrica y practica, de tal manera que ahora es uno de los temas de mayor
discusion en los estudios urbanos contemporaneos. Originalmente, el con-
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cepto establecia una critica al urbanismo funcionalista e integraba no sélo
el acceso a servicios, sino que planteaba la necesidad de un disfrute del
espacio urbano como un lugar de apropiacién que respondiera a las dina-
micas sociales. En la actualidad, estas dindmicas se han complejizado, por
lo tanto, el concepto también ha evolucionado tedricamente y se ha com-
plementado a partir de otras propuestas.

David Harvey (2008, p. 23) es uno de los tedricos que por excelencia ha
trabajado este concepto, pero, desde un enfoque marxista; contempla en-
tonces “el derecho a cambiarnos a nosotros mismos cambiando la ciudad”,
de esta manera establece un didlogo entre los cambios urbano-sociales y
argumenta que la ciudad debe ser concebida como un bien comin donde
la sociedad participe democratica y activamente en la gestion de esta, en
contraposicion a los intereses econémicos que se resumen en la especulacion
inmobiliaria, por ejemplo. De acuerdo con el enfoque marxista, Harvey
enfatiza que la ciudad puede ser un producto de las relaciones de poder y
el disfrute de recursos generalmente responde a la 16gica del capital antes
que el bien comun.

En América Latina, los enfoques contemporaneos referentes al derecho
ala ciudad han puesto en la mira las desigualdades socioespaciales (Ziccar-
di, 2016), especificamente aquellas que lo relacionan con los contextos ur-
banos caracterizados por la segregacion socioespacial. En este respecto, el
Objetivo del Desarrollo Sostenible (ops) 11 se asocia con el fomento del
acceso universal a servicios, espacio publico y vivienda adecuada (oNu-Ha-
bitat, 2015).

A su vez, la Carta Mundial por el Derecho a la Ciudad (2005) lo funda-
menta a partir del fomento de la justicia espacial. Asi, y en relacién con las
ideas de Harvey, la ciudad es tratada y vista como un bien comtn, donde
su gestion deberia basarse en los principios de equidad, participacion y
sustentabilidad. Este documento manifiesta un parteaguas para enmarcar
la normatividad de paises como Brasil y México (oNu-Habitat, 2016).

A través del tiempo el derecho a la ciudad ha complementado sus di-
mensiones respondiendo a las problematicas y desafios de cada época, de
esta manera en la actualidad se identifican las siguientes:
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a) Ambiental. Dadas las caracteristicas de la ciudad actual, donde las
areas verdes son insuficientes, los niveles de contaminacién ambien-
tal, visual y auditiva van en aumento, el ops 3 contempla la salud y
bienestar (oNU-Habitat, 2015). Para Borja y Muxi (2003) es un dere-
cho que vinculado al de la ciudad resulta primordial. En este mismo
orden de ideas, Tristan y Revueltas (2023) relacionan el concepto
justicia ambiental urbana con el concepto derecho a la ciudad y re-
marcan la importancia de que los habitantes urbanos participen en
las decisiones que afectan la calidad del medio ambiente.

b) Género. Este tema se ha puesto en discusion en las ultimas décadas,
pues de acuerdo con Falu (2009), las mujeres tienen una mayor ten-
dencia a experimentar la ciudad de una forma diferente, debido al
riesgo de violencia y exclusion que frecuentemente enfrentan. En este
sentido, el derecho a la ciudad implica la garantia de seguridad y
accesibilidad para los distintos usuarios de esta.

En resumen, la discusion sobre el derecho a la ciudad siempre ha ido en
busca de respuestas a las necesidades sociales de la época. Los enfoques
clasicos y contempordneos tienen en comun la busqueda de entornos urba-
nos equitativos, inclusivos y sostenibles. Asi, las nuevas centralidades como
respuesta a necesidades sociales de proximidad cuentan con el desafio de
contemplar los principios del derecho a la ciudad, un hecho complejo si
parte de estos nodos ha surgido desde la informalidad.

Nuevas centralidades: urbanismo posmoderno,
subcentros metropolitanos, dinamicas
de autosuficiencia barrial

En las ultimas décadas se ha relacionado el urbanismo posmoderno con el
paradigma filoséfico: posmodernidad que se caracteriza por la subjetividad
y la individualidad; a partir de lo anterior, es posible entender cémo la
ciudad posmoderna se equipara a una mercancia convirtiendo el espacio
a un producto de consumo y de acumulacién del capital, en consecuencia,
surgen fenémenos como la especulacion inmobiliaria y gentrificacién, que
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dicho sea de paso, son fendmenos que se alimentan uno de otro. Por su
parte la explotacion turistica también ha sido parte de esta problematica
(Diaz, 2010).

De acuerdo con Soja (2008), los espacios fragmentados y heterogéneos
presentes en la ciudad, asi como la descentralizacidn de esta, son conse-
cuencia del paradigma del urbanismo posmoderno, a partir de entonces es
que surgen las nuevas centralidades o subcentros urbanos con la finalidad
de acercar a la poblacion a los servicios bésicos, estas centralidades, como
es el caso del ubicado en la colonia Revolucion, pueden surgir de manera
irregular a partir de las necesidades de los habitantes.

Una de las caracteristicas de los subcentros urbanos en una metrépoli
es la ubicacion privilegiada a través de corredores viales estratégicos que
concentran el flujo de poblacién, como sucede en Xalapa; sobre la avenida
Lazaro Cardenas se concentran tres de los cinco subcentros reconocidos
por el Programa Municipal de Ordenamiento Territorial (6rgano del Go-
bierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 2021) vigente a esta
fecha.

Por otro lado, es importante mencionar la escala barrial, que represen-
ta una proximidad emergente que responde a necesidades basicas de la
poblacién. De acuerdo con Borja y Muxi (2003), las centralidades a menor
escala sostienen parte de la vida urbana evitando grandes desplazamientos.
Esta funcidn estratégica favorece la cohesion social, identidad, apropiacion
del espacio y la sostenibilidad al reducir la necesidad del automovil.

En resumen, los subcentros urbanos que han surgido, especialmente en
zonas metropolitanas, plantean desafios importantes para los instrumentos
de planeacién y gestion urbana, al tratarse de zonas donde converge una
mixtura de usos, actividades y funciones ademas de atender las escalas terri-
toriales, los limites politico-territoriales, comtinmente difusos y a los actores
involucrados, asi como la rapidez con la que se transforma el espacio urbano;
en consecuencia, es menester como estrategia urbana integrar de manera
eficaz y eficiente los principios de los oDs.
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ODS como marco normativo internacional

Los ops son un instrumento internacional que orienta las politicas urbanas
de los Estados parte de la oNu. La relacién que guardan los ops con el derecho
ala ciudad establece un conjunto de ideas integrales al reconocer la dimensién
urbana como un espacio donde se busca alcanzar el desarrollo sostenible.

De alguna forma los 17 ops se vinculan con el derecho a la ciudad, en
este sentido, se analizaran de manera tedrica los mas significativos para esta
investigacion, sin embargo, se trabajaron los 17 de forma empirica median-
te encuestas realizadas a los habitantes de la colonia Revolucion de Xalapa,
misma que alberga el subcentro urbano como caso de estudio.

« El ops 3 plantea la garantia de una vida sana, en consecuencia, se
relaciond con la cobertura médica, por lo que fue de interés conocer
mediante encuestas aplicadas a los habitantes de la colonia Revolu-
cién su acceso a asesoria médica.

» El ops 7 versa sobre la energia asequible y no contaminante, al res-
pecto, se relaciona ampliamente con las nuevas centralidades al
ofrecer servicios de proximidad. En este sentido fue de interés inda-
gar sobre las horas de uso diario de la energia.

 El ops 9, especificamente en la meta 9.1, se enfoca en promover el
desarrollo de infraestructuras a nivel urbano. En este sentido, es
fundamental para garantizar condiciones de habitabilidad, y es de
interés conocer el origen del sector comercial en la zona de estudio.

» Elopbs 11, “Ciudades y Comunidades Sostenibles’, es el eje articulador
de esta relacion, pues establece como menta “lograr que las ciudades y
los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sos-
tenibles” (oNU-Hdbitat, 2015). Asi mismo en la meta 11.7 se establece
el acceso universal a “zonas verdes y espacios publicos seguros, inclu-
sivos y accesibles” (oNu-Habitat, 2015). De esta manera se indaga la
percepcion de los habitantes y usuarios en la zona estudiada.

 El ops 16 tiene como fin promover sociedades pacificas, la justicia e
instituciones solidas, en este tenor de ideas es de interés para esta
investigacion el conocimiento de la poblacion de los programas de
atencion a victimas.
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En resumen, la Nueva Agenda Urbana indica la perspectiva a seguir con
la intencién de articular los obs con el derecho a la ciudad, de esta forma
conseguir ciudades bien planificadas y gestionadas. Integrar especificamen-
telos ops 3, 7,9, 11y 16 en el disefio y gestion del territorio puede ser una
estrategia clave para enfrentar las oportunidades de atencion particular en
los subcentros urbanos. El estudio de la colonia Revolucién y su centralidad
explica tanto las potencialidades como desatios y oportunidades de atencién
para garantizar a sus habitantes un disfrute del espacio urbano en congruen-
cia con el derecho a la ciudad.

Metodologia para el estudio
del subcentro urbano Revolucion

El enfoque que se utiliz6 para el estudio del subcentro urbano Revolucién
(imagen 5.1) fue mixto con datos de tipo cuantitativo y cualitativo. Los datos
cuantitativos se obtuvieron a través de la aplicacion de encuestas realizadas a
personas que transitaban por la avenida Atenas Veracruzana; para esto se tomaron
como base los Objetivos de Desarrollo Sostenible que se pudieran aplicar al caso.

Imagen 5.1. Ubicacion subcentro urbano Revolucién dentro de la zona metropolitana Xalapa

Fuente: elaboracion propia (2025).
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Los datos cualitativos se obtuvieron a través de entrevistas a comercian-
tes locales y realizando visitas de campo para obtener datos por medio de
planos de la zona. De esta manera la informacion obtenida fue, por un lado,
con las entrevistas y charlas con la gente: percepciones, practicas sociales y
algunos procesos historicos; y con los planos se levantaron datos de la in-
formacién técnica y urbana sobre equipamiento, imagen urbana, servicios
e infraestructura, principalmente.

Asi, podemos decir que la informacidn que se recopild es sobre el espa-
cio fisico y sus procesos, pero al mismo tiempo sobre la construccion social
en la que interactian diversos factores, tales como estructurales, ambienta-
les y culturales.

La poblacién del subcentro urbano Revolucion se estima en 17 009 per-
sonas: poblacién masculina de 7 924 y femenina de 9 085, de acuerdo con
el Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE) (2024).
En cuanto al alcance de la muestra, la encuesta se aplicé a un numero repre-
sentativo de personas dentro de la colonia, considerando la diversidad de
género, edad y ocupacion de los entrevistados; en total se encuestaron a 120
personas. Aunque no se alcanzo6 una cobertura censal, el tamano de la mues-
tra permitid identificar patrones consistentes en las respuestas, que fueron
interpretados a partir de un enfoque descriptivo y exploratorio.

Se disefid una encuesta por cada obs comprendiendo cada bloque una
serie de 10 preguntas, mismas que arrojaron datos importantes para poste-
riormente simplificar la informacién obtenida y poder mostrar los resulta-
dos mas relevantes en 11 graficas. Ya que algunos ops no eran factibles de
arrojar datos cuantitativos, se obtuvieron a través de levantamiento en pla-
nos, tales como: oDs 6, 0Ds 10, ops 11 y ops 13, ademas: ops 14 y obs 15,
se omitieron, ya que no eran factibles de aplicar.

De las encuestas aplicadas se obtuvieron datos importantes, por ejemplo,
en los temas de pobreza, educacion, igualdad de género, trabajo decente,
acceso al agua, energia, consumo y participacién ciudadana. De esta mane-
ra se obtuvo informacion que se pudiera comparar con el marco de la Agen-
da 2030, facilitando de esta manera la visualizacién de fortalezas y limita-
ciones, para la nueva centralidad de la colonia, sobre todo en términos de
sostenibilidad y gobernanza.



DERECHO A LA CIUDAD, NUEVAS CENTRALIDADES URBANAS

La cuantificacion de respuestas a través de dicho enfoque cualitativo
permiti6 elaborar graficas mostrando, por ejemplo: que mas de 50% de los
encuestados carece de seguro médico (0Ds 3, oNu-Habitat, 2015), que el 64%
cuenta con un nivel de estudios maximo de preparatoria (0Ds 4, oNU-Habitat,
2015), o que el 50% considera que percibe un salario que ellos mismos
califican como insuficiente para cubrir sus necesidades basicas (ops 8,
oNU-Habitat, 2015).

En cuanto a las charlas con los comerciantes locales se pudo verificar
que la mayoria de los comercios ambulantes pertenece a los pobladores
locales de la colonia y que, por otro lado, los comercios establecidos como
Coppel, Chedraui, Oxxo, gasolineras y otros, pertenecen a gente externa a
la colonia, pero que, sin embargo, permiten que la gente local cuente con
empleo muy cerca a sus hogares (oDs 8, oNnu-Habitat, 2015).

El contexto social e histérico se pudo conocer en gran medida con la
observacidn y revision de mapas satelitales de diferentes afios y, sobre todo,
gracias a los testimonios de la gente. Ademas, esto permitié comprender el
nivel de satisfaccion de la gente, que atin ve su espacio comunitario con
muchas carencias.

Algo muy notorio es que se desconoce el término gobernanza y comen-
tan que son muy pocos los apoyos que reciben del gobierno local; la gente
no considera a su colonia como sostenible, ya que con los bajos salarios y
la escases de productos basicos, asi como la desigualdad social y de género,
como parte de su vida cotidiana, suponen que esta muy lejos de considerar-
se una zona autosuficiente y sostenible en el tiempo; esta situacion en gene-
ral la llegan a ver como parte de una realidad que no va a cambiar. Por
ejemplo: cuando ven que los grandes comercios o negocios pertenecen a gen-
te externa, consideran que su condiciéon econémica es dependiente de ellos.

Considerando que no toda la informaciéon se pudo obtener a través de
encuestas, se realizaron visitas de campo para obtener informacién y regis-
trarla en planos, de esta manera se pudo conocer la presencia de diferentes
equipamientos urbanos, tales como: escuelas, iglesias, gasolineras y parques,
entre otros; ademas se obtuvieron datos sobre la cobertura de la infraestruc-
tura y servicios, con lo que pudimos percatarnos de la insuficiencia de calles
pavimentadas, o de la poca cobertura de equipamientos, ademas de la falta
de ellos, como parques, clinicas, etcétera.
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Estos planos permitieron representar espacialmente los datos obtenidos
en las encuestas y observaciones, mostrando la forma en que cada ops se
manifiesta en el territorio de la colonia.

Al registrar la informacién en planos y tener la informacién de manera
visual, se facilité la comprension de los problemas y fortalezas de la colonia
en términos urbanos. Este recurso es especialmente importante en la pla-
neacion, porque permite a tomadores de decisiones y a la propia comunidad
ubicar territorialmente las prioridades de intervencién. En este sentido se
detectdé que la mayoria de los servicios, equipamientos y mejores condicio-
nes de habitabilidad se encuentra a lo largo de la avenida Atenas Veracru-
zana, misma que ha definido la nueva centralidad.

Aun cuando en este capitulo no se incluyen todos los mapas tematicos,
es importante mencionar que su relacion con los ops convierte al estudio
en un ejercicio innovador de diagnéstico espacial participativo. El registro
de la informacion fisica en planos permitié dar un enfoque territorial a los
obs; evidenciar desigualdades intra-colonia, que las graficas por si solas no
muestran; por ultimo, podrian proveer insumos directos para la planeacion
urbana con participacién de la comunidad, ya que las autoridades locales y
los vecinos pueden reconocer en los mapas las areas criticas y las oportuni-
dades de mejora.

Es asi como esta nueva centralidad de la colonia Revolucion se analiza
en cifras, percepciones y en su territorialidad completa, de esta forma ob-
tenemos un argumento mas sdélido de que la sostenibilidad se construye
desde lo local y con base en una organizacién comunitaria, tal como se
muestra en este caso de estudio.

Caso de estudio: subcentro urbano Revolucioén, Xalapa

Se encuentra a norte de la ciudad de Xalapa, casi en los limites del munici-
pio del mismo nombre. El subcentro urbano, de acuerdo con el Programa
Municipal de Ordenamiento Territorial (OGEV, 2021) cuenta con una su-
perficie de 16 hectareas (y una poblacién aproximada de 17 009 habitantes,
de acuerdo con DENUE, 2024). En la imagen 5.2 se muestra el poligono azul
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la delimitacién de la colonia Revolucidn, en rojo la delimitacion del sub-
centro urbano Revolucion.

Imagen 5.2. Superposicién, subcentro urbano y colonia Revolucién

Fuente: elaboraciéon propia con base en informacién del Programa Municipal de Ordenamiento Territorial
(2021).

De acuerdo con Santos Garcia (2010), los origenes de la colonia Revolucion
datan de 1925, donde se constituy¢ el ejido San Miguel del Soldado, producto
del reparto agrario del que después serian las fracciones que conformarian las
colonias Revolucion, Rafael Lucio, Tabasco, Lagunilla, Margarita Maza de
Juérez, Rubén Pabello Acosta, Carolino Anaya, Sostenes M. Blanco, asi como
lo que hoy se conoce como Banderilla y el propio municipio de San Miguel del
Soldado. La zona que corresponde a Xalapa fue expropiada en diferentes mo-
mentos y territorios, la ultima etapa fue en 1976 y 1989, cuando la Comisién
para la Regulacion de la Tenencia de la Tierra (CORETT) efectud la expropiacion
con el objetivo de regularizar la venta de lotes, acto que se venia dando desde
la década de 1950. Estos lotes fueron vendidos por debajo de su valor real pues,
para entonces, no era permitida la venta de tierra ejidal. Para la década de 1970,
los predios ya contaban con servicios de agua y luz (Bautista, 2014).

Para la década de 1980, la colonia Revolucion fue ofrecida para maestros
de la seccidn 32 del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién
(SNTE); sin embargo, la venta no fue fructifera (Bautista, 2014). Poco a poco
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fue ocupada y se configuré como actualmente se conoce; con caracteristicas
propias de la periferia como irregularidad inicial en su ocupacion, vivienda
autoconstruida y falta de espacios verdes. Ubicada en una zona de lomerios
y con pendientes que fluctian de los 15 a los 45 grados. Se debe aclarar que
la principal avenida de acceso, llamada Atenas Veracruzana, cuenta con pen-
dientes ligeras de hasta 15 grados (Hernandez, 2005).

A la fecha la colonia y el subcentro urbano Revolucién tienen vivienda
autoproducida, la cual se ha ido consolidando a lo largo de los afios. Com-
prende servicios e infraestructura basica como agua potable, drenaje, alcan-
tarillado y energia eléctrica; sin embargo, no cuenta con pavimentacion en
todas sus calles. Conforme se aleja de la avenida Atenas Veracruzana y
sobre los lomerios, se puede distinguir la falta de pavimentacion en calles
y banquetas.

Desde su creacion, la colonia contaba con 14 espacios designados para
uso publico —parques o areas recreativas—, sin embargo, a medida que
crecio el asentamiento, muchos de estos espacios fueron invadidos o priva-
tizados para dar cabida a viviendas (Hernandez, 2005). Esto refleja la dina-
mica de presion sobre el territorio comun en colonias populares.

Por otro lado, la apropiacién comunitaria que se distingue es a lo largo
de la principal avenida, donde se ha establecido el comercio fijo y el comer-
cio ambulante. Esta avenida muestra mayor intermitencia en su uso, con
circulacién tanto de vehiculos motorizados, como de peatones.

Es importante comentar que, ante la pérdida de espacios, los moradores
emprendieron gestiones y acciones colectivas para defender, recuperar y
construir areas comunes. Un ejemplo es el parque Jovita (imagen 5.3), ubi-
cado en un terreno de 1 280 m>. A través de pancartas, senalizacion comu-
nitaria y autoconstruccion, los vecinos lo reivindicaron como suyo y, en
1994, tras gestién comunitaria ante el Ayuntamiento, logré su consolidacion
como espacio publico formal (Hernandez, 2005).
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Imagen 5.3. Parque Jovita, Xalapa

Fuente: fotografia de las autoras (2025).

Este tipo de movilizacion, con la creacién de “patronatos de gestion”
—formados por vecinos— fue clave en la interaccién entre comunidad y
autoridades, consolidando el espacio barrial.

Sintesis sobre los origenes de la colonia Revolucion

Tabla 5.1. Colonia Revolucién

Aspecto Descripcion

Nacimiento formal 1979, por urbanizacién popular sobre tierras ejidales
Proceso urbano Inicié como asentamiento informal, luego legalizado
Espacio publico Originalmente planificado, luego amenazado y usurpado

Resistencia comunitaria Organizacion vecinal para defender y recuperar el espacio

Identidad y cohesién Desarrollo de patrimonio barrial y sentido de pertenencia

Fuente: elaboracion propia con base en Hernandez Bonilla (2005).
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En resumen, la colonia Revolucidn tiene sus raices en la expansion in-
formal y popular de Xalapa en los afios setenta, como una colonia surgida
al margen de la planeacion oficial. Sin embargo, su fortalecimiento viene de
la accién colectiva de sus habitantes, explicada por estrategias autogestoras
y de reivindicacién del espacio publico, lo que ha permitido consolidar no
solo infraestructura y equipamientos colectivos, sino también identidad y
cohesion social barrial; esto constituye un ejemplo de como una comunidad
es capaz de organizarse y hacer ciudad.

Impulso para la creacién de un subcentro urbano

Aun cuando el concepto de subcentro urbano no se conocia en el momen-
to en el que fue formandose durante los afios setenta, es claro que a lo largo
de la avenida Atenas Veracruzana fueron generandose y construyéndose
equipamientos basicos, buscando satisfacer las necesidades de la poblacion.
Esto puede explicarse claramente cuando se tiene una vialidad principal y/o
primaria, en donde por la constancia de su uso, van cambiando los usos del
suelo, de manera que se generan los usos mixtos (vivienda y comercio, por
ejemplo). Ademads, en los ultimos afios se ha establecido el comercio infor-
mal, atendido por gente local, lo cual constituye la base econdmica para su
sostén y el de sus familias.

Asi es como se relaciona la cotidianidad con la légica urbana, la poblacién
busca satisfacer sus necesidades tratando de reducir los desplazamientos
hacia el centro histdrico y otras zonas de la ciudad. Al mismo tiempo, estas
necesidades y la llegada de comercio local como tiendas de abarrotes,
mercados locales y servicios de tipo educativo van fortaleciendo la identidad
barrial y el sentido de pertenencia; de esta manera los espacios cumplen no
s6lo una necesidad material, también cumplen un rol social y se convierten
en puntos de encuentro (Borja y Muxi, 2003).

Por otro lado, uno de los factores que ha ido consolidando este subcen-
tro urbano es el hecho de que la poblacién se ha incrementado, lo que
provoca mayor movilidad y consumo, creando de esta forma movimientos
frecuentes a lo largo de la avenida y transformado e impulsando la creacién
de un nodo importante para la colonia y su entorno urbano. La demanda
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de necesidades ha generado las condiciones para que se multipliquen los
servicios y productos y se fortalezcan los espacios publicos de cardcter se-
micomercial, como los comercios ambulantes sobre la principal avenida;
espacios que funcionan como una nueva centralidad.

Es importante comentar que la vialidad principal divide de noroeste a
sureste la nueva centralidad y la colonia del mismo nombre. La avenida
Atenas Veracruzana funge como un eje articulador que ademas conecta a
otras colonias circundantes, tales como José Vasconcelos, Del Moral, Mé-
xico, Portén Colorado y Los Prados, facilita el transito de productos, trans-
porte y personas. Asi mismo, el sistema vial en conjunto ha sido determi-
nante para el crecimiento de la mancha urbana, ha permitido que el flujo
de mercancias se mantenga constante al igual que el flujo de personas, por
lo tanto, la calle no sélo es un sistema que permite el transporte, también es
el soporte para la vida econémica y social de la colonia.

Actores sociales y comunitarios
en la conformacion del subcentro urbano.

Es sabido que cuando una comunidad requiere apoyos para la creacion,
mantenimiento y/o consolidacion de un sitio, las gestiones que se tienen
que hacer frente a las autoridades de gobierno, tanto municipal como esta-
tal, en este caso, son muchas, requiere tiempo invertido y es poco lo que se
logra obtener.

Bajo estas circunstancias y en el caso del subcentro urbano Revolucién,
los habitantes no se limitaron a la accién gubernamental. Por el contrario,
la organizacion de la comunidad logré integrar a diversos actores sociales,
que, con sus practicas, demandas y formas de organizacion, han configura-
do el espacio y lo han ido dotando de identidad.

En entrevistas con ciudadanos comunes, nos hemos dado cuenta de
que destacan muchos habitantes organizados, quienes han conformado un
grupo importante dentro de la vida comunitaria. Desde que se fundé la
colonia Revolucion, la poblacién ha ejercido un papel activo, ya que han
sabido defender sus espacios publicos, como se ha evidenciado con el par-
que Jovita. En sintesis, podemos decir que durante todos estos afos se han
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integrado los siguientes grupos de apoyo a la conformacién de la colonia
y su nueva centralidad:

. Patronatos

. Comités vecinales

. Diferentes colectivos

. Autoridades municipales

. Autoridades estatales

. Organizaciones comunitarias y civiles

. Sector educativo y juvenil

. Actores externos vinculados a la economia local

N N U W N

Es importante reconocer y destacar la participacion ciudadana en sus
diferentes agrupaciones, ya que son quienes han tenido la iniciativa para
muchas de las acciones urbanas en la colonia. Esto ha permitido que la
gente se apropie del espacio, consolidar un sentido de pertenencia, de iden-
tidad y al mismo tiempo dar cohesion social al lugar.

Todos los actores anteriormente mencionados han contribuido para
impulsar la gobernanza local y sostener la idea de un lugar mas inclusivo.
Y aun cuando estos términos no los conocen de forma tedrica, es evidente
que se aplican y van sentando las bases para que en algiin momento se con-
forme como una centralidad sostenible.

Un actor indispensable en todo esto ha sido fundamentalmente el papel
de las organizaciones comunitarias y civiles, ya que han funcionado con
intermediarios entre la comunidad y sus diferentes grupos, frente a las au-
toridades municipales y estatales. A través de éstos se ha logrado la gestiéon
de recursos, capacitaciones y sobre todo la sensibilizacion sobre diversas
problematicas urbanas.

Aun cuando las autoridades han sido un actor ineludible, su participa-
cién, como lo comentan los entrevistados, ha sido muy intermitente e

irregular, sin embargo, con paciencia se ha logrado legitimidad, formali-
zacion de proyectos y las provisiones de servicios basicos. Es cierto que aun
queda mucho por gestionar, pero el camino que ha tomado la comunidad
y las experiencias obtenidas se estan transmitiendo a préximas generaciones.
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Considerando lo anterior, es importante mencionar el papel de los jévenes;
su presencia con nivel medio superior y universitario ha sido importante, ya
que aporta capital humano para iniciativas locales de emprendimiento,
cultura y deporte.

Por ultimo, la actividad econdmica de los actores externos influye en la
dinamica urbana y representa tanto un reto —por la dependencia hacia
negocios externos— como una oportunidad para generar alianzas en bene-
ficio de la comunidad.

La interaccion entre todos estos actores ha determinado lo que hasta
ahora se conforma como la colonia Revolucién y su nueva centralidad
sobre la avenida Atenas Veracruzana, que podria estar en camino, aunque
aun largo, de convertirse y consolidarse como una centralidad sostenible
e inclusiva.

Pertenencia, identidad barrial y derecho a la ciudad

Los habitantes de la colonia Revolucion (de acuerdo con los resultados que
arrojan las encuestas) perciben el sitio de dos formas distintas, condiciona-
das. Por un lado, se basan en la experiencia cotidiana y sus necesidades
fundamentales para subsistir y, por otro lado, en el sentido de pertenencia
al sitio, responsabilidad y apropiacién del lugar.

Los habitantes han expresado la necesidad de contar con seguro médi-
co, ya que de otra forma se sienten inseguros y vulnerables ante cualquier
problema de salud importante, evidenciandose asi el poco bienestar colec-
tivo en torno a este tema. Ademads, es importante mencionar que los habi-
tantes se tienen que trasladar fuera de su colonia para obtener servicios de
salud en caso de emergencia.

Por su parte, al hablar de genero —mas alla de la cantidad de hombres
y mujeres—, las respuestas que tiene la poblacion revelan que no hay reco-
nocimiento y oportunidades iguales para todos. Esto refleja una conciencia
critica sobre las limitaciones que se tienen actualmente y que evidencia la
necesidad de enfrentarla con acciones que promuevan la igualdad y la in-
clusion; esto aun cuando existe una gran organizacién comunitaria que ha
representado el motor de cambio.
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Econémicamente hablando, se refleja una situacién de pobreza y pre-
cariedad, ya que la mitad de los encuestados menciona que no es suficiente
el salario que obtienen con su trabajo, o es inestable. Considerando muchas
de las veces que solo trabaja un miembro de la familia y en ocasiones de
manera informal.

En este sentido la inseguridad econdmica se ve reflejada en la incapa-
cidad de sostener el consumo local y la alimentacion equilibrada para todos
los miembros de la familia. Pese a lo anterior, es interesante darnos cuenta
de que los vecinos perciben sus gastos como un manejo responsable, ya
que 93% de los casos muestra una autopercepcion positiva en términos de
consumo y un interés por administrar de manera eficiente los recursos
familiares. Desde su punto de vista, el problema no esta tanto en el manejo
de los ingresos, sino en la insuficiencia de estos.

En el aspecto ambiental y utilizacién de recursos, las encuestas reflejan
un uso intensificado de electricidad con un promedio de uso de entre cinco
y nueve horas diarias. Sin embargo, en el uso de tecnologias sostenibles,
reciclaje, cuidado del agua, adaptacion al cambio climatico, minimizacién
de recursos, energias renovables, todavia se percibe muy incipiente, lo cual
evidencia que no existe una sostenibilidad ambiental. Sin embargo, este
déficit no debe interpretarse como desinterés de la poblacion, sino mas bien
el reflejo de la falta de politicas publicas claras y accesibles que impulsen a
la comunidad hacia un modelo de vida mas sostenible. Los habitantes, mas
que rechazar el cuidado ambiental, parecen concentrados en resolver sus
necesidades inmediatas de vivienda, energia y servicios.

En cuanto a la gobernanza, es indudable que se podria evidenciar como
un ejemplo claro de su existencia y de la participacién ciudadana. Con esto
constatamos que los habitantes de la colonia Revolucién no son pasivos
frente a sus condiciones, sino que estan dispuestos a involucrarse en los
procesos de toma de decisiones: la comunidad valora y ejerce la accién
colectiva como herramienta de transformacién urbana.

En sintesis, la perspectiva de los habitantes y usuarios del subcentro
urbano Revolucion puede caracterizarse como realista y resiliente. Recono-
cen la precariedad, la falta de equidad, la insuficiencia de ingresos y trabajo
formal, pero al mismo tiempo valoran sus esfuerzos comunitarios, la edu-
cacion y la gestion publica que han logrado a través de la participaciéon
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ciudadana como medios para mejorar sus condiciones de vida. Desde su
mirada, este todavia no es un lugar sostenible, pero si un espacio con po-
tencial para serlo, siempre que las politicas publicas se articulen con las
capacidades locales ya existentes. Desean firmemente que la colonia se con-
solide con una nueva centralidad completa, con buenos equipamientos,
empleo digno y espacios publicos accesibles.

Resultados obtenidos a partir
de la aplicacion de instrumentos

Como se dijo en el apartado de “Metodologia’, fueron dos tipos de instru-
mentos los que se aplicaron para obtener la informacion y diagndstico acer-
ca de la colonia Revolucién y su nueva centralidad. A continuacidn, se pre-
sentan algunos resultados generales de la aplicacion de encuestas y otros
resultados sobre el levantamiento de datos en campo. Se encontré dificultad
para plasmar todos los resultados obtenidos en la investigacidn, ya que re-
sultaria imposible plasmar todo en este capitulo. Es asi como se tom¢ la
decision de incluir sdlo las graficas mas representativas y tres planos que
confirman la conformacién de la nueva centralidad:

Las siguientes graficas muestran una sintesis de los datos obtenidos a través
de encuestas a 120 personas que circulaban por la avenida Atenas Veracru-
zana durante los horarios pico.

Grafica 5.1. Algunos resultados de aplicacién de encuestas realizadas
a habitantes de la colonia Revolucion.

a) Fin de la pobreza b) Hambre cero
Causas percibidas Dificultad para encontrar alimentos
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) Salud y bienestar d) Educacién de calidad
Cobertura de seguridad social Méximo nivel educativo
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con seguro sin seguro
e) lgualdad de género f) Energia asequible y no contaminante
Percepcion (limites reportados) Horas de uso diario
ODS 5 OoDS 7
70.00% 70.00%
60.00% 60.00%
50.00% 50.00%
40.00% 40.00%
30.00% 30.00%
20.00% 20.00%
10.00% 10.00% .
0.00% 0.00%
Percepcion negativa Percepcion positiva uso 2-4 hrs uso 5-9 hrs uso 10- + hrs
g) Trabajo decente h) Produccién y consumo responsables
Suficiencia del salario Uso del dinero
OoDS 8 ODS 12
60.00% 100.00%
o
50.00% 80.00%
40.00%
o
30.00% 60.00%
20.00% 40.00%
10.00% 20.00%
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si suficiente  aveces no suficiente 0.00% _—
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i) Paz, justicia e instituciones sélidas
Conocimiento de programa de atencion a victimas

ODS 16
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Fuente: encuestas realizadas por estudiantes de la EE Entorno y sociedad, 2024.
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Fin de la pobreza (ODS 1)

La percepcion sobre la pobreza es mas evidente en los jovenes, ya que refle-
ja una conciencia frente a este fenémeno global. La poblacién de la colonia
atribuye la pobreza a factores como el mal manejo de recursos (37%), en
donde destacan la corrupcion y la mala administracion; la falta de empleo
(33%) la identifican como una situacidon que se estd incrementando, por lo
que tienen que emigrar de la colonia y a veces de la ciudad para buscar
mejores oportunidades; la educacion deficiente (22%) y la exclusion social
(7%) las reconocen como causas adicionales, lo que sugiere que las politicas
deben ser enfocadas en proporcionar mayores oportunidades de educacién
y empleo, pero justamente dentro de su propia colonia. Esta situacion se
corrobora al registrar pocos equipamientos educativos y equipamientos
administrativos y comerciales, mismos que contribuirian a proporcionar
empleo y ademas mayor cohesién social.

Hambre cero (ODS 2), produccion
y consumo responsables (ODS 12)

Las personas que se mostraron mas accesibles para contestar preguntas en
relacion con el ops 2 fueron los comerciantes y las amas de casa. Se comen-
ta en general que si tienen acceso a alimentos (95.2%), pero no siempre son
los mas nutritivos, llegan a comer carne una vez por semana y generalmen-
te comen frijoles, huevo y tortillas; lo que percibimos es que tienen dificul-
tad para obtener pescado sélo en un 4.8%. Por otro lado, comentan que para
obtener alimento se gastan todo su salario y es poco lo que queda para otros
gastos. Lo anterior nos muestra que la disponibilidad de alimentos no es la
misma si acuden a comprar en la colonia o en otra zona de la ciudad.

En cuanto al consumo responsable (ops 12), 93% de la poblacién comen-
to que usa su dinero de manera responsable; por el contrario, inicamente 7%
contesto que usa su dinero para cosas innecesarias. Esto podria deberse a que
el dinero sélo les alcanza para alimentos y servicios basicos en el hogar; sin
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embargo, esta situacion puede aprovecharse para promover practicas de con-
sumo sostenible y mejoramiento de la economia.

Salud y bienestar (ODS 3)

Mas de la mitad de la poblacién (52.5%) carece de seguridad social y tni-
camente 47.5% cuenta con adscripcion y servicios de ISSSTE, IMSSS 0 CECAM.
Esta situacion coloca a la poblacion en una situacion vulnerable y dificil, ya
que no pueden acceder a atencion médica, y si lo hacen es fuera de la colo-
nia y muchas veces costosa. Por esta situacion la gente prefiere automedi-
carse, lo que limita su calidad de vida y el bienestar. La gente comenta que
unicamente se realizan exdmenes médicos en un caso de emergencia, pero
no lo hacen de forma cotidiana.

Aun cuando no se muestran las graficas de todos los resultados obte-
nidos, es importante mencionar 69.7% de los habitantes de la zona hace
deporte de manera regular con caminatas de hasta mas de 7 000 pasos
aproximadamente, lo cual es un dato positivo que, junto a una buena ali-
mentacion, contribuye a la salud y bienestar, sin embargo, el otro 24.24%
no realiza ninguna actividad fisica constante.

Educacion de calidad (ODS 4)

En relacién con la educacion de calidad, la gente la percibe como regular, y
cuando buscan un nivel educativo mayor como preparatoria o universidad,
tienen que salir de la colonia para cursar sus estudios. En este sentido, de
los encuestados 64% presenta nivel educativo en preparatoria, mismo que
establece una buena base para buscar mejores oportunidades, ya sea a nivel
técnico o universitario; hasta ahora un bajo porcentaje de la poblacion llega
a contar con estudios universitarios (14%), esto debido a que a muy tem-
prana edad deben entrar al mundo laborar y apoyar en la manutencién de
su familia. Por otro lado, la gente desconoce los programas de apoyo para
la educacidn, ya que no llegan a implementarse en la colonia.
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Las respuestas en general enfatizan la necesidad de una educacion mas
inclusiva, accesible y de calidad, sigieren mas oportunidades en escuelas
publicas, becas, apoyo econdémico y construccion de equipamientos en zo-
nas marginadas.

Igualdad de género (ODS 5)
y reduccion de las desigualdades (ODS 10)

Aun cuando poca gente habla del tema, se perciben grandes desigualdades
en la colonia, no sélo en cuestiones de género, sino porque no hay las mis-
mas oportunidades para la gente y hay mucha marginacion. La grafica 5.1.e
muestra que 60% de las personas se siente marginado o desplazado por su
género. En este sentido, la gente evidencia la necesidad de fortalecer la in-
clusion de las mujeres y de otros géneros, para que exista equidad y parti-
cipacion de todos en los grupos de la comunidad. Por otro lado, la gente
considera que no hay suficientes acciones para disminuir el acoso y la vio-
lencia de género.

Energia asequible y no contaminante (ODS 7)

El uso de energia eléctrica es lo que se reconoce como mas accesible, se
percibe un uso cotidiano y en grandes cantidades, ya que 61% de la pobla-
cion usa energia eléctrica en periodos de entre cinco y nueve horas diarias;
el 28% llega a superar las 10 horas de uso; sdlo el 11% usa energia eléctrica
entre dos a cuatro horas. El mayor uso de energia se puede deber a que las
amas de casa realizan actividades cotidianas en el hogar y los jévenes para
realizar tareas o estudios. Lo que es preocupante es que la gente no conoce
energias limpias que puedan representar ahorros econémicos. La energia
que conocen mas es la solar, sin embargo, no se aplica en los hogares, porque
aun cuando lo consideran una inversion a largo plazo, no cuentan con el
dinero para la instalacion.
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Trabajo decente (ODS 8)

Una de las claves de la oNU para considerar un trabajo decente es que exis-
tan condiciones laborales seguras y dignas, que no exista explotacion, que
se tengan empleos formales, que se reduzca la brecha salarial, favorezca el
emprendimiento, que los salarios sean dignos, etc. En relacién con esto, en
la grafica 5.1.g se muestra el reporte de la gente sobre si su salario es sufi-
ciente o no; en este sentido 50% considera que no es suficiente, 27% consi-
dera que a veces es suficiente y 23% considera que no es suficiente. Esto no
solo refleja precariedad laboral, sino que también refleja el hecho de que en
la colonia no existen oportunidades suficientes de empleo. Ademas, la po-
blacion encuestada comenta que los empleos muchas veces son temporales
(68%) y solo el 18% cuenta con negocio propio, el 14% ademas son amas de
casa o estudiantes sin empleo remunerado.

Paz, justicia e instituciones solidas (ODS 16)

El ops 16 se concentra en promover sociedades pacificas e inclusivas y
garantizar la justicia. En este sentido, cuando hablamos del opbs 5y ops 10,
nos dimos cuenta de la desigualdad que se percibe en esta colonia, asi como
la inseguridad y la violencia (aun cuando no quieren hablar de eso). Por
otro lado, la participaciéon ciudadana se ha demostrado en algunas acciones
para mejoramiento de la colonia y sus espacios publicos, pero no sobre
inclusién necesariamente. Al preguntar si conocen programas de atencién
a victimas, el 82% de la poblacidn contestd que si, esto quiere decir que si
han visto acciones en relacién con este tema, es decir, si existe violencia.

Ciudades y comunidades sostenibles (ODS 11)
Como sabemos, este objetivo busca que las ciudades y comunidades sean

sostenibles, con asentamientos humanos inclusivos, seguros y resilientes.
Para que esto se logre en la colonia Revolucion tendrian que cumplirse
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varios criterios: vivienda para todos, total cobertura de infraestructuray
servicios, transporte publico seguro sin emisiones toxicas, planificacion ur-
bana integral e inclusiva, cero contaminacién, mas espacios publicos segu-
ros e inclusivos, reduccion de violencia, fortalecimiento de la resiliencia,
etc. S6lo podemos preguntarnos, una vez analizado los resultados, ;cuanto
le falta a la colonia Revolucion para ser sostenible?

Visitas de campo y registro de informacién técnica

Sobre la informacioén registrada en planos, encontramos que la colonia tie-
ne cobertura total en infraestructura y servicios basicos, como: agua potable,
drenaje, alcantarillado e internet. Sin embargo, en cuanto a infraestructura
como pavimentacién en calles y banquetas encontramos que sélo la zona
de influencia inmediata al subcentro urbano sobre la avenida Atenas Vera-
cruzana tiene pavimento en calles y banquetas, sin embargo, entre mas ale-
jadas estén las calles de la centralidad, menos pavimentacién y banquetas
tienen.

A continuacion se enlistan los temas mas relevantes en cuanto al regis-
tro en planos y su relacion con los ops:

« 0Ds 3. Salud y bienestar: Se cartografié la ubicaciéon de servicios de
salud cercanos o inexistentes.

o oDs 4. Educacion de calidad: El plano mostr6 la distribucion de es-
cuelas cercanas y la accesibilidad de los habitantes a dichos centros.

» 0ODS 6. Agua limpia y saneamiento: Se localizaron dreas con cobertura
en infraestructura hidraulica y drenaje.

« 0Ds 9. Desarrollo de infraestructuras a nivel urbano. Se encontrd
que gran parte de la colonia tiene cobertura de infraestructura y ser-
vicios a excepcion de pavimentacion en calles y banquetas de las zo-
nas mas alejadas de la centralidad.
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 obs 11. Ciudades y comunidades sostenibles: Se elaboré un mapa de
espacios publicos, mostrando la relacién con densidad poblacional y
uso de suelo.

» oDs 17. Alianzas para lograr los objetivos: Se identificaron lugares
de reunién comunitaria y canales de participacion, vinculandolos
con experiencias de autogestion.

Imagen 5.4. Equipamiento urbano

w

Fuente: elaboracién propia con base en Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE), 2024.



Imagen 5.5. Unidades econémicas

Fuente: elaboracién propia con base en Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE), 2024.

Imagen 5.6. Usos del suelo en torno a la nueva centralidad

Fuente: elaboracion propia con base en DENUE, 2024.
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La informacion de los planos presentados en este capitulo arroja los
siguientes datos:

« Equipamiento con los lugares de reunién de los diferentes grupos,
tales como patronatos, comités, organizaciones civiles, etc. Estas re-
uniones generalmente ocupan espacio de algunos equipamientos de
la colonia, sobre todo los relacionados con el sistema de recreacién y
deporte, tales como: parques, centros comunitarios, plazas, gimna-
sios y algunas escuelas que pertenecen al equipamiento educativo
publico.

 Enrelacién con el tipo de comercios existentes en torno a la avenida
Atenas Veracruzana, se registraron: papelerias, tiendas de autoservi-
cio, restaurantes o fondas, puestos ambulantes y los comercios mas
grande pertenecientes a cadenas comerciales como Coppel y Chedraui.

« Se evidencia la presencia de distintos usos del suelo, por ejemplo:
espacios publicos, uso comercial, lotes baldios, usos mixtos, zonas
habitacionales y algunas zonas industriales, que mas bien pertene-
cen a bodegas de abasto.

La ubicacién de estos usos y equipamientos evidencia de una forma mas
clara la intensidad de uso en torno a la avenida principal y con ello la con-
formacion de la nueva centralidad.

Como se menciono anteriormente, no se presentan todos los planos, pero
podemos afirmar que los equipamientos actuales no tienen el nivel de co-
bertura deseada, de acuerdo con la NOM-002-SEDATU-2022. Podemos
afirmar que existe un déficit alto de equipamiento para la salud, educativo,
de abasto, asi como de equipamiento para la recreacion y deporte. Si bien ha
habido acciones importantes para gestionar algunos equipamientos, tales
como la central de bomberos, ain hace falta mas iniciativa y participacién
de los diferentes grupos para lograr la gestion de equipamientos basicos como
el de salud.



DERECHO A LA CIUDAD, NUEVAS CENTRALIDADES URBANAS

Discusion de resultados, limitaciones estructurales para la
colonia Revolucion

De todos los aspectos analizados en relacion con los ops, destacan princi-
palmente los sociales, urbanos, ambientales y econémicos, el equilibrio de
éstos es fundamental para garantizar el derecho a la ciudad, la gobernanza
y la sostenibilidad.

Para destacar lo mas relevante se discutiran algunos de estos resultados
en relacidon con los oDps y con el planteamiento tedrico expuesto anterior-
mente.

Aspectos sociales

Aun cuando se han descrito algunas acciones de los habitantes de la colonia
Revolucién y de sus agrupaciones sociales, se considera muy importante
destacar que los avances hasta ahora son parciales. Considerando que mu-
chos de los encuestados fueron jévenes, se puede pensar que la mayoria de
la poblacién cuenta con un nivel educativo aceptable (oDs 4), sin embargo,
de los encuestados, los adultos mayores no cuentan con un nivel educativo
suficiente.

Otro aspecto importante que se debe destacar es que en la colonia no
existe igualdad de género, lo constatamos cuando la gente comenta que los
salarios no son iguales entre hombre y mujeres, que algunas personas son
discriminadas, que se les excluye de ciertos lugares y que existe corrupcién
politica; esto va en contra del ops 5, y por el contrario restringe la equidad
y la calidad de vida. Desafortunadamente estas condiciones confirman que
el derecho a la ciudad es una disputa permanente en el marco de relaciones
de poder que generan exclusion y fragmentacion social.

Ademas, la desigualdad de oportunidades no se refleja unicamente en
el salario, sino a nivel urbano cuando podemos afirmar que no existen las
mismas oportunidades educativas y de movilidad. Por lo tanto, la gente no
puede integrarse a una vida urbana adecuada. Al existir precariedad de
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servicios, equipamientos y vulnerabilidad de la poblacion, se limita ain mas
la sostenibilidad social.

Otro dato que llama la atencidn es el desconocimiento sobre los progra-
mas de apoyo que otorga el gobierno (0oDs 16), tales como: Sembrando Vida,
Becas Benito Juarez, Produccion para el Bienestar, por mencionar algunos;
esto junto con que mas de la mitad de la poblacion carece de seguridad
médica (oDs 3), refleja falta de informacidn y hasta autoexclusion.

Cuando Friedman (2011) sostiene que el derecho a la ciudad exige
redistribucion de recursos e inclusion en los procesos de toma de decisiones,
podemos darnos cuenta de que, en la zona de estudio, la falta de informa-
cién en la gente y la gobernanza no se ejercen adecuadamente y por lo
tanto las personas no pueden incidir en la toma de decisiones. Vemos
entonces que no es suficiente que se formen algunos grupos o comunidades,
sino que hace falta que toda la poblacidn esté informada y activa; de lo
contrario se puede abrir una brecha en uno de los aspectos mas destacados
en la zona, por consecuencia, esto impedira que el Subcentro Urbano con-
tinue en consolidacion.

Se puede decir que existe potencial de sostenibilidad en la gobernanza
local, pero requiere institucionalizarse, ya que los canales de participacion
ciudadana no suficientemente conocidos y las acciones no se pueden tra-
ducir como integrales, aun cuando atienden diferentes brechas.

Aspectos econdmicos

En el aspecto econémico se muestran cifras alarmantes, ya que 85% no
cuenta con empleo, el manejo de los recursos publicos es deficiente (37%)
y hay falta de educacién en muchas personas (22%), principalmente adultos
mayores y amas de casa (porque ademas existe analfabetismo), éstas se po-
drian evidenciar como las principales causas de pobreza en la colonia.

La gente que trabaja manifiesta que el salario no es suficiente (oDs 8,
oNu-Habitat, 2015) para alimentarse adecuadamente, por ejemplo: no com-
pran pescado y consumen poca carne, esta situacion, y de acuerdo con los
obs 1,10y 11, reproduce un patrén de exclusion socioespacial que finalmen-
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te impide consolidar una nueva centralidad auténoma. Los productos en mu-
chos casos se venden, pero a la gente no le alcanza su salario para adquirirlos.

Por otra parte, en empleo en la colonia es deficiente, ya que no existen
buenas, ni suficientes oportunidades, por lo que la gente depende de los
grandes comercios para tener empleo; en otros casos, se dedican al empleo
informal, lo que trae como consecuencia inestabilidad econémica y cero
apoyos en seguridad social. De esta manera existe una gran dependencia
hacia los negocios externos y con ello una fuga de beneficios econémicos,
asi como poca autosuficiencia local, en este sentido se confirma lo que dice
Harvey (2008), al advertir que las dinamicas capitalistas de acumulacién
excluyen sistematicamente a sectores populares, relegandolos a espacios
urbanos periféricos. Con esto se afirma que la sostenibilidad econdémica es
débil, con escasa autonomia y vulnerabilidad frente a dinamicas externas.

Aspectos ambientales

En cuanto a lo ambiental, se constata un uso intensivo de energia eléctrica
(ops 7, onu-Habitat, 2015) y debido a que no se tiene informacién sobre
manejo de agua y adaptacion climatica (ops 6 y ops 13, oNnu-Habitat, 2015),
se pueden inferir vacios en politicas de sostenibilidad ecoldgica, que afecta
directamente a la economia de la gente. Esto, ademas de no tener sosteni-
bilidad ambiental, refleja un vacio de politicas publicas y practicas ambien-
tales; por lo tanto, la colonia esta lejos de ser sostenible en estos aspectos,
requiere de estrategias y voluntades para lograrlo, sin embargo, en la ciudad
en general no se tienen suficientes practicas y gestion de recursos.

Aspectos urbanos

Aunque mucho de lo mencionado anteriormente podria entrar dentro de
aspectos urbanos, aqui se quiere destacar la falta de equipamiento basico.
Los encuestados destacan el poco acceso a los servicios de salud (61.9%),
debido a que no cuentan en la colonia con un equipamiento adecuado para
tales fines; cuando la gente lo requiere se traslada a hospitales o centros de
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salud que quedan alejados de su colonia, se establece mas la pobreza, la
exclusion y la condicidn de periferia. En el peor de los casos, asisten a con-
sultorios de farmacias Similares o recurren a autorrecetarse. Este déficit
vulnera el principio de acceso a bienes urbanos, ya que esta es una condicion
fundamental para que se cumpla el derecho a la ciudad.

Otro equipamiento insuficiente es el de recreacion y deporte (ops 3y
oDs 4, oNU-Habitat, 2015), pues los espacios con los que cuenta la colonia
son pocos y de mala calidad, lo que compromete la salud integral de la po-
blacion al no contar con espacios que permitan la distraccion y la sana
convivencia.

Si consideramos que la sostenibilidad urbana se entiende como el equi-
librio entre las dimensiones social, econémica y ambiental, enmarcadas en
procesos de gobernanza inclusiva, podemos encontrar avances parciales e
importantes, pero también limitaciones importantes.

Hasta ahora se puede decir que el subcentro urbano Revolucion ha sido
impulsado por las necesidades sociales de sus habitantes. No obstante, ca-
rece de los elementos esenciales para consolidarse como un espacio soste-
nible; ha sido en muchos casos una lucha frente a esta necesidad de recu-
perar espacios, una lucha contra la desigualdad y la marginacion, una lucha
que sigue permanentemente.

Conclusiones

El andlisis de los oDs en el subcentro urbano Revoluciéon muestra un pano-
rama complejo y heterogéneo, lleno de retos y desatios. La principal razén
de analizar y discutir los resultados de aplicacion entrevistas y de encuestas,
asi como de realizar visitas de campo con informacion recopilada en planos,
ha sido para valorar hasta qué punto los habitantes de la colonia han ejer-
cido su derecho a la ciudad, dentro de un contexto de desigualdades estruc-
turales, técnicas y de carencia de equipamientos, infraestructura y servicios;
asi también, el detectar hasta qué punto puede llegar a ser sostenible en un
futuro.

De esta forma no solo se busca verificar el cumplimiento de los ops o
del cumplimiento de la Agenda 2030; es importante considerar que con un
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estudio como éste se podrian llegar a formular politicas publicas que ayuden
a fortalecer el derecho ala ciudad y mejorar o consolidar zonas marginadas
y/o en crecimiento, no so6lo para la colonia Revolucion, sino para colonias
que estén en circunstancias similares.

Después del analisis de resultados se puede deducir que el derecho a la
ciudad no esta garantizado unicamente porque una nueva centralidad haya
crecido. Para garantizar que una nueva centralidad se consolide como au-
tonoma, es necesario que se cumplan mas condiciones, tanto fisicas, politi-
cas, economicas, sociales, ambientales y culturales. Es necesario que la po-
blacién cuente con un empleo digno, mayor participacién y compromiso
de la ciudadania, equidad de género, inclusion social; que la zona cuente
con equipamientos adecuados y suficientes, cobertura total en infraestruc-
tura y servicios.

Los ejes urbano, social, ambiental y econémico no se encuentran en
equilibrio, por lo que no puede considerarse que la colonia y su nueva cen-
tralidad sean sostenibles; por el contrario, son altamente vulnerables. En
este sentido, lo que promueve la Nueva Agenda Urbana es transformar las
ciudades para que integren politicas de desarrollo, promuevan una colonia
inclusiva, segura, resiliente y sostenible, que mejore la calidad de vida de las
personas, genere prosperidad compartida y fortalezca la accion climatica
y la prevencion de crisis, mediante la colaboracion entre multiples actores.

A pesar de haber multiples actores en algunas iniciativas de desarrollo
de la colonia, se percibe una gobernanza debilitada, pero con potencial, ya
que los habitantes reconocen los canales de intervencién comunitaria, que
podrian llegar a impulsar procesos de cogobernanza.

Identificando las brechas se podrdn promover estrategias especificas
para fortalecer todos los aspectos que lo requieran en los ambitos urbano,
social, econémico y ambiental.

En conjunto, este ejercicio evidencia que el subcentro urbano Revolu-
cién cuenta con las bases para consolidarse con mejores condiciones de
sostenibilidad e inclusion, siempre que se logre articular la acciéon comuni-
taria con politicas publicas y programas de desarrollo urbano orientados a
la equidad y al bienestar colectivo.
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