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Resumen

El capitulo presenta el proceso de disefo, validacién y pilotaje de una guia
de entrevista semiestructurada orientada a explorar las estrategias de apren-
dizaje mediadas por recursos digitales en estudiantes de ingenieria que cur-
san asignaturas relacionadas con la fisica. A partir de un enfoque cualitativo
interpretativo y un disefio de estudio de caso instrumental, se desarrollé un
instrumento fundamentado en una revisidn teérica, una matriz de con-
gruencia metodoldgica y seis ejes temdticos que abordan la organizacion del
aprendizaje, el uso de recursos digitales, la comprension conceptual y la
incorporacién de herramientas basadas en inteligencia artificial. El proceso
metodolégico incluyo la validacion por juicio de expertos, quienes realizaron
observaciones para mejorar la claridad, coherencia y pertinencia del instru-
mento, asi como un pilotaje con 26 estudiantes para evaluar su funciona-
miento en condiciones reales. Posteriormente, las entrevistas fueron
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transcritas y sometidas a un analisis preliminar mediante codificaciéon
temadtica, lo que permitié identificar patrones relacionados con el uso estra-
tégico de videos educativos, la utilizacion de inteligencia artificial, la
verificaciéon de informacion y la seleccién contextual de recursos digitales.
Los resultados confirmaron la capacidad del instrumento para recuperar
informacion contextualizada y analiticamente pertinente, respaldando su
utilidad para futuras investigaciones sobre estrategias de aprendizaje me-
diadas por tecnologias digitales en educacién en ingenieria.

Palabras clave: estrategias de aprendizaje, recursos digitales, entrevista semies-
tructurada, educacion en ingenieria.

Introduccion

Este capitulo se relaciona con la transformacién digital en la educacion
superior, que ha propiciado cambios significativos en las formas en que los
estudiantes acceden, seleccionan y utilizan informacién en sus procesos de
aprendizaje, lo que impulsa nuevas dinamicas de interaccién con recursos
tecnologicos y los entornos virtuales de aprendizaje (Bond et al., 2021; Ro-
bles y Zambrano, 2025).

En contextos formativos de ingenieria, el uso de recursos digitales se ha
incorporado paulatinamente en las practicas académicas cotidianas. Traba-
jos como los de Garcia et al. (2022) y Danielsson et al. (2023) destacan este
hecho y cémo ha sido su implementacién en asignaturas que resultan com-
plejas conceptualmente, como la fisica. En particular, plataformas de video,
simuladores, recursos multimedia y herramientas basadas en inteligencia
artificial forman parte de un ecosistema digital que interviene en los pro-
cesos de comprension, resolucion de problemas y organizacion de sus prac-
ticas de estudio (Owoc et al., 2021).

Ademas, investigaciones recientes (Delgado, 2021; Pérez-Navarro et al.,
2021) han indicado que la implementacion de recursos audiovisuales en
particular ha favorecido el proceso de aprendizaje de los estudiantes, dado
que estos elementos facilitan la visualizacion de fendmenos abstractos, pro-
porcionan una estructura para comprender la secuencia de procedimientos



VALIDACION DE UN INSTRUMENTO PARA EL ESTUDIO DE ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

matematicos y permiten la integracion de representaciones multiples, espe-
cialmente en dreas relacionadas con las ciencias exactas (Noetel et al., 2021).

El creciente uso de herramientas digitales basadas en inteligencia arti-
ficial esta proporcionando nuevas dinamicas de interacciéon con el
conocimiento. Esto permite a los estudiantes acceder a explicaciones in-
mediatas, ejemplos personalizados y apoyo en resolucién de ejercicios
complejos. De modo que esta situacion ha incrementado definitivamente
de forma considerable la integracion de sistemas de inteligencia artificial
generativa en los procesos de aprendizaje en la educacion superior (Kas-
neci et al., 2023).

Desde una perspectiva educativa, aun seria insuficiente comprender las
transformaciones educativas unicamente desde el componente tecnolégico,
precisamente es necesario hacerlo desde las practicas concretas mediante
las cuales los estudiantes organizan el uso de recursos, toman decisiones e
implementan estrategias dentro de sus procesos de aprendizaje, particular-
mente en entornos digitales donde las interacciones, la autonomia y el
aprendizaje en red adquieren un papel central (Area-Moreira et al., 2020).

Del mismo modo, el aprendizaje situado plantea que el conocimiento se
construye mediante la participacion en practicas sociales relacionadas con
el entorno, donde las acciones de los individuos adquieren un significado
en funcion de las condiciones de la situacion y las herramientas que se en-
cuentren disponibles en ese momento (Lave y Wenger, 1991; Wenger, 1998).
Conviene subrayar de forma complementaria que el conectivismo permite
comprender la manera en que el aprendizaje contemporaneo se desarrolla
en redes digitales distribuidas, donde los recursos tecnolégicos operan como
nodos de acceso y circulacién de informaciéon (Reyna et al., 2022).

En este contexto, la comprension de temas de fisica en la ingenieria se
torna en un proceso de aprendizaje que implica aspectos complejos como
la abstraccidn, visualizacion y articulaciéon matematica, por lo que los estu-
diantes suelen recurrir a recursos digitales como apoyo complementario a
la ensefianza formal, particularmente mediante contenido multimedia, he-
rramientas de simulacidn o cualquier plataforma interactiva que facilite la
comprension de los fendmenos fisicos y procedimientos matematicos (Ca-
bero-Almenara et al., 2016). No obstante, se debe subrayar que atn son li-
mitadas las investigaciones orientadas a comprender cémo se configuran
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las estrategias de aprendizaje mediadas por recursos digitales, como selec-
cionan los recursos que utilizan y de qué manera las herramientas emer-
gentes como la inteligencia artificial intervienen en procesos de comprension
conceptual, de ahi que esta situacion haya tomado relevancia en los tltimos
afios como linea de investigacion dentro de la educacion digital (Bond et
al., 2018).

Asi que, frente a esta problematica, result6 necesario desarrollar instru-
mentos metodologicamente rigurosos con el propdsito de explorar las estra-
tegias de aprendizaje mediadas por recursos digitales desde la perspectiva
de los propios estudiantes. Al tratarse de una investigacion cualitativa inter-
pretativa, se empleo la entrevista semiestructurada, ya que constituye una
técnica particularmente pertinente debido a su capacidad para reconstruir
experiencias, decisiones y significados asociados a fendmenos educativos
complejos.

Descripcion de enfoques y metodologias para el estudio
Enfoque de la investigaciodn, tipo y diseio

El presente estudio se desarrollé desde un enfoque cualitativo de caracter
interpretativo, con el propoésito de comprender como los estudiantes de
ingenieria configuran sus estrategias de aprendizaje, especificamente me-
diante el uso de recursos digitales durante el aprendizaje de asignaturas
relacionadas con la fisica. En ese sentido, el fenémeno investigado se en-
tiende como una construccion situada, donde en particular las decisiones,
acciones y significados asociados al aprendizaje adquieren sentido en fun-
cion de las condiciones académicas y tecnolédgicas en las que se desarrollan.

Con respecto al primer punto, el paradigma interpretativo permitio
aproximarse a las experiencias de los estudiantes desde su propia perspec-
tiva, reconociendo la influencia del contexto, las herramientas digitales y
los procesos de interaccion sobre todo en la configuracion de sus practicas
de estudio.

Metodoldgicamente, la investigacidn se estructurd bajo un disefio de
estudio de caso instrumental; trabajos similares (Annamalah, 2024; Coronado
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y Miguelia, 2020) han empleado este tipo de disefio debido a que favorece
el analisis profundo de fenémenos educativos complejos en contextos
especificos.

La técnica de recoleccidon de informacion fue la entrevista semiestruc-
turada en profundidad, elegida por su capacidad para favorecer la recons-
truccién discursiva de experiencias, decisiones y formas de interaccién con
recursos digitales. La entrevista permitié explorar dimensiones relacionadas
con organizacién del estudio, uso de videos educativos, alfabetizacion digi-
tal, comprensién conceptual y uso de herramientas basadas en inteligencia
artificial.

Técnicas y métodos para el estudio

El desarrollo metodoldgico se organizo en cuatro fases secuenciales, como
se puede observar en la tabla 6.1, orientadas a fortalecer su coherencia con-
ceptual y pertinencia analitica. Dicho proceso permitié articular las dimen-
siones analiticas, favoreciendo la construccién de preguntas alineadas con
las experiencias de aprendizaje mediadas por recursos digitales en estudian-
tes de ingenieria. Por lo que esta organizacién secuencial contribuyé a es-
tablecer criterios claros, relevantes y consistentes en la elaboracion de la guia
antes de su aplicacion en campo.

Tabla 6.1. Fases metodoldgicas para el disefio y validacion del instrumento

Fase Nombre Descripcion

Revision de literatura relacionada con aprendizaje situado, recursos digitales,

Fase 1 Revision tedrica T - . S . e L
alfabetizacion digital, videos educativos e inteligencia artificial en educacion.
Fase 2 Disefio del Construccion de la guia de entrevista a partir de los objetivos de investigacion, la
instrumento matriz de congruencia metodoldgica y las dimensiones analiticas del estudio.

Validacion por  Evaluacion de claridad, pertinencia, coherencia y relevancia metodoldgica

Fase 3 X L . S X L. . L
expertos mediante juicio de expertos en investigacion educativa y educacion en ingenieria.

Aplicacién preliminar del instrumento a estudiantes con caracteristicas similares a

Fase 4 Pilotaje - o . . ) R P
tota) la poblacion objetivo para identificar ajustes operativos y metodologicos.

Fuente: elaboracion propia.
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Descripcion del instrumento

El instrumento para la recoleccion de informacién consistié en una guia de
entrevista semiestructurada organizada en seis ejes tematicos que se pueden
observar en la tabla 6.2, orientados a explorar distintas dimensiones de las
practicas de estudio mediadas por recursos digitales.

La construccion de la guia tomd como referencia la matriz de congruen-
cia metodoldgica y la operacionalizacidn analitica desarrollada para la in-
vestigacion, permitiendo mantener correspondencia entre las preguntas de
investigacion, objetivos, dimensiones analiticas, indicadores y evidencias
esperadas en el discurso de los estudiantes.

Tabla 6.2. Ejes temdticos de la guia de entrevista

Eje temdtico Propésito analitico

Comprender cdmo los estudiantes organizan sus procesos de

ntex rganizacion del aprendizaj . -
Contexto y organizacion del aprendizaje estudio en fisica.

Explorar qué recursos digitales utilizan y cémo los incorporan en

Uso de recursos digitales (L
sus practicas.

Decisiones y criterios de seleccién Analizar como seleccionan y evaltian recursos digitales.

Identificar como los recursos digitales intervienen en la

Comprensién conceptual y aprendizaje -
comprensién conceptual.

Explorar la incorporacion de inteligencia artificial en las practicas

Uso de herramientas basadas en IA .
de estudio.

Favorecer una valoracion global sobre las formas de aprendizaje

Reflexion sobre practicas de estudio .
P desarrolladas por los estudiantes.

Fuente: elaboracion propia.

La guia para la entrevista quedd integrada por 28 preguntas orientadoras y
16 preguntas de profundizacidn; en conjunto, estan destinadas a explorar
experiencias concretas relacionadas con: a) busqueda de informacién, b)
resolucion de problemas, c) seleccion de recursos, d) verificacion de infor-
macion, e) uso de videos educativos y f) utilizacién de herramientas basadas
en inteligencia artificial. En la tabla 6.3 se observa la distribucion de las
preguntas por cada seccion.
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Tabla 6.3. Preguntas en guia de entrevista

. - . Preguntas de
Eje temdtico Preguntas orientadoras gunias a )
profundizacién
1. ;Como suelen ser tus clases de fisica y qué tipo de actividades
te solicitan normalmente? . -
e . . 1. ¢Podrias describir una

2. Cuando estudias fisica fuera de clase, ;como organizas : e -

Contextoy situacion reciente?

organizacion
del
aprendizaje

normalmente tu estudio?

3. ;Qué temas o contenidos suelen resultarte mas dificiles?

4. ;Como te preparas normalmente para resolver tareas, ejercicios
o examenes de fisica?

5. {Qué haces cuando no comprendes un tema explicado en
clase?

2. ;Qué recursos
utilizaste primero?

3. ;Cémo decidiste qué
hacer?

6. {Qué recursos digitales utilizas normalmente para estudiar
fisica?

4. ;Qué caracteristicas
tienen esos videos?

Uso de 7. ¢En qué momentos decides utilizar recursos digitales? .
I . X e . 5. ¢{Qué hace que un
recursos 8. ;Utilizas videos educativos para estudiar fisica? ;Cémo los usas?  ~; -
L - ; video te resulte util?
digitales 9. {Qué tipo de videos buscas generalmente? .
o - 6. ;Como encontraste
10. ¢Hay canales, paginas o plataformas que utilices con mayor
) €s0s recursos?
frecuencia?
. . (. - 7. ;Como identificas
11. ;Cémo decides qué videos o recursos utilizar? s L
. . . si la informacion es
12. ;Qué aspectos consideras para saber si un recurso es bueno confiable?
Decisiones y o util?
- . . . o . 8. ;Prefieres algunos
criterios de 13. {Qué haces si encuentras informacion diferente entre varios A LT
. tipos de explicacion
seleccion recursos?

14. ;Alguna vez has dejado de usar un recurso porque no te
ayudaba a comprender?

sobre otros?
9. {Cémo comparas
diferentes recursos?

Comprensién
conceptual y
aprendizaje

15. ;De qué manera los videos o recursos digitales te ayudan a
comprender fisica?

16. ;Hay temas que hayas comprendido mejor gracias a videos o
explicaciones digitales?

17. ;Cémo relacionas lo que ves en un video con los ejercicios o
problemas que resuelves?

18. ;Qué elementos de los videos te ayudan mas a comprender?
(ejemplos, dibujos, explicaciones paso a paso, ejercicios,
animaciones, etc.)

10. ;Recuerdas alguin
ejemplo especifico?

11. {Qué cambié en tu
comprension después de
usar ese recurso?

12. ;Cémo sabes que
realmente comprendiste
el tema?

Uso de
herramientas
basadas en IA

19. ¢Has utilizado herramientas de inteligencia artificial para
estudiar fisica?

20. ;Qué tipo de herramientas utilizas?

21. ;Para qué situaciones las utilizas normalmente?

22. ;Qué diferencias encuentras entre usar IA y usar videos o
buscadores tradicionales?

23. ;Consideras que estas herramientas realmente ayudan a
aprender? ;Por qué?

13. §Cémo verificas
las respuestas que te
proporciona la I1A?

14. ;Confias
completamente en la
informacion?

15. ;En qué casos
prefieres no utilizarla?

Reflexion
sobre
practicas de
estudio

24, ;Como describirias tu manera de estudiar fisica actualmente?
25. ;Consideras que el uso de recursos digitales ha cambiado tu
forma de aprender?

26. ;Qué recursos consideras mas importantes para comprender
fisica?

27. ;Qué dificultades encuentras al utilizar recursos digitales para
estudiar?

28. Si pudieras cambiar algo en tu forma de estudiar fisica, ;qué
modificarias?

16. ;Hay algo mas que
consideres importante
mencionar sobre tu
forma de estudiar fisica o
sobre el uso de recursos
digitales?

Fuente: elaboracion propia.
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Poblacién y muestra

La poblacién del estudio estuvo conformada por estudiantes de ingenieria
inscritos en los primeros semestres de su carrera universitaria, debido a que
durante esta etapa cursan asignaturas relacionadas con fisica dentro de una
institucion publica de educacion superior del noreste de México.

Para el pilotaje de la entrevista se empled un muestreo no probabilistico
por conveniencia, seleccionando a 26 estudiantes que presentaban caracte-
risticas similares a la poblacidn objetivo del estudio definitivo. La seleccion
consider6 criterios como cursar asignaturas de fisica, utilizar recursos di-
gitales para estudiar y la disposicion para participar voluntariamente.

La muestra piloto incluy¢ estudiantes pertenecientes a distintos progra-
mas de ingenieria y entre los primeros tres semestres académicos como se
observa en la tabla 6.4, permitiendo obtener diversidad de experiencias
relacionadas con las dinamicas de aprendizaje digitales.

Tabla 6.4. Caracteristicas generales de la muestra piloto

Caracteristica Descripcion

Numero de participantes 26 estudiantes

Nivel educativo Licenciatura

Area disciplinar Ingenieria

Tipo de muestreo No probabilistico por conveniencia
Modalidad de entrevista Presencial

Duracién promedio 45 a 60 minutos

Fuente: elaboracion propia.

Andlisis de resultados
Analisis de expertos

Con el propdsito de fortalecer la validez de contenido del instrumento, la
guia de entrevista fue sometida a un proceso de validacién mediante juicio
de expertos. Participaron dos especialistas con experiencia en investigacion
educativa, metodologia cualitativa y educacion en ingenieria.
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La evaluacidn se desarrollé mediante un formato estructurado que
permitié valorar cada pregunta considerando la claridad de las preguntas,
su pertinencia con el objetivo de cada eje, su coherencia y relevancia
metodologica.

Los expertos coincidieron en sefialar que el instrumento mantenia ade-
cuada correspondencia con los objetivos del estudio, la unidad de analisis,
el enfoque interpretativo y las dimensiones analiticas propuestas.

Los expertos también destacaron fortalezas del instrumento, como la
articulacion entre teoria y categorias analiticas, la coherencia entre dimen-
siones y preguntas y la capacidad del instrumento para explorar experiencias
contextualizadas de aprendizaje digital.

A partir de las recomendaciones recibidas que se pueden observar en la
tabla 6.5, se realizaron ajustes menores orientados principalmente a mejorar
la fluidez de la entrevista y facilitar la comprension de ciertos conceptos
relacionados con alfabetizacion digital y uso de inteligencia artificial.

Tabla 6.5. Observaciones realizadas por expertos

Eje temético Experto 1 Experto 2

Simplificar redaccion para favorecer
mayor claridad y naturalidad durantela -
entrevista.

Contexto y organizaciéon
del aprendizaje

Ampliar las preguntas para poder
incluir otros recursos digitales
ademas de videos educativos, como
plataformas y simuladores.

Diferenciar con mayor precision las
Uso de recursos digitales preguntas relacionadas con busqueda 'y
seleccién para evitar superposicion.

Incorporar preguntas de profundizacién

Decisiones y criterios de X R -
que permitan recuperar informacién -

seleccion -
sobre confiabilidad de recursos.
Reorganizar el orden de las preguntas
Comprensién conceptual y  Fortalecer las preguntas para que para favorecer la continuidad discursiva
aprendizaje cumplan mejor el objetivo del eje. entre comprension conceptual y

resolucién de problemas.

Delimitar con mayor claridad el tipo de
herramientas basadas en inteligencia
artificial que utilizan los estudiantes.

Uso de herramientas
basadas en IA

Reflexion sobre practicas Favorecer una redaccién que promueva
de estudio la reflexion sobre el aprendizaje.

Fuente: elaboracion propia.

La estructura flexible de la entrevista permitié adaptar la profundidad
de las preguntas segun las experiencias que pudieran describir cada uno de
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los participantes, favoreciendo la reconstruccion contextualizada de las
estrategias de aprendizaje mediadas por recursos digitales. Asimismo, la
guia de entrevista fue disefiada a partir de categorias conceptuales derivadas
de la revision tedrica y sometida a un proceso de revision por expertos y
ajustes previo a su aplicacion. Finalmente, los evaluadores concluyeron que,
tras realizar ciertos ajustes en la redaccion y organizacion tematica, la guia
de entrevista resultaba pertinente para su utilizacion.

Descripcion del pilotaje

Posterior a la validacion por expertos, se desarrolld un pilotaje preliminar de
la guia de entrevista con 26 estudiantes de ingenieria. El propdsito de esta fase
fue evaluar la claridad de las preguntas, duracién de la entrevista, secuencia
tematica, capacidad del instrumento para recuperar informacion relevante y
pertinencia metodoldgica del instrumento respecto al fenémeno estudiado.

Las entrevistas se realizaron en condiciones que favorecieron la comuni-
cacion abierta y reflexiva. Asimismo, se solicit6 la autorizacidn previa de los
participantes, debido a que las sesiones fueron grabadas en formato de audio
con el proposito de preservar de manera mds precisa las narrativas y expe-
riencias compartidas durante el proceso de interaccion. Al mismo tiempo, se
garantizo la confidencialidad de la informacién proporcionada por los par-
ticipantes y el tratamiento anénimo de los registros obtenidos durante el pi-
lotaje. La duracién promedio de cada entrevista fue de entre 45 y 50 minutos.

Luego, los registros obtenidos fueron transcritos mediante una herra-
mienta de transcripcién automatica integrada en la aplicacion de grabacion
de audio del sistema operativo Android. Una vez generadas las transcrip-
ciones, manualmente se realiz6 una revision orientada a corregir inconsis-
tencias menores derivadas del reconocimiento automatico de voz para
asegurar correspondencia entre el contenido transcrito y los discursos re-
gistrados durante la entrevista.

La aplicacion del instrumento en el pilotaje permitié identificar que los
participantes comprendieron adecuadamente las preguntas y lograron re-
construir experiencias especificas relacionadas con el uso de recursos digi-
tales durante el proceso de aprendizaje de asignaturas de fisica para
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ingenieria. De igual modo, el pilotaje permitié valorar la pertinencia de la
secuencia temdtica plasmada en la guia de entrevista y la capacidad de las
preguntas para favorecer respuestas amplias, reflexivas y contextualizadas.

Finalmente, se identificé la necesidad de realizar ajustes menores rela-
cionados con la reorganizacion de algunas preguntas de seguimiento, me-
jora en las transiciones tematicas y reduccion de redundancias discursivas
dentro de determinados bloques de la entrevista. No obstante, el instrumen-
to mostré una adecuada capacidad para generar informacién contextuali-
zada y coherente con los objetivos de investigacion.

Anadlisis preliminar de la informaciéon

El analisis preliminar de la informacién obtenida en el pilotaje tuvo como
propdsito valorar no solo la claridad y pertinencia de la guia de entrevista,
sino también su capacidad para generar informacion util y coherente con
las dimensiones analiticas del estudio. Por esta razon, las entrevistas no
fueron tratadas como resultados definitivos de la investigacion, sino como
una primera aproximacion interpretativa orientada a identificar si las pre-
guntas permitian recuperar experiencias, decisiones y significados asociados
al uso de recursos digitales en el aprendizaje de fisica.

El procedimiento de analisis se organizo en cinco momentos: primero, la
revision y depuracion de las transcripciones para asegurar la correspondencia
entre los audios y el texto escrito; segundo, una lectura exploratoria de cada
entrevista para reconocer ideas recurrentes; tercero, la identificacion de uni-
dades de significado vinculadas con el uso de recursos digitales, videos edu-
cativos, herramientas basadas en inteligencia artificial y formas de comprension
conceptual; cuarto, la asignacion de cddigos preliminares a fragmentos dis-
cursivos relevantes; y quinto, la agrupacion de dichos cddigos en temas ini-
ciales que permitieran reconocer patrones comunes entre los participantes.

Una vez concluida la revision de las transcripciones, se procedié a orga-
nizar la informacién de acuerdo con los ejes tematicos de la guia de entrevis-
ta. Posteriormente, se realizd una lectura inicial de los relatos con el propdsito
de identificar fragmentos relevantes relacionados con las practicas de estudio
de los participantes. Estos fragmentos fueron considerados unidades de sig-
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nificado, ya que expresaban acciones, decisiones o valoraciones de los estu-
diantes sobre el uso de recursos digitales durante el aprendizaje de fisica.

En un segundo momento, las unidades de significado fueron codificadas
de manera manual. La codificacion consistié en asignar etiquetas breves a
los fragmentos que representaban ideas recurrentes en las entrevistas. Por
ejemplo, cuando los estudiantes mencionaban que buscaban videos para
observar la resolucion de ejercicios paso a paso, dichos fragmentos fueron
asociados con el cédigo preliminar “uso estratégico de videos educativos”.
De igual forma, las respuestas relacionadas con la comparacion entre videos,
apuntes de clase y herramientas digitales fueron agrupadas bajo el codigo
“verificacion de informacion”.

Con base en este proceso, se seleccionaron algunos fragmentos repre-
sentativos de las entrevistas piloto con el propdsito de mostrar cémo se
transit6 del discurso de los participantes hacia la identificacién de cédigos
preliminares e interpretaciones iniciales. La tabla 6.6 presenta ejemplos de
este procedimiento analitico, organizados en tres elementos: el fragmento
identificado en las entrevistas, el cédigo preliminar asignado y la interpre-
tacion inicial derivada de dicho fragmento. Estos ejemplos no pretenden
presentar resultados concluyentes, sino evidenciar la utilidad del instrumen-
to para recuperar informacion pertinente sobre las estrategias de aprendi-
zaje mediadas por recursos digitales.

Tabla 6.6. Ejemplos preliminares de codificacién temdtica derivados del pilotaje

Fragmento identificado en entrevistas Cédigo preliminar Interpretacion inicial
“Busco videos donde expliquen el Los recursos audiovisuales son utilizados
procedimiento paso a paso porque Uso estratégico de como apoyo para la comprension
asi entiendo mejor como resolver los videos educativos procedimental y visualizacién de
ejercicios”. ejercicios.
L s Las herramientas basadas en

“Cuando tengo dudas rapidas utilizo . S . . .
L ) . Uso instrumental de inteligencia artificial funcionan como
inteligencia artificial para obtener una S ) P : )

inteligencia artificial apoyo inmediato para resolver dudas

explicacion mas sencilla”.
conceptuales.

“Comparo la informacién de videos,
apuntes y herramientas digitales porque

Los estudiantes desarrollan procesos de

Verificacién de o L
contraste y validacion entre distintos

informacién

algunas respuestas son diferentes”. recursos digitales.

Dependiendo del tema utilizo -

oep L El uso de recursos digitales depende de
diferentes recursos porque algunos Seleccion contextual de . .

R . o S las necesidades especificas del proceso
sirven mds para ejercicios y otros para recursos digitales

o de aprendizaje.
teoria”. p )

Fuente: elaboracion propia.
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A partir de los ejemplos presentados, se observa que la codificacién
preliminar permiti6 reconocer cuatro lineas iniciales de interpretacion. La
primera se relaciona con el uso de videos educativos como apoyo para com-
prender procedimientos, resolver ejercicios y visualizar explicaciones paso
a paso. La segunda corresponde al uso instrumental de herramientas basadas
en inteligencia artificial, principalmente para aclarar dudas inmediatas o
solicitar explicaciones mas sencillas. La tercera se vincula con la verificacion
de informacion, ya que algunos estudiantes sefialaron la necesidad de com-
parar respuestas entre videos, apuntes de clase y recursos digitales. Final-
mente, la cuarta linea refiere a la seleccion contextual de recursos, donde los
participantes indicaron que eligen diferentes herramientas segun el tipo de
tema, la dificultad del contenido o la actividad académica que deben resolver.

Estas lineas de interpretacion permitieron confirmar que la guia de en-
trevista favorece la recuperacion de informacion pertinente sobre las estrate-
gias de aprendizaje mediadas por recursos digitales. Ademas, los fragmentos
analizados muestran que los estudiantes no utilizan los recursos digitales de
manera aislada, sino como parte de un proceso de busqueda, comparacion,
comprension y toma de decisiones durante el estudio de contenidos de fisica.

De manera preliminar, el analisis permitio identificar una relacion entre
el uso de recursos digitales, la busqueda de autonomia en el aprendizaje y
la necesidad de acceder a explicaciones complementarias frente a dificulta-
des conceptuales presentes durante las clases de fisica. Estos hallazgos ini-
ciales contribuyeron a confirmar la pertinencia analitica del instrumento y
proporcionaron elementos metodoldgicos que sustentan las conclusiones
del pilotaje.

Conclusiones

El proceso de disefio, validacion y pilotaje de la guia de entrevista permiti6
consolidar un instrumento metodolégicamente pertinente para el estudio
cualitativo de estrategias de aprendizaje mediadas por recursos digitales en
estudiantes de ingenieria que cursan asignaturas relacionadas con la fisica.
La articulacién entre los objetivos de investigacion, las dimensiones analiticas
y los ejes tematicos de la entrevista favorecieron la construccion de preguntas
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capaces de recuperar experiencias contextualizadas sobre organizacion del
estudio, seleccién de recursos digitales, uso de contenido multimedia y em-
pleo de herramientas basadas en inteligencia artificial. Asimismo, la valida-
cién por expertos y los ajustes derivados del pilotaje contribuyeron a
fortalecer la claridad, coherencia y relevancia analitica del instrumento den-
tro de un enfoque interpretativo orientado al analisis de fendmenos educa-
tivos complejos.

De igual manera, los resultados preliminares obtenidos durante el pilo-
taje evidenciaron que los estudiantes integran distintos recursos digitales
como parte de sus estrategias de aprendizaje para apoyar la comprension
conceptual en fisica. En particular, los videos educativos, plataformas digi-
tales y herramientas basadas en inteligencia artificial fueron utilizadas como
apoyos complementarios para resolver ejercicios, verificar informacion,
comprender procedimientos matematicos y acceder a explicaciones alter-
nativas frente a dificultades surgidas durante las clases. En consecuencia, el
instrumento mostré capacidad para recuperar narrativas relacionadas con
las formas en que los estudiantes construyen decisiones de aprendizaje en
entornos digitales, lo que aporta elementos relevantes para futuras investi-
gaciones sobre aprendizaje mediado por tecnologias digitales en educacién
en ingenieria.
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