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Resumen

El presente es un manual o texto didáctico que sirve a la educación para la 
paz desde el relato y con la participación de las víctimas (testigos o dolien-
tes) de la violencia organizada. Su punto de partida es un trabajo de cam-
po que consistió en entrevistar a víctimas morales, directas e indirectas, 
con base en una metodología de enfoque fenomenológico. Del manual 
emerge un taller, un proceso de intervención que podrá desplegarse en es-
cuelas de educación media y superior, para concientizar, comprometer y 
formar hábitos a favor de la paz entre los jóvenes participantes.  El proceso 
reclama una presencia diversa, según sus etapas, de los testigos del horror 
o las víctimas. Con ello se da cauce, por un lado, a una intervención psico-
pedagógica basada en la ética de la receptividad; y se consigue, por otro, 
que en el ámbito escolar comience a ser saldada la deuda que la sociedad y 
sus instituciones tienen, por olvido y por omisión, para con las víctimas.

Por lo anterior, este manual constituye una propuesta formativa nove-
dosa a favor de la paz en una sociedad carcomida y azotada por la vio
lencia criminal (y la estructural). Es una aportación muy importante para 
comenzar a llenar el gran vacío existente en este campo. Se sustenta teóri-
camente en propuestas metodológicas de ética aplicada probadas en los 
últimos años en distintas partes del mundo, como el combate contra la 
depredación ambiental, el terrorismo y el acompañamiento a comunidades 
y pueblos indígenas. Puede convertirse en auxiliar para un programa de 
acción educativa concreta si es asumido por directivos y profesores que tra-
bajan con jóvenes y luchan por desarrollar una cultura de paz.

Palabras clave: educación para la paz, dignidad humana, víctima moral y 
violencia organizada.
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Introducción

Esta pequeña obra constituye una guía pedagógica y didáctica centrada en 
las víctimas o dolientes de la violencia organizada en México. Es, por tan-
to, un manual para un taller de ética aplicada, cuya propuesta pretende 
generar en los participantes y en la sociedad una serie de actitudes (hábi-
tos) emocionales y racionales para, en suma, hacer posible un espíritu y un 
ambiente pacíficos. Vertebrada desde la presencia comunicativa de los tes-
tigos dolientes del horror, asume el sufrimiento y la quiebra social como 
ingredientes clave para mover el corazón humano. Su participación visible 
pretende constituir el centro de un trabajo psicosocialmente educativo en 
favor de la paz en espacios concretos: las escuelas. Tenemos la convicción, 
con Xabier Etxeberria, de que si una pedagogía para la paz se orienta úni-
camente al estudio y a la abstracción de valores de paz, corre el riesgo de 
“no hacer[se] […] cargo de la destrucción inhumana que supone la violen
cia [organizada]” (2010, p. 5). También expresa que conocer la violencia y 
superarla no se consigue conceptualizándola mediante definiciones y acer-
camientos teóricos, sino “abriendo los ojos ante sus víctimas; para lo cual 
[ellas] tienen que hacérsenos presentes” (Etxeberria, 2010, p. 5).

La intención de nuestra propuesta de intervención es lograr mirar ha-
cia un futuro libre de violencia, el cual sólo es posible proyectándolo me-
diante el reconocimiento que encierra una memoria profundamente arrai-
gada en el pasado reciente que clama y exige justicia. Y, para sembrar un 
porvenir de paz, hemos de liberarnos de caer en el camino de la abstrac-
ción, hemos de asumir un proceso formativo concreto y singular, el cual 
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demanda la participación cada vez más directa de esas personas dolientes 
de la violencia. Esto supone hablar de ellas (historia), sobre ellas (su viven-
cia) y con ellas (en su y nuestro presente). La educación pacífica propuesta 
en este manual se traduce en palabra y escucha: palabra viva y acogida, 
narrativa de las víctimas y el imperativo de oírlas.

La presencia de las personas dolientes en el proceso educativo no sólo 
podrá ayudar a sembrar paz en el porvenir, sino que hará plausible un re-
conocimiento eficaz y afectivo a ellas mismas por parte de la escuela y sus 
actores, lo cual es una demanda silenciosa de las víctimas a toda la socie-
dad. De este modo también se puede potenciar su participación social, lo 
cual quiere decir que se haga posible su colaboración y mediante eso lo-
grar un impacto en la sociedad mucho más allá de la pena padecida en si-
lencio; esto quiere decir que, a través de la profunda acogida que pueda 
brindarles el sector educativo (niños, jóvenes y profesores), éstos se con-
viertan en fermento comunitario a favor de la paz. La propuesta conlleva 
también la reparación de una deuda pendiente: el terrible hecho de haber 
ignorado y olvidado a las víctimas de la violencia en todos los sectores de 
la sociedad (Etxeberria, 2010, p. 6). 

Lo anterior supone, según el propio Etxeberria (2010, p. 7):

• �Presencia directa o indirecta, física o virtual de la víctima en la es-
cuela.

• �Reconocimiento y legitimación de su victimización moral, pero des-
de su propia iniciativa.

• �Impacto educativo del relato de las víctimas para que se vuelva me-
moria social.

• �Colmar la maduración moral y ciudadana de los jóvenes mediante la 
presencia de los testigos del horror, lo cual se asume como tarea pe-
dagógica existencial.

El manual o guía didáctica está estructurado de la siguiente forma. En 
el primer capítulo repasamos de forma breve qué se hace hoy sobre educa-
ción para la paz en México y exponemos los rasgos generales de nuestra 
propuesta de intervención. En el segundo abordamos teóricamente los 
tres aspectos esenciales del proceso de intervención que proponemos,  
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los cuales serán sus etapas con sus objetivos generales y desafíos. El tercero 
está dedicado a describir los roles de los actores clave en el proceso plan-
teado, así como los propósitos educativos. El cuarto se dedica a explicitar 
la presencia de las víctimas en cada fase del proceso de intervención, hasta 
un cuadro en que describimos los contenidos temáticos, procesales y acti-
tudinales del taller. En el quinto capítulo desarrollamos detalladamente las 
estrategias específicas de cada fase, estableciendo los objetivos actitudina-
les (estratégicos) que pretendemos lograr con los estudiantes mediante las 
actividades propuestas en el taller. Finalmente, un breve cierre denomina-
do “abrazo social”. Ponemos algunos auxiliares, como notas a pie de página, 
para explicar determinados conceptos, así como las referencias bibliográfi-
cas de rigor, en cuyo acervo pueden ampliarse los conceptos y criterios 
pedagógicos utilizados.
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de la violencia organizada. Su punto de partida es un tra-
bajo de campo que consistió en entrevistar a víctimas 
morales, directas e indirectas, con base en una metod-
ología de enfoque fenomenológico. Del manual emerge 
un taller, un proceso de intervención que podrá desple-
garse en escuelas de educación media y superior, para 
concientizar, comprometer y formar hábitos a favor de la 
paz entre los jóvenes participantes. El proceso reclama 
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ética de la receptividad; y se consigue, por otro, que en el 
ámbito escolar comience a ser saldada la deuda que la 
sociedad y sus instituciones tienen, por olvido y por omis-
ión, para con las víctimas.
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