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DICTAMEN

Andlisis del grado de adopcion de estrategias y politicas de transformacion digital
y gobierno electrénico de gobiernos locales en servicios de gobierno. Caso

TITULO: municipio de Puerto Vallarta, México

AREA / TEMA:

PUBLICABLE X NO PUBLICABLE VALOR ACADEMICO:
PUBLICABLE CON MODIFICACIONES 9

ARGUMENTO o SINOPSIS:

Examina el nivel de adopciéon de estrategias de transformacién digital y gobierno electrénico
en el municipio de Puerto Vallarta, con énfasis en los servicios publicos ofrecidos a la
ciudadania. El texto analiza las brechas existentes entre el disefo de politicas digitales y su
implementacién efectiva, evidenciando limitaciones institucionales, tecnolégicas y organizativas.
Asimismo, problematiza el alcance real del gobierno electrénico en contextos locales,
destacando la distancia entre el discurso de modernizacién administrativa y las condiciones

operativas del gobierno municipal.

MERITOS A DESTACAR:
® Se identifica un enfoque metodolégico congruente con la evaluacién del grado de adopcién.

® Integra de manera adecuada conceptos clave de gobierno electrénico y transformacion

digital, fortaleciendo su marco teérico.

® Se reconoce también la inclusion de indicadores o criterios de evaluacién que permiten medir

el nivel de adopcién.
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® El tema abordado es altamente pertinente en el contexto actual de digitalizaciéon de la

administracién publica.

DEFECTOS A SENALAR:
El capitulo cumple con los criterios al presentar una evaluacién sistemdtica, una adecuada
fundamentacién tedrica y una relacién clara entre los datos analizados y las conclusiones, lo

que confirma la consistencia del trabajo.

OBSERVACIONES CUALITATIVAS A LA ADECUACION DEL CONTENIDO:

sSon adecuadas, suficientes y actualizadas las referencias bibliograficase Si

sSon claros y explicitos los objetivos del trabajo? Si

OBSERVACIONES CUANTITATIVAS A LA ADECUACION DEL CONTENIDO:

sEs pertinente el material estadistico y visual (mapas, gréficas, esquemas, etc.)? Si

3Cuenta con infroduccion desarrollo y conclusion? Si

ORGANIZACION, COHERENCIA Y EXPOSICION DEL CONTENIDO:

3Es congruente y equilibrada la estructura formal del manuscrito? si

sSon coherentes y consistentes las secciones enfre si¢ Si

sExiste relacién entre el desarrollo del manuscrito con los objetivos planteados? Si
3Sigue una metodologia congruente con los objetivose Si
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SUGERENCIAS PARA MEJORAR ORGANIZACION, COHERENCIA Y EXPOSICION DEL
CONTENIDO:
Sin sugerencias. El manuscrito presenta una estructura légica, con adecuada articulacién entre

el marco tedrico y el andlisis del caso.

¢HACE UNA APORTACION RELEVANTE A LA DISCIPLINA?

Contribuye a la comprensién de los desafios del gobierno electrénico a nivel local.

¢CUENTA CON RIGOR ACADEMICO Y FIABILIDAD EN LAS CONLCUSIONES?

Si, hay rigor y fiabilidad en el discurso y sus deducciones.

¢LESIONA A ALGUNA PERSONA O ENTIDAD?
No.

¢POR QUE ACONSEJA O DESACONSEJA SU PUBLICACION?
Se recomienda su publicacién por su relevancia en el estudio de la transformacién digital en

gobiernos locales y su contribucién al andlisis de politicas publicas en el dmbito municipal.
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