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A la nifiez migrante y sus familias,
por las historias y saberes
que enriquecen la escuela.

Al profesorado y directivos

de las escuelas de Mexicali y Tijuana
por su compromiso

con una educacion inclusiva.

El contenido del presente libro deriva del proyecto de investigaciéon “Apro-
piacion tecnoldgica e interculturalidad en estudiantes de educacién basica
en condicién de migracién” (clave 101/3/C/5/23), beneficiado de la 23a
Convocatoria interna de proyectos investigacion de la uaBc, emision 2022.






Resumen

La presente obra colectiva aborda la apropiacion tecnolégica desde una
perspectiva intercultural como eje estratégico para la inclusion educativa
de la nifiez en contextos de migracion en la frontera México-Estados Uni-
dos. A partir de un enfoque teérico, metodoldgico y aplicado, el libro
articula evidencias empiricas y propuestas de intervencion que permiten
comprender como la tecnologia, mas alla de su uso instrumental, se con-
figura como un proceso sociocultural que media la construccion de iden-
tidades, la participaciéon comunitaria y el reconocimiento de la diversidad
cultural en la escuela. Los primeros capitulos establecen los marcos con-
ceptuales y metodologicos que sustentan la investigacidn, enfatizando la
necesidad de transitar del acceso tecnoldgico hacia usos significativos,
culturalmente situados y pedagdégicamente pertinentes. Posteriormente,
se analizan las experiencias de las familias y del profesorado en contextos
escolares con alta presencia de nifiez migrante, lo que permite visibilizar
tanto las formas de participacién y acompanamiento escolar como las
tensiones derivadas de la exclusion social, la desigualdad digital y la insu-
ficiente formacion docente para atender la diversidad cultural y lingiiis-
tica. La obra profundiza también en las fronteras digitales que limitan la
inclusion educativa, poniendo de manifiesto la desconexién entre politicas
publicas, infraestructura tecnologica y realidades del aula. Frente a este
escenario, se proponen modelos de intervencion orientados a integrar la
alfabetizacién digital critica, la mediacién pedagégica intercultural y la
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RESUMEN

creacion de espacios digitales inclusivos. Finalmente, se documentan ex-
periencias de intervencion educativa basadas en metodologias activas,
como el aprendizaje basado en proyectos, en las que la produccién de
narrativas audiovisuales permite a niflas y nifios migrantes contarse, re-
conocerse y participar de manera protagdnica en su proceso formativo.
En conjunto, el libro aporta un marco analitico y practico para repensar
la educacién intercultural en contextos de movilidad humana, subrayan-
do la apropiacién tecnoldgica como condicion clave para garantizar el
derecho a una educacion inclusiva, equitativa y culturalmente pertinente.

Palabras clave: apropiacion tecnoldgica, interculturalidad educativa, nifiez migran-
te, inclusion digital.



Presentacion

La migracién internacional es un fendmeno que, en las ultimas décadas, ha
transformado de manera significativa el entramado social y educativo en
México. En diversas ciudades del norte de México convergen multiples flujos
de poblacion, en el corredor fronterizo México-Estados Unidos, particular-
mente en las ciudades de Tijuana y Mexicali, Baja California, esta dindmica
adquiere una especial intensidad debido a la constante movilidad humana
que caracteriza la region.

Este corredor es el mas grande del mundo (McAuliffe y Oucho, 2024),
en el caso de Tijuana, Baja California y San Diego, California es una de las
fronteras mas transitadas a nivel global (Organizacién Internacional para
las Migraciones [01M], 2024), en el cual convergen multiples flujos de po-
blacidn, la escuela se ha convertido en un espacio nutrido de encuentros y
construccion de practicas interculturales.

En los ultimos afos se ha registrado un incremento de personas que
migran o son desplazadas a causa de la violencia, la pobreza, la persecucion
politica y los desastres naturales (Pérez y Mendoza, 2021; Pinzén et al., 2024).
De acuerdo con el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refu-
giados (ACNUR), desde 2009 se observa un aumento de solicitantes de asilo,
tanto de nifos, nifias y adolescentes (NNA) como de adultos (ACNUR, 2013).

En México, a pesar de avances normativos como la Ley General de los
Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes (2014), contintian las brechas en
la implementacién de mecanismos efectivos de proteccidon para nifios y
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nifias migrantes; la Ley de Migracion (2020), que prohibe la detencién de
menores en estaciones migratorias, representa avances, sin embargo, la in-
fraestructura, las rutas de acogida y el seguimiento es insuficiente para ga-
rantizar sus derechos, incluido el acceso a la educacion.

El presente libro centra su atencion en la migracién interna e interna-
cional, en especial a NNA migrantes, entendidos como “una persona menor
de 18 afos que reside fuera del pais de origen, ya sea por eleccién o necesi-
dad, y que se dirige a otro estado con la intencion de establecerse alli” (Pin-
zOn et al., 2024, p. 23), en numerosas ocasiones implica una movilizacién
abrupta e irregular y tiene como consecuencia que los NNA enfrenten inte-
rrupciones en su educacion, dificultades en la revalidacion de estudios y
exclusion de los sistemas escolares en los paises de transito y destino.

La migracidn, si bien es un motor de desarrollo humano con beneficios
potenciales para las personas y las sociedades, también expone a quienes
la experimentan a condiciones de alta vulnerabilidad. En particular, la
nifiez en situacion de movilidad enfrenta barreras estructurales que limi-
tan sus derechos, estos son garantias fundamentales para su desarrollo
integral; un ejemplo de la atencién a su condicién vulnerable por parte
del gobierno es la reciente articulacion del Sistema Nacional de Proteccion
Integral de NNA, orientado a garantizar la proteccion, prevencion y resti-
tucién integrales de los derechos humanos de NNA que hayan sido vulne-
rados (Secretaria de Gobernacion, 2024).

Aunque las vias regulares de migracion se han reducido por el endure-
cimiento de las medidas para la migracion regular, los desplazamientos
forzosos han alcanzado elevadas cifras, impulsados por crisis humanitarias,
conflictos y efectos del cambio climatico (McAulifte y Oucho, 2024). En este
contexto, los niflos y nifias que migran suelen encontrarse en situaciones de
inseguridad humana que dificultan su acceso a servicios basicos, incluyen-
do la educacioén. La falta de reconocimiento de su estatus migratorio, la
discriminacidn, asi como las barreras administrativas en los sistemas edu-
cativos de los paises de transito y destino perpettian la exclusion (Zuiiga y
Carrillo, 2020).

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef [por sus siglas
en inglés], 2023a) sefiala que en México aproximadamente el 18% de la
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poblacién de NNA en situacidon de migracién acude a la escuela, considera-
do el grupo mas excluido del Sistema Educativo Nacional. El derecho a la
educacion de la nifiez migrante se ve amenazado por diversas barreras es-
tructurales que limitan su acceso y permanencia en el sistema escolar, y
desde un enfoque de derechos humanos, es fundamental visibilizar estas
problematicas y exigir la operacion de politicas publicas que garanticen el
acceso efectivo, equitativo y libre de discriminacién a la educacion.

El reconocimiento de la educacién inclusiva e intercultural como un
derecho garantizado contribuye a lograr una sociedad mas equitativa y con
mayor comprension mutua, el fomento de interacciones significativas, pro-
moviendo la conciencia sobre nuestras diferencias y como estas nos definen
como un pueblo diverso, participativo y respetuoso de las distintas culturas
que lo integran (Soto, 2022). Al respecto, la nifiez acompanada migrante
inscrita en las escuelas de ciudades fronterizas como Tijuana y Mexicali
enfrenta barreras estructurales que, si bien no impiden su acceso a la edu-
cacion, limitan la calidad de la misma debido a la falta de formacién docen-
te en enfoques interculturales, la escasez de recursos educativos y la exclu-
sién derivada de la pobreza y la desigualdad. Para garantizar su derecho a
una educacidn equitativa, es esencial fortalecer politicas de inclusion, capa-
citar al profesorado y reducir las barreras administrativas y lingtiisticas que
perpettan su vulnerabilidad.

En este contexto es que se da origen al proyecto de investigacién en el
que se sustenta este libro, el cual se desarroll6 de forma interdisciplinaria y
contempld diversas fases: el diseflo metodologico con especialistas de dis-
tintas dreas; un diagnostico que combiné técnicas cuantitativas y cualitati-
vas para caracterizar el perfil sociodemografico y las percepciones de la
comunidad escolar sobre la apropiacion tecnolédgica y la participacion de
las familias en la escolarizacion; la construccion de una propuesta de inter-
vencion desde la metodologia aprendizaje basado en proyectos (ABP); y fi-
nalmente, la produccién y socializacién de materiales audiovisuales elabo-
rados por los propios nifios y nifias. Estos productos no solo visibilizan la
diversidad cultural en las aulas, sino que también muestran cémo la apro-
piacion de tecnologias digitales puede convertirse en una herramienta para
el reconocimiento de la diferencia y la generaciéon de ambientes educativos
mas inclusivos.
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En consonancia con este enfoque, el libro se estructura de manera flexi-
ble, permitiendo que cada capitulo pueda leerse de forma independiente,
sin requerir la consulta previa de los apartados anteriores. Los resultados
presentados no buscan ser exhaustivos, sino que profundizan en categorias
especificas que ilustran de forma representativa el alcance y la riqueza del
trabajo desarrollado. La obra es fruto de un esfuerzo colaborativo e inter-
disciplinario, posible gracias a la participacién conjunta de académicos,
académicas y estudiantes, cuyo compromiso y aportaciones fueron esencia-
les para su realizacion.

Se expresa un especial agradecimiento al equipo de trabajo por su va-
liosa colaboracién en las distintas etapas del proyecto a los y las académicas:
Alma Arcelia Ramirez [fiiguez, Rosa Marfa Alonzo Gonzélez, Israel More-
nos Salto, Isaac de Jests Palazuelos Rojo, Porfiria del Rosario Bustamante
De la Cruz, Isabel Salinas Gutiérrez, Salvador Fierro Silva, Susana Rodriguez
Gutiérrez, Gloria Azucena Torres de Ledn y a los estudiantes Laura Verd-
nica Cardenas Frausto, Diego Manriquez Ornelas, Kiara Daniela Fuentes
Urciel, Laura Marcela Rodriguez Benjumea, Karen Fernanda Miranda del
Rio, Nayeli Abigail Santos Valenzuela, Luz Daniela Garcia Aguilar, Alejan-
dra Divene Ojeda, Ana Gabriela Zaragoza, Luz Carmina Ortiz Marquez,
Anette Valdez Neri, Emmanuel Montafio Osorno, Chavarin Medina Fer-
nanda, Ivette Angélica Chaparro Moreno.



1. Hacia una apropiacidn tecnoldgica intercultural:
marcos conceptuales para entender a la nifez
migrante en la frontera México-Estados Unidos

Introduccion

La apropiacién tecnoldgica constituye un proceso clave para avanzar hacia
la inclusién educativa de la nifiez migrante en la frontera México-Estados
Unidos, particularmente en contextos marcados por la exclusion social y
digital. Mds alld de una comprension instrumental centrada en el acceso a
dispositivos o conectividad, resulta necesario concebir la tecnologia como
un puente intercultural que posibilita el encuentro entre saberes, lenguas,
experiencias y formas diversas de habitar la escuela.

Desde esta perspectiva, la apropiacion tecnologica se entiende como un
proceso sociocultural mediante el cual la comunidad educativa integra las
herramientas digitales a sus practicas cotidianas, adaptandolas a los bagajes
culturales y a las necesidades especificas de nifias y nifios en situacién de
migracion. Ello supone desplazar el énfasis del acceso hacia los usos signi-
ficativos de la tecnologia, capaces de contribuir a la superacién de barreras
lingiiisticas, al fortalecimiento de la construccién identitaria y al desarrollo
de sentidos de pertenencia en entornos educativos culturalmente diversos.

El marco conceptual que se desarrolla a lo largo del texto subraya que
una inclusién digital genuina requiere considerar dimensiones como el con-
tenido, el idioma y las estructuras comunitarias que median los procesos
educativos. En este sentido, las aulas pueden configurarse como espacios
donde la tecnologia active el didlogo intercultural y promueva el reconoci-
miento de la diversidad como un valor pedagdgico fundamental.
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HACIA UNA APROPIACION TECNOLOGICA INTERCULTURAL: MARCOS CONCEPTUALES

El desarrollo de una cultura digital es fundamental para el impulso de
una comunicaciéon y una educacioén intercultural en una zona transfronte-
riza como la de Baja California, que recibe de manera permanente grupos
de personas en condiciéon de movilidad transnacional y de movilidad inter-
na, proveniente de otros estados de México, sobre todo en un momento
histérico pospandémico como el que hoy vivimos.

En esta entidad fronteriza muy poco se ha consolidado en términos de
politicas publicas educativas impulsadas por el Estado en estas materias. Como
parte del proyecto de investigacion financiado por la Universidad Auténoma
de Baja California (UaBC) que se reporta en esta obra, un grupo interdiscipli-
nario de profesoras y profesores nos planteamos estudiar las articulaciones
entre movilidad humana, apropiacion tecnoldgica y la interculturalidad en
escuelas primarias publicas de Mexicali y Tijuana, Baja California.

Internet se ha consolidado como una infraestructura que ha permitido
nuevas y variadas formas de compartir informacién, comunicar y expresar-
se. Esto permite el desarrollo de plataformas sociodigitales que han trans-
formado y siguen transformando muchas de las interacciones entre los in-
dividuos. A pesar de ello, existen permanencias y constantes en las formas
de relacionarse entre los sujetos. En este sentido, el impulso a una cultura
digital y una educacion intercultural tienen el potencial de enriquecer la
experiencia educativa y fomentar la inclusion.

Hablar de cultura digital en el contexto actual no refiere necesariamen-
te a la digitalizacién de la cultura o algunos aspectos de ella, sino a una
aparente omnipresencia de lo “digital”. Lo digital no solo objetivado en pla-
taformas y herramientas sino latente en los discursos, representaciones e
imaginarios que se han generado y reconfigurado por la expansion de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (T1c) en los ultimos afios
y que indudablemente ha incidido en la sociedad y en la cultura en general.

Existe una multiplicidad de razones por las que personas emigran de sus
paises de origen, estos factores interactiian de manera distinta segtin la region,
pais, grupo e historia personal. Son los conflictos, las guerras, la violencia en
sus multiples formas; o bien variables de economia, de trabajo, de estudios;
también, determinantes ligados al clima; o de indole familiar, algunos de los
factores principales del aumento de la migracion internacional. El nimero
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estimado de migrantes internacionales no ha dejado de aumentar en los ul-
timos 50 anos.

En 2020 vivian en un pais distinto de su pais natal casi 281 millones de
personas; es decir, 128 millones mas que 30 afios antes, en 1990 (153 millo-
nes). No obstante, aunque ha aumentado la migracion a nivel internacional,
mas de 95% de la poblacién mundial no se ha movido de sus paises de
origen (01M, 2022).

La globalizacién ha intensificado los flujos migratorios, resultando en
el fendmeno observable de migraciones Sur-Sur que implican desplazamien-
tos entre paises en desarrollo, caracterizados a menudo por conflictos, cri-
sis economicas y desastres naturales. Estos movimientos generan que NNA'
se establezcan temporalmente en comunidades que ya de por si son vulne-
radas, con recursos limitados y sistemas educativos deficientes.

En México, durante la tltima década, se han diversificado los flujos de
personas en condicién migratoria. En Baja California, estos cambios se han
vivido, por ejemplo, con la didspora haitiana a partir de 2016 y el arribo de
las caravanas de migrantes provenientes de Centroamérica a partir de 2018
(Paris, 2018; Ramirez y Moreno, 2021). Un eje central de estos nuevos es-
cenarios y composicion de los procesos migratorios es el incremento de
mujeres y NNA.

Las cifras de NNa en México sefialan que, de enero a septiembre de 2022,
19 415 personas de entre 0y 17 afios (14.9% mujeres y 85.1% hombres) fue-
ron repatriadas de Estados Unidos a México. Esto representa un aumento de
13.7% con respecto a la cantidad de repatriaciones de NNa que tuvo lugar
durante los mismos meses de 2021 (17 077 casos). Mientras que, de enero a
noviembre de 2023, se registraron 105 110 migrantes irregulares de entre 0
y 17 afos (46% mujeres y 54% hombres); y de enero a septiembre de 2022,
fueron registradas 45 654 personas extranjeras en movilidad de entre 0y 17

' La OIM define a un nifilo como: “Todo ser humano menor de dieciocho afios de edad, salvo
que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad”
(OIM, 2019, p.150). Y la Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas
(UPMRIP) sefiala que: “De acuerdo con la Convencién sobre los Derechos del Nifio, todas
las personas menores de 18 afios son NNA. En este sentido, la categoria nifilez migrante
define a NNA que migran por motivos diversos, como la reunificacién familiar, la busqueda
de mejores condiciones econdmicas, sociales o culturales, la pobreza extrema, la degrada-
cién ambiental, la violencia u otras formas de abuso y persecucién, entre otras” (UPMRIP,
2024, p. 1).
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afos (43.2% mujeres y 56.8% hombres) (Red por los Derechos de la Infancia
en México [Redim], 2019).

Cruzar una frontera fisica implica también cruzar fronteras culturales, étnicas,
sociales, de clase y psicoldgicas. Para muchas nifias, nifios y adolescentes que
las cruzan de manera irregular, sus identidades, trayectorias de vida y bienestar
pueden quedar comprometidos. No solo porque la amenaza de ser detenido y
deportado en cualquier momento reproduce la frontera en sus vidas cotidia-
nas, sino porque genera limitaciones intangibles de cémo visualizan su futuro.
[Aitken et al., Spyrou y Christou, Spyrou y Christou, en Redim (2019)]

La apropiacion tecnoldgica.
Entre los mitos y las exclusiones

En América Latina y el Caribe “la inequidad y la segmentacién social han
estado siempre presentes en el desarrollo de la region. El acceso a la pro-
teccion social ha sido excluyente y segmentado [...] generalmente ha
beneficiado grupos con capacidad de organizacidn y representacion pu-
blica” (Comisién Econémica para América Latina y el Caribe [CEPAL],
2000, p. 71). De ahi que la exclusidn social se explique como un rechazo
que sufren algunas personas debido a su situacién econdémica, educativa,
cultural, etcétera. Lo cual se ha traducido histéricamente en el acceso
limitado a los recursos y servicios basicos, asi como en la imposibilidad
de participar plenamente en la vida social, politica y econémica de algu-
nos grupos en las sociedades latinoamericanas.

La exclusion social se acentuia en las trayectorias individuales de perso-
nas que comparten su pertenencia a grupos segmentados a partir de ciertas
caracteristicas que desencadenan mecanismos de rechazo y de desligadura
relacional individuo-sociedad. Se refiere a la incapacidad de ciertos grupos
para participar plenamente en la vida econdmica, social y cultural de la
sociedad (Goma, 2016).
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Silver (1994) establece que la exclusion social® es un término polisémi-
co; sus diferentes significados y los usos que se le dan estan incrustados en
paradigmas cientifico-sociales e ideologias politicas contradictorios. No
obstante, la define como un proceso en el que individuos y grupos son sis-
tematicamente bloqueados del acceso a recursos y oportunidades que son
fundamentales para la integracion social (Silver, 1994). “Junto a la dimen-
sion economica de la exclusidn, que la asimila al concepto de pobreza, se
insiste cada vez mas en la dimension relacional que remite a la pérdida de
redes de apoyo y sostén” (Cabrera et al., 2005, p. 12).

Ahora bien, desde el enfoque particular sobre “la exclusion ligada a las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién, lo que interesa es
como el no acceso a la tecnologia nos conduce, ademas del no acceso a la
informacion, a situaciones mas complejas de desintegracion social” (Raad,
2006, p. 42). La inclusion digital se define como

el conjunto de esfuerzos que se realizan para aumentar las oportunidades de
integracion de las personas a los procesos sociales que se generan, producto
de la relacion con las nuevas tecnologias. El sentido objetivo de la inclusién
digital, es que cada persona conozca y maneje las herramientas o aplicacio-
nes tecnologicas y accedan a estas, de manera que puedan aprovechar las
oportunidades de consumo e intercambio de bienes (simbodlicos o materia-
les) para lograr su integracion. El sentido subjetivo se refiere a la evaluacion y
valoracién que las personas tienen de las tecnologias como un mecanismo
real y practico del cual disponen para su desarrollo personal o social. [Comi-
té para la Democratizacion de la Informatica en Chile, en Raad, 2006, p. 43]

Por su parte, “la exclusion digital se articula conceptualmente con la
exclusion social, a partir de ciertas caracteristicas que las dotan de sentido,
en tanto fenémeno estructural, dinamico, multifactorial multidimensional,
heterogéneo y subjetivo” (Haz-Gdémez et al., 2024). Para efectos de las ex-
plicaciones que se verteran en la discusion de los resultados en este capitu-

2 Es importante hacer notar que OIM define a la “inclusién social, como el Proceso consis-
tente en mejorar la habilidad, las oportunidades y la dignidad de las personas que se en-
cuentran en desventaja debido a su identidad, para que puedan participar en la sociedad”
(OIM, 2019, p.107).
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lo, se debe entender que las nifieces migrantes en comunidades vulneradas
sufren de exclusiéon multiple debido a factores como la condicién migrato-
ria, barreras lingiiisticas, discriminacién y precariedad econémica.

Este fenémeno multidimensional afecta considerablemente a las nifieces
migrantes en su capacidad para apropiarse de la tecnologia, especialmente en
contextos de migraciones Sur-Sur, las cuales configuran contextos de vulne-
rabilidad compleja, en donde la exclusion y la brecha tecnoldgica se intercep-
tan de manera significativa, sobre todo dentro de escenarios de aprendizaje
en los que la cultura digital y la educacién intercultural son ejes centrales.

Las tecnologias no son meramente herramientas neutras, son artefactos
sociales que pueden reforzar o desafiar las desigualdades existentes. “Para
proporcionar un acceso significativo a las nuevas tecnologias, deben tener-
se en cuenta el contenido y el idioma, la alfabetizacion y la educacidn, y las
estructuras comunitarias e institucionales” (Warschauer, 2002, p. 6).

La apropiacién tecnologica se refiere al proceso mediante el cual los
individuos y grupos incorporan tecnologias a sus vidas cotidianas, adap-
tandolas a sus necesidades y contextos especificos.

La apropiacion social de las nuevas tecnologias se refiere a los procesos
tecnoldgicos y sociales de mediacion en la interaccién entre los agentes
sociales y los dispositivos tecnoldgicos. Como tal, el concepto trasciende los
conceptos relativamente sencillos de acceso y uso de la tecnologia para cen-
trarse en: como los usuarios desarrollan competencias tecnolédgicas y cog-
nitivas; la integracion significativa del dispositivo tecnoldgico en la vida
cotidiana y el comportamiento de los sujetos; la produccién activa y creati-
va de significado; la mediacion social dentro de las comunidades de usua-
rios; y la forma en que los intereses de las comunidades de usuarios estan
representados en los espacios publicos (Moreno y Sierra, 2022, pp. 7 y 8).

En la era de la cultura digital, esta apropiacion tecnologica es esencial
para la inclusién social y econdmica. “En las practicas de apropiacion digi-
tal se establece una relacion fuerte y cercana con las habilidades para su
manejo y el horizonte educativo cultural de los usuarios” (Crovi, 2017, p.
27). Por otra parte, la exclusion tecnoldgica se manifiesta en la falta de ac-
ceso a herramientas digitales, conocimientos y habilidades necesarias para
navegar en el mundo digital. En comunidades vulneradas, los recursos tec-
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nolégicos pueden ser escasos o inapropiados, resultando en que las nifieces
migrantes quedan rezagadas.

Es posible hablar de una cultura digital en la medida en que se produce
la incorporacion de lo digital a las practicas sociales de los individuos, trans-
formandolas. Aunque el proceso es el mismo, los recursos a apropiarse han
cambiado sustantivamente creando un ciberespacio, que rompe fronteras
de espacio y tiempo, permite nuevas formas de expresion, organizacién e
interaccién, y en suma retine un conjunto de elementos que son objeto de
nuevas teorizaciones (Crovi, 2017, p. 33).

La carencia de dispositivos como computadoras y smartphones, junto
con una conectividad deficiente a internet, y la falta de programas de alfa-
betizacion digital, impide que las nifieces desarrollen habilidades esenciales
para el futuro, limitando sus oportunidades laborales y perpetuando ciclos
de pobreza, puesto que una ausencia de inclusién tecnoldgica agrava la
marginalizacion. No obstante, es muy relevante observar con cuidado que

La nocién de brecha digital —incluso en su sentido mas amplio— implica
una cadena de causalidad: la falta de acceso (como quiera que se defina) a las
computadoras y a internet perjudica las oportunidades de vida. Si bien este
punto es indudablemente cierto, lo contrario es igualmente cierto: quienes ya
estan marginados tendran menos oportunidades de acceder a las computado-
ras y a internet y utilizarlas. De hecho, la tecnologia y la sociedad estan entre-
lazadas y son co-constitutivas, y esta compleja interrelacién hace que cual-
quier suposicion de causalidad sea problematica. [Warschauer, 2002, p. 7]

Por lo que “ya es practicamente un lugar comun afirmar que la brecha
digital entre inforricos e infopobres no se resuelve repartiendo a granel
computadoras en todas las escuelas donde asisten los marginados (y no solo,
ni fundamentalmente de las T1c)” (Winocur, 2007, p. 5). Sin embargo, hay
evidencias de que la exclusidn en la apropiacion tecnoldgica de nifieces
migrantes en comunidades vulneradas resulta en una amplificacién de las
barreras sociales existentes, limitando su desarrollo integral y perpetuando
ciclos de exclusion.
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2. Los cimientos de la intervencion:
disenando los instrumentos que dan voz
a la comunidad escolar con diversidad cultural

Introduccion

El presente capitulo expone el disefio metodolégico que orient6 el proyecto
de investigacion del cual deriva esta obra, centrado en el analisis de la apro-
piacion tecnoldgica y la interculturalidad en la educacién basica. El estudio
se desarrollé desde un enfoque de investigacion-accion con métodos mixtos,
lo que permitid articular la produccién de conocimiento con procesos de
intervencion educativa situados, incorporando de manera activa a los dis-
tintos actores de la comunidad escolar.

La estrategia metodoldgica se estructurd en cuatro fases interrelacionadas:
la definicion de la problematica, el reconocimiento del contexto, la planeacion
de la intervencioén y, finalmente, la implementacion y evaluacion de las accio-
nes realizadas. En este marco, se diseiid un cuestionario multidimensional
dirigido a familias de estudiantes en condicién de migracidn, el cual se sus-
tentd en una revision teorica rigurosa y se organizd a partir de una reticula
de planeacién que permitié operacionalizar las dimensiones de analisis. El
instrumento cont6 con evidencias de validez basadas en el contenido y en el
proceso de respuesta, ademas de un pilotaje orientado a garantizar su confia-
bilidad.

De manera complementaria, se elaboré una guia de entrevista semies-
tructurada dirigida al profesorado de educacion primaria, que abordé di-
mensiones clave como la atencién a la diversidad, la formacién docente, los
recursos de apoyo disponibles, la convivencia intercultural y los procesos
de apropiacién tecnoldgica en el aula. En conjunto, estos instrumentos cons-
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tituyen la base diagnoéstica del proyecto y permiten comprender de manera
integral los retos que enfrentan las escuelas en contextos de diversidad cul-
tural y movilidad humana, asi como orientar propuestas de intervencioén
pertinentes y contextualizadas.

Diseno metodoldgico con métodos mixtos

El enfoque metodoldgico adoptado en esta investigacion se inscribe dentro
del paradigma de la investigacién-accién con métodos mixtos, retomando
como base la propuesta de Ollis y Harrison (2016). Esta eleccion responde a
la necesidad de construir un proceso flexible y participativo que permitiera,
por una parte, comprender el perfil sociodemografico y las condiciones de
apropiacion tecnoldgica del alumnado migrante en escuelas de educacién
basica de Mexicali y Tijuana, y por otra, generar e implementar productos
audiovisuales que fuesen una caja de herramientas para el docente al abordar
temas de diversidad, interculturalidad, entre otros. El cardcter iterativo del
disefio posibilité avanzar en diferentes momentos como se muestra en la fi-
gura 2.1: 1) Definicién de la problematica, 2) Reconocimiento, 3) Planeacién
de la intervencidn, 4) Intervencion y evaluacion con participacion activa de
la comunidad educativa.

El proceso se desarrolld en fases organizadas de manera secuencial. En
primer lugar, se realizé la definicion del problema, que consistid en la pro-
puesta y la delimitacion del estudio, asi como la identificacidn de las escuelas
publicas de educacion basica con mayor diversidad cultural. Posteriormen-
te, en la fase de reconocimiento se identificaron escenarios de estudio y se
aplicé un disefio mixto secuencial (Creswell, 2012). En esta fase se disefid y
aplicé un cuestionario dirigido a madres, padres o tutores de estudiantes en
condicién migratoria, y se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas con
profesorado, directivos y personal de la Unidad de Servicios de Apoyo a la
Educacion Regular (USAER), con la finalidad de profundizar en sus experien-
cias en torno a la inclusién educativa y el uso de recursos tecnolégicos en
contextos de diversidad cultural y lingiiistica.
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Figura 2.1. Marco metodoldgico

1. Definicion de la

problematica

Fuente: elaboracion propia.

2. Reconocimiento

Cuantitativo Cualitativo

Triangulacion

3. Planeacién

Métodos mixtos y
4. Intervencién / Evaluacién multifase de Ollis y
Harrison (2016)

En una tercera fase, de planeacién, el equipo de investigacion llevé a
cabo sesiones de trabajo interdisciplinarias para disefiar el programa de
intervencidn, seleccionando estrategias didacticas adecuadas para atender
la diversidad cultural y lingiiistica mediante el uso de recursos audiovisua-
les que fomentaran la participacion y el interés del alumnado.

Posteriormente, en la fase de intervencion y evaluacién se implementd
el programa con la participacion de estudiantes, docentes y familias, quienes,
junto con los investigadores, construyeron narrativas audiovisuales con en-
foque intercultural. La estrategia de intervencion se desarrollé bajo la me-
todologia de aprendizaje basado en proyectos, donde los estudiantes crearon
materiales audiovisuales vinculados a la identidad regional y la educacién
intercultural, con el acompafiamiento de especialistas en produccion audio-
visual.

En suma, la metodologia adoptada no solo permitié caracterizar el con-
texto escolar desde un enfoque mixto y riguroso, sino también favorecer la
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participacion activa de la comunidad educativa en la construccion de solu-
ciones pedagogicas. Ello dio lugar a un proceso de investigacién-accién que
integrd diagnostico, intervencidn y evaluacion, y que se tradujo en la ela-
boracién de materiales significativos para el fortalecimiento de ambientes
escolares inclusivos en contextos de migracion y diversidad cultural.

A continuacion, se presentan las técnicas empleadas para sustentar el
diagnoéstico de la investigacion. La primera corresponde al disefio y aplica-
cién de un cuestionario, y la segunda técnica consistio6 en la realizacion de
entrevistas semiestructuradas.

Cuestionario de apropiacion tecnologica
e interculturalidad en estudiantes de educacion
basica en condiciéon de migracién

Con el fin de contar con un instrumento que permitiera recopilar informa-
cién pertinente al objeto de estudio, se llevd a cabo el disefio del cuestiona-
rio de apropiacion tecnoldgica e interculturalidad en estudiantes de educa-
cion basica en condicion de migracion. Este instrumento fue concebido para
explorar dimensiones sociodemogrificas, culturales y de migracion, asi
como aspectos vinculados con la apropiacion tecnoldgica y la participacién
de las familias en los procesos de escolarizacion.

La decision de disefiar un instrumento respondid a que, tras una revision
inicial de la literatura y de herramientas de medicidn existentes, no se iden-
tifico alguno que se ajustara a las necesidades especificas del proyecto. El
desarrollo del instrumento se llevé a cabo en dos fases: 1) disefio del cues-
tionario y 2) obtencion de evidencias de validez y confiabilidad.
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Diseino del cuestionario de apropiacion tecnoldgica
e interculturalidad en estudiantes de educacion
basica en condiciéon de migracién

En esta fase se elaboro¢ la reticula de planeacién del instrumento de medi-
cion, se planted un estructura multidimensional sustentada en una revisién
tedrica; como se aprecia en la tabla 2.1, consta de tres dimensiones: 1) ca-
racteristicas econémicas, sociales, culturales y de migracidn; 2) apropiacion
tecnologica, y 3) participacion de las familias en la escolarizacion de sus
hijas/hijos, cada una con subdimensiones e indicadores.

Posteriormente, se elaboraron uno o mas reactivos por indicador pro-
puesto, con un total de 44 reactivos, de opcién multiple y de escala Likert
en esta fase.

Tabla 2.1. Reticula de planeacion del cuestionario de apropiacion tecnoldgica
e interculturalidad en estudiantes de educacién bdsica en condicién de migracién

Dimensién Subdimensién Indicadores

Edad

Lugar de nacimiento

Grado

Sociodemograficos

Turno

Hacinamiento

P Servicios
Caracteristicas

econdmica, social, Socioecondmico Vivienda
cultural y de migracion

Trabajo de los cuidadores

Capital cultural

Edad de llegada

Idioma

Migracién
Tiempo en la ciudad

Tipo de migracién

Manejo técnico y Tenencia de dispositivos

cognitivo Habitos de usos de dispositivos

Apropiacion tecnoldgica Ocio y tiempo libre
Creacion de nuevas
précticas

Consumo cultural

Afectividades
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Bienestar de las nifias o nifos

Soporte emocional Apoyo familiar
y expectativas en la -
escolarizaciéon Percepcion de la escuela

Escuela como acceso a mejores condiciones de vida

Dispositivos como apoyo en el aprendizaje

Participacién de
las familias en la
escolarizaciéon

Acompafhamiento

Dispositivos para comunicarse con red de apoyo
escolar

Escuela responde a las necesidades de alumnos

Nifa o nifo involucrado en la toma de decisiones

Posicionamiento Nifa o nifo trabajador
del alumnado en el - — - .
entorno familiar Nifa o nifo con responsabilidades en la familia

Nifia o nifio como apoyo en la traduccién

Fuente: elaboracion propia.

Evidencias de validez y confiabilidad del cuestionario
de apropiacion tecnoldgica e interculturalidad

en estudiantes de educacion basica en

condicion de migracion

Son propiedades de las puntuaciones de los instrumentos de medicion;
permite conocer el nivel de precisidon del constructo medido y la estabili-
dad en los resultados ante multiples aplicaciones, que resultara en conclu-
siones coherentes en el estudio. Segiin la American Educational Research
Association (AERA), la American Psychological Association (ApA) y el
National Council on Measurement in Education (NCME) (2018), la validez
es el “grado en que la evidencia y la teoria respaldan las interpretaciones
de los puntajes de una prueba para usos propuestos de las pruebas” (p. 11),
mientras que la confiabilidad se refiere a “la coherencia de puntajes entre
replicaciones de un procedimiento de evaluacidon” (p. 35).

Para el desarrollo de esta fase se realizé: a) juicio de expertos para la ob-
tencion de evidencias de validez de contenido; b) entrevista cognitiva a partir
del sondeo verbal con madres de familia para sumar a las evidencias de validez
basadas en el proceso de respuesta; y finalmente, la aplicacion del cuestionario
a madres y padres con el proposito de c) pilotar el cuestionario.
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a. Evidencias de validez basadas en el contenido. Se explor6 qué tan per-
tinente es el muestreo que hace el cuestionario del universo de posi-
bles conductas reflejadas en los reactivos, de acuerdo con lo que se
pretende medir, y se realizé un juicio de expertos. Es decir, a partir
de una opinion informada de personas con experiencia en el estudio
del constructo a evaluar, ofrecen informacioén, evidencia, juicios y
valoraciones sobre la estructura del instrumento y sus reactivos.

Con base en los pasos propuestos por Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez
(2008), fueron seleccionados nueve jueces expertos, en la tabla 2.2 se des-
criben las caracteristicas, la totalidad cuenta con grado de doctor, se en-
cuentran adscritos a una institucién de educacién superior como investiga-
dores y/o profesores de tiempo completo, y se cuenta con al menos un
experto por tematicas mas relevantes y asociadas al estudio, ademas de
contar con un experto en instrumento de medicion.

Tabla 2.2. Caracteristicas de jueces expertos

Variable Ndmero Porcentaje
Femenino 7 77.7
Género Masculino 2 222
Total 9 100
Tecnologia educativa 3 333
Migracién y educacién 2 222
Diversidad cultural y lingtistica 2 222
Expertos en
Instrumentos de medicion 1 1.1
Nifez 1 11.1
Total 9 100
Estatal 2 222
Institucion de Nacional 5 555
adscripcion Internacional 2 222
Total 9 100

Fuente: elaboracion propia.

Se utilizé el método de agregados individuales para la obtencion de
juicio de expertos, que consiste en que cada evaluador realiza la actividad
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de manera individual e independiente. Se envié a cada uno de los jueces la
presentacion del estudio y objetivo de la actividad a realizar, el consenti-
miento informado y un formato que explica la estructura multidimensional
del instrumento, los reactivos e instrucciones; los jueces evaluaron la clari-
dad, relevancia y coherencia, y de manera opcional ofrecieron comentarios,
lo anterior bajo la propuesta de Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez (2008).
Los comentarios se concentraron y clasificaron segtn el contenido, el cual
aludia a la claridad con observaciones sobre la redaccién, asi como el uso
de un lenguaje inclusivo, coherencia, la relevancia de uno sobre otro y la
incorporacién o eliminaciéon de alguno para una mejor representacion del
constructo medido. Se valord la pertinencia de cada uno de los comentarios
realizados y se ajustaron.

Para determinar la validez de contenido por criterio de jueces, se optd
por el coeficiente V de Aiken, que obtiene el nivel de acuerdo entre los
jueces, los resultados van de 0 a 1, y a partir de .80 se considera que posee
una adecuada validez. Los resultados superaron el .90; en la categoria de
congruencia fue de .99, en relevancia .98 y claridad .93; mientras que, con-
siderando las tres categorias, la dimensidn Caracteristicas econémica, social,
cultural y de migraciéon obtuvo .97, Apropiacion tecnologica .98 y Participa-
cién de las familias en la escolarizacion .96;y se obtuvo un .97 con la totali-
dad de los reactivos.

b. Evidencias de validez basadas en el proceso de respuesta. Como parte
del proceso de obtencion de evidencias de validez, se realizé una
entrevista cognitiva mediante el sondeo verbal de tipo concurrente,
con cinco madres de familia. El propésito fue identificar y corregir
problemas asociados con la estructura de los reactivos, en una mues-
tra con similares caracteristicas a la poblacion objetivo. Para ello, se
realizaron los pasos propuestos por Caicedo y Zalazar-Jaime (2018).
Se contact6 con el directivo de una escuela primaria del sector publi-
co, y reunié a cinco madres de familia.

A partir de una presentacion en grupo, y posterior a la lectura y firma
del consentimiento informado, se revisaron de manera grupal los reactivos
y se registrd la informacion, se sintetizaron en recomendaciones de mejora
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en las instrucciones, consentimiento informado y reactivos del Cuestiona-
rio de apropiacion tecnolodgica e interculturalidad en estudiantes de educa-
cion basica en condicion de migracidn. Entre los resultados relevantes, re-
salta que en su mayoria realizaron observaciones sobre redaccién y palabras
u oraciones que requerian una explicacion, o bien, se requeria de ejemplos.
Se realizaron ajustes a los reactivos a la luz de las aportaciones y se conclu-
yO0 con 83 reactivos.

c. Pilotaje del cuestionario. Para este paso se analiz6 la consistencia inter-
na con Alpha Cronbach en una muestra por conveniencia de 103 pa-
dres y madres de familia con infantes en cuatro escuelas primarias
publicas, tres en Mexicali y una en Tijuana, la aplicacion fue a partir
de un formulario de Google, con una duracién de 15 minutos aproxi-
madamente. Se descargd el Excel y se transformo la informacién en
los valores que corresponden y con el software SPSS se calcul6 la me-
dida de Alpha de Cronbach y se obtuvo un .89, lo que indica una
consistencia interna buena segtin los marcos de referencia. A partir de
lo anterior, se realizaron ajustes en la redaccion de algunos reactivos
con base en los resultados obtenidos y el cuestionario en su versién
final concluy6 con 84 reactivos. En la tabla 2.3 se muestra la estructu-
ra final del cuestionario que se aplicd con fines diagndsticos.

El disefo del cuestionario se desarrolld atendiendo a los procesos fun-
damentales para la construccidon de un instrumento valido y confiable. La
estructura incorpord los elementos sustantivos vinculados con la apropia-
cion tecnoldgica y la participacion de las familias en la escolarizacion, di-
mensiones centrales del estudio. Para sustentar la validez de contenido, el
cuestionario fue sometido a la revision de jueces expertos, quienes evalua-
ron la pertinencia y claridad de los items. Asimismo, se obtuvieron eviden-
cias de validez basadas en el proceso de respuesta mediante entrevistas cog-
nitivas aplicadas a una muestra con caracteristicas semejantes a la poblacién
objetivo. Finalmente, se realizd un pilotaje del instrumento, lo que permitié
ajustar su redaccidn, formato y aplicacion, asegurando asi su adecuacién
para la fase de levantamiento de datos en campo.
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Tabla 2.3. Estructura del cuestionario de apropiacion tecnoldgica e interculturalidad
en estudiantes de educacién bdsica en condicién de migracién

Dimensién Subdimension Numero de rereactivos
Sociodemograficos 7
Socioeconémico 8

Caracteristicas econémica,
social, cultural y de migracién

Migracién 5
Total 20
Manejo técnico y cognitivo 36
Apropiacion tecnolégica Creacion de nuevas practicas 4
Total 40
Soporte emocional y expectativas en la escolarizaciéon 8
Participacion de las familias Acompaiiamiento escolar 14
en la escolarizacion Posicionamiento del alumnado en el entorno familiar 3
Total 25
Total 85

Fuente: elaboracion propia.

Entrevista semiestructurada

Para la recoleccién de los datos, se emple6 la técnica de la entrevista semies-
tructurada. Esta eleccién metodoldgica resulté idonea para desarrollar una
comprension detallada de las experiencias, perspectivas y posturas subjeti-
vas de los docentes en torno a la atencion a la diversidad que representa la
poblacion migrante. La aplicacidn de la técnica se oriento bajo el modelo
de una conversacioén entre iguales, mas que como un intercambio formal de
preguntas y respuestas. Este enfoque, siguiendo a Taylor y Bogdan (1994),
posiciona al entrevistador en un rol que no solo busca obtener respuestas
predefinidas, sino también aprender de los informantes claves para descubrir
qué preguntas formular y como hacerlo, permitiendo que las narrativas
emergieran desde las propias palabras de los participantes.

La entrevista semiestructurada es idénea porque equilibra estructura y
flexibilidad. La estructura asegura que todos los aspectos clave del diagnods-
tico (apropiacion tecnoldgica e interculturalidad) sean cubiertos de mane-
ra sistematica. La flexibilidad permite que la técnica se moldee a la realidad
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de cada docente, capturando los significados y las experiencias concretas
que definen cdmo la tecnologia se vive, se usa y se adapta en las aulas cul-
turalmente diversas de educacién basica.

La guia de entrevista semiestructurada para docentes se organiz6 con
los siguientes apartados:

Datos generales

Atencidn a la diversidad

Formacién docente

Recursos de apoyo educativo

Convivencia intercultural

Area laboral

Apropiacion tecnologica de la institucion y el docente
Apropiacién tecnoldgica de los estudiantes

PN L

Para el tratamiento de la informacion, las entrevistas fueron transcritas
de manera literal, conservando integramente las expresiones de las personas
participantes, aun cuando pudieran contener datos redundantes, imprecisos
o irrelevantes. Esta decisién responde a la importancia de evitar cualquier
alteracion externa que modifique el sentido original del discurso (Cohen'y
Gomez, 2019). La transcripcion fiel de las interacciones verbales permitio
disponer de un registro completo que facilito el analisis posterior. Con el
fin de organizar la informacién de forma sistematica, los datos se clasifica-
ron en subcategorias analiticas, lo que posibilité contrastar las percepciones
de docentes, directivos y personal de USAER en torno a la inclusién educa-
tiva del alumnado migrante y la apropiacién tecnoldgica a partir de sus
experiencias profesionales.

El analisis se centrd en el contenido de las respuestas proporcionadas
por los docentes, tomando como fuente principal las entrevistas realizadas.
Este proceso siguié un enfoque deductivo, partiendo de las subcategorias
tedricas previamente definidas hacia los datos empiricos, con el propdsito
de identificar la informacién que se correspondia con cada una de ellas.
Segun Schettini y Cortazzo (2015), el analisis de contenido constituye una
técnica de interpretacion y comprension de diversos tipos de textos —ora-
les, escritos, visuales o documentales—, considerando tanto su contexto de
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produccion como los significados explicitos e implicitos presentes en los
discursos. Esta técnica, de caracter interpretativo (Krippendorff, 1990), per-
mite acceder a las significaciones subyacentes del lenguaje. En este estudio,
la unidad de analisis fue el fragmento de respuesta, el cual se codificé e
interpret6 de acuerdo con las subcategorias establecidas (véase la tabla 2.4).

En sintesis, el diseflo metodolégico presentado en este capitulo permiti6
articular un proceso riguroso y contextualizado de indagacion, orientado a
comprender las condiciones y experiencias educativas en contextos de di-
versidad cultural y tecnoldgica. La integracion del enfoque de investiga-
cién-accién y el uso de métodos mixtos posibilitaron un didlogo constante
entre el diagnostico, la planeacion y la intervencion, favoreciendo la parti-
cipacion activa de la comunidad educativa como agente de cambio. Los
instrumentos desarrollados, como fue el cuestionario sobre apropiacion
tecnologica e interculturalidad y la guia de entrevista semiestructurada, no
solo constituyen un aporte técnico para la obtencion de datos vélidos y
confiables, sino también una herramienta reflexiva que fortalece el compro-
miso ético y profesional con la inclusién educativa. A partir de esta base
diagndstica, los capitulos siguientes profundizan en los hallazgos obtenidos
y en las estrategias de intervencion disefiadas para promover una educacion
mas equitativa, intercultural y tecnolégicamente pertinente.
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Tabla 2.4. Definicién de categorias-andlisis cualitativo

Categoria

Subcategorias

Atencion a la diversidad
(Categoria primaria)

Tipos de diversidad

Estrategias de atencion a la diversidad

Desafios para atender la diversidad

Uso de saberes previos

Propuestas para la atencion a la diversidad
Propuestas para la atencion a la niflez migrante
Barreras para la atencion a la diversidad

Convivencia intercultural
(Categoria primaria)

Prevencion
Atencion
Transformacién

Formacion docente
(Categoria secundaria)

Experiencia docente para la atencion a la diversidad
Experiencia docente en atencién al alumnado migrante
Capacitacion para atender la diversidad

Capacitacion para atender al alumnado migrante
Intereses sobre la ninez migrante

Recursos de apoyo educativo
(Categoria secundaria)

Recursos y materiales educativos para atender la diversidad cultural
Programas institucionales para atender la diversidad cultural
Protocolos de atencion a la diversidad cultural

Recursos y materiales educativos para atender al alumnado migrante
Programas institucionales para atender al alumnado migrante
Protocolos de atencion al alumnado migrante

Condiciones de
infraestructuray
equipamiento tecnolégico
del plantel educativo

Habilitacién tecnoldgica del plantel

Actores, organizaciones e instituciones involucrados en la habilitacion
tecnoldgica del plantel

Calidad de la infraestructura tecnolégica

Calidad del equipamiento tecnolégico

Valoracion del equipo tecnoldgico. (Software / Hardware.)

Valoracion de la conectividad

Apropiacién y competencias
tecnoldgicas de los y las
estudiantes

Desafios para el desarrollo de competencias tecnoldgicas.

Uso de saberes previos para la generacion de nuevas competencias
tecnoldgicas.

Diferentes niveles de apropiacion entre el alumnado migrante y no
migrante. (Desigualdades tecnoldgicas)

Conflictos entre el alumnado mediados por la tecnologia
Interacciones del alumnado mediadas por la tecnologia en el entorno
educativo

Interacciones del alumnado mediadas por la tecnologia fuera del
entorno educativo

Creacion de nuevas practicas a partir del objeto tecnolégico.

Ocio y consumo cultural mediado por la tecnologia.

Apropiacién y competencias
tecnoldgicas de las y los
docentes

Capacitacion para atender el desarrollo de competencias tecnoldgicas
Experiencia docente para la atencion a la desigualdad tecnolégica
Estrategias docentes para la inclusion del alumnado migrante a partir
del uso de tecnologias

Uso de recursos econdmicos y tecnolégicos propios para la inclusion
del alumnado migrante

Creacién de nuevas practicas a partir del objeto tecnolégico

Fuente: elaboracion propia.
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3. Huellas digitales de la migracion: apropiacion
tecnoldgica y participacion de las familias

Introduccion

La comprension de la apropiacion tecnoldgica y de los procesos de inter-
culturalidad en contextos escolares con alta presencia de nifiez migrante
exige considerar el papel que desempefian las familias en la vida educativa.
En este sentido, se analizan los resultados de un cuestionario aplicado a 147
madres, padres y tutores de cinco escuelas primarias ptblicas ubicadas en
Mexicali y Tijuana, territorios caracterizados por dindmicas migratorias
constantes. El instrumento permiti6 explorar las condiciones sociales de los
hogares, las practicas de uso digital y las formas de participacion familiar
en la escolarizacion.

Los hallazgos evidencian que, si bien la mayoria de las familias cuenta
con servicios basicos, persisten situaciones de inestabilidad habitacional y
desigualdades laborales, particularmente asociadas al género. El estudian-
tado, mayoritariamente de origen nacional y en edad normativa, presenta
trayectorias migratorias orientadas a la permanencia en el territorio. En el
ambito digital, se observa un predominio del uso de dispositivos méviles,
niveles de conectividad considerados suficientes y un acceso temprano a
recursos digitales, principalmente con fines recreativos.

Asimismo, destaca la participacion activa de las familias en el acompa-
flamiento académico y en los procesos de escolarizacién de nifias y nifios.
En conjunto, estos resultados aportan un marco interpretativo relevante
para comprender las dindmicas familiares en contextos de movilidad hu-
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mana y su relaciéon con la apropiacion tecnolédgica y la interculturalidad en
la educacion basica.

Contexto de las escuelas participantes

El diagndstico constituyd una de las primeras fases de este proyecto de in-
vestigacidn, orientado a comprender las condiciones sociales, culturales y
escolares que configuran la convivencia intercultural, la atencién a la diver-
sidad y la apropiacion tecnolégica en contextos con alta presencia de nifiez
migrante. De esta manera, el diagndstico se presenta como la base sobre la
cual se disefiaron las acciones posteriores, al tiempo que se recupera su
aporte para comprender la apropiacion tecnoldgica e interculturalidad en
estudiantes de educacién basica en condicién de migracién.

El fenémeno migratorio en la frontera norte de México plantea retos
significativos para el sistema educativo, particularmente en estados como
Baja California, con una alta inmigracién (INEGI, 2024), donde confluyen
dinamicas de transito, destino y retorno de poblacién tanto nacional como
internacional. En este contexto, las ciudades de Mexicali y Tijuana se han
consolidado como espacios receptores de familias provenientes de entidades
como Sinaloa, Chiapas, Guerrero, Sonora y Veracruz (INEGI, 2020), asi como
de paises Centro y Sudamérica, entre ellos Honduras, Guatemala y Colom-
bia (INEGI, 2024), y otras nacionalidades de manera emergente, tales como
Haiti, Brasil, Chile, Ecuador, Bangladés y Pakistan, entre otros (Pineda et
al., 2022). Estas familias, al incorporarse a la vida social, econdmica y edu-
cativa de la region, configuran escenarios escolares marcados por la diver-
sidad lingiiistica, cultural y social.

Sin embargo, numerosos estudiantes migrantes ingresan a las escuelas
sin que su situacion sea plenamente identificada por las instancias educati-
vas, lo que coloca al profesorado ante el reto de atender la diversidad cultu-
ral y lingtiistica desde practicas pedagdgicas inclusivas (Tzuc, 2022). Persis-
ten barreras derivadas de la falta de preparacién docente especifica, la
escasez de recursos institucionales y la rigidez curricular (Franco et al.,
2023), lo cual limita la incorporacién de los saberes y experiencias del alum-
nado migrante (Fong-Ochoa y Sima-Lozano, 2022). Estas condiciones in-
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crementan el riesgo de exclusion escolar y social, particularmente en los
casos donde las trayectorias educativas se ven interrumpidas o no logran
consolidarse de forma continua.

Con el proposito de comprender de manera mas amplia las dindmicas
educativas en contextos de movilidad, el estudio se desarroll6 en cinco es-
cuelas primarias publicas de Mexicali y Tijuana, seleccionadas con base en
la informacién del Programa Binacional de Educacién Migrante (Probem)
correspondiente al ciclo escolar 2022-2023.

El principal criterio de seleccion fue la presencia de un alto numero de
estudiantes en condicién de migracion, tanto de origen extranjero como pro-
venientes de otros estados del pais, excluyendo a quienes nacieron en Estados
Unidos, ya que con frecuencia han realizado toda su trayectoria escolar en
México y no presentan aparentemente diferencias culturales o lingiiisticas
significativas respecto al alumnado nacional. Asi, las tres escuelas en Mexica-
li (véase la figura 3.1) estan ubicadas en el centro de la ciudad cerca del muro
fronterizo que divide Mexicali, Baja California con Calexico, California.

Figura 3.1. Mapa geoestadistico de INEGI de la ubicacidn de las tres escuelas en Mexicali

Fuente: elaboracion a partir del mapa geoestadistico del INEGI.

Ademas se consider6 la disposicion e interés de las escuelas para par-
ticipar, privilegiando aquellos casos en los que la colaboracién resultara
significativa para la comunidad educativa. En el caso de Tijuana, se inclu-
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yeron planteles con una trayectoria reconocida en la atencion a poblacién
migrante, lo que permitié explorar practicas docentes en escenarios de alta
diversidad cultural, como se muestra en la figura 3.2, en una zona rural de
Tijuana con alta migracién interna. Finalmente, la incorporacion formal
de cada escuela al proyecto se concreté mediante la firma de un acuerdo
general de colaboracién con sus equipos directivos.

Figura 3.2. Mapa geoestadistico de la ubicacién de las dos escuelas en Tijuana

Fuente: elaboracion a partir del mapa geoestadistico del INEGI.

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos mediante un cues-
tionario sobre apropiacién tecnoldgica e interculturalidad aplicado a 147
madres, padres y tutores, el cual permitié caracterizar las condiciones so-
ciofamiliares, las practicas digitales y las formas de acompafiamiento edu-
cativo en el hogar, mientras que las entrevistas ofrecieron una comprension
mas profunda de las estrategias docentes frente a la diversidad cultural y
tecnologica. En conjunto, ambos enfoques ofrecen una vision integral de
las interacciones entre familias y escuela, destacando los retos y oportuni-
dades para la inclusiéon educativa de la nifiez migrante.
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Resultados del cuestionario de apropiacion
tecnolodgica e interculturalidad en estudiantes
de educacion basica en condicion de migracién

Los resultados cuantitativos que se presentan a continuacion describen el
perfil sociodemografico, econémico, cultural y migratorio de las familias
participantes, asi como los patrones de apropiacion tecnoldgica y su relacion
con la participacién en los procesos escolares.

Caracteristicas econdmicas, sociales,
culturales y de migracién

De las cinco escuelas, la mayor participacion se encuentra en Mexicali, en la
escuela HC, con un 26% de la muestra, mientras que la menor fue en Tijua-
na, en la escuela IR, con un 16%, en cuanto al turno al que asiste su hijo o
hija, el 61% se ubica en el turno matutino, y 19% en escuela de tiempo com-
pleto (véase la tabla 3.1).

Tabla 3.1. Escuelas primarias participantes en el diagndstico

Variable Frecuencia Porcentaje
SA(Tijuana) 30 20
IR (Tijuana) 23 16
NE (Mexicali) 25 17
Escuela primaria Lo
HC (Mexicali) 38 26
BA (Mexicali) 31 21
Total 147 100
Matutino 20 61
Vespertino 29 20
Turno i
complto 28 19
Total 147 100

Fuente: elaboracion propia.

Con respecto a quienes contestaron el cuestionario fueron mayoritaria-
mente madres de familia, con un 84%, seguido de mujer cuidadora con un
9%, un 5% el padre, y 1% hombre cuidador y otro. En la tabla 3.2 se descri-
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ben algunas condiciones de la vivienda de las familias participantes, el nu-
mero de personas que viven bajo el mismo techo con el nifio(a) en su ma-
yoria son de 3 a 4 personas (49%) y de 5 a 6 (39.5%), los menores son los
extremos, con 2 y mas de 9 personas, con 2.7% cada uno. El 78.2% cuenta
con los servicios basicos como agua potable, luz eléctrica, drenaje, ademas
de servicio de internet, y el 3.4% reporta solamente uno o dos de los servi-
cios antes mencionados. El numero de habitaciones de la vivienda fue con
mayor frecuencia (46.3%) de 4 a 6 habitaciones, y de manera cercana con
44.2%, de 3 o menos. Y en cuanto a la situacion de la vivienda, el 44.2%
sefiala que es rentada, mientras que, en contraparte, el 10.2% es prestada.

Tabla 3.2. Condiciones de la vivienda

Variable Frecuencia Porcentaje
2 4 2.7
3a4 72 49.0
Personas bajo el mismo 5a6 58 395
techo 7a8 9 6.1
Mas de 9 4 2.7
Total 147 100
1 3 2.0
2 2 14
Numero de servicios* 3 27 184
4 115 78.2
Total 147 100
3 0 menos 65 44.2
Numero de habitaciones 4a6 68 463
(incluyendo areas comunes) - - 1o 14 95
Total 147 100
Propia (pagada) 41 279
Propia (pagéandose) 26 17.7
Situacién de la vivienda Rentada 65 44.2
Prestada 15 10.2
Total 147 100

Nota: * Agua potable, luz eléctrica, drenaje, servicio de internet, otro.
Fuente: elaboracion propia.
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En relacién con la dedicacion de los padres y madres, en la tabla 3.3 se
destaca una distribucion diferente entre ambos, 7 de cada 10 hombres son
trabajadores de tiempo completo pagado, frente 4 de cada 10 en el caso de las
mujeres, ademas 3 de cada 10 mujeres se dedican al hogar o estan jubiladas.

Tabla 3.3. A qué se dedica el cuidador o cuidadora principal

Trabaja a tiempo Trabaja por horas  No trabaja,

o medio tiempo pero busca Otros* Se desconoce No aplica
completo pagado
pagado empleo
n % n % n % n % n % n %
Madre 59 40 32 22 5 3 44 30 4 3 3 2
Padre 104 70 18 12 1 7 4 3 3 2 17 12

Nota: Por ejemplo, tarea del hogar, jubilado o jubilada.

Fuente: elaboracion propia.

El nivel mas alto de estudios de las madres y padres se ubica en secun-
daria, con un 47.6 y 42.2%, respectivamente, seguido de bachillerato con un
30% en ambos, destaca la presencia de madres sin escolaridad (1.4%), a
diferencia de los padres (véase la tabla 3.4).

Tabla 3.4. Nivel mds alto de estudios

Sin escolaridad Primaria Secundaria Bachillerato Licenciatura No aplica
n % n % n % n % n % n %
Madre 2 14 13 8.8 70 47.6 49 333 1 75 2 1.4
Padre 0 0 18 12.2 62 42.2 49 333 8 54 10 6.8

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a las caracteristicas del estudiantado, como se aprecia en la
tabla 3.5, el 93% se encuentra en edad normativa (7 a 12 afos), el 5% menos
de 6 afios, y el resto (2%) mayores de 13 afios. Se cuenta con representacion
del estudiantado de todos los grados escolares de primaria, sexto grado con
mayor porcentaje (23%), seguido de tercero y cuarto grados que suman 40%,
y segundo grado con 7%; México es el pais de nacimiento para 9 de cada 10
nifios(as), el resto se distribuye entre Estados Unidos, El Salvador y otros.
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Tabla 3.5. Caracteristicas de los infantes

Variable Frecuencia Porcentaje

Menos de 6 afios 8 5
7-9 afos 75 51
10-12 afos 61 42

Edad
13-15 afos 2 13
Mas de 16 afios 1 7
Total 147 100
lero. 27 18
2do. 10 7
3ero. 30 20

Grado 4to. 30 20
5to. 17 1
6to. 33 23
Total 147 100
México* 136 92
Estados Unidos 4 3

Pais de nacimiento El Salvador 1 1
Otro 6 4
Total 147 100

Nota: * 77% nacidos en los estados de Guerrero, Michoacan, Sonora, Chiapas, Sinaloa, Oaxaca, Puebla,
Veracruz, Morelos, Yucatan, Estado de México, Tlaxcala, Guanajuato, y 23% nacidos en Baja California.
Fuente: elaboracion propia.

El cuestionario explora algunos aspectos asociados a la migracion, tal
es el caso del idioma que se habla la mayor parte del tiempo, el 100% de los
participantes reportan que es el espaiiol. Ademas, como se muestra en la
figura 3.3, para el 83% la lengua materna es el espafiol, y en el caso de hablar
un idioma diferente al espafiol, el nifio(a) en un 10.2% nunca apoya en la
traduccion del idioma local, mientras que el resto del estudiantado si ha
apoyado (6.1%).
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Figura 3.3. Si habla un idioma diferente al espariol,
¢el nino(a) bajo su cuidado le apoya en la traduccién del idioma local?

1207

1007

80

601

Frecuencia

207

No aplica, mi lengua Nunca Casi nunca Casi siempre Casi siempre
materna es el
espaol

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto al tiempo que tiene viviendo el nifio(a) en la ciudad de Ti-
juana o Mexicali, el 60% reporta 5 afios o mas, seguido de 3 a 4 afios con
21%, de 1 a 2 afios sefiala el 10%, y el 9% cuenta con menos de 1 afo (véase
la figura 3.4).

Figura 3.4. Tiempo que tiene viviendo en esta ciudad el nifio(a) bajo su cuidado

Frecuencia

Menos de 1 afio 1-2afos 3-4afos 50 mas

Fuente: elaboracion propia.
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E1 83% del estudiantado se encuentra en una familia que ha decidido per-
manecer en la ciudad de manera permanente, en contraste, de manera tempo-
ral e indeciso se encuentra el 6 y 8%, respectivamente (véase la tabla 3.6).

Tabla 3.6. Tiempo que estard el infante en la ciudad

Tiempo en la ciudad Frecuencia  Porcentaje

Permanente 126 86
Temporal (de paso) 9 6
Indeciso 12 8
Total 147 100.0

Fuente: elaboracion propia.

En suma, las caracteristicas econdémica, social, cultural y de migracion,
en cuanto al perfil de las familias participantes, reflejan una composicién
mayoritariamente de madres de familia como principales informantes, con
un promedio de personas viviendo bajo el mismo techo (4.6) por encima
del reportado a nivel Baja California con 4.1 personas (INEGI, 2020), con
condiciones de vivienda y servicios basicos relativamente cubiertas, aunque
con una proporcion importante de hogares en situacién de renta o préstamo,
que resulta una distribucién porcentual muy por encima de la reportada
por el INEGI (2020) en el caso de la vivienda rentada y levemente por deba-
jo de la vivienda prestada en Baja California. La escolaridad de padresy
madres se concentra en niveles de secundaria y bachillerato, mientras que
la insercion laboral muestra diferencias de género notorias.

En cuanto al estudiantado, predomina la edad normativa de escolariza-
cién, con representacion en todos los grados de primaria y una presencia
mayoritaria de nifias y nifios nacidos en México, aunque también se inclu-
yen casos de origen extranjero. Los datos migratorios sugieren una tenden-
cia a la permanencia en la ciudad, lo que configura un panorama de relati-
va estabilidad en los hogares, pese a trayectorias de movilidad. Estos
hallazgos permiten comprender el contexto econémico, social y cultural en
el que se desenvuelven las familias, y constituyen el punto de partida para
examinar en la siguiente seccion la dimension de apropiacion tecnoldgica.
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Apropiacion digital

En cuanto a la dimension de apropiacion digital, resulta que los dispositivos
digitales que se encuentran con mayor frecuencia en las viviendas del estu-
diantado son el celular con acceso de internet (76.8%) y la tableta (36%),
mientras que el dispositivo menos frecuente es la computadora de escritorio
(70.7%), como se muestra en la tabla 3.7.

Tabla 3.7. Dispositivos digitales disponibles en casa

No tiene Sl tiene Sitiene Total  Missing
ylo usa y no lo usa
. 104 5 5 114 33
1 Computadora de escritorio 70.7% 3.4% 3.49% 77.7% 22.4%
oy 92 17 12 121 26
2 Laptop (computadora portatil) o, o 49 605 8.2% 823%  17.7%
75 45 8 128 19
3 Tablet 51.0%  30.6% 5.4% 87.1% 129
. . 82 34 9 125 22
4 Consola de videojuegos 55.8% 23.1% 6.1% 85% 15%
5 Celular con acceso a internet 34 109 4 147
23.1% 74.1% 2.7% 100%
6 Celular sin acceso a internet 85 19 2 106 41
57.8% 12.9% 1.9% 72.1 27.9%

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a la edad en la que el nifio(a) utiliz6 por primera vez un dis-
positivo digital, la mayor proporcion de participantes (52.4%) indic6 que
tenian entre cuatro y seis afios. En la tabla 3.8 se puede observar que 1.4%
nunca ha utilizado un dispositivo digital.

Tabla 3.8. Edad del niflo(a) cuando utilizé por primera vez un dispositivo digital

Opciones Frecuencia Porcentaje
3 afnos o menos 12 8.2
4-6 anos 77 524
7-9 afos 42 28.6
Edad 10-12 afios 13 8.8
13 aflos o mas 1 7
Nunca ha usado un dispositivo digital 2 1.4
Total 147 100.0

Fuente: elaboracion propia.
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En relacion con el uso de dispositivos digitales para diversas actividades
fuera de la escuela, las mds concurridas son jugar (72.8%) y ver contenido
de youtubers (59.1%). A manera de contraste, navegar por internet para
hacer tareas muestra una frecuencia menor (52.4%) en comparacién con
las actividades antes mencionadas (véase la tabla 3.9).

Tabla 3.9. Uso de dispositivos digitales para actividades fuera de la escuela

Nunca Casi nunca Casi siempre  Siempre Total

1 Ver peliculas o series 29 3 >0 13 147
P 19.7% 37.4% 34.0% 8.8% 100%

. 21 39 66 21 147
2 Ver contenido de youtubers 143% 26.5% 24.9% 14.3% 100%

3 Jugar 7 33 70 37 147
9 48%  224% 47.6% 252%  100%

83 40 18 6 147
4 Chatear 56.5%  27.2% 12.2% 4.1% 100%

5 Conseguir informacion 34 31 52 30 147
9 23.1% 21.1% 35.4% 20.4% 100%

. . 117 21 5 4 147
6 Subir contenido 796%  14.3% 3.4% 2.7% 100%

7 Bajar aplicaciones 33 49 3 14 147
Jarap 36.1%  33.3% 21.2% 9.5% 100%

8 Navegar por internet para hacer la tarea 23 47 52 2 147
garp P 156%  32.0% 35.4% 17.0%  100%

9 Comunicarse con compafieros 0 amigos 64 42 26 15 147
p 995 4359  28.6% 17.7% 102%  100%

. 82 44 18 3 147
10 Ver las redes sociales de la escuela 55.8% 29.9% 12.2% 2.0% 100%

11 Hacer tareas en computadora 106 27 o 3 147
P 72.1% 18.4% 6.1% 3.4% 100%

12 Hacer tareas en un dispositivo movil 61 38 33 5 147
P 41.5% 25.9% 22.4% 10.2% 100%

13 Utilizar aplicaciones de aprendizaje o 38 52 46 11 147
sitios web educativos 25.9% 35.4% 31.3% 7.5% 100%

- . . L. 62 31 41 13 147
14 Utilizar redes sociales para diversion 42.2% 21.1% 27.9% 3.8% 100%

Fuente: elaboracion propia.

Respecto al manejo técnico de dispositivos digitales por parte del estu-
diantado, en la tabla 3.6 se puede observar que 83.7% de los participantes
sefiala que nunca o casi nunca el nifio(a) bajo su cuidado tiene dificultades
para usar dispositivos digitales que conoce poco. En este mismo tenor, 57.1%
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sefiala que casi siempre o siempre puede instalar una nueva aplicacion si le
resulta necesario. A manera de contraste, 70% marca que nunca o casi nun-
ca lee, consulta o investiga sobre los nuevos dispositivos digitales y su uso
(véase la tabla 3.10).

Tabla 3.10. Manejo de dispositivo digitales

Nunca Casi . Casi Siempre  Total
nunca  siempre
1 Tiene dificultades para usar dispositivos digitales 50 73 23 1 147
que conoce poco 34.0% 49.7% 15.6% 7% 100%
) Si algiin amigo o familiar quiere comprar un 80 30 24 13 147
nuevo dispositivo digital le puede aconsejar 54.4% 20.4% 16.3% 8.8% 100%
3 Cuando tiene un problema con algun dispositivo 45 33 55 14 147
digital lo puede resolver 30.6% 22.4% 37.4% 9.5% 100%
4 Si algiin amigo o familiar tiene un problema con 52 38 45 12 147
algun dispositivo digital los puede ayudar 35.4% 25.9% 30.6% 8.2% 100%
5 Si necesita una nueva aplicacion, 42 21 51 33 147
la instala por si mismo 28.6% 14.3% 34.7% 22.4% 100%
6 Lee, consulta, investiga sobre los nuevos 74 29 29 15 147
dispositivos digitales y su uso 50.3% 19.7% 19.7% 10.2% 100%
7 Si tiene un problema con un dispositivo digital, 40 37 58 12 147
lo intenta resolver 27.2% 25.2% 39.5% 8.2%3 100%
p Sgmabmeo o s s s
armigos para ap 347%  381%  197%  7.5% 100%
dispositivos digitales
5 relacionados conlos disposites diaiescon 7. B 198 147
positivos dig 524%  293%  129%  5.4% 100%
otras personas, por medio de internet
10 Le gusta reunirse con sus compafneros o amigos 74 32 29 12 147
para jugar con la computadora o con videojuegos 50.3% 21.8% 19.7% 8.2% 100%

Fuente: elaboracién propia.

Con respecto a la importancia de dispositivos digitales para mantener
relaciones, en la tabla 3.11 se puede observar que la mayoria de los partici-
pantes considera que son poco o nada importantes para mantener relacio-
nes con amigos (73.5%), familiares o amigos que estan fuera de la ciudad
(53.7%) y vecinos (88.4%).



HUELLAS DIGITALES DE LA MIGRACION

Tabla 3.11. Importancia de dispositivos digitales en relaciones

No es importante Poco importante Importante Muy importante Total

1 Con sus amigos 35 53 29 10 147
9 37.4% 36.1% 19.7% 6.8% 100%

2 Con sus familiares o amigos 30 49 42 26 147
que estan fuera de la ciudad  20.4% 33.3% 28.6% 17.7% 100%

3 Con sus vecinos 101 29 12 > 147
68.7% 19.7% 8.2% 3.4% 100%

Fuente: elaboracion propia.

En el caso de la edad que tenia el nifio(a) cuando utiliz6 por primera
vez internet (véase la tabla 3.12), se observa que un 39.5% tenia entre siete
y nueve, y un 37.4% tenia entre cuatro y seis. Por otro lado, una menor
proporcion (2.0%) comenta que nunca han utilizado un dispositivo digital.

Tabla 3.12. Edad del nifio(a) cuando utilizé por primera vez el internet

Opciones Frecuencia Porcentaje
3 afnos o menos 10 6.8
4-6 afios 55 374
7-9 afios 58 39.5
Edad
10-12 afos 21 14.3
Nunca ha usado un dispositivo digital 3 2.0
Total 147 100.0

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto al tiempo que el niflo(a) utiliza internet entre semana fuera
del horario escolar (véase tabla 3.13), se observa que 31.3% lo hace entre 1
y 2 horas al dia, y 22.4% entre 2 y 4 horas al dia. Por otro lado, 6.8% no lo
utiliza, y 2.8% lo utiliza mas de 7 horas al dia.

Respecto al tiempo que el nino(a) utiliza internet en fin de semana (véase
la tabla 3.14), se observa que 25.9% lo hace entre 1y 2 horas al dia, y 21.1%
entre 2 y 4 horas al dia. Por otro lado, 8.2% no lo utiliza, y 8.9% lo utiliza mas
de 7 horas al dia.



Tabla 3.13. Uso de internet entre semana fuera de la escuela

Opciones Frecuencia Porcentaje
No utiliza 10 6.8
1 a 30 minutos al dia 25 17.0
31 a 60 minutos al dia 18 12.2
Entre 1y 2 horas al dia 46 313
Entre 2y 4 horas al dia 33 224
Tiempo
Entre 4y 6 horas al dia 1 7.5
Entre 6 y 8 horas al dia 1 7
Entre 8y 10 horas al dia 2 14
Mas de 10 horas al dia 1 7
Total 147 100.0

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.14. Uso de internet en fin de semana

Opciones Frecuencia Porcentaje
No utiliza 12 8.2
1 a 30 minutos al dia 18 12.2
31 a 60 minutos al dia 13 8.8
Entre 1y 2 horas al dia 38 259
Entre 2 y 4 horas al dia 31 21.1
Tiempo
Entre 4y 6 horas al dia 22 15.0
Entre 6 y 8 horas al dia 9 6.1
Entre 8 y 10 horas al dia 2 14
Mas de 10 horas al dia 2 14
Total 147 100.0

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.15. Tipo de servicio de conectividad o internet disponible en el hogar

Opciones Frecuencia Porcentaje
Datos moviles 28 19.0
Tipo de servicio  Wifi y/o conexién inalambrica 119 81.0
Total 147 100.0

Fuente: elaboracion propia.
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Al explorar el tipo de servicio de conectividad o internet disponible en
el hogar, 81% de la muestra refiere que utiliza wifi o conexién inalambrica,
mientras que 19% emplea datos mdviles (véase la tabla 3.15).

Asimismo, al explorar si consideraban que su servicio de internet era
suficiente para las actividades de toda la familia (véase la tabla 3.16), 85%
respondié que si.

En suma, los resultados sobre la apropiacion digital muestran que las
familias participantes se encuentran marcadas por un amplio acceso a dis-
positivos moviles con conexidn a internet, especialmente el celular, mientras
que la computadora de escritorio es cada vez menos comun en los hogares,
esto ultimo se asemeja a lo reportado por el INEGI (2020) en cuanto a la
disposicion de computadora en la vivienda. Las nifias y los nifios suelen
iniciarse en el uso de dispositivos desde edades tempranas, principalmente
entre los cuatro y seis afios, destinando su tiempo de conexidén fuera de la
escuela a actividades recreativas, como jugar o consumir contenidos en
plataformas digitales, mas que a fines académicos.

Tabla 3.16. Suficiencia del servicio de internet para actividades familiares

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 125 85.0
No 15 10.2
Suficiencia
No tengo internet 7 4.8
Total 147 100.0

Fuente: elaboracion propia.

A cerca de las habilidades técnicas, la mayoria reporta desenvolverse
con relativa autonomia en el manejo de aplicaciones y dispositivos, aun-
que con menor disposicion hacia la busqueda activa de informacion sobre
nuevas tecnologias. El acceso a internet, mayoritariamente via wifi, es
percibido como suficiente por la mayoria de las familias, lo que refuerza
la idea de que existe una base digital minima para su vida cotidiana. Este
panorama permite comprender mejor el nivel de apropiacién tecnolégica
en el que se sitian los estudiantes y sus familias, y constituye el marco de
referencia para analizar a continuacidn la dimensidn relativa a la partici-
pacion de las familias en la escolarizacion.
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Participacion de las familias
en la escolarizacion

Respecto a las expectativas que las y los padres, madres o tutores tienen en
relacion con la escolarizacion (véase la tabla 3.17), se observa que arriba del
90% de los participantes dijeron estar totalmente de acuerdo o de acuerdo
con que: 1) Los aprendizajes escolares son importantes para el bienestar del
nifio(a) bajo su cuidado; 2) La educacién escolar favorece el logro de mejo-
res opciones de vida futura del nifio(a) bajo su cuidado; 3) Los aprendizajes
escolares son valiosos para el desarrollo de la vida futura del nifilo(a) bajo
su cuidado; y 4) Es importante el apoyo que brinda la familia en las tareas
escolares del nifio(a) bajo su cuidado. Asimismo, un 61.2% de participantes
estan totalmente de acuerdo o de acuerdo con que ha cambiado la manera
de convivir del niflo(a) bajo su cuidado a partir del uso de los dispositivos
digitales.

Tabla 3.17. Expectativas de escolarizacién

Totalmente
. En Totalmente
Reactivo en De acuerdo Total
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo
1 importamies parael enesrdel 12 2 2 109 147
P ©s para« 8.2% 14% 16.3% 74.1% 100%
nifo(a) bajo su cuidado
, poedecbesedes 0 4 s wm o w
© mejores opcion 6.1% 2.7% 17.0% 74.1% 100%
nifo(a) bajo su cuidado
3 porsdldesarllo de avida futra el 2 3 2 14 147
p. - . . 5.4% 2.0% 15.0% 77.6% 100%
nifo(a) bajo su cuidado
4 Iafamiaen s taress escoares dol 2 3 33 102 147
" . . 6.1% 2.0% 22.4% 69.4% 100%
nifo(a) bajo su cuidado
5 inoa) bajo s cidado a partr delso 22 28 56 3 147
) P 19.7% 19.0% 38.1% 23.1% 100%

de los dispositivos digitales

Fuente: elaboracion propia.
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En relacién con el posicionamiento del alumnado en el entorno familiar,
como se muestra en la tabla 3.18, la mayor proporcién de participantes
expreso que (89.1%) casi siempre o siempre comparte aspectos positivos de
lo que aprende en la escuela. Por otra parte, 55.8% menciona que nunca o
casi nunca comparte aspectos negativos de lo que aprende en la escuela. De
igual importancia, 67.4% marcé que casi siempre o siempre se involucra en
la toma de decisiones familiares.

Tabla 3.18. Posicionamiento del alumnado en el entorno familiar

Reactivo Nunca Casinunca Casisiempre Siempre Total
1 Comparte aspectos positivos de lo que 5 1 65 66 147
aprende en la escuela 3.4% 7.5% 44.2% 44.9% 100%
5 Comparte aspectos negativos de lo que 38 44 42 23 147
aprende en la escuela 25.9% 29.9% 28.6% 15.6% 100%
3 Se involucra en la toma de decisiones 20 28 68 31 147
familiares 13.6% 19.0% 46.3% 21.1% 100%
4 Participa con los ingresos en la economia 109 18 14 6 147
familiar 74.1% 12.2% 9.5% 4.1% 100%
Asume responsabilidades familiares mas
5 alla de su asistencia a escuela (por ejemplo, 74 28 23 22 147
cuidado de hermanos o personas mayores,  50.3% 19.0% 15.6% 15.0% 100%

atencion de negocio familiar, entre otros

Fuente: elaboracion propia.

En relacién con el uso de su dispositivos y aplicaciones digitales para
apoyar procesos de aprendizaje (véase la tabla 3.19), se puede observar
que, entre los dispositivos, el celular (79.6%) es el que se utiliza con mayor
frecuencia. Por lo que se refiere a las aplicaciones, WhatsApp (57.8%) se
sobrepone a Facebook (36%).

Tabla 3.19. Uso de dispositivos y aplicaciones digitales para apoyar procesos de aprendizaje

Reactivo Nunca Casinunca  Casisiempre Siempre Total
112 21 10 4 147
1 Tableta 76.2% 143% 6.8% 2.7% 100%
5 Celular 9 21 60 57 147
6.1% 14.3% 40.8% 38.8% 100%
106 20 17 4 147

3 Computadora 2, 44, 13.6% 11.6% 2.7% 100%
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4 Facebook 51 43 30 23 147
34.7% 29.3% 20.4% 15.6% 100%
39 23 44 M 147

> WhatsApp 26.5% 15.6% 29.9% 27.9% 100%
67 17 n 15 37 missing

6 Otro 45.6% 11.6% 7.5% 10.2% 25.2%

Fuente: elaboracién propia.

Con respecto al uso de su dispositivos y aplicaciones digitales para
comunicarse con personas que apoyen la realizacion de tareas escolares
(véase la tabla 3.20), se puede observar que el celular (73.5%) es el mas
concurrido. Por lo que se refiere a las aplicaciones, el WhatsApp destaca
con un 64% de preferencia.

Tabla 3.20. Uso de dispositivos o aplicaciones digitales para comunicarse
con personas que apoyen en la realizacién de tareas escolares

Nunca Casinunca Casisiempre Siempre Total

! Tableta 124 18 3 2 147
84.4%  12.2% 2.0% 1.4% 100%
5 Celular 20 19 47 61 147
13.6%  12.9% 32.0% 415%  100%
116 19 7 5 147
3 Computadora 789%  12.9% 48% 3.4% 100%
4 Internet 31 12 48 56 147
211%  82% 32.7% 381%  100%
59 45 23 18 147
5 Facebook 40.1%  30.6% 17.0% 122%  100%
33 20 M 53 147
6 WhatsApp 24%  13.6% 27.9% 36.1%  100%
72 15 12 5 43
7 Otro 49.0%  10.2% 8.2% 3.4% 29.3%

Fuente: elaboracion propia.

Al explorar la frecuencia con que la escuela brinda apoyo para mejorar
el aprovechamiento (véase la tabla 3.21), un 88.4% de participantes comen-
ta que sucede casi siempre o siempre, mientras que 11.6% sefiala que nunca
0 casi nunca ocurre.
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Tabla 3.21. Frecuencia con que la escuela brinda apoyo
para mejorar el aprovechamiento

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 34
Casi nunca 12 82
Frecuencia de apoyo Casi siempre 61 415
Siempre 69 46.9
Total 147 100.0

Fuente: elaboracién propia.

En relacion con la frecuencia con que personas fuera de la familia pue-
den acudir en caso de urgencia o imprevisto, la tabla 3.22 muestra que 84.4%
respondid que si, mientras que 15.6% sefnial6 que no.

Tabla 3.22. Frecuencia con que personas fuera de la familia
pueden acudir en caso de urgencia o imprevisto

Opciones  Frecuencia Porcentaje

Si 123 84.4
Auxilio en caso de urgencia No 24 15.6
Total 147 100.0

Fuente: elaboracion propia.

En conjunto, los resultados de la participacion de las familias en la es-
colarizacién permiten apreciar que madres, padres y tutores reconocen la
importancia de la educacion escolar como base para el bienestar presente y
futuro de las nifias y niflos bajo su cuidado, ademas de valorar el acompa-
famiento familiar en las tareas académicas. La mayoria de los estudiantes
comparte en casa aspectos positivos de sus aprendizajes y se involucra en la
dinamica familiar, lo que refuerza la percepcion de una relacion activa entre
escuela y familia.

Asimismo, los dispositivos moéviles y aplicaciones de mensajeria, en es-
pecial el celular y WhatsApp, se consolidan como los principales medios de
apoyo para la comunicacidn y el seguimiento de los procesos escolares.
Finalmente, destaca la percepcién generalizada de que la escuela brinda
apoyo constante para mejorar el aprovechamiento académico, asi como la
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presencia de redes de apoyo extrafamiliar en caso de emergencias. Estos
hallazgos evidencian una participacién significativa de las familias en la
escolarizacion y constituyen la base para adentrarse en el analisis de la di-
mension cualitativa del estudio.

A manera de cierre

Los hallazgos cuantitativos permiten delinear un panorama amplio del con-
texto en el que se desenvuelven las familias participantes. Por un lado, se
observa que, aunque predominan hogares con condiciones basicas de vi-
vienda y servicios cubiertos, persisten situaciones de inestabilidad habita-
cional y diferencias notorias en la insercion laboral entre hombres y mujeres.
El estudiantado, en su mayoria en edad normativa y con origen nacional,
muestra trayectorias migratorias que tienden hacia la permanencia en la
ciudad, lo que sugiere un escenario de relativa estabilidad pese a anteceden-
tes de movilidad.

En el dambito digital, la apropiacion tecnoldgica se caracteriza por la alta
presencia de dispositivos moéviles y conectividad suficiente, lo que facilita
un acceso temprano y cotidiano a recursos digitales, mayormente orientados
a fines recreativos mas que académicos, aunque con habilidades técnicas
suficientes para desenvolverse de manera autonoma.

Finalmente, se destaca el papel activo de las familias en los procesos de
escolarizacion, reflejado tanto en la valoraciéon de la educaciéon como en el
uso de dispositivos y aplicaciones digitales para apoyar la comunicaciéon con
la escuela y el acompafamiento de las tareas.

En su conjunto, estos resultados configuran un marco interpretativo que
permite comprender las dindmicas familiares en contextos de migracién y
constituyen la base para profundizar, desde la perspectiva cualitativa, en las
practicas, percepciones y significados que dichas familias atribuyen a la
educacion y a la apropiacion tecnolégica.






4. El docente como arquitecto de aulas diversas:
estrategias y reflexiones en contextos interculturales

Introduccion

En el contexto global de los movimientos poblacionales, los sistemas edu-
cativos enfrentan el desafio de garantizar el derecho a la educacion de nifas,
nifos y adolescentes en situacion de migracidn, lo que exige atender sus
necesidades especificas desde enfoques de inclusion e interculturalidad. En
las aulas de educacion primaria, esta realidad se traduce en una creciente
diversidad lingiiistica, cultural y socioafectiva que interpela directamente
las practicas docentes y las condiciones institucionales en las que se desa-
rrolla el proceso educativo.

Desde esta perspectiva, se analizan las practicas y percepciones del pro-
fesorado de educacién primaria en relacion con la atencion a la diversidad
cultural en el aula. El abordaje metodoldgico se sustenta en una estrategia
cualitativa con enfoque fenomenoldgico, basada en entrevistas semiestruc-
turadas realizadas a 33 docentes, lo que permiti6 recuperar sus experiencias,
reflexiones y significados construidos en torno al trabajo con alumnado
migrante.

Los hallazgos muestran que, frente a este escenario, las y los docentes
despliegan estrategias a partir de los recursos y herramientas disponibles;
no obstante, manifiestan sentirse insuficientemente preparados para atender
la complejidad que implica la diversidad lingiiistica, cultural y socioafectiva
presente en sus grupos.

Este panorama evidencia que la atencién a la diversidad no puede
recaer Unicamente en la buena voluntad individual del profesorado. Re-
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sulta indispensable la implementacién de programas sistematicos de for-
macion y capacitacion docente que ofrezcan herramientas pedagogicas
solidas y contextualizadas, capaces de transformar los desafios cotidianos
en oportunidades de aprendizaje colectivo y de avanzar hacia una educa-
cién verdaderamente intercultural.

La migracion configura realidades sociales complejas con implicaciones
sanitarias, econdmicas y politicas. Este fendémeno genera, a su vez, nuevas
necesidades colectivas en materia de empleo, salud, vivienda, convivencia
Y, por supuesto, educacion (Llamas, 2022). En este escenario, México asume
la obligacién de proteger los derechos humanos universales de todas las
personas migrantes, entre los que se encuentra, de manera fundamental, el
derecho a una educacién de calidad.

Sin embargo, existen brechas entre el compromiso y la realidad en las
aulas. Valverde (2010) y Sanchez y Lépez (2020) afirman que el sistema
educativo enfrenta un reto ante la dificultad de percibir, reconocer y atender
la diversidad en las aulas, el cual demuestra la ausencia de formacién y
capacitacion docente que fomente la construccion de una educacién inter-
cultural e inclusiva.

En el marco de este estudio, la atencion a la diversidad es entendida
como el conjunto de acciones orientadas a trabajar con la totalidad del es-
tudiantado, dentro y fuera del aula, reconociendo sus necesidades y carac-
teristicas personales, con especial énfasis en los grupos de mayor riesgo de
exclusion social (Jurado de los Santos, 2020; Niembro et al., 2018; Ramirez,
2020b). Desde esta concepcion, el presente trabajo tuvo como propdsito
analizar la atencién educativa brindada al alumnado en contextos escolares
donde hay presencia de nifiez migrante, desde la voz de los docentes que se
encuentran en las aulas.

Metodologia

Para obtener dicha informacién se siguié una metodologia cualitativa con
enfoque fenomenolodgico, se aplicé una entrevista semiestructurada a los
participantes, quienes fueron 33 maestros y maestras de siete escuelas pri-
marias publicas de los municipios de Mexicali y Tijuana del estado de Baja
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California, estas escuelas cuentan con una historia de albergar el mayor
numero de estudiantes migrantes.

Para garantizar la fidelidad de los testimonios, se realiz6 una transcrip-
cion literal de todas las entrevistas. Este proceso de registro buscé capturar
de manera integral el discurso de los participantes, sin omisiones ni modi-
ficaciones, priorizando la autenticidad de los datos tal como fueron expre-
sados (Cohen y Gémez, 2019). Posteriormente, la informacion fue organi-
zada mediante una segmentacién en categorias preestablecidas. Esta
estrategia permitio sistematizar y comparar de manera efectiva las expe-
riencias y percepciones de docentes sobre la inclusion educativa del alum-
nado migrante. El analisis se centré en el contenido de las entrevistas, si-
guiendo un enfoque deductivo. A partir de las categorias tedricas definidas,
se procedid a una codificacién de la informacidn, utilizando como unidad
de analisis fragmentos de respuestas interpretables y significativas.

Esta técnica se fundamenta en el analisis de contenido, entendida
como un método interpretativo que permite comprender tanto lo mani-
fiesto como lo latente en los discursos, yendo mas alla de las palabras para
explorar sus significados profundos (Schettini y Cortazzo, 2015). El pro-
ceso permitié simplificar y organizar la informacion recogida, facilitando
una gestion sistematica y una interpretacion de las narrativas docentes en
torno a la atencion a la diversidad. En la tabla 4.1 se muestran las catego-
rias que se analizan, asi como las definiciones teéricas y empiricas.

Tabla 4.1. Definiciones por subcategorias

Categoria Definicion tedrica Definicion empirica
La diversidad como: La diversidad hace referencia a:
* unrecurso para sociedades mas justas  * lavariedad de caracteristicas de un espacio
y democraticas (Leiva, 2011; Valverde, determinado
Tipos de 2010) * el enriquecimiento de la convivencia de los
diversidad * el respeto por las diferencias y la individuos
promocién del aprendizaje sobre la * las diferencias linguisticas, geograficas, de
diversidad del entorno, de una manera aprendizaje, culturales, religiosas, de etnias,
respetuosa (Schmelkes, 2013) etc.
* Eluso de estrategias especificas dentro ¢ Se trata de las respuestas adecuadas ante las
del aula busca atender la diversidad caracteristicas y necesidades que presentan
. existente (Salas et al., 2021; Vargas, los alumnos debido a la diversidad existente
Estrategias . .
. 2018; Zorrilla-Veldzquez y Alfaro-Ponce, en el aula.
de atencién a . . . . .
la diversidad 2022; Zuhiga y Carrillo, 2020) * Buscan garantizar un mejor aprendizaje,
La atencién a la diversidad debe rendimiento y desarrollo del alumnado.

plasmarse en el proceso de ensefianza-
aprendizaje (Sdenz y Chocarro, 2019).
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Desafios para

La actitud del profesorado frente
ala diversidad es clave, ya que

esta permitira la coherencia en las
estrategias que utilice en el proceso

* Se habla de un desafio cuando alguna
dificultad puede ser atendida o resuelta
por medio de la intervencion oportuna y
pertinente del docente.

atender la - . A -
I de ensefnanza aprendizaje, lo que * Algunos de estos podrian ser: dominio
diversidad . . (s R
se reflejara en el ambiente del aula de uno o més idiomas, continuidad en el
(Parcerisa, 2006; UNESCO, 2020). proceso de aprendizaje (nivelacion), choque
cultural, entre otros.
La organizacion de las estrategias o El uso de saberes previos en el proceso de
planes desde los conocimientos que ya ensefanza-aprendizaje funge como:
poseen los alumnos es fundamental, * medio de intercambio de conocimientos
Uso de ya que, frente a nuevos conocimientos, entre los alumnos, lo cual enriquece y
saberes los alumnos hacen uso de estos para favorece el aprendizaje sobre algun tema
revios interpretar y dar un sentido a los especifico,
P nuevos contenidos (Lopez, 2009). * estrategia de nivelacién del aprendizaje,
El uso de saberes previos permite a ya que los conocimientos previos
los estudiantes obtener aprendizajes pueden brindar una nocién del nivel de
significativos (Encinas et al., 2016). conocimiento que el alumno tiene.
Acciones de politica publica que brindan ¢ Plan o planes de trabajo que siguen las
atencion a la nifez migrante por medio instituciones, por parte de las mismas o por
de programas dirigidos a la atencion lineamientos externos para brindar una
Propuestas - . ; . o .
para la educativa de estos (Unicef, 2023a). mejor atencion a la niflez migrante.
atencion a Educacién como elemento clave para * Formacién docente para la atenciéon de la
A atender las necesidades de atencion niflez migrante en el aula.
la diversidad R : -
ala nifiez ala diversidad en el mundo actual * Se trata de los planes de trabajo orientados
ﬁwigrante (UNESCO, 2020). a brindar una mejor atencién a la diversidad

Docentes preparados para atender los
desafios que involucra la atencion a la
diversidad (UNESCO, 2020).

que pueda existir en el aula, desde la
educacion.

Barreras para
la atencion a
la diversidad

Surgen de la interaccion entre los/

las estudiantes y sus contextos; las
personas, las politicas, las instituciones,
las culturas y las circunstancias sociales
y econdmicas que afectan a sus vidas
(Booth y Ainscow, 2002).

* Probleméticas que no puedan ser resueltas
exclusivamente por el docente, teniendo
que hacer uso de apoyos adicionales,
por ejemplo: capacitaciones (internas o
externas), apoyo de instancias con relacion
a la problematica, apoyo de las autoridades
educativas, etc.

Fuente: elaboracion propia.

Resultados

A partir del marco analitico previamente establecido, que defini¢ las seis
categorias de atencion a la diversidad desde sus dimensiones tedricas y em-
piricas, esta seccion presenta los hallazgos que emergieron de la voz del
profesorado. Los resultados profundizan en la compleja realidad del aula,
explorando desde la identificacion de los tipos de diversidad reconocidos
por los docentes, las estrategias que implementan y los saberes previos que
movilizan, hasta los desafios y barreras concretas que enfrentan. Finalmen-
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te, se recogen sus propuestas mas significativas para construir una atencién
educativa mads efectiva e inclusiva para la nifiez migrante.

Tipos de diversidad

La diversidad en la educacion es considerada una de las vias fundamentales
para colaborar en la eliminacidn de la estigmatizacién de estudiantes con
alguna condicién especial o sin ella, para atender con ello el todo indivisible
que puede llegar a ser cada ser humano, sin excepcién (UNEscO, 2023). En
este sentido, la diversidad en la educacion suele ser vista como la variedad
de caracteristicas que existe entre el alumnado. Dicha diversidad abarca los
siguientes aspectos: culturales (creencias, tradiciones), lingiiisticos (idioma,
lengua), geograficos (lugares de procedencia), estilos de aprendizaje (visual,
auditivo, kinestésico), asi como problemas de aprendizaje a causa de afec-
ciones como el trastorno del espectro autista (TEA) y el trastorno por déficit
de atencién con hiperactividad (TpAH).

Por lo tanto, se considera que la diversidad existente en las aulas no solo
se trata de alumnos que han sido diagnosticados con algtn trastorno o dis-
capacidad, sino que toma en cuenta la variedad de diferencias (caracteristicas
y necesidades) entre culturas, creencias y tradiciones, lugares geograficos,
ritmos de aprendizaje, estilos de aprendizaje y todo lo que pueda estar direc-
ta o indirectamente relacionado con el proceso de ensefianza-aprendizaje.

“Ok, tengo diversidad cultural, porque tengo nifios de otros estados [...]
Guerrero, Veracruz, Jalisco y Nayarit, otro tipo de diversidad [...] tengo lo
que es religion, valores, costumbres y tradiciones” (Profesora 1, comunica-
cion personal, 2023, Tijuana).

“[...] atendi poblaciones provenientes de Belice, unicamente y de demas
no, casi siempre venian del sur de la republica, del interior [...] nifios con
condicién autista, sobre todo [...] la mayoria de las veces, o con TDAH”.
(Profesora 3, comunicacion personal, 2023, Mexicali).

Segtin lo mencionado por los docentes en las entrevistas aplicadas, la
diversidad puede ser dividida entonces entre dos factores, uno de ellos re-
lacionado con los movimientos migratorios y el segundo con los trastornos
o dificultades de aprendizaje.
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En relacién con los movimientos migratorios, se considera que prestar
atencion a la diversidad de oportunidades que el fenémeno migratorio repre-
senta puede enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje, los valores y la
concepcion del concepto de diversidad. Al respecto, la UNEsco (2019) consi-
dera que la educacién es una herramienta fundamental que ayuda a combatir
los prejuicios, los estereotipos y la discriminacion hacia las personas migran-
tes. Ademas, este tipo de diversidad en las aulas permite aprender de otras
culturas y experiencias.

Los movimientos migratorios en la educacion representan un desafio
para los agentes educativos, sin embargo, también brindan una serie de
oportunidades de aprendizaje para el alumnado migrante y no migrante,
incluso para el propio docente.

“Y hemos tenido casos de nifios que no hablan nada de espaiiol, y aqui
pues aprenden, y tu aprendes inglés con ellos” (Profesor 4, comunicacién
personal, 2023, Mexicali).

“Y siempre en mi caso manejo de ‘trata como te gustaria que te trataran,
y entonces decian ‘Ay, profe, es que no sabe donde esta esto, ;lo puedo llevar?;
‘Si, hay que avisarle donde esta esto, o ‘Profe, es que no ha terminado, ;me
puedo poner con él y ayudarle?;, ‘Si, si puedes ponerte; asi entre ellos mismos”
(Profesora 6, comunicacion personal, 2023, Tijuana).

Brindar atencidén a los alumnos en mayor riesgo de vulnerabilidad se
vuelve clave para el progreso de estos mismos, ya que la educacién debe
fungir como elemento clave para la inclusion de la nifiez en la sociedad. La
educacion inclusiva no busca brindar atencién solamente a alumnado con
discapacidades o con diversidades funcionales, sino reconocer las particu-
laridades de cada alumno para saber como tratarlos dentro de un mismo
conjunto, es decir, como trabajar con todo el alumnado, tomando en cuen-
ta sus necesidades y caracteristicas personales, haciendo especial énfasis en
los grupos mas vulnerables a la exclusion social (Jurado de los Santos, 2020;
Niembro et al., 2018; Ramirez, 2020b).

Se considera que la diversidad puede ser vista desde muchas perspecti-
vas, debido a la gran variedad de factores que pueden atribuirsele, tales como
lenguaje, cultura, género, funcionalidad, etc. Sin embargo, la inclusion en
la educacion busca dejar de lado las ideas negativas, discriminatorias y es-
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tigmatizadoras acerca de estos factores, para brindar una atencién que pue-
da beneficiar a todos los alumnos.

En relacién con la atencién brindada a nifios con algun trastorno o difi-
cultades de aprendizaje, es importante rescatar lo mencionado por una do-
cente, lo cual coincide con las aportaciones de otros docentes:

“[...] aunque no tenga una condicién el alumno, nosotros trabajamos
con los grupos y de alguna manera se benefician todos, pues si llega a tener
alguna necesidad ya en especifico de que observemos que en realidad ya es
otra cuestion [...] la que tiene el nifio, ya a nivel neurolégico o fisioldgico,
pues ya lo atendemos de manera a veces individual, pero ahorita el progra-
ma nos marca [...] atender dentro de las aulas, ya no sacarlos afuera, sola-
mente que hayan [...] casos que si” (Profesor 28, comunicacion personal,
2023, Mexicali).

Con ello se considera que la diversidad existente en las aulas debe ma-
nejarse junto con la inclusién, pues, aunque la diversidad marque diferen-
cias, estas no deben ser vistas como algo negativo o rechazado, sino mas
bien deben ser consideradas como algo que puede ayudar a los alumnos a
crecer intelectualmente y como persona en cuanto a valores.

Estrategias de atencién a la diversidad

La atencion a la diversidad que se da en la educacion, especificamente en el
aula, debe buscar el aprendizaje del alumno por medio de la participacién
activa de este en el proceso, sin importar su manera de aprender o su pro-
cedencia, ya que se estima que las diferencias favorecen el enriquecimiento
de los saberes y los valores del alumnado.

Brindar a un alumno un lugar en la lista de clase o un asiento en el aula
no es suficiente, pues se considera que la educacion que este reciba debe ser
inclusiva, por medio de la implementacién de estrategias especificas que
atiendan y reconozcan sus particularidades en el proceso de aprendizaje,
sus referentes culturales y lingiiisticos, asi como sus condiciones de vida.
De esta manera la educacion logra convertirse en un punto central de inte-
raccidn entre distintas realidades y a su vez en el eje central del cambio
social (Sanchez y Zuiiga, 2010).
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Brindar atencion a la diversidad no significa solo ofrecer un lugar a los
alumnos en el espacio aulico, sino proporcionar el apoyo necesario para su
aprendizaje y su desarrollo personal; para ello se requiere, en primer lugar,
la disposiciéon del docente por promover y trabajar la diversidad, y, en se-
gundo lugar, es necesario que los alumnos se encuentren dispuestos a apren-
der. En relacién con ello, se considera que dos estrategias importantes para
la atencidn a la diversidad son la convivencia y la integracion, debido a que
dan la pauta para el desarrollo de la confianza del alumnado ante el miedo
o la inseguridad que les pueda causar algo nuevo.

“[...] cuando tu integras a una persona lo haces sentir en un ambiente
ameno, agradable, esa persona te va dar y va empezar a soltarse [...]. En-
tonces cuando ya el nifio se estabiliza es cuando realmente se suelta y em-
pieza a ponerse en una disposicion tal para aprender” (Profesor 4, comuni-
cacién personal, 2023, Mexicali).

“[...] yo siempre he manejado mis grupos como una familia, aqui todos
nos ayudamos, todos nos apoyamos, todos somos uno y... Los empiezo a
jalar, en cuestion de una semana, dos semanas, ya estan adaptados” (Profe-
sor 8, comunicacién personal, 2023, Mexicali).

De esta manera, se puede determinar que la atencion a la diversidad no
debe excluir a ningtin alumno, antes bien, debe hacer participes a todos los
estudiantes en el contexto cotidiano del aula. Por ello la interaccion entre
personas de lugares y contextos diferentes con las personas residentes de
dichos lugares se considera que puede favorecer, bajo las circunstancias
correctas, la confianza y el cambio de percepciones xeno6fobas o discrimi-
natorias, lo cual coadyuva a la construccién de una sociedad mas justa y
pacifica (o1m, 2022).

Asi, otra estrategia clave para la atencién a la diversidad es el fomento
del aprendizaje colaborativo, donde los estudiantes se ayudan unos a otros
en temas que resultan complejos o en dudas que puedan surgir en relacién
o no con lo académico. Este tipo de aprendizaje estimula la cooperacion, la
comunicacién y el respeto entre compaferos, lo que permite que existan
mayores posibilidades de que se tenga un mayor dominio del conocimien-
to. Es por ello que se considera que mediante el aprendizaje colaborativo los
estudiantes pueden tener mayor éxito contribuyendo en la comprensién de
los temas que se les dificulta a sus compaifieros, ya que los estudiantes estan
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mas cerca entre si por lo que respecta a su desarrollo cognitivo y a la expe-
riencia en la materia de estudio (Osalde, 2015).

“[...] me llegaron nifas que sabian leer y empezamos a distribuir, y esas
que [...] ya vienen conociendo [...] ayudan con los demas, son semillitas,
les digo ‘siéntate aqui y siéntate acd’ y te sueltan, entonces todos comienzan
a aprender” (Profesor 4, comunicacion personal, 2023, Mexicali).

“[...] cuando viene un nifio muy rezagado, hacemos dinamicas de tra-
bajo en equipo, [...] ya yo le dejo los trabajos, le explico y ya el otro nifio
trabaja a la par”(Profesora 12, comunicacion personal, 2023, Mexicali).

Como se describid anteriormente, el aprendizaje colaborativo puede
beneficiar a los alumnos que son participes de él, tanto a los que comparten
su conocimiento como aquellos que lo reciben, sin embargo, en algunas
ocasiones es necesario brindar un apoyo mas personalizado; dicho apoyo
debe ser puesto en marcha por el docente, haciendo uso de la estrategia de
atencion individualizada, la cual permite brindar ayuda a quienes presentan
alguna dificultad especifica al momento de aprender o integrarse. Cabeza
(2011) menciona que “para individualizar la ensefianza es necesario buscar
el equilibrio entre la atencidn a las dificultades y necesidades que cada alum-
no, como sujeto individual, encuentra en su proceso de aprendizaje y el
fomento de la dimensién social de la educacion” (p. 12).

La estrategia de atencion individualizada requiere un esfuerzo doble por
parte del docente, ya que cuando no se cuenta con la formacién necesaria
para atender a los distintos tipos de diversidad, tienen que hacer uso de su
creatividad y de las herramientas que tengan a su alcance para poder brin-
dar este tipo de atencion y obtener resultados favorables para el desarrollo
cognitivo y personal de los alumnos.

“Hemos tenido alumnos extranjeros, [...] del interior de la Republica,
[...] nifios que tienen otra lengua [...] se les hace un examen diagnoéstico
para ver cOmo vienen y empezar a trabajar con ellos actividades ludicas
[...] para intentar nivelarlos con los demas nifios [...]empezamos a tra-
bajar con actividades ludicas o de recortes o de pintar, de dos grados
abajo, en lo que ellos se van acomodando mas o menos” (Profesor 8, co-
municacidn personal, 2023, Mexicali).

“Tengo, eso si siempre lo he aplicado en todos mis afios tanto como en
sexto como con estos nifos, es una vez al mes el estar dindoles una sesién
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de una hora en la que les doy retroalimentacion, pero no solo académica,
sino también emocional, cudles son sus logros que he visto de socializacién”
(Profesor 7, comunicacion personal, 2023, Mexicali).

En la actualidad, el uso de la tecnologia no es una realidad alejada de las
aulas, el uso de internet y de los medios audiovisuales suele ser una estrategia
que apoya la practica docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El
uso de estas herramientas puede ser educativo siempre y cuando su aplica-
cién en el proceso de ensefianza-aprendizaje influya sobre lo que los estu-
diantes aprenden y sobre la manera en que aprenden, a su vez estos pueden
ser el apoyo necesario que requieren los docentes que buscan educar a sus
alumnos para su participacion activa en el proceso (Barros y Barros, 2015).

“[...] por ejemplo, a ellos, las clases que vamos a dar pues aqui las
pasamos, en el caso por ejemplo de los que llegan de otra parte que no
conocen todos esos lugares, pues podemos transportarlos a través de in-
ternet, no, si lo busco, si lo usamos bastante” (Profesor 2, comunicacion
personal, 2023, Mexicali).

“[...] siempre hemos trabajado el intercambio de ideas, de informacion,
intercambio de materiales, siempre el internet nos es muy benéfico para bus-
car actividades, [...] para formar un cuadernillo, informarnos en YouTube
también me ha ayudado mucho, hay muchos especialistas que ayudan a dar-
te una idea de como trabajarlo [...]” (Profesor 8, comunicacién personal,
2023, Mexicali).

Desafios para atender la diversidad

La atencion a la diversidad suele representar, la mayoria del tiempo, una
serie de retos para los docentes, ya que trabajar y atender aspectos relacio-
nados con la diversidad requiere iniciativa, creatividad y conocimientos por
parte del profesorado.

Desde la visidn de los participantes en este estudio, el dominio de un
mismo idioma que posibilite la comunicacion entre el docente y el alumno
es clave en el proceso de enseflanza-aprendizaje. En relacion con la migra-
cidn, este suele ser uno de los principales retos al cual deben enfrentarse
tanto docentes como estudiantes. A lo largo de la historia, el aprendizaje de
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otras lenguas ha surgido como una necesidad del ser humano para comu-
nicarse y entablar relaciones entre diferentes culturas, tradiciones y costum-
bres (Howatt, 1984, como se cit6 en Rueda y Wilburn, 2014). Ante dicha
necesidad se considera como elemento clave el dominio de un mismo idio-
ma para la comunicacidn, ya que esta tltima en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje no solo facilita la obtencién de conocimientos, sino también
la interaccion y el intercambio entre el docente y el alumno.

“[...] yo creo que lo mds importante y lo mds apremiante es que los nifios
dominen el idioma, [...] una vez que toman el idioma se van caminito hacia
arriba, ya no batallan” (Profesor 4, comunicacion personal, 2023, Mexicali).

“[...] me tocé atender a dos nifias que hablaban solo inglés, iban recién
llegando de Estados Unidos [...] afortunadamente [...] domino el idioma,
entonces si hubo manera de irlas acomodando [...] interpretando las clases
[...]” (Profesor 7, comunicacién personal, 2023, Mexicali).

Es importante sefialar que el apoyo brindado por parte del docente ante
las posibles dificultades que puedan presentar los alumnos frente a la diver-
sidad es significativo, sin embargo, el no tener la preparacion necesaria para
enfrentar este reto puede llegar a desencadenar una barrera pedagégica, la
cual puede impedir la plena actuacion del docente en el proceso de ense-
fanza-aprendizaje.

Salas et al. (2021), Vargas (2018), asi como Zorrilla-Velazquez y Alfa-
ro-Ponce (2022), mencionan que para los docentes que carecen de una for-
macion especifica para atender la diversidad es complicado implementar
estrategias que favorezcan la integraciéon de los NNA migrantes al proceso
educativo, por lo que es necesario brindar al docente las condiciones apro-
piadas de trabajo y la autonomia en el aula para centrarse en el éxito de cada
alumno (UNESCO, 2020). Es posible afirmar que uno de los principales retos
a los cuales se enfrenta el docente es a la implementacion de estrategias para
la atencion a la diversidad. Debido a ello los docentes suelen hacer uso de
su creatividad y de las herramientas a su alcance para implementar estrate-
gias que permitan a los alumnos aprender sin importar su condicion fisica,
cognitiva o su lugar de procedencia.

“Pues [...] veo para ellos son una dificultad muy grande lo de historia,
porque vienen a conocer otro pais y sus costumbres actuales, y aparte tienen
que aprender la historia de ese pais diferente al de ellos, [...] entonces [...]
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tenemos que ensefar varias fotografias, en los libros vienen muy poquitas,
les tenemos que imprimir informacién de internet o mandarles videos para
que vean” (Profesora 12, comunicacion personal, 2023, Mexicali).

Las estrategias seleccionadas e implementadas por los docentes buscan
promover la inclusion educativa, ya que estrategias como convivencia (in-
teraccién), trabajo colaborativo, atencién individualizada, problematizacion
del aprendizaje (relacion de temas de clase con la realidad y las experiencias
vividas por los alumnos), uso de medios audiovisuales y herramientas tec-
noldgicas, incluyen a los alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de manera activa y participativa y a su vez a la convivencia del aula y del
centro escolar, tomando en cuenta sus caracteristicas particulares. De acuer-
do con ello, el Unicef (2023b) estima que la inclusion en las aulas escolares
permite que se suscite una interaccion que enriquece el conocimiento, a
través del intercambio cultural, trabajando con ello el respeto por la diver-
sidad.

Un elemento significativo al cual se enfrentan los docentes al atender
la diversidad en relacién con la poblacién migrante es el choque cultural
que sufren los alumnos provenientes de otros lugares, el cual afecta direc-
tamente al resto de los compaieros y la practica de la ensefianza. El cho-
que cultural lleva al alumno migrante a experimentar reacciones fisicas y
emocionales al entrar en contacto con una cultura que le es ajena a su
realidad, dicha experiencia puede ser enriquecedora si suma e integra lo
que experimenta como nuevo (Barahona, 2019). Se considera, entonces,
que el choque cultural provoca en los alumnos migrantes un conflicto
identitario al cual pueden ser capaces de enfrentarse con la debida inter-
vencion y seguimiento por parte de un docente.

“[...] tuvimos un pequefio problema con él y tuvimos que hablarle al
papa, y a ver qué estaba sucediendo porque al parecer en la cultura de los
haitianos puedes abrazar a mujeres, le puedes dar besos en el cachete, aun-
que no sea nada tuyo ni tu amiga ni nada, simplemente como un tipo no sé,
amistoso, pero ya ves que aqui no se puede. Entonces él queria abrazar y
besar a las nifas, y de hecho pues decia que era novio de la mitad, [...]
decia el nifio que alla de donde él era hasta 10 mujeres podia tener un hom-
bre [...]” (Profesor 4, comunicacion personal, 2023, Mexicali).
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“Pues hay una necesidad muy especifica que yo logré identificar, que es
comun entre todos los nifios que traen de otros estados, que es hacia lo
emocional, como les afecta el cambio [...]” (Profesora 22, comunicacion
personal, 2023, Tijuana).

Junto con el choque cultural, emerge otra dificultad, la necesidad de
gestionar la aceptacion del grupo hacia la diversidad, en este ambito, la labor
del docente se centra en promover la inclusion, la integracion y la no dis-
criminacion de los alumnos. Como senala Guédez (2005), la diversidad,
siendo sindnimo de diferencia, debe ser reconocida como un elemento que
complementa al ser humano, nunca como un motivo de exclusion. La acep-
tacion del grupo hacia la diversidad es clave en primer lugar para que el
alumno que es identificado como diferente, pueda sentirse incluido y sobre
todo valorado junto con aquellas caracteristicas que lo distinguen. Esta ta-
rea se ve agravada por las vulnerabilidades emocionales que surgen del
proceso migratorio, tal como identifican los docentes:

“Yo pienso que es muy importante trabajar, a mi experiencia, [...] la
integracion, como integrarlo de tal manera que el nifio se adapte y mis
alumnos se adapten también” (Profesor 8, comunicacidn personal, 2023,
Mexicali).

“[...] el acercarme con él mientras los demas compaiieritos estaban tra-
bajando, era yo sentarme con €l para hablar, para tratar de conocerlo, tratar
de darme a conocer yo con ¢l también, el crear [...] esa confianza, que el
nifio se diera cuenta que yo si le estoy poniendo atencion [...]” (Profesor 7,
comunicacién personal, 2023, Mexicali).

Finalmente, el escaso apoyo de los padres de familia en el aprendizaje de
sus hijos es un elemento enfrentan los docentes. En el caso de las familias
migrantes, el profesorado asume que la causa esta en que al encontrarse de
manera temporal en cierta localidad, mientras arregla su situacién migra-
toria, y por ello su participacion y apoyo es insuficiente. Se identificé que la
mayoria de las familias tienen condicionantes laborales, econémicas y so-
ciales que se relacionan con una falta de tiempo para atender la escolariza-
cién de sus hijas e hijos. De acuerdo con ello, un estudio realizado por
Sanchez y Hamann (2016) muestra que, en efecto, debido a la situaciéon
migratoria vivida, las familias brindan deficiente atencién a las necesidades
escolares de los hijos. Sin embargo, también se identificaron familias que se
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encuentran comprometidas, a pesar de las circunstancias, con la educacién
de sus hijos.

“Con estas nifias cuando venian era yo tenerles el material, que tampo-
co lo traian ellas, venian solo con su mochilita en blanco, no traian ni lonche,
[...] les compré los utiles para que pudieran trabajar los dias que vinieran”
(Profesor 7, comunicacién personal, 2023, Mexicali).

“[...] a veces que nos encontramos que vienen de otras partes, es que
les falta dominar la lecto-escritura. Tenemos que partir con un proceso en
donde involucremos, ahora si que al padre de familia y pues ver hasta don-
de tiene él la disponibilidad, porque aqui en clases a veces el tiempo no da”
(Profesora 21, comunicacion personal, 2023, Mexicali).

La corresponsabilidad de acciones permite que exista una distribu-
cién de tareas, lo cual promueve que todos los implicados tengan la opor-
tunidad de participar y realizar aportaciones en el proceso, siendo de
esta manera que los objetivos que se tienen para lograr la inclusién son
compartidos (Ramirez, 2014). No obstante, es importante mencionar
que la inclusién desde la educacion no es algo que corresponda exclusi-
vamente a los docentes y las familias, ya que debe hacerse participes y
responsables a todos los agentes educativos involucrados, docentes, di-
rectivos, estudiantes, familias y otras instituciones afines.

Uso de saberes previos

El uso de los saberes previos es determinante, debido a que estos constituyen
la base del aprendizaje y, a su vez, le brindan al docente una nocién del
nivel de conocimiento que tiene el alumno. Partir de los saberes previos para
poner al alumno en contacto con nuevos conocimientos es clave para la
continuidad coherente del aprendizaje. Por ello, se considera importante
que el docente tome en cuenta estos y ensefie al alumno de acuerdo a ello
(Ausubel, Novak y Hanesian, 1991, como se cit6 en Salazar, 2018).

Tomar en cuenta los conocimientos previos del alumno permite que el
proceso de enseflanza-aprendizaje tenga mayores posibilidades de éxito, ya
que, para ensefiar, el docente partira de una base firme de conocimientos.
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“[...] Cada vez que llega un nifio se le elabora un diagndstico de lo que
estamos viendo, y si vemos que no logran ese objetivo como los demas, se
les pone algo menos dificultoso [...] y ya asi nos vamos dando cuenta de
doénde partir con ellos” (Profesor 23, comunicacién personal, 2023, Tijuana).

“Si, es muy necesario, [...] partir de algo, que ellos ya tengan nocién, y
en base a eso nosotros empezamos a trabajar para llevar el aprendizaje mas
proximo [...]” (Profesor 9, comunicacidn personal, 2023, Tijuana).

Es importante destacar que los conocimientos previos influiran y fa-
cilitaran en cierta medida la obtencién de nuevos conocimientos, siempre
y cuando estos hayan sido aprendidos significativamente (Salazar, 2018).
El aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva informacién se co-
necta con otra ya existente en la estructura cognitiva del estudiante, lo cual
permite que esta nueva informacion (ideas, conceptos, proposiciones...)
pueda ser aprendida de manera coherente y clara, siempre y cuando la
informacion ya existente sea un punto de anclaje y relacion con la nueva
informacion recibida (Contreras, 2016).

“[...] regularmente lo que hago es pedirle los cuadernos prestados, los
libros, y ver de qué forma estaban trabajando anteriormente [...]” (Profesor
21, comunicacion personal, 2023, Mexicali).

“[...] a partir de esa informacién previa que ellos traen, empezamos a
trabajar de manera local y utilizamos estrategias diversas para que ellos
vayan conociendo su entorno. [...] me ha tocado tener a algunos que vienen
muy avanzados, [...] entonces ahi tenemos que buscar estrategias para no
descontinuar su aprendizaje, desde ahi en el nivel que van, pero no desaten-
diendo al grupo, entonces tenemos que equilibrar” (Profesor 9, comunica-
cion personal, 2023, Tijuana).

Por otra parte, el uso de saberes previos en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje, ademds de brindar el punto de partida para la continuidad
del aprendizaje, enriquece el conocimiento de los alumnos, ya que se con-
sidera que desde las vivencias del otro se pueden obtener aprendizajes.
Benavides (2006) asegura que los saberes previos no son ideas separadas
del individuo, mas bien son parte de su persona, costumbres y cotidiani-
dad. Dichos saberes incluyen conocimientos especificos, asi como habili-
dades, actitudes, maneras de comunicar, escuchar, aprender y ensefar. Por
lo tanto, se puede considerar que los saberes previos no solo abarcan lo
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aprendido en el aula, pues estos van mas alld, considerando las experien-
cias cotidianas del dia a dia de las personas.

“Si, se presentaba por ejemplo en el tema de recetas, scual es tu alimenta-
cién? ;Cual es tu platillo favorito? Y ya ellos me contaban [...]” (Profesora 6,
comunicacién personal, 2023, Tijuana).

“[...] a mi me gusta sacarles informacion de sus cosas, de sus palabras,
de sus costumbres, pues yo les busqué palabras y traté de que los demas
nifnos aprendieran poquito haitiano” (Profesor 4, comunicacién personal,
2023, Mexicali).

En espacios donde convergen distintas culturas, tradiciones, ideas, ha-
bilidades, capacidades, valores y actitudes, compartir conocimientos rela-
cionados con contenidos escolares y no escolares coadyuva al fomento de
una mejor interaccion entre los alumnos, ya que se promueve el respeto por
la diferencia y, a su vez, el aprendizaje mutuo y la convivencia.

Propuestas para la atencidn a la diversidad y
a la ninez migrante

Brindar atencion a la diversidad en los espacios educativos se considera
clave para garantizar un mejor aprendizaje y desarrollo del alumnado. En
relacion con la presencia de NNA en situacién de migracion en las escuelas,
existe una serie de programas y politicas publicas creadas con el objetivo de
mejorar su atencion educativa (Unicef, 2023a).

Al respecto, se explord si el profesorado identificaba algin programa de
apoyo para atencion a la diversidad (incluyendo alumnos migrantes y no
migrantes). Algunos de ellos aseguraron tener conocimiento, aunque infimo,
sobre algin programa que atiende a la nifiez migrante; por otra parte, otros
aseguraron no conocer ningun programa relacionado con ello. Mientras
que, algunos mas consideran el programa de la Unidad de Servicios de
Apoyo a la Educacion Regular (USAER) como el tinico apoyo del cual tienen
conocimiento para atender a la poblacién migrante y no migrante cuando
se les presenta alguna dificultad en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sin
embargo, este programa solo estd activo en una de las escuelas participantes
en el estudio en la ciudad de Mexicali.
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“Conozco un programa que se llama ACNUR [Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados], porque mi vecino es migrante [...]”
(Profesor 24, comunicacidn personal, 2023, Tijuana).

“[...] El viernes conversé con [...] Probem. Es un programa binacional
de educacion migrante [...] vinieron a preguntarme qué matricula tenian y
como estaban [...]” (Profesora 25, comunicacion personal, 2023, Mexicali).

“Pues tenemos lo que seria el equipo de la USAER, nosotros cuando tene-
mos alguna duda nos apoyamos en ellos, y ellos la verdad que nos atienden
todas nuestras dudas” (Profesora 18, comunicacion personal, 2023, Mexicali).

El analisis de los testimonios docentes revela una escasa cobertura in-
formativa sobre programas de apoyo a la nifiez migrante en las escuelas.
Tanto docentes como directivos manifiestan un desconocimiento generali-
zado sobre estas iniciativas, lo que representa una oportunidad perdida, ya
que dichos programas podrian proporcionar herramientas y estrategias
solidas para una atencion y acompafamiento mas efectivo.

Esta realidad coincide con un estudio nacional realizado por el Unicef
en México (2023b), realizado en estados como Baja California, Chi-
huahua, Chiapas y Puebla. Dicho informe identificé6 como barrera prin-
cipal la falta de una politica publica consolidada que garantice el derecho
ala educacion de esta poblacion. El estudio subraya que la heterogeneidad
en la calidad educativa entre entidades impide responder adecuadamen-
te a las necesidades especificas de estos estudiantes, situacion agravada
por la insuficiencia de recursos publicos para implementar programas
especializados tanto a nivel federal como estatal.

Ademas de la situacién antes mencionada, existen otras situaciones que
sefialan una carencia en la atencidn educativa dirigida a NNA en situacion
de migracion. Como la escasez de formacion y capacitacion al docente es
parte de este problema (Unicef, 2023b), los mismos docentes mencionan
no haber sido preparados para atender a esta poblacion, por lo que suelen
recurrir a estrategias que les han funcionado a otros compaiieros en situa-
ciones similares, asi como hacer uso de su creatividad y espontaneidad du-
rante las clases.

“No, capacitaciones no, nada, nomas lo que sabemos nosotros y lo que
queremos aprender, lo que queremos averiguar” (Profesor 4, comunicacién
personal, 2023, Mexicali).
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“[...] cada quien busca sus estrategias, sus formas... ;pero asi una ca-
pacitacién para atender al migrante? No” (Profesora 13, comunicacion per-
sonal, 2023, Tijuana).

Ante la ausencia de un apoyo dirigido a la atencién de la poblacién
migrante, es posible reconocer que los centros educativos se ven en la ne-
cesidad de trabajar a partir de acciones propias, es decir, hacer uso de estra-
tegias, herramientas y materiales que tengan a su disposicidn o que estén
dentro de sus posibilidades obtener. A pesar de que México mantiene tra-
tados internacionales que establecen el derecho a la educacion de NNA en
situacion de migracion, la atencién brindada a esta poblacién no ha sido
prioridad para México, dado que, si bien existen politicas publicas, progra-
mas y presupuestos, estos son manejados a nivel federal, lo cual representa
desafios en la cobertura, ejecucidon y coordinacién en los estados del pais
(Unicef, 2023b).

“Aqui lo que haciamos, pues tratamos de apoyarlos, por ejemplo, con
utiles, dotarlos de lapices, de colores, ver qué les hacia falta y nosotros ha-
clamos donaciones voluntarias” (Profesora 26, comunicacién personal,
2023, Mexicali).

“Se ha manejado el tema de que si tenemos una diversidad en las aulas,
[...] tenemos que trabajar por ejemplo que los nifios sigan practicando sus
costumbres, que no las abandonen al contrario que se enriquezca, que ellos
aporten y que reciban aportaciéon” (Profesora 1, comunicacién personal,
2023, Tijuana).

Frente a este escenario, la falta de preparacion para atender la diversidad
ha generado en el profesorado un interés genuino por comprender las rea-
lidades migratorias de sus estudiantes, asi como la necesidad urgente de
capacitacion especifica. La mayoria de los docentes participantes manifestd
curiosidad por conocer las experiencias de migracion de las familias, reco-
nociendo que este proceso es fundamental para entender el desarrollo in-
tegral del alumno dentro de la sociedad.

Conscientes de esta brecha, el profesorado participante sefialo la nece-
sidad de contar con formacion especializada que les proporcione herramien-
tas pedagogicas solidas. El objetivo va mas alla de la simple integracion; se
busca implementar estrategias que permitan a los estudiantes migrantes
continuar su aprendizaje, apropiarse de su nuevo entorno, compartir sus
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saberes y tradiciones, y construir vinculos de confianza con sus pares. Esta
vision coincide con lo planteado por Ramirez (2020b), quien afirma que la
practica docente debe promover no solo la transmision de conocimientos,
sino también el reconocimiento de la diversidad para construir sociedades
mas democraticas y justas. Por lo tanto, la capacitacion debe ir mas alla de
actividades aisladas, y fomentar practicas sostenidas que promuevan el res-
peto y la valoracién activa de las diferencias.

“[...] saber qué contenidos ellos ya ven alla [...] para nosotros [...]
serfa bueno tener un curso que nos impartieran sobre eso, sobre ;qué tipos
de planes utilizan en otros estados?” (Profesora 23, comunicacion personal,
2023, Tijuana).

“[...] formar un plan de trabajo ya basado en ciertas rubricas, para poder
avanzar y sacar mas provecho de la situacion que esta pasando” (Profesor 2,
comunicacion personal, 2023, Mexicali).

“[...] qué material didactico pudiéramos implementar con ellos para
que tengan un mejor aprendizaje” (Profesora 17, comunicacién personal,
2023, Tijuana).

Barreras para la atencién a la diversidad

La atencioén a la diversidad en contextos migratorios frecuentemente repre-
senta un esfuerzo pedagogico adicional para el docente. Sin embargo, este
desafio se convierte en una barrera cuando la problematica excede su am-
bito de accién directa o cuando carece de las herramientas necesarias para
abordarla.

Desde un enfoque inclusivo, una barrera de atencién a la diversidad se
define como aquella situaciéon que trasciende la intervencion individual del
docente, requiriendo la corresponsabilidad de todos los agentes educativos,
tales como directivos, familias e instituciones para su disminucion o elimi-
nacion. Como sefialan Booth y Ainscow (2002, citados en Martell, 2020, p.
68), estas barreras emergen de la interaccion entre los estudiantes y sus
contextos, incluyendo factores personales, politicos, institucionales, cultu-
rales y socioeconémicos.
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El andlisis de los testimonios docentes permitid identificar tres barreras
especificas en contextos migratorios. Estas coinciden con la clasificaciéon
reportada por Salas et al. (2021), Vargas (2018), Zorrilla-Velazquez y Alfa-
ro-Ponce (2022), Zaiiga y Carrillo, (2020) y Bustamante de la Cruz (2020),
quienes documentan cdmo estos obstaculos impiden el pleno ejercicio del
derecho a la educacién para la poblacién migrante. A continuacidn se des-
criben dichas barreras.

En primer lugar, se encuentra la barrera politica, la cual se relaciona con
la falta de cobertura de los programas dirigidos a brindar atencién educa-
tiva a NNA en situacion de migracion. Si bien el acceso a la educacién en las
escuelas participantes no es negado a ningin NNA en situacion de migracion,
la atencidon pedagogica brindada queda a responsabilidad tnicamente de
los docentes sin estos tener un apoyo, formacidn o capacitacion para en-
frentar dicha situacién. Por lo tanto, los docentes hacen uso de las herra-
mientas que tienen a su disposicidn, tal como ellos mismos lo externan.

“Para mi ha sido muy dificil, [...] la verdad no estamos preparados para
trabajar con nifios que tengan otra lengua, y mas cuando los maestros desco-
nocemos la lengua [...]” (Profesor 8, comunicacién personal, 2023, Mexicali).

“[...] simplemente llegaban y con el afan de apoyar y de ayudar, pues
cada maestro de grupo daba en si lo de él, apoyaba dentro de sus posibili-
dades y dentro de su experiencia [...]” (Profesor 2, comunicacion personal,
2023, Mexicali).

Esta situacion evidencia la escasa prioridad asignada a los temas migra-
torios dentro de la agenda educativa mexicana. Dicha problematica tras-
ciende el ambito local del presente estudio, ya que investigaciones a nivel
nacional, como el informe de Unicef (2023b), confirman que la ejecucién
de programas educativos para NNA en contexto de migracidn carece de fi-
nanciamiento publico adecuado, tanto a nivel federal como estatal. Asimis-
mo, el reporte destaca la ausencia de informacion publica que permita mo-
nitorear los avances en la implementacion de las propuestas disefiadas para
atender a esta poblacién.

En segundo lugar, se identifican las barreras pedagogicas, que se mani-
fiestan en dos situaciones criticas para la practica docente. La primera es la
ausencia de un plan de accién estructurado para trabajar con poblaciéon
migrante. Mientras que lo anterior abordo¢ la capacitacion externa, esta pro-
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blematica se centra en el apoyo que los propios centros escolares brindan a
sus docentes.

Si bien la funcién de los Consejos Técnicos Escolares (CTE) es precisa-
mente plantear y ejecutar soluciones a las necesidades estudiantiles (SEp,
2018), en las escuelas participantes estas sesiones suelen priorizar proble-
maticas mas frecuentes, como los rezagos en lectoescritura o matematicas.
Esto revela una planificacion reactiva frente a la migracion; solo se convier-
te en prioridad cuando surge una crisis inmediata, sin que se construyan
estrategias a mediano o largo plazo. Esta falta de prevision es particular-
mente critica, considerando que la presencia de nifiez migrante, si bien es
intermitente, es una constante en estos contextos escolares.

“Si, si se ha abordado, [...] no de manera tan intensa, pero si, algunos
momentos se ha abordado, se ha hablado de las dificultades que representa
cuando hay demasiada demanda y que la escuela no puede... [...] se habla
de qué manera podemos solventar esas necesidades y también alguna es-
trategia, pero no lo hemos abordado con profundidad, yo considero que
deberiamos de tratarlo mas [...] porque es asunto cotidiano” (Profesor 9,
comunicacién personal, 2023, Tijuana).

Esta falta de planificacion institucional responde a una ausencia de prio-
rizacion de la situaciéon migratoria en la agenda escolar. Dicha postura re-
sulta contraproducente, pues los procesos migratorios actuales exigen que
los centros educativos adapten tanto su estructura como su proyecto peda-
gogico a las caracteristicas diversas del alumnado, con el fin de garantizar
una educacion que integre realmente esta diversidad (Ramirez, 2020b).

La segunda barrera pedagogica identificada es el ausentismo escolar en
contextos de movilidad. La migracién impacta todos los ambitos de la vida
de las personas, incluido su derecho a la educacioén. Si bien sistemas educa-
tivos a nivel global se han comprometido con una educacién inclusiva, equi-
tativa y de calidad (UNEsco, 2019), persisten inconsistencias que lo impiden.
En México, esto se refleja en la falta de implementacion efectiva de progra-
mas dirigidos a la nifiez y adolescencia migrante (Unicef, 2023b).

Frente a este vacio, el profesorado debe enfrentar el ausentismo sin la
preparacion ni el apoyo institucional para un seguimiento adecuado. Si bien
no pueden controlar las causas estructurales del fendmeno, los docentes si
pueden intervenir oportunamente considerando los factores personales,
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familiares y escolares que afectan la continuidad educativa (Razeto, 2020).
Este estudio evidencio6 que, a pesar de carecer de capacitacion especifica, los
educadores buscan constantemente mediar en el proceso de ensefianza. No
obstante, experimentan una sensacion de desconcierto y frustracién cuan-
do el alumnado migrante, a pesar de sus esfuerzos, abandona la escuela tan
subitamente como llegé.

“[...] enlos grupos que hay nifios migrantes cuando existen problemas
con los nifios ya sea por inasistencia y eso, [...] no hay soluciones muy a
corto plazo porque ellos siempre, pues, argumentan que estan de paso [...]”
(Profesora 26, comunicacion personal, 2023, Mexicali).

“[...] no se puede llevar, asi como un seguimiento en su totalidad, porque
en si los nifos flotantes llegan y estan un tiempecito, se van, vienen uno o
dos dias, se vuelven a ir [...]” (Profesor 28, comunicacion personal, 2023,
Mexicali).

Por ultimo, se encuentra la barrera cultural, vinculada a la inseguridad que
experimenta la nifiez migrante al insertarse en un entorno social y educativo
desconocido. Esta barrera se asocia con los desafios de convivencia cotidiana
en los espacios escolares, sefialando que la nifiez migrante suele presentar di-
ficultades para integrarse a las dinamicas relacionales propias de la nueva co-
munidad educativa. Esta situacion se agrava por la incertidumbre y el temor
que genera enfrentar un futuro incierto en un contexto cultural ajeno (Salas et
al., 2021; Vargas, 2018; Zorrilla-Velazquez y Alfaro-Ponce, 2022; Zfiga y Ca-
rrillo, 2020; Bustamante de la Cruz, 2020).

“[...] sus formas de actuar son distintas, hay muchos que tienen muy
arraigadas sus costumbres [...] por ejemplo, los nifios que eran como de
Oaxaca, no se relacionaban mucho con los demds nifos [...]” (Profesora 26,
comunicacién personal, 2023, Mexicali).

“Noté que los nifios no querian hablar sus lenguas, no querian participar,
ni las familias tampoco no querian verse expuestos [...]” (Profesor 5, comu-
nicacion personal, 2023, Mexicali).

Debido a esta situacion, los docentes que participan en este estudio
sefialan que han buscado promover el respeto por la diversidad desde su
practica, sin embargo, en muchas ocasiones para algunos alumnos resulta
dificil abrirse con facilidad, por lo cual los docentes hacen uso de estrategias
especificas con la finalidad de favorecer su desarrollo personal y educativo.
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Esto debido a que los docentes logran ser conscientes, hasta cierto punto,
de que la separacion del contexto cotidiano de estos alumnos suele implicar
para ellos una serie de retos estructurales y emocionales (Sanchez-Castelld
et al., 2020, como se citd en Ceballos-Vaca y Trujillo-Gonzalez, 2021). Por
ello se considera que dicha inseguridad debe ser trabajada desde el proceso
de ensefianza-aprendizaje, asi como desde la convivencia diaria, en la cual
se promueva constantemente el respeto por las diferencias.

“Trabajo lo que son valores, trabajo todo ese tipo de conocimiento, asi
les hago integracion, a veces que les digo ;por qué no juegas?; ‘porque no
me quieren en el grupo, ‘A ver, vamos, le digo, y yo les hago actividades de
integracidn, y de recibir normas, eso si les doy mucho, a seguir reglas y
normas” (Profesor 24, comunicacién personal, 2023, Tijuana).

“Como las dinamicas de trabajar en equipos, de que ellos expongan
su vida, su dinamica de casa, creo que esas dinamicas son siper impor-
tantes cuando recibimos a nifios con otras culturas [...]” (Profesora 10,
comunicacién personal, 2023, Tijuana).

A manera de cierre

A partir del analisis de las entrevistas al profesorado se identifica la forma-
cién docente especializada como el eje fundamental para garantizar una
atencidn adecuada a la diversidad en contextos migratorios. Una prepara-
cion solida del profesorado se traduce en practicas pedagdgicas mas inclu-
sivas y efectivas, que benefician a toda la comunidad estudiantil sin distin-
cién de origen (Veldsquez et al., 2016; UNEsco, 2020). No obstante, esta
formacion no puede recaer unicamente en la voluntad individual de los
educadores; requiere del compromiso activo de las autoridades educativas
en el diseflo e implementacion de lineamientos claros y pertinentes. Si bien
México ha suscrito diversos tratados internacionales que protegen el dere-
cho a la educacién de la nifiez y adolescencia migrante, la traduccién de
estos marcos legales en politicas publicas concretas y programas operativos
sigue siendo insuficiente, lo que en la practica puede derivar en la vulnera-
cion de este derecho fundamental (Unicef, 2023b).

83






5. Fronteras digitales: exclusion y apropiacion
tecnoldgica en aulas con diversidad cultural

Introduccion

La apropiacion tecnolégica de la nifiez migrante en contextos escolares fron-
terizos se ve profundamente condicionada por dindmicas de exclusion social
que, con frecuencia, derivan en formas de exclusidn digital. En escuelas
primarias de la ciudad de Mexicali, estas desigualdades se expresan en mtul-
tiples niveles y afectan tanto el acceso como el uso significativo de las tec-
nologias en los procesos educativos. Desde esta perspectiva, se examina la
interseccion entre migracion, educacion y tecnologia en contextos fronte-
rizos, a partir de un estudio cualitativo sustentado en entrevistas realizadas
a 17 docentes de educacion primaria.

Los hallazgos ponen de relieve la presencia de barreras estructurales que
limitan la apropiacidn tecnoldgica del alumnado migrante, las cuales se
manifiestan en al menos cuatro dimensiones: infraestructura tecnolégica
insuficiente, barreras idiomaticas y culturales no atendidas, formacién do-
cente limitada para la mediacion tecnolégica con enfoque intercultural, asi
como una marcada desconexion entre las politicas digitales y las necesida-
des reales del aula. Estas condiciones evidencian que la exclusién digital no
responde unicamente a la ausencia de recursos, sino a un entramado de
factores institucionales, pedagodgicos y socioculturales.

A partir de este analisis, se plantea la necesidad de avanzar hacia mode-
los de intervencidn orientados por politicas de inclusion digital con pers-
pectiva migrante, que incorporen procesos de alfabetizacion digital critica
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para docentes y estudiantes, el desarrollo de recursos tecnolingiiisticos in-
terculturales y la construccién de ecosistemas digitales inclusivos.

En este marco, la apropiacion tecnologica se concibe como un proceso
sociocultural que trasciende el acceso a dispositivos y se posiciona como
un elemento clave para la ruptura de ciclos de marginacion, asi como para
la garantia del derecho a la educacién en contextos marcados por la movi-
lidad humana y la diversidad cultural.

Baja California es una de las entidades federativas mas jovenes de Mé-
xico. Ubicada al noroeste, limita al norte con Estados Unidos, al este con el
rio Colorado y el golfo de California, al sur con Baja California Sur y al
oeste con el océano Pacifico. De acuerdo con los datos del gobierno estatal
(Comité Estatal de Informacion Estadistica y Geografia de Baja California
[CEIEG], 2023), la poblacion actual es de 4 071 872 habitantes.

La capital del estado es Mexicali, y fue fundada en 1903. Actualmente
es habitada por 1 049 544 personas, de las cuales 67.7% son poblacidn na-
tiva, mientras que el 32.3% restante es originario principalmente de Sinaloa,
Sonora, Estados Unidos, Jalisco y Michoacan (CEIEG, 2023).

A Mexicali llegan familias completas que se asientan temporalmente en
lo que se resuelve su situacion migratoria, lo que implica que los adultos
consigan empleos informales y se ubique a las y los infantes en escuelas de
educacion inicial y primaria, quienes se suman a los 175 149 estudiantes
inscritos en el nivel basico en la ciudad (Secretaria de Educaciéon de Baja
California, 2024).

Mexicali se divide en 14 delegaciones, dentro de las cuales se contabili-
zan un total de 1 090 escuelas primarias y de educacién inicial que atienden
a la poblacion estudiantil antes mencionada. Se identifican diversos centros
educativos que integran en sus aulas a una poblacion considerable de in-
fantes en situacién de movilidad, sobre todo en la zona aledana al centro de
Mexicali y la linea fronteriza.

Es el caso de las colonias populares que surgieron durante el gobierno
de Esteban Cantu (1915-1920) como parte de una estrategia de segmenta-
cion territorial, se regularizaron los asentamientos informales encabezados
por la poblacidn obrera, principalmente de los campos de cultivo en la zona
del Valle Imperial (en California, Estados Unidos), aspecto que marcaria a
estas colonias, con cierto estigma social, como zona marginal (Vizcarra,
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2019). En este entorno fueron fundadas diversas escuelas primarias, ubica-
das a escasos metros de la linea divisoria con Estados Unidos, tras las exi-
gencias de las familias que rapidamente construyeron sus casas en una de
las areas mds antiguas de la capital bajacaliforniana.

En los alrededores de las escuelas primarias en esta zona se encuentran
albergues para personas migrantes, lo que contribuye a que la nifiez provenien-
te de diversas latitudes se integre a los centros escolares. Tras el terremoto
ocurrido en 2010 en Puerto Principe, Haiti, y el posterior otorgamiento de
visas humanitarias por parte del gobierno de Estados Unidos, entre 2016 y
2022, en la frontera bajacaliforniana se asent6 temporalmente una cantidad
considerable de poblacién haitiana esperando obtener el visado. Esta situacion
ocasiond que la diversidad cultural fluctuante, propia de las primarias del sec-
tor, aumentara. Mas tarde, se sumaron grupos provenientes de Centroamérica,
principalmente de paises como Honduras, Guatemala y El Salvador (Ramirez
y Moreno, 2021), lo que implicé que también nifiez centroamericana se inte-
grase a las aulas de estas escuelas. Asimismo, en el ultimo par de aflos, ha
crecido la llegada de nifias y nifios en condicién migratoria interna, provinien-
do de distintos estados del sur de México.

En este capitulo se reportan los resultados del estudio cualitativo reali-
zado en escuelas primarias publicas con las que se trabajo en Mexicali, Baja
California. Se muestra como factores de exclusion social devienen en ex-
clusion digital, lo cual impacta en la apropiacion tecnolédgica de las nifieces
migrantes.

Los hallazgos centrales destacan la necesidad de mejoras sustanciales
en la infraestructura tecnoldgica digital, atender de manera decidida la ex-
clusion digital, incentivar la capacitacién docente y contribuir a la alfabeti-
zacion digital de estudiantes, para asegurar mejores condiciones de encuen-
tro y comunicaciéon en espacios educativos que presentan fronteras
simbolicas a partir de la diversidad cultural, las condiciones impuestas por
la movilidad humana y las barreras idiomaticas.

Para dar cuenta de lo anterior, este capitulo estd organizado de la si-
guiente manera: después del presente apartado introductorio, se describe
brevemente la ruta metodologica y, mas adelante, se presentan los resultados
mas relevantes de los datos empiricos construidos acorde con los objetivos
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de este acapite. Posteriormente, se enhebran algunas notas para recapitular
a manera de cierre.

Metodologia

Esta investigacion se enmarca en la mirada epistemoldgica interpretativa.
Se privilegio la busqueda de significados en los discursos sociales y la inter-
pretacion de la realidad empirica a partir de los términos comprendidos por
los actores sociales participantes. La ruta metodoldgica elegida fue la cua-
litativa, ya que se alinea con la produccién de datos descriptivos a partir de
las palabras habladas y de la conducta observable en los procesos intersub-
jetivos (Delgado y Gutiérrez, 2007; Taylor y Bogdan, 1987).

En coherencia con los objetivos de orden cualitativo en este proyecto,
durante el trabajo de intervencion en escuelas de educacion basica se adop-
té un enfoque narrativo, pues ofrece el potencial requerido para promover
la comprension de casos particulares. La investigacion narrativa adopta
rasgos de la literatura, al emplear recursos literarios que crean diversas in-
terpretaciones y permite que los lectores formulen sus propias conclusiones.
Estas no son generalizables, pero si establecen conexiones entre aconteci-
mientos para producir un significado (Coulter y Smith, 2009).

Durante la investigacion se llevaron a cabo 17 entrevistas cualitativas a
personal docente y directivo de siete escuelas primarias en las ciudades de
Mexicali. El criterio de selecciéon de las instituciones educativas fue que
hubiera poblacién migrante internacional de acuerdo con la base de datos
del Programa Binacional de Educacién Migrante (Probem) durante el ulti-
mo ciclo escolar de 2022. La guia de entrevista contemplé diversos rubros:
1) datos generales, 2) atencidn a la diversidad, 3) formacién docente, 4)
recursos de apoyo educativo, 5) convivencia intercultural, 6) area laboral,
7) apropiacién tecnoldgica institucional y docente y 8) aproximacién tec-
noldgica del alumnado.

Para la comprension de los significados vertidos en los relatos, se utili-
z6 el analisis de contenido. Esta estrategia metodologica permitié emplear
un conjunto de procedimientos interpretativos de productos comunicativos
textuales que fueron categorizados a partir de una logica deductiva desde
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los aspectos tedricos contemplados en la guia de entrevista, los cuales con-
formaron la base para la codificacién y descripcion de los datos (Krippen-
dorff, 2018; Neuendorf, 2017; Boyatzis, 1998).

Los resultados que a continuacion se presentan fueron sintetizados en
tres grandes categorias acordes con los objetivos planteados en el apartado
introductorio de este capitulo: 1) Apropiacion tecnoldgica en el plantel; 2)
Atencidn a la exclusion digital de la poblacion estudiantil, y 3) Capacitacion
y alfabetizacion tecnolégica del personal docente.

Resultados y discusion
Apropiacion tecnoldgica en el plantel

Las opiniones del personal directivo y docente entrevistado reflejan una
realidad en la que la tecnologia en las escuelas publicas de Baja California,
México, presenta limitaciones en términos de acceso, recursos y disponibi-
lidad. La calidad de la infraestructura tecnoldgica y la conectividad es defi-
ciente.

“Tenemos unas computadoras que le tuvimos que talonear nosotros
para que nos la donara Femsa, ;Famsa?, lo del Oxxo, Femsa, Femsa, en el,
si mal no recuerdo, como en el 2011, y ya eran computadoras usadas y ya
eran rearmadas y son tan viejas como esta [...] Bueno, esta es mds nueva,
aquellas son todas las que estan...” (DTRB, 24 de abril de 2023).

Sin embargo, también se muestran esfuerzos valiosos por utilizar la tec-
nologia de manera educativa y adaptarla a las necesidades del curriculo,
para brindar oportunidades de aprendizaje mas equitativas a los estudiantes.

“[Trabajar con nifios migrantes] Si, si, me ha tocado. Hace tiempo que
lleg6 como una oleada de migrantes haitianos. Era un poquito mas compli-
cado por el idioma. Entonces algunos si podian hablar espafiol, otros no
hablaban nada y pues ahi nos ddbamos a entender para que trabajaran. Pero
como muchos niflos no sabian usar la computadora o no la habian visto, no
conocian, siempre los ponia con un compafiero para que se apoyaran. En-
tonces ese nifio que ya tenia tiempo aqui en la escuela, pues le ayudaba, le
apoyaba aunque no se entendieran a veces lo que decian por el idioma. Pero
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para moverle a la computadora ya se apoyaban con sefias, de algin modo
se apoyaban y yo también ahi, como podia, me daba a entender con ellos
para que trabajaran” (PCE, 26 de abril de 2023).

La pandemia fue un parteaguas en el uso de la tecnologia en las escuelas
primarias publicas. Ante la falta de equipos actualizados y la obsolescencia
de la mayor parte de estos, profesoras y profesores desarrollaron distintas
estrategias para gestionar sus cursos en linea, entregar calificaciones y co-
municarse con estudiantes y sus familias. Sobresale la obtencién de compu-
tadoras mediante donaciones y diversas estrategias solidarias con aporta-
ciones personales de directivos, docentes y familiares de estudiantes, que
ponen por encima el interés de ensefiar a la nifiez. Esto sugiere que el acce-
so a la tecnologia es limitado y depende de recursos externos.

“[Las autoridades] Si nos exigen y no nos dijeron, ah, okey, esta la pan-
demia, ahi te va tu computadora de perdida para que trabajes con los nifios,
como nos estaban exigiendo que calificaciones, que evidencias, que lo otro,
entonces no nos daban nada para nosotros. No nos decian, ah, mira, van a
recibir un apoyo extra, se supone, de perdida para el internet, nunca tuvimos
ningun apoyo” (PGP, 24 de abril de 2023).

Ha sido el personal docente y directivo, con acciones a titulo personal
(fuera de alguna estrategia o politica de Estado), asi como los estudiantes y
sus familias, quienes han corrido con la responsabilidad de aportar a dicha
apropiacion tecnoldgica, por contar con equipos de cdémputo obsoletos y
nula conectividad a internet en el plantel educativo.

Atencion a la exclusion digital
de la poblacién estudiantil

Respecto a la experiencia docente para la atencion a la desigualdad tecno-
légica, encontramos que en muchas de las narrativas de las y los docentes
existe una referencia al antes y después de la pandemia. El covid-19 les
obligé a depender de la tecnologia, en mayor o menor medida para conti-
nuar con los aprendizajes escolares. Tanto para las y los docentes como para
los estudiantes esto fue un reto, pues hay un desnivel en cuanto al acceso y
uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.
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“Los niflos de quinto y sexto ellos sabian moverle mds, entonces a veces
les daba pues videos y todo el trabajo en equipo hacian investigacion y aqui
nada mas la juntaban, imprimian dibujos, estaban los nifios de quinto y
sexto mas familiarizados con la tecnologia, inclusive algunas cosas hasta
ellos me venian ensefiando de lo que manejan” (PGP, 24 de abril de 2023).

Algo que las y los docentes manifiestan es que los nifios y nifias siguen
de alguna manera identificando los dispositivos (teléfono celular, tablets,
etcétera) y el uso de internet como elementos vinculados al ocio y la diver-
sién y no necesariamente como herramientas para el estudio. Algo que en
algunos maestros y maestras se replica, pues conciben a la computadora
como algo que pertenece al ambito escolar, no asi el teléfono celular.

“Eso si le saben. En lo que es el uso del celular, computadoras, le mueven
de todo. Probablemente lo que tienen problema, que no se familiaricen, es
ya con los mas como Power Point y Excel, que el maestro de computacion
anteriormente les daba y de hecho ahorita se me vino a la mente preguntar-
le coémo, cémo van con eso. Porque antes si los ensefiaban a usar y ya grafi-
caban y ponian datos en Excel, lo basico, lo que alcanzaban” (PCB, 24 de
abril de 2023).

“El celular, yo digo que es el que tienen mas a la mano, entonces pues
no es de que se los compren a ellos, sino el mismo celular del papa o la
mama. Y es el primerito que yo digo que con el que tienen contacto” (PCE,
26 de abril de 2023).

No obstante, la falta de infraestructura tecnoldgica representa a la vez
un desafio y también una oportunidad para explorar alternativas creativas.
Aunque tener acceso a tecnologia avanzada puede ser beneficioso, existen
otras formas de promover la apropiacion tecnoldgica y la educacién inter-
cultural incluso sin una infraestructura tecnolégica desarrollada. Esto es
muy importante porque las nifias y nifos provenientes de China, Estados
Unidos, Haiti, Chile y Brasil, que hablan chino mandarin o cantonés, por-
tugués, inglés o criollo, han generado estrategias de comunicacién con sus
profesores utilizando dispositivos digitales y usan la aplicacion de Google
traductor.

“[sQuiénes tienen mas desarrolladas las habilidades para el uso de la
computadora?] Si, pues los que viven aqui en Mexicali, si. Si. La mayoria,
si, si han tenido contacto. Tal vez puede ser por su situacion econémica, si
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tienen la posibilidad. Pero también me ha tocado algunos que no, por la
misma situacién, pero que no tienen manera de utilizar algin dispositivo,
no sabian usarlo. Entonces, de a poquito, de a poquito, ibamos aprendiendo
también con nifios de aqui de Mexicali, que no habian conocido, no habian
usado algun aparato o computador” (PCE, 26 de abril de 2023).

“Ahi en los albergues, pues tienen su doctor, les dan comida y los man-
dan a la escuela, pero la verdad ahi desconozco y la verdad también estoy a
veces como que se me hace que en ese aspecto nada mas el programa lo
recibe y les dice vayan, busquen escuelas, pero no estan al pendiente de ellos,
ni seguimientos, ni ayudas escolares” (PCB, 24 de abril de 2023).

Capacitacion y alfabetizacién tecnoldgica
del personal docente

En lo que respecta a la capacitacion para atender el desarrollo de compe-
tencias tecnolodgicas, la opinion del personal docente no es muy distinta a
lo que refieren a la capacitacion de competencias educativas en general: no
es suficiente, tampoco tan frecuente, ni se apega a las necesidades y reali-
dades del contexto educativo.

“[Sobre cursos de capacitacion docente] Han sido poquitos. Por ejemplo,
cuando nos entregaron las tablets nos dieron el curso primero para el uso.
Y luego [...] ;Que tenga que ver con tecnologia? No exactamente. De acti-
vidades en general, de trabajo en grupo y asi. Trabajo en general con los
alumnos, pero especificamente en tecnologia o en computaciéon no” (PCE,
26 de abril de 2023).

Algo a resaltar es que en las distintas respuestas que nos brindaron los
maestros y maestras, la mayoria tienden a referirse al tema de capacitaciéon
desde una vision instrumentalista de la tecnologia; es mas que nada una
herramienta para facilitar su trabajo.

“Hice en linea, el de las Tics, pero la verdad era lo basico de lo basico. Me
acuerdo que nos dieron uno cuando recién se empez9 a dar lo de las compu-
tadoras, hace mucho y fue curso presencial, pero era stper basico” (PCB, 24
de abril de 2023).
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En el contexto de la educacion publica mexicana, no existen las condi-
ciones minimas requeridas para desarrollar estrategias que tengan como
principal recurso la tecnologia, a menos que el docente gestione por sus
propios medios y a veces con apoyo de los padres, directivos y comunidad
educativa en general, el equipamiento necesario para desarrollar competen-
cias tecnoldgicas.

Sin esa base, tampoco es posible atender el fenémeno de la inclusion de
la niflez migrante apoyados en tecnologias digitales.

“Nosotros pagamos todo, internet, el aparato. Por ejemplo, ah, que tienes
que tomar fotos, ;de qué si estoy trabajando? A veces, ya la memoria bien
llena y dices qué hago, no pues lo tienes que guardar porque después te los
pueden pedir a ver si trabajaste. Y quién me va a pagar mi internet, mi te-
léfono, le digo, porque yo no puedo tomar una foto personal porque ya
tengo fotos del trabajo” (PGP, 24 de abril de 2023).

Es evidente que la barrera del idioma esta presente, no obstante, los
grupos de estudiantes utilizan otros lenguajes para acercarse e interactuar.
Las nifias, por ejemplo, utilizan la gastronomia como puente intercultural.
Durante el recreo se retinen algunas de ellas provenientes de otros estados
de nuestro pais que también viven en condicién de movilidad interna, con
estudiantes haitianas, venezolanas o chinas y comparten “el lonche” traido
de casa. En el caso de los nifios, el juego se ha convertido en el lenguaje que
mas se utiliza. El futbol representa un espacio de socializaciéon importante.

“[Sobre cursos para atender a los estudiantes migrantes] No nos han
dado absolutamente nada. Es como nosotros, mas o menos que ya poco a
poco fuimos buscando estrategias para atenderlos, pero cursos de lenguaje,
de idiomas, nada” (PCB, 24 de abril de 2023).

La interseccion entre la cultura digital y la educacion intercultural pue-
de ser muy valiosa para superar los desafios de las barreras idiomaticas en
la nifiez migrante. Los recursos educativos interactivos y multimedia pueden
adaptarse y traducirse a diferentes idiomas. Mediante el uso de aplicaciones,
plataformas y juegos educativos, los niflos migrantes pueden aprender y
practicar diferentes idiomas de manera practica y divertida. Sin embargo,
las voces de profesoras y profesores entrevistados demuestran que la brecha
aun es grande.
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“Pues busco en el celular, en el internet, principalmente lo que son a
veces que me causa duda cuando ellos mencionan algin festejo o porque
hacen algo en el salén. Entonces ya lo busco en el celular y el vocabulario
también [...] Mas que nada es el internet, porque también a veces en las
palabras que ellos mencionan necesito saber cual es el significado. Inclusive
a veces que estoy dando la clase y ellos me dicen alguna palabra, ya le digo
a ver como se escribe y ya lo agarro y buscarlo es lo principal y lo inmedia-
to que es mas rapido es el internet” (PGP, 24 de abril de 2023).

Los resultados de esta investigacion sugieren que la falta de apropiacion
tecnoldgica, en un contexto de cultura digital, no solo puede contribuir a
magnificar el rezago escolar, sino que también agrava la vulnerabilidad so-
cial. Es crucial generar politicas publicas que posibiliten el acceso equitati-
vo a tecnologias y promuevan un entorno educativo mas inclusivo. La im-
plementacién de programas de alfabetizacion digital y el suministro de
dispositivos tecnoldgicos asequibles pueden ser herramientas importantes
para mitigar los niveles de exclusién digital.

Conclusiones

En consonancia con los estudios referenciados en el apartado introductorio,
los resultados de esta investigacion revelan cdmo factores de exclusion social
devienen en elementos de exclusion digital, lo que impacta en la apropiacién
tecnoldgica dentro de los espacios educativos y contribuye a reproducir
ciclos de precariedad y marginacion de las nifileces migrantes (Raad, 2006;
Haz-Goémez et al., 2024; Warschauer, 2003; Crovi, 2017; Moreno y Sierra,
2022; Winocur, 2007).

La frontera México-Estados Unidos es un espacio marcado por una
dindmica migratoria intensa y compleja. La digitalizacion en esta region
puede ofrecer soluciones innovadoras para algunas de las barreras que en-
frentan las nifieces migrantes. Como establece Rosalia Winocur (2007),
“entender la apropiacién de una nueva tecnologia como el conjunto de pro-
cesos socioculturales que intervienen en uso, socializacion y significacion
de las TIC en diversos grupos socioculturales puede contribuir [...] a reali-
zar diagndsticos y prondsticos mucho mas confiables” (p. 9).
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Los principales hallazgos de esta investigacion destacan la necesidad
de mejoras sustanciales en la infraestructura tecnoldgica digital, atender de
manera decidida la exclusién digital, incentivar la capacitacién docente y
contribuir a la alfabetizacion digital de estudiantes, para asegurar mejores
condiciones de encuentro y comunicacion en espacios educativos, que pre-
sentan fronteras simbolicas a partir de la diversidad cultural, las condicio-
nes impuestas por la movilidad humana y las barreras idiomaticas.

Para mitigar las consecuencias de la exclusién digital, es fundamental
desarrollar politicas inclusivas y programas especificos que provean dispo-
sitivos y conexiones a internet asequibles y de alta calidad en escuelas pu-
blicas ubicadas en comunidades vulneradas, donde se insertan las nifieces
migrantes, asi como implementar programas educativos que integren la
tecnologia de manera inclusiva y adaptada a las necesidades de la nifiez
migrante.

Ligado a lo anterior, se deben promover y apoyar iniciativas de alfabe-
tizacion digital que apoyen la capacitacion docente y les dote de mejores
herramientas para hacer frente a las barreras lingiiisticas y culturales. La
inclusién digital no solo facilita el acceso a nuevas formas de conocimiento
y comunicacion, sino que también refuerza la identidad y la resiliencia de
NNA en contextos complejos y de cambio constante.

Finalmente, la interrelacidn entre exclusion social, exclusion digital,
apropiacion tecnoldgica y migraciones es dindmica y compleja. En un mun-
do cada vez mas digitalizado, la capacidad de las personas en condicion de
movilidad para integrarse y prosperar en sus nuevas comunidades depende
en gran medida de su acceso y uso eficaz de las tecnologias digitales. Pro-
mover la inclusion digital es crucial para reducir las vulnerabilidades y me-
jorar la calidad de vida de las comunidades.
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6. Contarse y reconocerse: narrativas
audiovisuales de la ninez migrante en Mexicali

Introduccion

El aprendizaje basado en proyectos (aBP) se ha consolidado como una es-
trategia pedagdgica que favorece la participacion activa del estudiantado en
la resolucion de problemas reales mediante procesos colaborativos, creativos
y situados. En contextos educativos marcados por la diversidad cultural y
la movilidad humana, esta metodologia ofrece un marco pertinente para
articular inclusion, interculturalidad y uso significativo de la tecnologia.

Desde esta perspectiva, se presenta una intervencion educativa desarro-
llada con nifias y nifios en situacion de migracién en la ciudad de Mexicali,
centrada en la creacion de narrativas audiovisuales como recurso pedago-
gico. La propuesta se disefi6 a partir de una fase diagndstica que permitié
identificar dos ejes fundamentales para el trabajo educativo: la apropiacién
tecnolodgica y la convivencia intercultural. A lo largo de la implementacién,
las y los participantes se involucraron activamente en las etapas de planifi-
cacidn, grabacion y edicién de materiales audiovisuales, lo que favorecid la
expresion identitaria, el trabajo colaborativo y la valoracién de la diversidad
cultural presente en el aula.

La experiencia mostré que la produccién audiovisual puede constituir-
se en un acto intercultural con un alto potencial de inclusion educativa, al
generar espacios donde las voces infantiles narran sus propias experiencias
desde su contexto sociocultural. En este sentido, se consolida una propues-
ta pedagogica de caracter interdisciplinario que integra tecnologia, arte y
diversidad cultural, contribuyendo a la formacidon integral de la nifiez mi-
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grante y al fortalecimiento de practicas educativas mas inclusivas y cultu-
ralmente pertinentes.

Contexto y justificacion
del programa de intervencion

La intensificacion de los flujos migratorios entre México y Estados Unidos,
considerado uno de los corredores mas dindmicos del planeta (McAuliffe y
Oucho, 2024), ha tenido repercusiones directas en las comunidades fronte-
rizas. Solo entre 2023 y 2024, el nimero de personas extranjeras presentadas
en situacion migratoria irregular crecié 131, y el 11% correspondié a NNA
(Comision Interamericana de Derechos Humanos, 2025).

Esta realidad ha transformado el panorama educativo en Baja California,
conformando una comunidad educativa cada vez mds diversa, caracteriza-
da por la presencia de estudiantes de diferentes origenes culturales y lin-
giifsticos. Esta diversidad plantea retos para las instituciones de ensefianza
basica, quienes deben implementar estrategias pedagdgicas y recursos ade-
cuados que promuevan la convivencia intercultural y la inclusion de los
estudiantes migrantes.

Sin embargo, pese a las experiencias existentes, como se detecta en los
resultados del diagndstico (véanse los capitulos 4 y 5), persiste la insuficiencia
de recursos especificos y de la capacitacion docente para abordar efectiva-
mente estas particularidades, lo que limita el proceso de integracion y apro-
piacion tecnolodgica en los contextos escolares con gran diversidad cultural.

Dentro de este escenario, la utilizacién de recursos audiovisuales y en-
foques interdisciplinarios, emergen estrategias ajustadas a las realidades de
estos contextos como una forma para fortalecer la participacion estudiantil,
facilitar la comunicacién y promover el reconocimiento de las raices cultu-
rales de los alumnos. Ademas, la integracion de tecnologias en los procesos
educativos puede convertirse en un catalizador para crear ambientes mas
inclusivos y participativos que respondan a las necesidades especificas de
las comunidades migrantes y multiculturales.

La implementacion del programa de intervencion se realiz6 en escuelas
primarias ubicadas en contextos urbanos y rurales de Baja California, espe-
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cificamente en Mexicali y Tijuana. En este apartado se describe el trabajo
realizado en las escuelas de Mexicali, ciudad que data de 1903, con una
poblacion de un millén de habitantes (INEGI, 2024), y como en diversas
ciudades de la frontera norte de México, convergen la migracién interna-
cional e interna. Es una ciudad desértica, con un clima extremo, que en los
meses de verano alcanza los 50 grados centigrados (Baja News, 2024), mien-
tras que en invierno, por la cercania con la Sierra Matir y la Rumorosa, la
temperatura desciende a cerca de los 0 grados (El Imparcial, 2025).

Lalocalidad vecina es Calexico, en Estados Unidos, una ciudad peque-
fia que nace en 1906 y es importante en el contexto del intercambio cultural
y econémico que ocurre entre las dos ciudades a través de la frontera (Ro-
mer, 1922), ademas es una poblacion que no rebasa los 40 000 habitantes
(World Population Review, 2020).

Las escuelas participantes en el proyecto se ubican en una zona que
colinda con el muro fronterizo y el centro de la ciudad, Pueblo Nuevo, una
colonia que exhibe dindmicas que contrastan con la ciudad, coexisten, por
un lado, un despoblamiento, migracién y un proceso de envejecimiento
poblacional, y por otro, la capital bajacaliforniana sigue manteniendo su
papel como una ciudad que recibe constantemente a nuevas familias mi-
grantes, una caracteristica que ha definido su crecimiento desde su origen
(Vizcarra, 2019).

Las escuelas primarias publicas que se encuentran en Pueblo Nuevo
enfrentan en sus alrededores diversas problematicas urbanas, como la su-
butilizacion de la infraestructura publica, el deterioro y abandono de edifi-
caciones, el incremento de terrenos baldios y una creciente vulnerabilidad
ante la delincuencia (Vizcarra, 2019).

Este contexto heterogéneo, caracterizado por la presencia de migracién
y diversidad cultural, configura un escenario complejo para el disefio de
propuestas educativas que fortalezcan la inclusion. En este marco, el capi-
tulo tiene como objetivo describir el proceso de intervencion realizado con
nifias y nifios en situacién de migracion en escuelas de Mexicali, mediante
la metodologia del aprendizaje basado en proyectos (aBp), orientada a la
creacion de narrativas audiovisuales que integran la diversidad cultural y el
uso significativo de la tecnologia como herramientas de participacion acti-
vay construccion colectiva del aprendizaje.
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Desafios en estudiantes
en situacion de movilidad

La presencia de estudiantes en situacion de movilidad dentro de las escue-
las plantea la necesidad de reflexionar sobre la educacién inclusiva como
un eje central de la practica educativa. Este enfoque demanda comprender
la diversidad como un principio fundamental para reconocer las multiples
perspectivas de mundo que coexisten en el ambito escolar y social. Desde
esta mirada, cada persona se concibe como un observador que construye
realidades de manera colaborativa, en un proceso continuo de interaccion
y aprendizaje compartido (Soto, 2022).

La interculturalidad busca construir un marco en el que las diferentes
culturas interactiien de manera constructiva y equitativa, promoviendo una
mejor comprension y riqueza cultural en la sociedad (Schmelkes, 2013). Am-
bas, tanto la educacion inclusiva como la interculturalidad, buscan promover
un entorno educativo que respete y valore la diversidad, garantizando una
participacion equitativa para todos los estudiantes. Las principales barreras
para el acceso educativo de la nifiez migrante en los paises receptores incluyen
dificultades con el idioma, afectaciones socioemocionales y pedagdgicas, fal-
ta de reconocimiento y acreditacion de estudios previos, infraestructura y
personal insuficientes, ausencia de documentos oficiales, diferencias en el
calendario escolar, asi como discriminacion, xenofobia, acoso escolar, pobre-
za extrema y desnutricién (Unicef en Pinzén et al., 2024).

Ademas, segun el Unicef (2023a), la desarticulada inclusion a los servi-
cios educativos de los niflos y niflas migrantes puede deberse en gran por-
centaje a la escasez de aulas, materiales y profesionales capacitados para
asegurar una perspectiva intercultural adecuada de la educacién, los cuales
son indicadores de que este fendémeno ha rebasado a las instituciones que
prestan servicios y aun con las organizaciones de la sociedad civil la proble-
matica se encuentra lejos de ser atendida por insuficiencia de recursos (Pé-
rez y Mendoza, 2021), lo cual pone en riesgo la garantia de los derechos
humanos que le permita a la nifiez migrante un desarrollo integral.

Frente a esta realidad, el enfoque interdisciplinario se consolida como
una via pertinente para atender problemas educativos complejos y multi-
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factoriales. La interdisciplina, entendida como una forma de trabajo que
integra perspectivas, teorias y herramientas de distintas areas del conoci-
miento, amplia la comprension de los fendmenos sociales y educativos (Es-
queday Leodn, 2017). En este proyecto, la articulacién de saberes provenien-
tes de la Psicologia, la Comunicacidn, el Disefio y la Pedagogia permitié
generar propuestas que promueven la interculturalidad y la apropiacién
tecnoldgica, favoreciendo experiencias de aprendizaje mas contextualizadas,
creativas y pertinentes con la realidad de las escuelas que atienden a pobla-
cién migrante.

En concordancia con las politicas educativas nacionales e internaciona-
les, el proyecto dialoga con los marcos que promueven la inclusion, el res-
peto a la diversidad cultural y la incorporacidn significativa de tecnologias
digitales en los procesos de ensefianza-aprendizaje. De este modo, la inter-
vencién desarrollada se inscribe en los esfuerzos institucionales por garan-
tizar una educacién mas equitativa, con una vision integral e innovadora
para fortalecer la respuesta educativa ante los desafios que plantean los con-
textos escolares diversos y cambiantes. En este marco, el presente capitulo
tiene como objetivo describir el proceso de desarrollo de las narrativas au-
diovisuales, en el cual participaron activamente nifios y nifias de escuelas
primarias, favoreciendo la construccion colectiva de contenidos que reflejan
la riqueza cultural y tecnoldgica de sus comunidades escolares.

Desarrollo del proceso de implementacion
del programa de intervencioén

El proceso llevado a cabo para la implementacion de esta iniciativa se es-
tructuro en varias fases interconectadas, sustentada en la propuesta de Ollis
y Harrison (2016) de métodos mixtos y fases multiples, permitiendo una
intervencién flexible y ajustada a las necesidades de las comunidades edu-
cativas involucradas. Inicialmente, se realizé un diagnéstico que ayudo a la
contextualizacion profunda del entorno, identificando las condiciones pre-
vias, desafios y necesidades especificas relacionadas con la presencia de
poblacién migrante, la diversidad cultural y la apropiacién tecnologica.
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El diagnostico se encuentra detallado en los apartados previos de este
libro y sirvié como base para la fase de planeacion, donde se disefi¢ una
estrategia metodoldgica adecuada y pertinente en colaboracién con el equi-
po de investigadores que formaron parte del proyecto.

El programa de intervencion se enmarca en la metodologia de aprendi-
zaje basado en proyectos (ABP), la cual favorece la participacion activa, el
analisis critico y la resolucion colectiva de los desafios propios de las comu-
nidades escolares. El ABP es una metodologia de ensefianza y aprendizaje
que transforma la educacion tradicional y sitda al estudiante como prota-
gonista activo del proceso (Acosta, 2024; Coronel et al., 2025), desde esta
perspectiva el estudiantado se involucran en la resolucidon de problemas
reales, con tareas complejas, basadas en preguntas o problemas desafiantes
(Pila et al., 2024).

Tedricamente, el ABP se fundamenta en el constructivismo y en los apor-
tes de psicologos y educadores como Jean Piaget, Lev Vygotsky y John
Dewey, quienes destacaron la importancia del aprendizaje activo, social y
contextualizado (Martinez, 2023). Asi, esta metodologia permite al estu-
diantado adquirir conocimientos y competencias clave mediante la elabo-
racion de proyectos que dan respuesta a problemas de la vida real (Coronel
et al., 2025).

En este proceso, se fomenta tanto la colaboracién y como la autonomia,
pues los estudiantes disefian, planifican y resuelven entre todos (Pila et al.,
2024), construyendo su propio conocimiento de forma significativa y con-
textualizada (Martinez, 2023).

Asimismo, el ABP promueve la elaboracion de proyectos que integran la
teoria, la practica y el trabajo cooperativo (Vargas et al., 2020), culminando
en productos o presentaciones realistas o en la construccion de productos
tangibles que tienen significado personal y social (Coronel et al., 2025).

Ademas, constituye una metodologia pedagdgica que promueve la inclu-
sion, la democratizacion del aprendizaje y el desarrollo integral del estudian-
tado al reconocer distintos ritmos y formas de expresion, ademas, favorece la
adquisicion de habilidades cognitivas y socioemocionales, como la colabora-
cion, el pensamiento critico, la creatividad y la autogestion (Acosta, 2024); y
en contextos vulnerables o interculturales, el ABP adquiere especial relevancia
al vincular el conocimiento con la realidad social y permitir que los estudian-
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tes sean protagonistas de procesos significativos y transformadores (Coronel
etal, 2025).

Su naturaleza integradora, activa y contextual lo hace particularmente
idéneo para experiencias interdisciplinarias que requieren la articulacién
de diversas areas del conocimiento. En particular, cuando los proyectos
incorporan el uso de la tecnologia, Cardona (2025) sefiala que en el caso de
la creacidn audiovisual exige la articulacion de la informacién de forma
multimedial, integrando lo textual/verbal con lo visual/imagen para cons-
truir conocimiento y recurso valioso para favorecer el pensamiento critico.

En este sentido, Vargas et al. (2020) argumentan que la tecnologia actta
no solo como un recurso, sino como un mediador esencial del conocimien-
to que facilita la ejecucidon de proyectos complejos, favorece el aprendizaje
activo y promueve la inclusion educativa. Ademas, la creacion audiovisual
aumenta el compromiso y la motivacion de los estudiantes, al permitirles
crear productos tangibles y creativos y sentirse protagonistas de su propio
aprendizaje (Cardona, 2025).

Esta metodologia facilité que los nifios y nifias se involucraran en acti-
vidades significativas, promoviendo el trabajo colaborativo y el desarrollo
de habilidades para afrontar situaciones reales a partir de cinco fases: diag-
nostico, planea tu idea, crea tu iniciativa, integracién curricular y divulga-
cion (véase la figura 6.1).

Figura 6.1. Metodologia seguida para la elaboracion de recursos audiovisuales
Diagnéstico Divulgacién

Muestra de recursos a
la comunidad escolar

Nifias y nifios identifican
un saber de su diversidad
para seleccionar una idea

Integracion curricular

Equipo de UABC relaciona

el contenido del material con

el programa educativo para
generar una caja de herramientas
didacticas para la diversidad

Planea tu idea

Nifias y nifios identifican

las acciones que realizaran
para el disefio de su recurso
audiovisual

Crea tu iniciativa

Nifios y nifias con ayuda del
equipo especialista de UABC
disefian matertiales
audiovisuales

Fuente: elaboracion propia.
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Se disefi6 un programa flexible compuesto de siete sesiones de trabajo
con nifios y dos mas para trabajo con el docente y comunidad educativa. Las
actividades con las nifias y nifios incluyeron, como producto final, la pro-
duccién de un material audiovisual a partir de actividades participativas con
recursos diddcticos diversos. La flexibilidad del programa de intervencién
permitié ajustar el nimero de sesiones segtin las condiciones de las institu-
ciones y el ritmo de los nifios y nifias, asi como por las condiciones de las
escuelas y disponibilidad horaria, su estructura general se presenta en la
tabla 6.1, y el objetivo fue desarrollar contenidos audiovisuales con temati-
cas de identidad regional y educacion intercultural, elaborados por el alum-
nado de escuelas primarias con apoyo de especialistas en su produccion.

Tabla 6.1. Estructura general del programa de intervencion
para el desarrollo de productos audiovisuales

Fase

Objetivo

Descripcion

1. Diagnéstico

Identificar en los nifios y nifas
un saber de su diversidad para
seleccionar una idea.

Sesion 1. Explorar el conocimiento que poseen en
relacién con otros contextos

Sesion 2. Determinar un tema que ejemplifique la
diversidad en equipos de trabajo

Sesion 3. Identificar las conexiones y redes de la
nifiez con familiares y otras personas significativas,
asi como el uso de la tecnologia

Sesion 4. Uso y entrega de camaras

2. Planea tu idea

Identificar las acciones que
realizaran para el disefio del recurso
audiovisual.

Sesion 5. Determinar el recurso audiovisual

3. Crea tuiniciativa

Disenar los materiales audiovisuales
con ayuda del equipo de
especialistas.

Sesién 6y 7. Creacion de una narrativa digital

4. Integracion
curricular

Determinar la relacién entre el
contenido del material audiovisual
con el programa educativo para
generar una caja de herramientas
didacticas para la diversidad.

Reunién con docente para ubicar el contenido del
recurso audiovisual dentro de su planeacion.

5. Divulgacion

Exponer los recursos audiovisuales
desarrollados por los nifos y nifas a
la comunidad escolar.

Presentacién de los recursos audiovisuales a la
nifiez y el profesorado.

Fuente: elaboracion propia.
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Secuencia de sesiones para la exploracion
y fortalecimiento del reconocimiento
intercultural y tecnolégico en la nifez

A continuacidn, se presenta la fase diagndstico con las sesiones de inter-
vencion disefiadas para promover el reconocimiento intercultural y la
apropiacién tecnoldgica en los nifios y las nifias. Estas actividades buscan
facilitar su comprension de sus raices culturales, fortalecer habilidades
digitales y fomentar la participacién activa en entornos educativos inclu-
sivos y multiculturales. Posteriormente se describen las siguientes fases:
planea tu idea, crea tu iniciativa, integracion curricular y divulgacién.

Sesion 1

Exploracion del conocimiento sobre diversidad familiar y cultural. El obje-
tivo de esta primera sesion fue explorar el saber de los nifios acerca de sus
propias raices culturales y familiares, priorizando la identificacién de la
diversidad en su entorno social. Para ello, se les propuso realizar un arbol
genealdgico que representara a los integrantes de su familia, en el cual a
partir de una investigacion consultando a sus familiares, especialmente a
sus padres y madres, debian incluir el origen de cada uno, se encontraron
con origenes diversos, entre los que destacan de diferentes estados de la
Republica mexicana y de Estados Unidos.

La actividad posibilité que los nifios visualmente reconocieran y com-
partieran aspectos de su identidad cultural. Como puede verse en la figura
6.2, 1a nifia Guadalupe representd a su familia, algunos de cuyos integrantes
provienen de Calexico, Durango y Sinaloa.

Otro ejemplo fue el de José Juan quien refleja la composicién familiar y
sus origenes diversos; su padre es de Hidalgo y su mama de Mexicali. Estos
son algunos productos realizados por la nifiez que ejemplificaba sus raices
(véase la figura 6.3).

105



Figura 6. 2. Arbol genealdgico de Guadalupe

Fuente: elaborado por Guadalupe.
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Figura 6. 3. Arbol genealdgico de José Juan

Fuente: elaborado por José Juan.

Esta primera sesion permitio identificar que, aun en edades tempranas,
nifias y niflos poseen un amplio repertorio de referencias culturales y fami-
liares que refleja la diversidad propia de contextos fronterizos y migratorios.
La elaboracién del drbol genealdgico no solo evidencié la multiplicidad de
origenes, tanto de distintos estados del pais como de Estados Unidos, sino
que funcion6 como un recurso para fortalecer la conciencia identitaria y el
reconocimiento de la diversidad dentro del grupo. Este ejercicio inicial re-
veld el potencial del ABP para activar procesos reflexivos sobre pertenencia,
movilidad y cultura, sentando las bases para que, en fases posteriores, la
produccion de narrativas audiovisuales integrara estas raices personales
como elementos significativos de inclusion e interculturalidad.
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Sesién 2

Representacion de practicas culturales y tradiciones. En esta segunda sesion
se fomentd la reflexidn colectiva sobre las practicas culturales y tradiciones
que constituyen la diversidad en el contexto del grupo. Los nifios participa-
ron en la representacion visual de costumbres o practicas que realizan en
fechas sefialadas del afio mediante dibujos. Algunos eligieron representar
la Navidad, como es el caso de la figura 6.4, donde se encuentra el arbol
navideno adornado, alrededor regalos, asi como uno de ellos con ropa na-
videfia que se pondria, ademas la presencia de la comida como el pozole y
la musica que es imprescindible en las fiestas navidefas.

Figura 6.4. La Navidad como una tradicion familiar importante 1

Fuente: elaborado por nifios y nifias que formaron parte de las escuelas de Mexicali.

En la figura 6.5 también se aprecia como una de las tradiciones mas
importantes para la nifiez la Navidad, en esa imagen, al igual que en la an-
terior, el arbol de Navidad es un elemento representativo, los regalos, la
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comida, como los tamales, y la musica, en especial algunas canciones que
recuerdan que son escuchadas por su familia.

Figura 6.5. La Navidad como una tradicién familiar importante 2

Fuente: elaborado por nifios y nifias que formaron parte de las escuelas de Mexicali.

Otros equipos de nifios y nifas eligieron Halloween, permitiendo vi-
sualizar diferentes expresiones culturales y su importancia en la identidad
de cada nifio y su comunidad. Esta actividad promovié el reconocimiento
y valoracién de distintas practicas culturales en el grupo.

Los trabajos elaborados por la nifiez en esta segunda sesién evidencian que,
mas alla de las particularidades individuales, ciertas celebraciones adquieren
un lugar central en su vida cotidiana y en la construccion de vinculos familia-
res. La reiterada presencia de elementos asociados a la Navidad (como la pre-
paracion de alimentos, los objetos decorativos y la convivencia festiva) sugiere
que esta fecha funciona como un referente compartido que articula practicas
afectivas y comunitarias.
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Al mismo tiempo, la incorporacion de festividades como Halloween
muestra como las nifias y los nifios integran expresiones culturales diversas
que circulan en su entorno social, combinando tradiciones familiares con
influencias transfronterizas propias de la region fronteriza del noroeste de
México-Estados Unidos. En conjunto, estas representaciones permiten apre-
ciar como la nifiez interpreta, selecciona y resignifica practicas culturales
que le resultan significativas, revelando un entramado intercultural dina-
mico que forma parte de su experiencia cotidiana.

Sesiéon 3

Conexiones familiares y uso de tecnologias de la comunicacién. Esta sesion
tuvo como finalidad identificar las redes de contacto y comunicacion entre
los nifios y sus familiares o personas significativas. Los nifios compartieron
como y desde dénde se comunican con sus familiares, qué dispositivos uti-
lizan, y en qué espacios frecuentan para socializar digitalmente. Como se
aprecia en la figura 6.6, los nifios y nifias utilizan los dispositivos para comu-
nicarse con familiares y amigos, para realizar tareas y para divertirse con el
uso de diferentes aplicaciones, como Facebook, WhatsApp, Google, TikTok,
Netflix y YouTube.

Figura 6. 6. Usos y aplicaciones de la tecnologia

Fuente: elaborado por nifios y nifas que formaron parte de las escuelas de Mexicali.
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En la figura 6.7 un nifio se dibujo6 a si mismo en el espacio que suele usar
mas la tecnologia, su habitacién, acostado sobre su cama con una television
al lado y su tablet al otro lado y lo que usualmente mira es YouTube.

Figura 6.7. Donde usé la tecnologia

Fuente: elaborado por nifios y nifias que formaron parte de las escuelas de Mexicali.

En esta sesion se logro detectar posibles riesgos asociados al uso de la
tecnologia, como la exposicion a aplicaciones donde se encuentran presentes
personas desconocidas que pueden contactarlos o el uso excesivo de disposi-
tivos sin supervision. Este conocimiento sirvié para sensibilizar a los nifios
sobre el uso responsable y seguro de las tecnologias de la informacién.Al
mismo tiempo, la claridad con la que los nifios identifican las plataformas que
utilizan revela una apropiacion temprana de dispositivos digitales diversos,
caracteristica de infancias que crecen en contextos transfronterizos donde la
conectividad es parte de la vida diaria. No obstante, también emergen sefiales
de vulnerabilidad: el uso sin supervision, la interaccion potencial con desco-
nocidos y la exposicion prolongada a pantallas ponen en evidencia riesgos
que requieren acompanamiento adulto y formacion en ciudadania digital.
Estos hallazgos subrayan la necesidad de integrar la alfabetizacion tecnolégi-
ca critica como parte de una inclusion educativa que responda a las realidades
comunicativas y culturales de la nifiez migrante.
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Sesion 4

Presentacion y orientacion sobre el uso técnico de las cdmaras. En esta sesion
se entregaron las cdmaras a los nifos, se explico y oriento a la nifiez sobre su
manejo técnico, incluyendo aspectos basicos de uso, cuidado y configuracion
de las camaras desechables. Se utilizé ademas la figura 6.8, que da una des-
cripcion clara sobre los pasos para utilizar la camara fotografica.

Figura 6. 8. ;Cémo usar mi cdmara fotogrdfica?

Fuente: elaborado por Laura Cérdenas.
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Ademas, se instruyo sobre los principales encuadres y aspectos a tener
en cuenta al tomar una fotogratia, como se puede observar en la figura 6.9.

Figura 6. 9. Consejos para tus fotografias

Fuente: elaborado por Laura Cardenas.

Esta actividad no solo permitié que los nifios adquirieran habilidades con-
cretas en el manejo de recursos tecnoldgicos, sino también que experimenta-
ran desde una practica activa el uso de la cdmara desechable (véase la figura
6.10) que serviria de instrumento para recuperar aspectos de su vida cotidiana
que quisieran capturar para realizar posteriormente una produccion audiovi-
sual como una forma de expresar y compartir su diversidad cultural y familiar.
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Figura 6.10. Nifio tomando su primera fotografia

Fuente: elaborado por nifios y niflas que formaron parte de las escuelas.

Los resultados de esta sesion evidenciaron que el acercamiento guiado
a las camaras desechables no solo fortalecié habilidades técnicas basicas,
sino que abrié un espacio significativo para que los nifios se reconocieran
como productores de contenido visual. La apropiacion del dispositivo (des-
de comprender su funcionamiento hasta explorar encuadres y decisiones
compositivas) generé un ambiente de entusiasmo y curiosidad que favore-
ci6 la participacion activa y la autonomia.

Asimismo, el caracter tangible y analégico de la camara permitié que la
niflez se relacionara con la tecnologia desde una experiencia diferente a la di-
gital cotidiana, fomentando una atencién mas reflexiva sobre qué capturar y
por qué. Este proceso inicial de alfabetizacion audiovisual sent6 bases impor-
tantes para la siguiente fase del proyecto, pues otorgé a los nifios herramientas
para documentar su vida diaria desde su propia perspectiva, aportando ima-
genes auténticas que posteriormente nutririan la construccion colectiva de la
narrativa audiovisual.
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Sesion 5

En la fase Planea tu idea, los nifios participaron activamente en la identifi-
cacion de acciones para el diseiio del recurso audiovisual. Tomaron foto-
grafias sobre su vida diaria, incluyendo actividades del fin de semana, con
quién convivian y la tecnologia que tenian a su alcance. Posteriormente,
recuperamos las camaras y, tras el proceso de revelado, en un ejercicio con-
junto con los investigadores, los nifios revisaron sus fotografias para decidir
qué querian contar, destacando temas como sus padres, abuelos, mascotas,
plantas de la abuela y visitas al bosque de la ciudad. Como se muestran al-
gunas fotografias a continuacion, la figura 6.11 de un nifio que le tomé una
foto a su mama.

Figura 6. 11. Fotografia de una mamd

Fuente: elaborado por nifios y nifas que formaron parte de las escuelas.

En la siguiente fotogratia (véase la figura 6.12) se destaca parte del con-
texto en el que se desenvuelve la nifiez de las escuelas y los comercios que se
encuentran alrededor. Con estas ideas, se dej6 una actividad para la elabora-
ci6én de un guion que ayudara a contar la historia que deseaban compartir.

115



116

CONTARSE Y RECONOCERSE: NARRATIVAS AUDIOVISUALES DE LA NINEZ MIGRANTE

Figura 6.12. Fotografia de la tienda

Fuente: elaborado por nifios y nifas que formaron parte de las escuelas.

Este ejercicio permiti6 observar como la nifiez migrante construye senti-
do a partir de espacios cotidianos (el hogar, la tienda del barrio, la compaiiia
de familiares y mascotas), los cuales se vuelven referentes de estabilidad en
contextos de movilidad. La transicién hacia la elaboracion del guion conso-
lid6 este proceso reflexivo, al invitar a los nifios a transformar sus experiencias
en una narrativa estructurada, fortaleciendo asi su agencia creativa y su par-
ticipacion en la construccion colectiva del producto audiovisual.

Sesiéon 6

En la fase Crea tu iniciativa, los nifios grabaron sus voces con apoyo de los
investigadores narrando la historia con las fotografias organizadas, de modo
que su relato fuera coherente y expresara lo que querian compartir, logran-
do asi la creaciéon de materiales audiovisuales que reflejaban su entorno y
experiencias.
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Los hallazgos de esta sesion evidencian que el proceso de narracion oral,
acompainado del uso de sus propias fotografias, permitié a los nifios pro-
fundizar en la construccion de significado sobre sus experiencias. Al grabar
sus voces, la nifiez no solo organizé de manera coherente los episodios de
su historia, sino que ejercié un acto de apropiacidn expresiva en el que su
perspectiva adquirid centralidad.

Este momento fortalecié la dimension autobiografica del proyecto, pues
los relatos no se limitaron a describir imagenes, sino que incorporaron emo-
ciones, recuerdos y valoraciones personales sobre su familia, su comunidad
y los espacios que habitan. Ademas, la creacion del material audiovisual
consolido la integracion de tecnologias accesibles como herramientas para
la inclusién, al posicionar a los nifios como productores de contenido y no
unicamente como consumidores, favoreciendo su agencia y la visibilidad
de sus voces en contextos escolares marcados por la diversidad cultural y la
experiencia migratoria.

En la fase de Integracion curricular se estableci6 la relacion entre el conte-
nido del recurso audiovisual creado por los nifios y el programa educativo
vigente. Para ello, se realizé una reunién presencial o de manera asincrénica
en la que los docentes y equipos de trabajo analizaron y ubicaron los temas
abordados en los materiales audiovisuales dentro de su planificacion curricu-
lar. Este proceso permitio generar una caja de herramientas didacticas que
facilitara el uso de los recursos en diversos contextos de ensefianza, promo-
viendo asi su incorporacion efectiva en las actividades pedagdgicas y asegu-
rando la pertinencia en relacién con los contenidos y objetivos educativos.

En algunas escuelas participantes se resguardaron los materiales audiovi-
suales en una especie de caja de herramientas, los cuales quedaron disponibles
para su uso en diferentes contextos educativos. Ademas, con el consentimien-
to de la comunidad escolar, se permiti6 la exposicion de estos recursos en
otros medios, ampliando su alcance y visibilidad. En algunas escuelas, esta
fase de integracidn se realiz6 durante una sesion de consejo técnico, donde,
a partir de la presentacion de los productos audiovisuales de la nifez, los
docentes pudieron identificar el potencial de estos recursos para su incorpo-
racion en distintos campos formativos, favoreciendo asi una utilizacién con-
textualizada y pertinente para promover la diversidad cultural y tecnoldgica
en la ensefianza.

117



118

CONTARSE Y RECONOCERSE: NARRATIVAS AUDIOVISUALES DE LA NINEZ MIGRANTE

Finalmente, en la fase de Divulgacion, los recursos audiovisuales pro-
ducidos por los nifios y nifias fueron presentados a la comunidad escolar.
Se organizaron exposiciones donde se compartieron los videos con la nifiez,
docentes y directivos, permitiendo que todos conocieran y valoraran los
productos del proceso creativo. Estas presentaciones sirvieron para fortale-
cer la participacion de la comunidad en el proyecto, fomentar el sentido de
identidad y pertenencia, y promover una reflexion conjunta sobre la diver-
sidad cultural y tecnolégica que los recursos evidenciaban, consolidando
asi el impacto del trabajo realizado en el entorno escolar.

Retos y desafios en la implementacion
del programa de intervencion

Algunos de los retos y desafios que se encontraron fueron las limitaciones
en la infraestructura tecnoldgica y conectividad, que en la fase diagnoéstica
fue posible identificar, y el programa de intervencion se disei6 tomando en
cuenta que se tienen redes de conectividad deficientes o no las hay, asi como
la escasez de recursos tecnolédgicos en las escuelas.

Hubo que ajustarse a los tiempos y caracteristicas del calendario escolar,
para ello fue necesario adaptarse al ntimero de sesiones y tiempo que auto-
rizaron los directivos de las escuelas, ademas se enfrentaron cuestiones
imprevistas que surgian por condiciones escolares o administrativas, y se
requirieron reprogramaciones y sesiones adicionales para cumplir con los
objetivos, lo que complicd la planificacién inicial.

Por otro lado, la variabilidad en la asistencia y movilidad de los estudian-
tes en general, con mayor ausencia de los estudiantes migrantes, dado que se
presentaron inasistencias y los cambios de escuela por decisiones familiares,
impide dar seguimiento longitudinal y evaluar de manera continuada los avan-
ces en los procesos de apropiacion tecnolédgica y convivencia intercultural.

La identificacion de un uso prolongado del tiempo destinado a actividades
tecnoldgicas llevo a la necesidad de atender el tema de un uso responsable y
equilibrado de las tecnologias digitales, lo cual consume recursos y tiempo
adicional.
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En cuanto al proyecto, se encontrd con una inversidn necesaria para la
adquisicién de camaras desechables, y el proceso de revelado y produccion
de las fotos se demord, afectando el ritmo de las actividades y el cumpli-
miento de los tiempos previstos.

Estos desafios reflejan la complejidad de implementar intervenciones
en escenarios con multiples variables sociales, culturales, institucionales y
tecnoldgicas que demandan flexibilidad, recursos adecuados y una cons-
tante adaptacion a las condiciones reales de cada comunidad educativa.

En sintesis, el desarrollo del proceso reflej6 una dindmica flexible, par-
ticipativa y contextualizada que fomentd la colaboracion, el aprendizaje
mutuo y la adaptacion continua a las realidades de las comunidades invo-
lucradas, logrando asi avanzar hacia los objetivos planteados de manera
sostenible y significativa.

A manera de cierre

El proceso desarrollado en este proyecto representa una innovacién frente
a experiencias previas de intervencion en contextos escolares con alta pre-
sencia de nifiez en condicién de migracion. A diferencia de programas que
han centrado su atencién unicamente en la adaptacion lingiiistica o en la
nivelacién académica, esta propuesta integro la apropiacion tecnoldgica con
la convivencia intercultural como ejes articuladores, logrando que las na-
rrativas audiovisuales se convirtieran en recursos para reconocer la diver-
sidad cultural y al mismo tiempo potenciar aprendizajes significativos. El
caracter interdisciplinario del equipo, que conjugé perspectivas pedagdgicas
y tecnoldgicas, fue también un rasgo innovador que enriqueci6 el disefio y
la implementacion de las actividades.

Entre los principales aprendizajes que deja esta experiencia destaca la
necesidad de vincular los diagndsticos cualitativos y cuantitativos con las
fases de intervencion. La identificacion previa de retos en torno a la escola-
rizacién, la convivencia y el uso de recursos digitales permitié disefiar accio-
nes mas pertinentes y sensibles a las realidades del alumnado. Asimismo, se
evidencid que la incorporacién de tecnologias no puede pensarse de mane-
ra aislada, sino que debe contextualizarse en practicas culturales, familiares
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y escolares que condicionan tanto el acceso como los modos de apropiacion.
Otro aprendizaje es que el profesorado requiere espacios de acompafnamien-
to y formacion continua para transitar de una mirada homogeneizadora a
una que valore la diversidad como una oportunidad pedagogica.

Finalmente, la colaboracion con especialistas en la produccion de los
materiales audiovisuales no solo enriquece el proceso formativo, sino que
también fortalece las habilidades técnicas y creativas del alumnado, conso-
lidando un espacio educativo donde la diversidad y la cultura local se con-
vierten en elementos centrales del aprendizaje y de la construccion de una
ciudadania mas consciente y respetuosa de su contexto multicultural

En cuanto a la replicabilidad de la metodologia, se identifican tres ele-
mentos centrales que pueden ser retomados en otros proyectos:

o El trabajo interdisciplinario como estrategia para articular saberes
de distintas areas del conocimiento en la construccion de recursos
educativos interculturales y tecnolégicos.

o La produccion de narrativas audiovisuales como herramienta didacti-
ca que posibilita visibilizar las experiencias de la nifiez migrante, fo-
mentar el reconocimiento mutuo y promover aprendizajes colectivos.

« La estructura en fases como diagndstico, planeacion, intervencién y
evaluacion favorece procesos sistematicos y al mismo tiempo flexi-
bles, capaces de adaptarse a los contextos especificos de cada escuela.

En conjunto, esta experiencia reafirma que la atencién a la diversidad
cultural y la apropiacion tecnolégica en la educacion basica no deben con-
cebirse como dimensiones paralelas, sino como procesos complementarios
que, al integrarse, ofrecen mayores posibilidades para la inclusion educati-
vay para la construccion de aulas que crean y recrean significados en torno
a la interculturalidad.



7.De la idea al aula: narrativas de una intervencion
enTijuana

Introduccion

En el marco de los retos que plantea la educacién intercultural en contextos
de alta movilidad humana, se desarrollé una intervencion educativa impul-
sada por académicos de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria y Tecnolo-
gia (FcITEC) de la Universidad Auténoma de Baja California (uasc), diri-
gida a sectores de educaciéon bdsica durante el periodo 2024-1. La
experiencia se llevd a cabo con alumnado de una escuela primaria de la
ciudad de Tijuana, Baja California, el cual particip6 en la creacién de con-
tenidos audiovisuales orientados al reconocimiento de la diversidad cultu-
ral presente en su comunidad.

Las actividades formaron parte de un proyecto de investigacion inter-
facultades documentado en la presente obra, desarrollado por profesorasy
profesores investigadores de la uABC con el propdsito de aproximarse al
fenémeno de la educacion intercultural y al desarrollo de competencias en
la nifiez inmigrante integrada en planteles de educacion bésica en el estado.

La intervencion se diseii6 y ejecut6 conforme a la metodologia por pro-
yectos, particularmente pertinente para el trabajo con nifias y nifios de co-
munidades en situacion de vulnerabilidad, al favorecer la participacién
activa, el aprendizaje significativo y el trabajo colaborativo.

Entre los principales hallazgos, se destaca que la celeridad de los flujos
migratorios representa un desafio para el desarrollo de proyectos de inves-
tigacion educativa anclados exclusivamente en perspectivas institucionales
rigidas. En este sentido, se subraya la necesidad de asumir enfoques carac-
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terizados por la reactividad oportuna y la adaptaciéon constante, capaces de
dar lugar a esquemas proyectuales flexibles. Ello permitiria que las expe-
riencias educativas situadas detonen practicas pedagdgicas innovadoras,
pertinentes para la formacién intercultural de nifias y nifios tijuanenses, asi
como replicables en otros contextos con problematicas similares.

Antecedentes

Tijuana, Baja California, ha sido histéricamente una ciudad que convive
con el fendmeno de inmigracion nacional e internacional. Datos del Insti-
tuto Nacional de Estadistica y Geografia sefialan que el estado de Baja Ca-
lifornia es la tercera entidad con mayor indice de inmigracién interna
(INEGI, 2024). En consecuencia, los docentes de los diferentes niveles edu-
cativos enfrenten diariamente la diversidad cultural en el aula. La nifiez
migrante lidia con retos cotidianos para continuar su formacién educativa,
particularmente con la integraciéon de herramientas tecnolégicas. En este
tenor, investigaciones previas destacan que planteles educativos de la region
no cuentan con las condiciones técnicas minimas requeridas para atender
el desarrollo de competencias tecnoldgicas (Méndez-Fierros y Fernandez,
2024).

En este contexto se ha desarrollado la investigacion descrita en este libro
persiguiendo el analisis del vinculo entre las condiciones de interculturali-
dad y apropiacion tecnoldgica, y cdmo el involucramiento del alumnado en
el disefio de productos audiovisuales resulta de utilidad para promover la
inclusién en el aula.

El proyecto también ha perseguido atender problematicas identificadas
en el Programa Nacional Estratégico de Cultura, generando estrategias de
proteccion y reconocimiento de las manifestaciones de diversidad cultural
en México (Conahcyt, 2024). En dicho sentido, Méndez-Fierros destaca que
actualmente las regiones de la frontera norte de México constituyen espacios
de convergencia de una multiplicidad de 6rdenes y articulaciones impor-
tantes para la vida nacional (Méndez-Fierros, 2020).

Comprender las dindmicas que la interculturalidad genera en los con-
textos educativos de Baja California es entonces el punto de partida, y de-
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manda una aproximacion multidisciplinaria que esboce estrategias asertivas
para la preservacion de las identidades culturales. Posteriormente, apelando
a autores especializados, se ha priorizado la promocion de las relaciones
cordiales entre individuos de distintos grupos culturales, la confrontacién
de la discriminacion, el racismo y la exclusion (Viana et al., 2010). En con-
secuencia, se han generado recursos audiovisuales que evitan la propagacién
de “practicas pedagdgicas homogeneizadoras que se alejan de una perspec-
tiva inclusiva de la educacién” (Serrano et al., 2022).

Con el objetivo entonces de formar alumnas y alumnos conscientes de
las diferencias culturales, se desarrollaron distintas intervenciones en plan-
teles de educacion primaria en las ciudades de Tijuana, Tecate y Mexicali,
en un lapso de dos afios, involucrando a 80 nifios y nifias, y 147 madres y
padres. En el proyecto participaron 33 docentes de los tres campus de la
Universidad Auténoma de Baja California, representando a la Facultad de
Ciencias Humanas (rcH), la Facultad de Ciencias de la Ingenieria y Tecno-
logia (FcITEC), la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales (FCAYs),
la Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa (¥PIE), y el Instituto de
Investigaciones Culturales-Museo UABC (11c-Museo). El presente capitulo
aborda particularmente las actividades desarrolladas por el Cuerpo Acadé-
mico Disefio y Comunicacién de la FCITEC en uno de los planteles de la
ciudad de Tijuana.

Metodologia

El grupo multidisciplinario del proyecto determind utilizar una metodolo-
gia mixta. De acuerdo con Ivankova y Winko (2018), esto permite que los
investigadores aborden cuestiones de investigacién complejas, encuentren
respuestas a preguntas tanto exploratorias como confirmatorias dentro de
un solo estudio, y revelen una imagen mas completa de una problematica
en la practica. Se ha desarrollado entonces un estudio descriptivo e inter-
pretativo de los hallazgos generados en las diferentes fases de una interven-
cién educativa particular.

La intervencion educativa en Tijuana se realizé con un alumnado total
de 34 individuos, 15 nifios y 19 nifias, en un rango de 10y 11 afios de edad.
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Las nifias y los nifios pertenecian al quinto grado de la Escuela Primaria 06
de abril de 1857, ubicada en el fraccionamiento Valle de San Pedro. Las
autoridades educativas del plantel delimitaron las condiciones de seleccion
de la muestra en funcién de la calendarizacién previa de actividades esco-
lares. Participaron como instructores cinco docentes titulares del Cuerpo
Académico Disefio y Comunicacién, sumando un profesor asociado al pro-
yecto y dos alumnas de posgrado. Los instructores en total se segmentan en
cinco mujeres y tres hombres.

Se segmentaron las actividades en seis sesiones. La primera sesion abor-
d¢ la distincidn del entorno familiar y el uso de las tecnologias de la comu-
nicacién en el hogar, y las interacciones mediadas por tecnologia con fami-
liares lejanos; en la segunda sesion se reconocieron los lugares de origen y
sitios iconicos relativos; en la tercera sesidn se identificaron costumbres
regionales y comidas tipicas; la cuarta sesién consistié en una capacitacion
tedrico-practica para el uso de un dispositivo de captura de imagenes fijas
y se investigo el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién
por parte de las nifias y los nifios; en la quinta sesién se construyo la narra-
tiva y se produjeron contenidos audiovisuales; y en la sexta se presentaron
los productos audiovisuales por equipos. A continuacion se describe el pro-
ceder de cada etapa como parte de los resultados de este capitulo.

Resultados

La primera sesion de la intervencion educativa tuvo como objetivo principal
el estudio de la estructura familiar del participante. Para ello, se aplicaron
dos actividades de manera individual: un cuestionario y un dibujo, ambos
enfocados en el arbol genealdgico.

El cuestionario, compuesto por seis preguntas abiertas, se disefi6 para
recabar informacion detallada sobre la composicion del nucleo familiar,
incluyendo con quién vive la nifia o el nifio, el lugar de origen de los padres
y de nacimiento del propio menor, asi como recuerdos familiares significa-
tivos. Adicionalmente, se indago sobre el contacto con parientes que residen
fuera del hogar.
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Para la actividad de dibujo se le proporcioné al alumnado un formato
preestablecido en papel tamarfo carta, que incluia la silueta de un arbol y
siete recuadros distribuidos en tres niveles. Se les indicé que dibujaran su
figura en el primer nivel, a sus padres en el segundo y a sus abuelos mater-
nosy paternos en el tercero. Se les facilitaron crayolas, marcadores y lapices
de colores para la realizacion de sus dibujos.

Los resultados de esta sesion revelaron datos significativos sobre la com-
posicién y las dinamicas familiares de la poblacién estudiada. Un 10% de
los participantes indicé no tener conocimiento o contacto con uno de sus
progenitores, mientras que esta cifra aumenta a 31% en el caso de al menos
uno de los abuelos. Se identificé que 6% del alumnado reside con parientes
extendidos, como abuelos o tios, en lugar de con sus padres.

En cuanto a la configuracion del hogar, el 67% de la muestra vive exclu-
sivamente con sus progenitores y hermanos, constituyendo la familia nu-
clear. Por otro lado, el 27% convive con sus progenitores, hermanos y al
menos un miembro de la familia no nuclear (tio, primo o abuelo). Un ha-
llazgo notable es que el 97% de los participantes mantiene comunicacion
con familiares que residen en otros lugares.

Se observaron patrones de origen geografico tanto en los participantes
como en sus progenitores. El1 51% del alumnado naci6 en la misma localidad
que sus padres, mientras que el 49% naci6 en un lugar diferente. En cuanto
a los lugares de nacimiento, Tijuana concentra la mayor proporcién con
56% de los nifios, seguida de Guerrero (15%) y Chiapas y Oaxaca (7% cada
uno).

Respecto al lugar de origen de los progenitores, las cifras varian. Tijua-
na es nuevamente el lugar de origen mds comun con 21%, seguido de Gue-
rrero (15%), Veracruz (12%), Chiapas (12%) y Sinaloa (10%). Otros estados
como Sonora, Morelos, Jalisco, Puebla, Oaxaca, Nayarit y la Ciudad de Mé-
xico también tienen representacion, aunque en menor medida.

La segunda sesion se centr6 en una actividad individual cuyo propoésito
fue la identificacion de los lugares de origen que los participantes habian
mencionado en la sesion anterior. A las y los participantes se les presentaron
14 imagenes de sitios emblematicos y representativos de sus lugares de na-
cimiento y de los de sus progenitores. El objetivo era que, a través de la re-
presentacion grafica, pudieran plasmar su interpretacion de estos lugares
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significativos. Para ello, se les proporcion6 un formato de papel estandari-
zado, asi como diversos materiales de dibujo como marcadores, crayones y
lapices de colores.

Se selecciond un conjunto de imagenes que representaban una diversi-
dad de puntos de referencia geograficos y culturales de México y Estados
Unidos. Este material visual incluy¢:

« Baja California: la esfera del Centro Cultural Tijuana, el quiosco de
Tecate y el muelle de Rosarito.

« Sur de México: las lagunas de Montebello (Chiapas), la cabeza Ol-
meca (Veracruz) y la zona arqueoldgica de Monte Alban (Oaxaca).

« Region Centro y Pacifico: el faro de San Blas (Nayarit), la estatua del
Guerrero Chimalli (Estado de México), el acantilado de La Quebra-
da (Guerrero) y el Jardin Borja de Cuernavaca (Morelos).

« Noroeste de México: las playas de Mazatlan (Sinaloa), la Glorieta de
la Minerva (Jalisco) y la Plaza Alvaro Obregén (Sonora).

« Internacional: la bahia de San Diego (California, Estados Unidos).

Este conjunto de imagenes permiti6 a los y las participantes explorar vi-
sualmente una variedad de paisajes, desde arquitectura contemporanea y
monumentos histéricos hasta maravillas naturales y sitios arqueolégicos, fa-
cilitando asi una discusidn sobre la geogratia cultural de diferentes regiones.

La tercera sesion se centr6 en una actividad individual que vinculaba la
gastronomia con el origen geografico del alumnado. Con la colaboracién
previa de la docente a cargo, se solicité a las y los estudiantes que proporcio-
naran el nombre de un platillo tipico de sus respectivas familias. Con la lista
de platillos ya definida, los instructores se presentaron a la sesién con foto-
grafias de cada una de las comidas. Estas imagenes se mostraron al grupo para
que posteriormente los nifios y las nifias pudieran recrear los platillos con
plastilina. Para la realizacién de la actividad se les proporcionaron dos cajas
de 10 barras de plastilina de distintos colores a cada alumno.

Los platillos representados fueron: pozol de Chiapas, cecina de Yeca-
pixtla, tamales de pescado de Guerrero, hotdogs de Sonora, tlayudas de
Oaxaca, aguachile de camardn de Sinaloa, pescado zarandeado de Nayarit,
chimichangas de Tijuana, arroz a la tumbada de Veracruz, burritos de Te-
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cate, pizza estilo California y mixmole de Chimalhuacan. Concluidas las
representaciones, los trabajos del alumnado fueron colocados sobre un for-
mato estandarizado de papel que incluia los datos de identificacidon de la
nifia o el nifo, el platillo y el lugar de origen. Finalmente, se tomaron foto-
grafias de cada una de las creaciones para documentar la actividad y para
su uso en una futura produccion audiovisual.

La cuarta sesion se disefid con un doble propdsito: investigar el uso de
las tecnologias de la informacién y la comunicacién (Tic) en los hogares de
las y los estudiantes y, al mismo tiempo, capacitarlos en el uso de una tec-
nologia analdgica para la captura de imagenes. Esta segunda parte tenia
como objetivo que el alumnado documentara, a través de fotogratias, esce-
nas de su vida diaria, costumbres familiares y objetos tradicionales.

Se aplicd un cuestionario de cuatro preguntas abiertas para evaluar el
uso de teléfonos moviles y tabletas en el ambito escolar y de esparcimiento.
Los resultados revelaron que solo el 10% del alumnado posee un dispositi-
vo propio, mientras que el 90% restante utiliza los de sus familiares. En el
ambito académico, el 76% usa aplicaciones de imagen para compartir sus
actividades escolares y el 96% utiliza Google como motor de busqueda para
sus tareas. En cuanto al entretenimiento, solo el 4% tiene acceso a aplica-
ciones de musica y el 17% consume videos en YouTube. El 58% visualiza
imagenes y videos en Facebook, sin que se especificara si usan una cuenta
propia o la de un familiar. Un 17% utiliza la plataforma TikTok y el 27% ve
series o peliculas en Netflix. Finalmente, el 86% de los alumnos juega vi-
deojuegos en estos dispositivos al menos una vez al dia, mencionando titu-
los como Roblox, Free Fire, Call of Duty, Clash Royale, Among Us y Skull-
girls.

Tras la aplicacion del cuestionario, se procedio a la capacitacion téc-
nica. Conscientes de la posible falta de acceso a dispositivos de captura
digital en los hogares del alumnado, se optd por adquirir camaras fotogra-
ficas analdgicas desechables para asegurar la participacion equitativa de
todos los estudiantes. La camara elegida fue la Fujifilm QuickSnap Flash
400 de 35 mm, con capacidad para 27 imagenes. Esta eleccion, si bien
garantizo la inclusion, implicé un ajuste en la calendarizacion del proyec-
to debido a la necesidad de revelado. El proceso no pudo realizarse en la
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ciudad de Tijuana, por lo que se trasladé a Mexicali, lo que gener6 costos
y tiempos adicionales no previstos.

El proceso de capacitacion incluy6 una introduccion al dispositivo, ya
que la mayoria de las y los estudiantes no estaban familiarizados con las
camaras analdgicas. Se les explicd la imposibilidad de ver la imagen captu-
rada de forma inmediata y la necesidad de esperar dias para visualizar las
fotografias reveladas. Posteriormente, se detall6 el funcionamiento de la
rueda de avance del rollo y los principios basicos de interaccion entre la luz
y el dispositivo, advirtiendo sobre el riesgo de velar la pelicula. Para reforzar
estos conceptos, se utilizoé una infografia impresa que se explicé al grupo y
se entreg6 a cada estudiante. Adicionalmente, se abordaron conceptos ba-
sicos de técnica fotografica, enfatizando que las cdmaras no tienen autoa-
juste de enfoque o iluminacion. Se presenté un manual de angulos y encua-
dres desarrollado por académicos de la Universidad Auténoma de Baja
California (UABC), expertos en el tema.

Finalmente, se entregd una camara a cada nifia y niflo, permitiéndoles
tomar siete fotografias de prueba en el salon de clases. El alumnado pudo
capturar materiales escolares, objetos de su entorno y momentos de convi-
vencia con su profesora, compaferas y compaferos, y los capacitadores del
proyecto. La asignacion extra clase del alumnado fue llevar las cimaras a
sus hogares con la instruccion de retratar a sus familiares, sus interaccio-
nes, sus costumbres, su gastronomia, asi como objetos que consideraban
importantes para comunicar las raices de su familia. Esta tarea fue desarro-
llada en cinco dias, y posteriormente se acudié al plantel educativo para
recolectar las camaras y proceder con la logistica del revelado.

Tras el revelado de las fotografias, los resultados mostraron que aproxi-
madamente el 30% de las imagenes presentaban deficiencias técnicas en
términos de enfoque e iluminacién. Asimismo, 5% del alumnado no com-
pleto la actividad en casa como se habia solicitado, y las imagenes que pre-
sentaron fueron capturas de tltima hora tomadas en el entorno escolar. Este
conjunto de fotografias fue descartado para la siguiente etapa del proyecto.
En cuanto a las imagenes que si fueron consideradas validas, se observé que
el alumnado priorizé la documentacién de dindmicas familiares cotidianas.
Estas escenas incluyeron momentos como compartir la cena o ver television,
en los cuales se destaco la presencia de algun dispositivo tecnoldgico y la
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preparacion de platillos que, aunque convencionales, reflejaban la vida de
la familia. De igual forma, las personas participantes capturaron objetos del
hogar que permitian inferir su tradicion religiosa y rasgos culturales. Otras
personas optaron por fotografiar atuendos tradicionales, camisetas con men-
sajes turisticos o indumentaria deportiva que hacia referencia a los equipos
representativos de sus lugares de origen.

La quinta sesioén se dedico a la construccidon de una narrativa y su con-
secuente produccion audiovisual mediante un trabajo colaborativo. Previa-
mente, se prepard un expediente para cada estudiante, que incluia su arbol
genealdgico, el dibujo de un lugar representativo, una impresion del platillo
elaborado con plastilina y las fotografias reveladas. Es relevante mencionar
que, debido al ausentismo, el 85% del alumnado contaba con expedientes
completos. Para la conformacion de los equipos se aplicé un breve cuestio-
nario sociométrico, en el cual el alumnado identificé con quiénes preferia
y con quiénes no deseaba trabajar. Con base en las respuestas, se organizo
al grupo en cuatro equipos (dos de ocho integrantes y dos de siete) para que
cada equipo fuera supervisado por una persona capacitadora. La conforma-
cion de los equipos resulté en dos grupos exclusivamente de nifias, uno de
ninos y otro mixto.

A cada equipo se le proporcion6 una estructura narrativa bésica: cada
estudiante debia explicar sus dibujos, el platillo de plastilina y sus tres foto-
grafias favoritas tomadas con la camara desechable. Todo el material visual
se filmo en un angulo cenital sobre las mesas de trabajo, asegurando que el
dispositivo estuviera lo suficientemente cerca del alumnado para lograr una
grabacion de voz clara. Para la grabacion, se utiliz6 la aplicacion de video
de un iPhone 12, y la edicién posterior se realiz6 directamente en el mismo
dispositivo, utilizando la aplicacién iMovie. Los videos se musicalizaron y
se unieron las tomas de cada equipo. La elecciéon de esta tecnologia se debid
a su practicidad y a las configuraciones de exportacién, que permitieron
compartir los productos audiovisuales de forma agil con el personal del
proyecto y con los actores del plantel educativo para su difusion.

La sexta y ultima sesion tuvo como objetivo principal la proyecciéon de
los cuatro videos editados, permitiendo a las nifias y los nifios intercambiar
sus impresiones sobre el proyecto. El primer video fue creado por un equi-
po de ocho nifios, cuya narrativa se centrd en lugares y gastronomia de
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Veracruz, Guerrero, Chiapas y California. Se seleccionaron fotografias que
incluian iconos religiosos, camisetas alusivas a playas turisticas, indumen-
taria deportiva, comida casera, pinturas decorativas, asi como escenas de
convivencia con amistades y su profesora en el entorno escolar, y con fami-
liares en el hogar.

El segundo video, elaborado por un equipo mixto de una nifia y seis
nifos, present6 lugares y platillos tipicos de Tijuana, Chiapas, Guerrero,
Sinaloa y Sonora. Este video se complemento6 con imagenes de la conviven-
cia con sus amistades en la escuela, objetos del aula, instrumentos musica-
les, el uso de dispositivos electronicos para el entretenimiento en el hogar,
comidas caseras, la convivencia con familiares y juguetes personales.

El tercer video, desarrollado por un grupo de ocho nifias, aludié a la gas-
tronomia y lugares representativos de Tijuana, Sinaloa, California, Guerrero
y el Estado de México. Las participantes priorizaron imagenes que reflejaban
su relacion con su profesora, la convivencia con sus amigas y amigos, la inte-
raccién con sus padres y hermanos, mascotas, juguetes y utensilios del hogar.

El cuarto video, también realizado por un equipo de ocho nifias, mostré
imagenes de sitios y comidas de Tijuana, Tecate, Nayarit, Sinaloa, Guerrero
y Morelos. Las integrantes decidieron incluir fotografias de la convivencia
con sus hermanos y hermanas menores en casa, recuerdos familiares con
sus abuelos y abuelas, la convivencia con amistades en la escuela y con su
profesora.

Tras la proyecciéon de los videos, los instructores guiaron un debate
mediante preguntas para fomentar el intercambio de opiniones entre el
alumnado. Se destaco, entre otras ideas, que la mayoria de las nifias y los
nifos no conocian la posibilidad de preparar platillos familiares con ingre-
dientes de otras regiones, como el tamal de pescado o la tlayuda. La activi-
dad permiti6 al alumnado identificar y valorar la diversidad cultural, reco-
nociendo la relevancia de conocer los origenes de sus pares. Se observé en
la narrativa audiovisual que una parte de las nifias y los nifios han desarro-
llado una identidad regional con su lugar de residencia actual, priorizando
la referencia a Tijuana en lugar de las localidades de origen de sus familias.

Los cuatro equipos destacaron en sus producciones la interaccion y el
apego con su docente, lo que sugiere un proceso de arraigo. De manera si-
milar, se priorizo la representacion de las relaciones con sus amistades en
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el entorno escolar. En menor medida, los equipos mostraron la interaccion
con sus figuras parentales y sus hermanos y hermanas, y solo un equipo
incluyé imdgenes de otros familiares. En cuanto a los objetos y actividades
representadas, se identificaron algunas diferencias por género. Solo los equi-
pos integrados por nifos y nifias hicieron referencia a instrumentos musi-
cales y dispositivos electronicos de entretenimiento. De manera similar, los
equipos conformados solo por nifios mostraron objetos decorativos y ropa,
mientras que los equipos con participacion de nifias se centraron en uten-
silios escolares y del hogar. La referencia a juguetes fue comun en las pro-
ducciones de ambos grupos.

Después de las presentaciones frente al grupo, los cuatro videos gene-
rados en el proyecto fueron difundidos en las redes sociales del plantel edu-
cativo, destacando que cuenta con un consentimiento firmado por padres
y autoridades educativas; los productos se pueden visualizar en YouTube'
(figura 7.1).

Figura 7.1. Cédigo QR para visualizacion de videos del proyecto

Fuente: elaboracion propia.

! Véase en https://www.youtube.com/playlist?list=PLIQE5w7wLEzbzBIMg7c1KYjFzKFCGHNgA
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Conclusiones

La intervencién educativa realizada en la Escuela Primaria 06 de abril de
1857 ha ofrecido una valiosa oportunidad para analizar la riqueza intercul-
tural presente en las aulas de educacidn basica de Tijuana. Los hallazgos de
las distintas sesiones permiten una descripcién mas precisa de la vida coti-
diana en la que se desenvuelve el alumnado migrante, al tiempo que desafian
nociones preconcebidas en el ambito académico.

Originalmente, este proyecto de investigacion se habia concebido para
estudiar la inmigracion internacional, con un enfoque en estudiantes de
Haiti y Venezuela. Sin embargo, la celeridad de los flujos migratorios supe-
ra los tiempos logisticos y burocraticos de la academia, exigiendo que las
agendas de investigacion sean mas flexibles y reactivas. En tan solo dos afios,
los patrones de migracién internacional en Tijuana han cambiado, con un
aumento en la llegada de personas de China, Ucrania y Afganistan, paises
no contemplados inicialmente. Ademas, se ha observado que las familias
migrantes internacionales rara vez se establecen de forma permanente, lo
que resulta en que sus hijas e hijos no completen ciclos escolares en la ciu-
dad, ya que se trasladan a Estados Unidos o regresan a sus paises de origen.
Esta dinamica subraya la necesidad de que los proyectos de investigacion
dirigidos a esta poblacién sean mas agiles y de corta duracién.

En respuesta a esta realidad, el proyecto se adapto para enfocarse en la
inmigracion nacional. Se constatd que los flujos migratorios internos tam-
bién han evolucionado, con un aumento en la poblacién estudiantil prove-
niente de Guerrero, Morelos y el Estado de México, en contraste con la
mayoria tradicionalmente originaria de Sonora, Sinaloa o Chiapas. Adicio-
nalmente, se destaca que la diversidad cultural debe complementarse con
la complejidad de las estructuras familiares. Dado que no existe un modelo
familiar homogéneo, las dindmicas académicas planteadas no siempre son
viables para todo el alumnado y deben adaptarse. De igual manera, se ha
observado una disparidad significativa en los sistemas educativos de los
estados de origen, lo que implica que el alumnado migrante puede no haber
desarrollado las mismas competencias de comprension y expresion.
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Por otro lado, el proyecto ha revelado que las limitaciones en el acce-
so a la tecnologia son mas evidentes en el entorno escolar que en el hogar.
A pesar de que la educacion formal en la escuela no siempre cuenta con
dispositivos tecnoldgicos, la mayoria del alumnado si tiene acceso a ellos
en casa. Aunque la disponibilidad no sea alta, el uso doméstico fomenta
el desarrollo de competencias tecnoldgicas, lo que sugiere que la interven-
cién podria haber obviado el uso de tecnologias analégicas, optimizando
asi costos y tiempos. Finalmente, las actividades realizadas a lo largo de
las sesiones han generado un aprendizaje significativo en términos de
formacion civica para el alumnado. Se espera que los conceptos de reco-
nocimiento de la diversidad cultural influyan en la formacion de futuras
generaciones que promuevan la inclusién y la tolerancia. Los productos
creados durante la intervencion serviran como recursos pedagogicos para
futuros ciclos escolares.
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