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Presentacion

En la sociedad actual, el conocimiento y la innovacion son fuerzas fundamentales que impulsan y
transforman el desarrollo. Los distintos actores sociales, como la academia, las empresas, las
instituciones publicas y los consumidores, mantienen una compleja interaccion que influye en la forma
en que se genera, asimila y transmite el conocimiento. En este contexto, la innovacion se presenta como
un proceso social interactivo, distribuido y sistematico que fomenta la participacion democratica de la
sociedad civil en este ambito, al mismo tiempo que establece un vinculo entre la expansion de
capacidades y libertades individuales, y el desarrollo de un pais, region o localidad.

La democratizacion del conocimiento implica una serie de procesos necesarios para abordar las
tendencias desiguales y garantizar la sostenibilidad futura. Por tanto, es crucial que todos los ciudadanos
tengan acceso a la informacion y al conocimiento, al mismo tiempo que se promueve el empoderamiento,
la asimilacion y la adopcion activa de este conocimiento en su vida diaria. La sociedad requiere una amplia
integracion y valoracindel conocimiento para satisfacer sus demandas, por lo tanto, promover esta
integracion es crucial en las politicas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI) para lograr la democratizacion
del conocimiento.

En América Latina (AL), una caracteristica destacada es la escasa demanda de conocimiento y recursos
humanos cualificados generados localmente. La region presenta bajos indices de generacion de patentes y
gasto en Investigacion y Desarrollo (I+D), lo que dificulta los aprendizajes en contextos con fallas de mercado,
obstaculos estructurales y trayectorias tecnologicas truncadas. Las barreras de entrada en los mercados,
influenciadas por dindmicas globales, aumentan la incertidumbre y los costos de la innovacion.

En AL, el enfoque de CTI existente limita la inclusion social al replicar el modelo de paises
industrializados, sin considerar las necesidades del sector productivo y social. Esta perspectiva ha resultado en
una baja demanda de conocimiento en paises con procesos de industrializacion tardia, obstaculizando el
crecimiento de capacidades. La vinculacion efectiva de la I+D e innovacion con los desafios de inclusion social
podria promover una mayor democratizacion del conocimiento. Como afirman Arocena y Sutz (2013). La
democratizacion del conocimiento guia la formulacion de politicas de innovacion como politicas sociales para
construir Sistemas de Innovacion inclusivos en paises de industrializacion tardia.

Este manuscrito surge de las inquietudes emanadas del proyecto financiado por Conahcyt para
abordar el tema de la Democratizacion del conocimiento en Ciencia, Tecnologia e Innovacion en México.
En la ejecucion del mencionado proyecto se detectaron dgentes actores que participan, pero al mismo

tiempo un renovado papel que la Academia (sean Instituciones de Educaciéon Superior (IES),




universidades y Centros de Investigacion Publicos) ha asumido para responder a las demandas de su
entorno. Por ello se convocado a una serie de expertos jovenes que desde su perspectiva han asumido el
reto de examinar desde una perspectiva mas critica, inclusiva y holistica el papel que tiene la academia
en la democratizacion del conocimiento.

El libro se compone de trece capitulos, divididos en tres partes. La primera perspectiva general
comprende dos capitulos. En el primero “Repensando el papel de la Academia en la democratizacion de
conocimiento en la Era del,Conocimiento” se discuten las implicaciones que la Era del conocimiento,
trae consigo para el futuro de las Instituciones de Educacion Superior, universidades y Centros Publicos
de Investigacion como participantes en la division cognitiva del trabajo a nivel internacional y qué efectos
tendran en su desarrollo ulterior. La premisa necesaria para democratizar el conocimiento en la ciencia,
tecnologia e innovacion, para lo cual se discute la metamorfosis de las misiones de la universidad, los
resultados de la vinculacion universidad-empresa en Meéxico y los desafios que implican la
democratizacion del conocimiento para la academia.

En el segundo titulo denominado “El Instituto Mexicano de Investigaciones Tecnologicas: un
acercamiento historico hacia la Democratizacion del Conocimiento en México”, las autoras relatan la
historia de esta institucion angular en el contexto de la Innovacion tecnologica en México. Se recapitulan
las circunstancias historicas, la metodologia usada, los diferentes logros en términos de innovacion en
diferentes campos donde participd y ¢l que se aportd. Este caso es uno de los esfuerzos mexicanos mas
importantes en pro de la innovacion de la industria nacional.

En la segunda seccion, perspectiva economica, en el ca{tulo tres denominado “Medicion de las
capacidades de vinculacion en las IES en México”, se analiza el desempefio de I[ES mexicanas respgcto
a su capacidad de vinculacion con el entorno economico, haciendo uso de indicadores cuantitativos de la
perspectiva economica de la tercera mision universitaria.

En el capitulo cuarto “La Universidad Auténoma de Ciudad Juarez (UACJ) y la tercera mision
de la universidad, un estudio exploratorio”, examina el grado de apropiacion de la tercera mision por
parte de la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez (UACIJ) desde la perspectiva de los profesores-
investigadores.

El quinto capitulo “Desafios y oportunidades en la transferencia de tecnologia en el Instituto
Politécnico Nacional: un analisis desde las condiciones internas y externas”, revisa la legislacion e
instituciones que en México tienen que ver con la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion, resaltando la
importancia que tiene para el pais en materia de desarrollo, terminando por analizar en particular el caso
del IPN. En este texto se aborda la problematica de la ciencia, la tecnologia y la innovacion en México,

desde el problema presupuestario hasta los problemas de vinculacion que la industria adolece.
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El capitulo sexto “Papel de las capacidades tecnoldgicas y de vinculacion en el caso de los
Institutos de Investigacion universitarios: caso del Instituto de Fisica de la UNAM, las autoras analizan
como es que la innovacion en la academia debe vincularse con la industria, sin embargo, al analizar ¢l
caso particular del Instituto de Fisica de UNAM se encuentra con una evidencia de una desvinculacion
entre industria — academia que hace que los efectos que tendria la inversion publica sean poco
productivos. Todo este analisis lo hacen a partir de los datos de la produccion realizada por los
académicos del instituto.

El capitulo séptimo “Propuesta de un modelo de gestion de proyectos de investigacion y
desarrollo tecnologico (I+D), el caso del Instituto Tecnolégico de Ciudad Juarez” analizando el contexto
de los agentes publicos y privados de Ciudad Juarez de detecta que existe una falta de mecanismos para
fortalecer el desarrollo de proyectos tecnoldgicos (I+D) vinculados entre el sector privado y las
instituciones de educacion superior locales por lo que se propone un modelo que conjuga las fortalezas
encontradas enfatizando las practicas de desarrollo de proyectos de I+D, asi como las practicas enfocadas
al desarrollo de emprendimiento considerando el contexto de Ciudad Juarez.

La tercera parte la Perspectiva social, en el capitulo octavo “Produccion de conocimiento entre
universidades ¢ instituciones publicas en el sector salud en México™ se caracteriza la emergencia de una
nueva forma de producir conocimiento cientifico, focalizando, principalmente, en la solucion de
problemas de corte social, en este caso para resolver un problema de la diabetes en México.

En el capitulo noveno “Vinculacion social universitaria en la Comarca Lagunera: Estudio de caso
de dos Instituciones de Educacion Superior, analiza desde una perspectiva tedrica la importancia e
impacto esperado de que la academia se abra a relacionarse con la industria y la sociedad, en como es
que esto fortalece y coadyuva al mejoramiento del entorno, para ello se hace un analisis de caso a partir
de datos empiricos donde se compara el comportamiento e impacto que generan dos instituciones de
educacion superior, una privada y otra publica, que se encuentran en mismo contexto geografico, lo cual
permite apreciar resultados a partir de diferentes aproximaciones.

El décimo capitulo “Gestion del conocimiento en investigacion traslacional: un analisis en salud
publica”, la gestion del conocimiento en la Investigacion Traslacional (IT) para comprender la
innovacion en salud, es cualitativa, se basa en estudio de caso enfocada en actores clave seleccionados
en sus areas de investigacion. Se identifico la gestion del conocimiento para cada una de las fases de la
IT, se reconoce la necesidad de la gestion del conocimiento en la IT debe institucionalizarse.

El onceavo capitulo “Innovacion Social desde el Taller de Sintesis Interdisciplinar de la Facultad
del Habitat de la Universidad Autbnoma de San Luis Potosi: el rol del alumnado en la democratizacion

del Conocimiento”, se enfoca en el disefio participativo y la difusion de conocimientos de disefio, se
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presenta la experiencia del Taller Interdisciplinar de la Facultad del Habitat, el proceso de trabajo en el
desarrollo de proyectos complejos de indole social de forma inter y transdisciplinaria, donde se resalta el
proceso de trabajo en ¢l desarrollo de la Innovacion social, en dialogo con la sociedad, lo que le permite
ofrecer respuestas sensibles, pertinentes, factibles y necesarias.

El capitulo doce “Emprendizaje y rol docente en la tercera mision universitaria: hacia un enfoque
sistémico en la formacion de emprendedores, examina el papel de los docentes en la tercera mision
universitaria, centrandose en la formacion de emprendedores. Es un caso de estudio en la Licenciatura
en Ingenieria en Energia de la UPIITA-IPN, se llevo a cabo una investigacion exploratoria sobre la
Educacion Emprendedora impartida por los docentes y su efectividad en el desarrollo de competencias.

Finalmente el capitulo trece “Apropiacion social de un repositorio digital por la comunidad mixe
de Santa Maria Tlahuitoltepec, Oaxaca”, En este capitulo, los autores nos relatan el como se realiza un
repositorio digital del patrimonio intangible de una comunidad Mixe en el estado de Oaxaca, pero en
particular colocan un acento en la relevancia de que este proceso representa un acercamiento de la
tecnologia a las poblaciones periféricas, permitiendo entonces hacer que vuelvan suya esta innovacion y

permitiendo con esto una curaduria intangible patrimonial de las comunidades.




Parte 1. Perspectiva general

La universidad y sus nuevas misiones




Capitulo 1. Repensando el papel de la academia en la democratizacion de

conocimiento en la era del conocimiento

Maria del Pilar Monserrat Pérez Hernandez!

Resumen

En la era del conocimiento, donde el conocimiento se ha convertido en un factor clave de la produccion,
y las naciones que mas progresan son las que han logrado cimentar sus estructuras productivas en el uso
y apropiacion del conocimiento. Cabe preguntarse, entonces, como es que en el futuro las Instituciones
de Educacion Superior participaran en la division cognitiva del trabajo a nivel internacional y qué efectos
tendran en su desarrollo ulterior. Del concepto de democracia como forma de vida surge también la
premisa necesaria para sostener la necesidad de volver democrética la ciencia y el conocimiento. En este
trabajo se analiza el papel que juega la Academia en los procesos de democratizacion del conocimiento
en la Era del conocimiento, para lo cual se discute la metamorfosis de las misiones de la universidad,
posteriormente se presenta la evaluacion de la vinculacion universidad empresa en México y los desafios

que implican la democratizacion del conocimiento para la academia.

Palabras clave: democratizacion del conocimiento, era del conocimiento, universidad, instituciones de

educacion superior, misiones de la universidad.

Introduccion

El estadio actual de la humanidad se ha denominado Sociedad del conocimiento, pues existe una gran
oferta de informacion disponible para quien pueda acceder a los recursos mas actuales de la tecnologia.
Es en este contexto que el conocimiento se¢ ha convertido en un factor clave de la produccion, y las
naciones que mas progresan son las que han logrado cimentar sus estructuras productivas en el uso y
apropiacion del conocimiento (Marginson y Van der Wenden, 2006). En este proceso las universidades,?

jugaran un papel toral en la manera en que se adapte la humanidad a los desafios que la Era del

conocimiento impone.

! Doctora en Economia y Gestion de la Innovacion y Politica Tecnologica. Profesora titular del CIEC AS-IPN, México.
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1352-6004 ; correo electrénico: mpperez(@ipn.mx

2 Aqui se usara indistintamente los conceptos de universidad, instituciones de educacion superior o centros de investigacion
piblicos como sindnimos de academia.
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Cabe preguntarse, entonces, como es que en el futuro las Instituciones de Educacion Superior
(IES) participaran en la division cognitiva del trabajo a nivel internacional y qué efectos tendran en su
desarrollo. El panorama demografico que caracteriza a México respecto a los desajustes en el mercado
laboral, la necesidad de elevar la competitividad para participar de una manera mas adecuada en la
globalizacion, suponen esfuerzos decididos para desarrollar la educacion superior apoyando la
ampliacion de la cobertura en aquellas universidades en las que estén mas consolidadas la investigacion
cientifica, humanistica y de innovacion (Altbach y Balan, 2007).

Una caracteristica de las periferias, como América Latina (AL), es y ha sido la débil demanda de
conocimientos y recursos humanos calificados generados localmente (Dagnino, 2015). La region
mantiene bajas tasas de generacion de patentes y gasto en Investigacion y Desarrollo (I&D), los
aprendizajes se vuelven mas costosos en contextos donde predominan las fallas de mercado u obstaculos
estructurales de gobierno, asi como trayectorias tecnologicas historicamente truncadas, debido a la
especializacion productiva y las herencias del modelo de sustituciéon de importaciones. A su vez, las
barreras de entradas que provocan los mercados, cada vez mas sujetos a dinamicas globales de
produccion de conocimiento y de valor, acrecientan la incertidumbre y el costo de los procesos de
innovacion (Villavicencio, Morales y Amaro, 2012).

Del concepto de democracia como forma de vida surge también la premisa necesaria para
sustentar la necesidad de volver democratica la ciencia y el conocimiento, e¢s decir, de que ¢l
conocimiento como producto de la ciencia posea las cualidades axiomaticas de la democracia, como la
libertad y la igualdad. Lo anterior, alude a la necesidad de democratizar el conocimiento como una
constante en la vida diaria de los estados, de los pueblos, de las comunidades y también de las personas
en lo particular, ya que todos los dias, todas las personas tenemos la necesidad de resolver problemas y
solventar obstaculos que se nos presentan, por lo que es indispensable contar con los conocimientos
necesarios para poderlo realizar con conocimiento abierto, disponible y accesible (Ordofiez, 2023).

El conocimiento democratico debe referirse no solamente a la toma de decisiones en cuanto a este
aspecto, sino que también (y parece ser que mayormente) debe referirse a quiénes son los beneficiados
con el conocimiento que se genera por la sociedad o comunidad.

Es por ello por lo que surge la necesidad de revisar el papel que juega la Academia en los procesos
de democratizacion del conocimiento en la Era del conocimiento. El capitulo se compone de tres
secciones, ademas de la introduccion, la metamorfosis de los roles de la academia, caracteristicas de la

vinculacion academia empresa en México y los desafios en la Era del conocimiento.

Metamorfosis en los roles de la academia
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En esta seccion se presenta una sintesis de la evolucion de la universidad, con el proposito de identificar
los elementos que han posibilitado el surgimiento de la tercera mision: la universidad emprendedora y

su impacto en la democratizacion del conocimiento.

Origen y misiones tradicionales de la universidad

La universidad como institucion nace en el siglo X1I en Francia e Italia. Las universidades surgen en el
seno de la Iglesia, la educacion que se impartia era sobre artes, teologia, filosofia y derecho. En esta
etapa, duro hasta el siglo XV, su mision fundamental fue preservar y transmitir el conocimiento, a través
de la formacion de sus élites clericales y de lanobleza (OCDE, 1999; Beraza & Rodriguez, 2007).

En el periodo del siglo XVI hasta mediados del siglo XVIII, la universidad entra en una etapa de
declive y crisis debido al conservadurismo contracorriente y en oposicion al surgimiento de nuevas
instituciones, academias y sociedades de caracter cientifico, que pronto se convierten en protagonistas
del avance de la investigacion cientifica (Beraza & Rodriguez, 2007).

Los grandes inventos de la revolucion industrial fueron realizados fuera de las
universidades, debido a la incapacidad de éstas para abordar la creciente especializacion de la
ciencia. La relacion entre la industria y la academia ha evolucionado, en sus origenes la industria
se relacionaba esporadicamente con la ciencia con las notables excepciones de los trabajos de
Pasteur, Watt y Carnot, las innovaciones en esta ctapa dependicron de la actividad practica
cotidiana que realizaban los artesanos o empresarios, quienes ligados al objeto de trabajo
introdujeron mejoras en las maquinas herramientas (Lopez, 1997; OCDE, 1999). Asi en el siglo
XIX, la Universidad Humboltdiana en Alemania, caracterizado por combinar ensefianza e
investigacion, donde el binomio ciencia y tecnologia seria el modelo dominante
internacionalmente. De esta manera coexistian las instituciones tecnologicas con las ya existentes
que conformarian incipientes sistemas con rasgos de una diferenciacion dual (Arocena y Sutz,

2016).

Este modelo de universidad, nacido con el apoyo del Estado tanto en Europa como
América, se convierte en un modelo a seguir para la reconversion de las universidades ya
existentes. Se instauraron las escuelas superiores para la preparacion de técnicos e ingenieros que
el modo de produccion capitalista requeria, ante la renuencia de las universidades de prestigio de
esa época a incorporar la educacion técnica en sus actividades (Ruiz-Larraguivel, 2011). Ademas,
la investigacion que se realizaba en las universidades era ciencia basica y en general sin objetivos

practicos (Mowery & Sampat, 2001).
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A finales del siglo XIX se da el viraje, las universidades técnicas empiezan a realizar
investigacion orientada hacia las necesidades de las empresas, pues crecieron los estimulos a
inventores para encontrar nuevas formas de utilizacion a la electricidad, la maquina de vapor, el
transporte y las comunicaciones, es decir, la ciencia se vincula cada vez mas a la industria.

Entonces, la ciencia emerge como una fuerza productiva, las grandes empresas son capaces de
contratar investigadores que introducen constantes innovaciones y de este modo ser mas competitivos.
La actividad de la creacion y desarrollo de nuevos productos surge como estrategia de las empresas
(Freeman & Soete, 1997; Beise & Stahl, 1999).°

Respecto al financiamiento de la investigacion, si bien habia una mayor proporcion del gobierno,
su atractivo para las empresas fue creciendo. En el caso de las universidades europeas, en particular de
Inglaterra y Alemania, estaba orientada hacia objetivos practicos, particularmente, la colaboracion estuvo
mucho mas desarrollada en Alemania hasta el periodo entre guerras (Charles & Howells, 1992).

Desde fines del siglo XIX, algunas universidades de Estados Unidos (EE. UU) tuvieron una
mayor implicacion en la investigacion agricola e industrial, financiada parcialmente por las empresas.
Ademas, las funciones de docencia e investigacion buscaban satisfacer las necesidades de la industria
local (Rosenberg & Nelson, 1994; Golob, 2003). Hasta la Segunda Guerra Mundial (SGM) las
universidades de EE. UU, especialmente las publicas, estrecharon una extensa colaboracion con las
empresas (Charles & Howells, 1992).

Los esfuerzos por comercializar tecnologia en las universidades de EE. UU inicio con la
obtenci6on de una serie de patentes de electrostaticaen 1907.* Aunque los esfuerzos por comercializar la
tecnologia universitaria crecieron en la primera mitad del siglo XX, éstos eran todavia relativamente
escasos. De forma aislada se llevan a cabo los primeros intentos, por parte de algunas universidades, para
formalizar el proceso de comercializacion de la tecnologia universitaria y crean algunas Oficinas de
Transferencia Tecnologia (OTT), en general, la actitud de las universidades estadounidenses era bastante
ambivalente acerca de explotar comercialmente su propiedad intelectual (PI). La mayoria de las

universidades no disponian de politicas sobre patentes antes de la SGM (Mowery & Sampat, 2001).7

3 Aunque los sistemas universitarios de cada pais no son homogéneos, aqui solo se presentan mega tendencias, para mayor
detalle consultar Rosenberg & Nelson (1994) y Shane (2004).

“Frederick Cottrell, profesor de la Universidad de California, impulsé la creacion en 1912 de la Research Corporation, una
institucion sin animo de lucro, con el objeto de explotar comercialmente dichas patentes. En 1930 la institucién amplia su
ambito de actuacion y comenzd a gestionar las actividades de registro y explotacion de patentes de universidades
estadounidenses. Esta institucion funciono con éxito hasta 1950, empezo a declinar en los setentas (Mowery & Sampat, 2001)
Algunas que si habian establecido politicas de patente, lo habian hecho con la intencion de desincentivar o, incluso, prohibir
que la propia universidad o sus miembros patentasen, especialmente en el drea de la medicina (Mowery & Sampat, 2001).
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A fines del siglo XX en Europa surge una opinion critica y revisora del papel de la
universidad como protagonista de la generacion y diseminacion del conocimiento cientifico y
tecnologico, que, aunado a la literatura de la sociedad del conocimiento, colocan al papel de la

universidad como actor que coadyuva a la valorizacion del conocimiento (Gibbons ef al., 1994;

Clark, 1998).

Implicaciones de la economia de entre guerras y el modelo lineal de innovacion

La participacion de EE. UU en la SGM cambio la importancia y la fuente de financiamiento de la

investigacion universitaria. El gobierno financié programas de Investigacion y Desarrollo (1&D)

orientados hacia las necesidades militares. Al finalizar la SGM, se combinaron dos elementos, por un

lado, la dependencia de las universidades del presupuesto publico de la investigacion, y la legitimacion

de su papel ante la sociedad, por sus aportaciones durante el conflicto (Rosenberg & Nelson, 1994).

Con la posguerra se dio un panorama distinto para las universidades, en seis dimensiones:

a) Conserva el rol estratégico de las universidades como fuente de invenciones militares, fuerte apoyo
publico a la investigacion académica en EE. UU, incremento la investigacion basica y la caida en la
participacion del financiamiento empresarial durante los afios cincuenta y sesenta (Mowery &
Sampat, 2001).

b) Catalizador de la investigacion en ciencias de la vida, a partir de 1960 ¢l National Institute of Health
fue quien mas fondos aportd a la investigacion universitaria, particularmente en medicina y
agricultura, motivada por problemas practicos (Rosenberg & Nelson, 1994).

c) Incipiente comercializacion de tecnologia universitaria, con el aumento de las invenciones producto
del financiamiento publico, algunas universidades se involucran mas en la comercializacion de sus
tecnologias, hasta los sesenta, la mayor parte de las universidades evitaban participar en la
comercializacion de tecnologia (Shane, 2004).

d) Preponderancia de la investigacion basica financiada publicamente se generaliza, no es exclusivo
de las universidades estadounidenses, sino que también se dio en otros muchos paises
industrializados. La separacion entre investigacion basica y aplicada (Beise & Stahl, 1999).

e) Creciente demanda de los servicios de la universidad, los diferentes sistemas de educacion superior
tuvieron un fuerte crecimiento debido al incremento demografico y del nivel de vida, asi como al
cambio de necesidades de la industria y las demandas para democratizar la universidad. El incremento
en la demanda de educacion superior fue atendido mediante la ampliacion de las universidades
existentes, el establecimiento de nuevas y disimiles universidades, fendmeno que se ha mantenido

(Geuna, 1999).
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f) Identificacion de los modelos Technology push y demand pull. El modelo Technology push o del
“empuje de la ciencia” asumia implicitamente que la investigacion que desencadenaba el proceso de
innovacion se generaba de forma exogena a los procesos productivos. Schmookler (1966) sugiere
que la mayor parte de la investigacion trata de satisfacer nuevas demandas de los mercados, llamado
modelo del “tiron del mercado” o demand pull en el que la demanda venia a sustituir a los propios
intereses de los cientificos como fuente de la investigacion.

Empero, persistia la vision lineal donde la investigacion basica daba paso a la investigacion
aplicada, 1&D y la comercializacion de nuevos productos y procesos. El modelo lineal, colocaba a la
universidad con la misién fundamental a la ensefianza e investigacion, es decir, como fuente de capital
humano y de conocimiento resultado de su investigacion (Etzkowitz, 1998).

Sin embargo, la crisis de los setentas trajo consigo el replanteamiento del paradigma tecno
economico a nivel mundial. La pérdida de competitividad de EE. UU. y el fin de la Guerra Fria, pusieron
en debate la politica implementada, provocando la reduccion del financiamiento publico a la
investigacion, la busqueda de fuentes alternas de financiamiento y una mayor competencia por los
recursos publicos entre las universidades (Charles & Howells, 1992; Rosenberg & Nelson, 1994).

Este contexto provoco, que ¢l modelo lineal ya no fue aceptable como criterio de distribucion de
los fondos publicos para la investigacion. La competencia por los fondos de 1&D continu6 creciendo, en
respucsta se exige a la ciencia otra forma de legitimacion por medio de la contribucion al desarrollo
economico y social, con lo que aumento el financiamiento de la industria hacia la investigacion
universitaria y una reduccion, en términos relativos, del financiamiento publico (Mowery & Sampat,
2001; Beraza & Rodriguez, 2007).

Frente a este entorno, se dieron algunos cambios como fueron: a) renovado dinamismo en la
biotecnologia, los nuevos materiales y las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC); b)
se diluyo la barrera entre ciencia y tecnologia; c) creciente importancia de la investigacion aplicada y
desarrollo tecnologico, d) surgimiento del modelo interactivo de innovacion (Marquis,1969; Kline &
Rosenberg, 1982), e) se destaco el papel que tienen los usuarios y proveedores en la innovacion, asi como
la creciente demanda de conocimiento, mayor complejidad, costos para el desarrollo de las innovaciones
y el acortamiento del ciclo de vida de los nuevos productos, f) la necesidad de las empresas por
incrementar la 1&D, lo que trajo consigo un aumento de la demanda de personal cualificado y la

necesidad de externalizar parte de las mismas.

Surgimiento de la universidad emprendedora
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Muchos de los cambios en las universidades son explicados por el transito hacia un nuevo modo de
produccion de conocimiento que ocurre a escala mundial (Gibbons et al., 1994). Este proceso privilegia
el problema de resolver, como principio organizador del conocimiento; en este nuevo modo de
produccion requeriria, desde esta perspectiva, de un nuevo tipo de universidad, que, si bien contiene
mucho de los componentes de la anterior, presenta algunos cambios significativos. Entre ellos, un
concepto de autonomia universitaria con mayor atencion a los problemas del entorno y un crecimiento
relativo de la investigacion aplicada y de interés industrial.

Se generd un cambio en el origen, destino, distribucion de la inversion en 1&D. Como
consecuencia, se asumio, en primer lugar, potenciar politicamente las relaciones universidad-
empresa y la Transferencia de Tecnologia (TT) desde la universidad a la empresa y, en segundo
lugar, estimular la TT mediante un sistema de proteccion de la PI que incentivara la generacion y
apropiacion de las invenciones. Estos factores redujeron las reservas de las universidades e
incrementaron su participacion directa en actividades de TT (Mowery & Sampat, 2001).

Como parte de una serie de medidas para proteger los derechos de P1, el Acta Bayh-Dole
(promulgada en 1980) configuro el marco legal para autorizar a patentar y licenciar a la academia
los resultados de la investigacion financiada parcial o totalmente con fondos publicos en EE. UU.

Dicha ley. En consecuencia, las universidades tenian mayores incentivos en licenciar sus
tecnologias (Shane, 2004).

Los resultados han sido especulares, de 1979 a 2015 el niimero de solicitudes de patentes
universitarias de EE. UU. paso de 264 a 380,000. Prolifero la creacion de OTT en las IES, en los
ochentas eran 25, en los noventas sumaban 200, tan solo en EE. UU., pero datos recientes
evidencian su propagacion a nivel mundial. Los ingresos por licencias en EE. UU. pasaron de
222 millones de dolares en 1991 a 591 billones de dolares en 2015. La creacion de empresas spin
off de las universidades paso de 83 en 1980 a 11,000 en 2015 (Mowery & Sampat, 2001; Shane,

2004; AUTM; 2018).

Como efecto contagio, en Europa, los gobiernos incrementaron las presiones en la
Academia para que cenftrar su investigacion en prioridades econdmicas de ambito nacional y
regional, estimulando la intensificacion de las relaciones universidad-empresa y la explotacion
comercial de sus resultados de investigacion. La politica cientifica de muchos paises ha apuntado
hacia una mayor concentracion y selectividad de los fondos de investigacion, un mayor énfasis
en la investigacion a corto plazo y, en general, hacia mayores niveles de medicion de resultados.
Europa en cierta medida ha seguido un proceso similar a EE. UU. para desarrollar las relaciones

universidad-empresa (Geuna,1999; Beraza & Rodriguez, 2007).
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Dentro de esta vision, la universidad se transforma en un actor con mayores interacciones,
conocida como Tercera Mision (TM) en referencia a las ofras misiones de docencia e investigacion. La
TM esta ligada a universidad emprendedora, este tipo de universidad, la convierte en una de las
instifuciones sociales mas grandes y complejas, resguarda en su estructura un creciente nimero de
especializaciones cientificas y profesionales. También reconoce un entorno cambiante y competitivo
(nuevos modelos de generacion y difusion de conocimiento; busqueda de fuentes adicionales de ingreso
y la creciente demanda de responsabilidad social) como su papel en las politicas publicas en la generacion
y creacion de empleos, colaboracion en el desarrollo donde se localiza, su papel en la divulgacion y/o
transferencia de las nuevas tecnologias, y la creacion de empresas (Clark, 1998).

Dado este entorno cambiante y competitivo las IES se plantean la necesidad de redefinir su mision
institucional. Hacer adecuaciones en su cultura y estructura organizacional. Este cambio de cultura
requiere una mayor disposicion a emprender con flexibilidad nuevas actividades que requiera la sociedad
y en la adopcidon de nuevas pautas de relacionamiento y de cooperacion con empresas, gobiernos y
sistemas de investigacion, mediante nuevas formas de colaboracion (Clark, 1998; Pérez-Hernandez,
2009).

Estas nuevas formas y niveles de colaboracion con ¢l entorno han conllevado la creacion de
nuevos espacios como son parques tecnologicos, incubadoras de empresas, consorcios de investigacion
y desarrollo, centros de innovacion, nucleos de gestion de tecnologias, OTT, sistemas universitarios para
comercializar tecnologia, programas universitarios de enlace con la industria, etc. Donde queda de
manifiesto la intensidad y magnitud de las relaciones entre empresas y academia, como un proceso en
evolucion (Alvarez, 1995; Pérez & Suchil, 2010).

La evolucion hacia la TM ha diferido en cada pais. Las IES han desarrollado nuevas agendas,
grupos y programas que atienden a las prioridades nacionales, que concentra nuevos recursos y formacion
de masa critica. Los cambios en los grupos multidisciplinarios, la busqueda de fondos ademas de crear
nuevas formas de gobernanza, aunque no existe competencia para resolver esos problemas requiere de
un enfoque abierto, creativo y propositivo que incorpore a todos los sectores de la universidad (Etzkowitz
& Leydesdoft, 1997).

Es decir, es necesario que las IES adquieran un papel cada vez mas relevante en la TM, sin menoscabo
de las otras dos funciones. Pues la creciente importancia de la TM no esta exenta de crear fricciones;
empero, debe ser capaz de crear los mecanismos de concertacion y dialogo que permitan fortalecer y
consolidar capacidades, competencias y experiencias que seran la base de la trayectoria (Pérez-

Hernandez, 2009).
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Si bien es cierto como afirman (D’Este y Patel, 2007) respecto a lo antes expuesto, se centran
fundamentalmente en aquellos flujos de conocimiento que dan lugar a resultados medibles y con
retribucion econdmica, tales como patentes o licenciamiento se coincide con D'Este y Patel (2007) y
Geuna y Muscio (2009) respecto a la generacion de patentes representa solo una pequefia fraccion de
todo el conocimiento transferido a la industria, y aunque hay otro tipo de interacciones que quiza
tienen menor retribucion econdmica, pero que pueden ser igualmente o incluso mas importantes en
términos de frecuencia e impacto economico. Empero, la necesidad de medir para mejorar la
comprension de este transito de la universidad emprendedora debe tener una vision mas amplia de la

TT de enfoque econdémico que se da entre la industria y la academia.

Caracteristicas de la vinculacion academia-empresa en México

En Mexico, como en América Latina, el surgimiento de la Universidad Colonial siguio el modelo
tradicional de las universidades medievales europeas donde se formaron, clérigos y la incipiente
burocracia novohispana. Este modelo se abandono en el siglo XIX y se generaron nuevas IES con un
enfoque centrado en atender las necesidades del pais y dirigidos al proletariado (Moreno, 1987). En este
sentido, con la refundacion de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) en 1910, y la
posterior incorporacion de las escuelas de Ingenieria, se mantuvo la tendencia que la mayor parte de la
investigacion se realizaba en las 1ES; persistiendo el problema del divorcio de éstas respecto al sector
productivo.

Con el surgimiento en 1936 del Instituto Politécnico Nacional (IPN), el pais genera un
modelo propio de educacion tecnologica (Calvillo y Ramirez, 2006), donde los elementos
técnicos son parte central de la formacion de los estudiantes. La participacion del IPN impacto
no solo en la industria sino también en el futuro de la educacion tecnologica en México. Desde
entonces, el IPN junto con la UNAM, le confirieron a la educacion superior del pais los rasgos
de una formacion superior diferenciada: la educacion universitaria y la educacion técnica superior
(Ruiz-Larraguivel, 2011:37).

La consolidacion de la relacion academia y empresas es un proceso lento y complejo. En
los setenta se crearon Centros de Investigacion Publicos (CIP), que buscaban ser brazos
tecnologicos en sectores estratégicos (energia, petroleo, comunicaciones, metrologia, etc.). Sin
embargo, en las empresas nacionales no existian planes cientificos y tecnologicos de mediano y
largo plazo que orientaran la actividad de los centros. Las [ES continuaban con la colaboracion

informal a través de sus egresados. Con la crisis de los ochentas, la reestructuracion econdomica y
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productiva y la apertura economica, muchas empresas modificaron sus estrategias de negocios; aun asi,
solo algunas empresas e 1ES percibian la necesidad de vincularse, pues la capacidad de colaboracion se
centraba en el sector publico. A fines de los noventas la academia comienza a crear los mecanismos que
formalicen la relacion con la industria a partir de casos de vinculacion (exitosos o no), permitiendo
identificar los beneficios de la colaboracion con la industria (Alvarez, 1995).

Las diferencias entre estas instituciones, asi como su cultura organizacional, objetivos, estilos y
tiempos de trabajo entre la academia y la industria devienen en dinamicas de interaccion distintas: por
un lado, las IES estan orientadas a la difusion de la investigacion, mientras que las empresas buscan la
apropiacion y explotacién comercial del conocimiento.

La vinculacion academia-industria en México se caracterizan por: a) condiciones estructurales,
bajo gasto publico en 1&D y la necesidad de fuentes alternativas de financiamiento para desarrollo
tecnologico, b) institucionales, las IES se busca prestigio institucional y de la difusion del conocimiento,
mientras que las empresas buscan la capacitacion de recursos humanos, cubrir la carencia de especialistas
y de infraestructura, acceder a conocimientos y continuar con experiencias previas de vinculacion
exitosa, y ¢) individuales, los investigadores estan motivados para la solucion de problemas de la
sociedad y de aumentar su prestigio; y los empresarios, por lo atractivo de la innovacion y por sus nexos
afectivos a la universidades (Solleiro, 1994).

Mas ain, hay que tener en cuenta que las experiencias de colaboracion con la industria no son
productos espontaneos ni resultado de formulas novedosas, sino consecuencia de la madurez y la
consolidacion de las diversas etapas del desarrollo institucional. Sin embargo, construir el puente entre
la academia y la industria es una tarea compleja, debido a los distintos objetivos de ambos lados. Por
ello, la superacion del dilema de larelacion empresa-academia requiere de soluciones en tres dimensiones
fundamentales: al enfoque sistémico, concentracion de esfuerzos en dominios estratégicos y formas de
organizacion de la investigacion.

Los diferentes mecanismos o instrumentos que asumen la actividad de vinculacion, cualquier
figura que asuma, depende de la formalidad (cual es la posicion que tiene dentro del organigrama de la
universidad en funcion del papel que juega en la estrategia de la universidad), estabilidad institucional
(las actividades de vinculacion requieren un enfoque de largo plazo que tiene por objetivo la obtencion
de resultados e impactos que afectaran el quehacer de la universidad), y la dedicacion de esfuerzos
encaminados para hacer de ella una parte viva y el grado de compromiso y reconocimiento de todos los
actores participantes en las actividades de vinculacion (Etzkowitz & Leydesdoff, 1997).

Generalmente, las IES comienzan con actividades que implican bajos niveles de complejidad y

confianza que cuando van madurando (en términos de las capacidades, mecanismos de gestion y
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formalizacion) se vuelven mas complejas. Asumir el papel de la universidad emprendedora
implica una estrategia de largo plazo, que afectara el quehacer y cultura de la universidad.

Las IES deben asumir una actitud proactiva centrada a las actividades de vinculacion,
estas aéreas deben contar con personal de tiempo completo, profesional y contar con el apoyo
institucional que dé certeza a los usuarios de estos servicios y que potencialice la confianza para
relaciones duraderas con la universidad. La heterogeneidad de programas, figuras y propuestas
que cada IES asume debe ir identificando las areas de mejora y las aportaciones exitosas, pero al
mismo tiempo abre espacio para compartir experiencias y evaluar la efectividad de las acciones
emprendidas (Pérez-Hernandez & Calderon, 2014).

Esta situacion no es privativa de Meéxico, estudios realizados en Latinoameérica han
encontrado que las universidades aparecen siempre en la 1ltima posicion, tanto cuando se
pregunta por los agentes con los que cooperan las empresas, como cuando manifiestan con
quienes se vinculan los resultados son escasos, debido a que los vinculos e interacciones suelen
ser fragiles, episodicos, y su caracter altamente informal (Arocena y Sutz, 2006).

Los paises como Meéxico suelen presentar un sistema nacional de innovacion débil,
explicado por la fragilidad ¢ irregularidad de las interacciones universidad-empresa, asi como la
baja generacion, diseminacion y absorcion de conocimiento tecnolégico. Los gobiernos disefian
politicas que emulan a aquéllas de paises industrializados para fomentar las interacciones
universidad-empresa, asi como el desarrollo de los sectores de alta tecnologia. Como se comento
mas arriba, el desajuste entre el suministro de conocimiento y la demanda de las empresas surgio
desde la conformacion del sistema de ciencia y tecnologia, por un lado, las IES y CPI fueron
creados con la vision de la oferta, sin considerar las demandas del sector industrial, y por otro, las
empresas no ven a la academia como una fuente primaria de conocimiento ni como un socio en
las actividades de innovacion (Dutrénit ef al., 2010 y Torres et al., 2011).

En las ultimas tres décadas se disefiaron politicas publicas dirigidas a empresarios e
investigadores, dejando de lado la politica industrial. Asi se implementaron programas para
promover e impulsar la vinculacion universidad-empresa, con el objetivo de generar innovaciones
en las empresas y promover la interaccion universidad-empresa. Sin embargo, el tiempo invertido
en dicha evolucion ha sido mayor que el requerido por otros paises, en buena medida explicado
por la inercia con la que se vienen haciendo estos cambios (Fuentes y Dutrénit, 2012; Casalet,
2012).

A pesar de que se han desarrollado diversos mecanismos y modalidades de colaboracion

academia-industria la evidencia que dé cuenta de la interaccion entre los actores del sistema de
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innovacion en México es dispersa. Cabrero et al., en la Encuesta Nacional de Vinculacion (ENAVI) en
2010 recolect6 informacion de como la academia se relaciona con la industria. De los resultados de la
ENAVI se desprende que las IES centran su actividad de vinculacion en actividades de menor
complejidad, que pueden explicarse por requieren menor capacidad institucional, por lo que se corrobora
que se ubican en los niveles basicos de la vinculacion. Las empresas colaboran con las IES pues les
ofrece la ventaja de competir en el mercado de servicios gracias a los costos y prestigio de las IES, lo
que se convierte en un campo de posibilidades que refuerza la posicion de que es imperioso reorganizar
internamente a las IES para acumular aprendizajes con respecto a la demanda de servicios por parte de
la industria y asegurar estrategias de comunicacion para incrementar la probabilidad que se vinculé en
actividades de mayor complejidad (Cabrero ef al., 2011).

Cabrero et al. (2011) concluyen que las IES tienen una baja capitalizacion del conocimiento e
incluso la existencia de barreras normativas para la busqueda de proyectos, la falta de incentivos en un
porcentaje importante de las IES, ausencia de instrumentos juridicos para sustentar proyectos de
vinculacion o bien la ausencia de infraestructura basica para el emprendimiento.

De los resultados de la Encuesta de Desarrollo Tecnologico e Innovacion (Esidet) se desprende
que empresas innovadoras no consideran a la academia como fuente primaria para realizar la innovacion
y, por otro lado, hay una concentracion de esta interacciona ociada con las capacidades cientificas y
tecnologicas de las entidades (INEGI, 2020).

En Mexico el tipo de CTI que se impulso inhibe la inclusion social y reproduce el modelo de los
paises industrializados, una vision de oferta donde el conocimiento que tiene la universidad es lo que
necesita la sociedad, sin considerar las necesidades del sector productivo y social. Esta vision provoco
una escasa demanda de conocimiento en paises de industrializacion tardia, por lo que capacidades
construidas con esfuerzo carecen de impulso para crecer. De hacer posible la vinculacion de la
investigacion y la innovacion con la atencion a los problemas de inclusion social de una manera eficaz y
eficiente, se construiria una via de mayor democratizacion con expansion del conocimiento (Arocena,
Sutz, 2013; Dagnino, 2015).

Los esfuerzos de la academia por tener capacidades organizaciones capaces de afrontar las
necesidades del contexto y generar resultados se enfrentan a la una complejidad inédita, no s6lo movilizar
recursos y capacidades para la TT, acrecentar el impacto que la sociedad percibe, atender la demanda
creciente de matricula, consolidar su papel como actor relevante en la politica, entre las mas importantes.

Es una encrucijada que sin duda debe discutirse creativamente y actuar colaborativamente. El

desarrollo futuro de la Academia requiere de nuevas propuestas, enfoques y perspectivas que permitan
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la sustentabilidad futura, por ello hacer revision criticas y nuevas propuestas son clave para identificar

los desafios estratégicos que la Era del conocimiento trae consigo.

Desafios de la Era del conocimiento

El conocimiento democrdtico significa (o debe significar) conocimiento para todos. Para que el
conocimiento pueda ser democratico en los términos mencionados y asi poder hacer realidad el objetivo
de que la ciencia (y el conocimiento en general) sea para todos, es necesario dotarlo de las cualidades
propias de la democracia, es decir, necesitamos democratizar al conocimiento. Todo ello permite en
conjunto que haya libertad académica, que la sociedad de la informacion se refuerce y, por consecuencia,
se fortalezca también la sociedad del conocimiento, con el objetivo primordial de que el conocimiento y
todo lo que conlleva (desde su produccion hasta su difusion y divulgacion) forme parte de la vida
cotidiana de la mayoria de la poblacion, lo que seria en su beneficio (Ordofez, 2023).

El conocimiento cientifico solamente tiene posibilidad de crearse y recrearse si los
fenomenos sociales y de la vida cotidiana se reflexionan, se discuten y se contrastan, esto significa
que las posturas criticas acerca del conocimiento establecido son indispensables para la ciencia,
pero no solamente eso, sino que ademas es necesario que csa critica, contrastacion y
discusion puedan realizarse de manera libre, sin obstaculos y sin la necesidad de cubrir
requisititos especificos ni de satisfacer circunstancias especiales. Esto esta relacionado con
los principios de la democracia, por ejemplo, la libertad, por lo que un conocimiento democratico
es, de manera indispensable, un conocimiento libre, sin restricciones ni obstaculos, tal como la
democracia opera en un Estado o en una estructura. (Ordofez, 2023).

Uno de los principios de la democracia que cobra importancia en cuanto al tema de la
democratizacion del conocimiento es el de la libertad, de tal manera que se puede hablar de libertad
académica en términos de la confrontacion de opiniones, posturas, perspectivas, tesis, teorias, etc.,
y esto permite poder incrementar el conocimiento ya acumulado, pues de la contrastacion del
conocimiento aceptado con la vision particular de la realidad siempre se obtiene un nuevo producto
que es, precisamente, un nuevo conocimiento y el acrecentamiento de la ciencia. Sin embargo, la
ciencia es mas que un proceso acumulativo ya que su acrecentamiento va obedeciendo a las
interrupciones de las rupturas violentas y con los que se¢ destruyen los paradigmas cientificos para ser
sustituidos por otros nuevos (Kuhn, 2004).

La estrepitosa evolucion que han tenido los medios ¢ instrumentos de la comunicacion ha

provocado que se considere como rasgos principales de la sociedad de la informacion (Trejo, 2001)
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la profusion en la cantidad de la informacion; la omnipresencia y practicidad para tener acceso a esa
informacion, la difusion sin limite, la inédita velocidad. Sin embargo, otro de los rasgos también es la
desigualdad, ya que los logros y beneficios de las tecnologias no estan al alcance de todos, lo que produce
una exclusion social, también [lamada brecha digital.

Los productores del conocimiento (que generalmente son investigadores), tienen la
responsabilidad de que se difundan los conocimientos y de evitar que se mantengan en secreto, en privado
0 que solamente sean para un reducido sector de la sociedad. Esa participacion en el debate publico
significa exponer el producto de la investigacion a la vision de todos, para que pueda ser
discutido, contrastado, etc., todo ello en libertad y, de paso, poder formar a las futuras generaciones de
investigadores, pero también de ciudadanos, ya que las modernas sociedades democraticas requieren
hoy mas que nunca de ciudadanos pensantes, reflexivos y criticos y la iinica manera en la que pueden
serlo es haciendo circular el conocimiento de forma libre para que todos o la mayoria podamos discutirlo.

Particularmente, como mencionan Hernandez ef al. (2015) debe darse la atencion debida a las
universidades publicas, pues en ellas recae la mayor parte de la satisfaccion a la ya creciente demanda
de educacion superior, es ahi donde se realizan, mayormente, las tareas de investigacion basica y
desarrollo tecnologico. Es por cllo por lo que ¢l papel de Academia es de suma importancia en los
procesos de transformacion de los paises, en ellas se modelan las personas altamente capacitadas
que las nuevas circunstancias demandan. Los retos son enormes cuando se tiene plena conciencia de
que una de las funciones de la educacion superior es contribuir a la movilidad social y al mejoramiento
de las condiciones de v ida de la poblacion.

El ciudadano es el ente que puede hacer uso o acceder al conocimiento o al elemento del proceso
cognoscitivo referente a la realidad social. Esa exclusion social o brecha digital hace referencia a una
ciudadania pasiva, que atiende mas al consumo en detrimento de la creatividad y atiende mas al
intercambio mercantil derivado del capitalismo, en lugar de involucrarse en el intercambio de
conocimientos.

La democratizacion del conocimiento significa entonces que la poblacién debe ser beneficiaria
de la igualdad y de la oportunidad en la educacion y en la ciencia, o sea, que toda la poblacion este en
igualdad de circunstancias para la oportunidad de acceder a la educacion y de acceder a la ciencia.

La democratizacion del conocimiento es entonces la discusion libre de las ideas como uno de los
procesos democraticos de la sociedad, lo que no solamente implica una votacion estatal, sino que también
significa una forma de vida en la que la discusion libre de las ideas es parte de los procesos democraticos

de la sociedad.
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La democratizacion del conocimiento implica culturizar en democracia a las personas. Esto se
puede hacer en las escuelas y practicando los valores democraticos como la libertad y la igualdad. Pero
tambi¢én el gobierno y direccion de la ciencia, lo que significa que debe haber alternancia, renovacion y
apertura en su administracion y que esto no quede en solamente unas cuantas personas o en un reducido
sector de la poblacion. Pero también es un acceso al conocimiento: que todos tengan la oportunidad de
acceder a las escuelas y al conocimiento cientifico, y que la poblacion cuente con: a) el derecho de
acceder al conocimiento, b) los instrumentos o los medios tanto estatales como administrativos,
politicos, sociales ideoldgicos, etc., y c) motivar a la poblacion para acceder al conocimiento y, d) la
oportunidad de acceder al conocimiento. Si después de estos cuatro aspectos la poblacién o un sector de
ella no quiere acercarse al conocimiento es ya ofra cosa, pero existen las condiciones dadas para que la
poblacién, democraticamente, acceda al mismo.

Finalmente, la democratizacion del conocimiento en CTI es un conjunto de procesos necesarios
para enfrentar las tendencias de la desigualdad, asi como para la sustentabilidad futura, por ello, es
necesario que todos los ciudadanos tengan acceso a la informacion y al conocimiento. Estos mismos
objetivos estan en el corazon de los Objetivos de Desarrollo sostenible por lo cual la Democratizacion
del conocimiento en CTI va concatenado.

Conclusion

Examinar la tercera mision de las Academia desde una perspectiva amplia, mas alla del enfoque
economico/utilitarista de transferencia de tecnologia, sino como un actor clave para convertir al
ciudadano en el centro de la politica ptiblica que coadyuve a la democratizacion del conocimiento.

Asumir la innovacion como un proceso social interactivo, distribuido y sistematico conlleva a
una practica democratica, ya que hace participe a la sociedad civil en este tema, al tiempo que se esboza
un vinculo entre expansion de las capacidades y las libertades el ciudadano, por un lado, y por otro, desde
el crecimiento econdémico y desarrollo.

La democratizacion del conocimiento es el hilo conductor que apunta a pensar las politicas de
innovacion como politicas sociales que permitan la efectiva construccion de ecosistemas de innovacion
con rasgos inclusivos que contemplar la diversidad de capacidades, la cultura propia de la region y las

potencialidades de conocimiento de cada region o estado.
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Capitulo 2. El Instituto Mexicano de Investigaciones Tecnoldgicas: un

acercamiento historico hacia la democratizacion del conocimiento en México

Talia Santana Quintero!

Marcela Amaro Rosales?

Resumen

El propdsito central de este capitulo consiste en examinar el modelo implementado por el
Instituto Mexicano de Investigaciones Tecnologicas (IMIT), precursor en la democratizacion
del conocimiento en México. Dicho modelo se distingue por su caracter hibrido, al recuperar la
figura de un instituto publico dedicado al desarrollo de capacidades cientificas y tecnologicas
en respuesta a demandas especificas y bien definidas. Este analisis, de naturaleza histérica y
cualitativa, subraya la importancia de la interrelacion entre ciencia, tecnologia e industria,
enfatizando el rol crucial que desempefia la infraestructura cientifico-tecnolégica en el fomento
del desarrollo productivo. Al explorar este modelo, se evidencia como la integracion de la
investigacion, la innovacidn y las necesidades industriales contribuye a la democratizacion del
conocimiento al nivel nacional. Este enfoque permite no solo la difusidn mas amplia del saber
cientifico y tecnologico, sino también la generacion de soluciones especificas para los desafios
gue enfrenta México en el ambito productivo y tecnoldgico. En ultima instancia, este analisis
busca resaltar lecciones y estrategias que puedan inspirar futuros esfuerzos de

democratizacion del conocimiento en el pais.
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Introduccion

El Pensamiento Latinoamericano en Ciencia, Tecnologia, Desarrollo y Dependencia (PLACT) fue una
de las primeras corrientes que planteo la necesidad de considerar al desarrollo cientifico y tecnologico
en funcion y en estrecha relacion de los problemas sociales. La influencia de personajes como Natalio
Botana, Oscar Varsavsky, Jos¢ Leite, Miguel Wionsczek, Osvaldo Sunkel, Amilcar Herrera, Marcel
Roche y Jorge Sabato fue decisiva para delinear la importancia de la esfera politica y social en el
fenomeno cientifico y tecnologico. Ademas, lanzaron una importante critica al proceso de transferencia
tecnologica, al considerarlo como un fenémeno dependentista (Arellano y Kreimer, 2011).

De acuerdo con Casas (2004), es durante las décadas de los sesenta y setenta del siglo XX, cuando
en América Latina se plantea que el conocimiento y la tecnologia son elementos clave para el desarrollo.
Dicha corriente de Pensamiento intenté romper con las interpretaciones tedricas dominantes, basadas en
una vision etapista, herencia del momento historico global que se habia reconfigurado debido a la
segunda guerra mundial (Preston, 1999), donde el desarrollo se convirtid en la preocupacion central de
la mayoria de los paises.

Lograr el desarrollo se volvio la meta, tanto de los paises industrializados, centrales, ricos o de primer
mundo; asi como de los paises en vias de desarrollo, pobres, subdesarrollado o periféricos. Dicha
preocupacion trajo consigo que instituciones globales comenzaran a jugar un papel mas relevante en
tanto a la definicion de politicas, como a su intermediacion entre paises desarrollados y en vias de
desarrollo en diversos programas de ayuda oficial para el desarrollo (Preston, 1999), los que podian
incluir desde recursos monetarios, hasta mecanismos facilitadores para la transferencia tecnologica.

En este contexto, organismos como el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco Mundial (BM)
y la Organizacion para las Naciones Unidas (ONU) se convirtieron en actores fundamentales para la
determinacion de politicas piblicas en muchas regiones del mundo. En el caso de América Latina, en
1948 y en sintonia con dicho proceso, se fundo la Comision Economica para America Latina (CEPAL)
con el objetivo de “encontrar soluciones a los problemas suscitados por el desajuste economico mundial
en América Latina” (Sunkel y Paz, 1993:21).

La generacion de un Pensamiento Latinoamericano en la region constituyd un avance significativo
que incidio de diversas maneras, tanto en la forma de interpretar los problemas en términos teoricos,
metodologicos e ideologicos, como en la generacion de propuestas. Uno de los puntos que queremos
destacar, es la interpretacion sobre los factores que inciden en el desarrollo, sobre todo, la preocupacion
sobre el acoplamiento de la infraestructura cientifico-tecnologica con la estructura productiva (Dagnino,

et al 1990).
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En este sentido partimos de una concepcion mas amplia sobre las relaciones ciencia-industria, con el
objetivo de analizar y plantear rutas alternativas a las que han dominado en la teoria y en las politicas
publicas, tales como: la triple hélice, la universidad emprendedora o la denominada tercera mision de las
universidades (Clark, 1998; Etzkowitz y Leydesdorff,2000).

Buscamos recuperar una experiencia historica nacional, de la cual se desprenden enseianzas que bajo
el enfoque aqui planteado consideramos que contribuyen con los procesos de democratizacion del
conocimiento.

Por lo tanto, el proposito de este capitulo es analizar el modelo adoptado por el Instituto Mexicano
de Investigaciones Tecnologicas (IMIT), el cual tiene algunos rasgos que aportan experiencia para los
procesos de democratizacion del conocimiento en México.

En este capitulo se analiza un modelo que podemos denominar como hibrido, ya que muestra una
relacion no tradicional de las universidades o centros de investigacion hacia las empresas, industria o
grupos productivos diversos, sino que retoma a un instituto publico que desarrollaba capacidades
cientificas y tecnologicas en funcion de demandas bien establecidas.

En el caso que aqui se expone, destacan algunos elementos importantes que hoy en dia mantienen
vigencia como elementos basicos para promocionar mecanismos de democratizacion del conocimiento,
por gjemplo: la imperante necesidad de identificar las capacidades innovadoras en las empresas, asi como
las habilidades de los recién egresados universitarios, con el objetivo de fomentar actividades de
investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+i) de forma conjunta. Bajo esta concepcion el IMIT se
organizaba y funcionaba con diversos mecanismos a través de los cuales los especialistas transmiten
conocimiento tecnologico fundamentalmente a los usuarios, mediante mecanismos variados; lo que tenia
como finalidad contribuir al avance tecnologico y productivo de México.

El capitulo se estructura de la siguiente manera: en el segundo apartado se presenta una revision
conceptual sobre la democratizacion del conocimiento, con ello se pretende plantear que, si bien dicho
concepto hace referencia principalmente a la produccion de conocimientos desde las universidades, es
necesario pensarlo también desde la produccion de conocimiento tecnologico. El tercer apartado sintetiza
la metodologia usada en este trabajo, lo que permite en el siguiente apartado introducir el contexto
histérico en el cual el IMIT surge y ello da paso al analisis de los diversos esquemas organizativos de
dicho Instituto. La presentacion del caso, permite identificar una serie de ensefianzas que podrian ser de
utilidad para generar mecanismos o modelos alternativos para contribuir con la democratizacion del

conocimiento, sobre todo del conocimiento tecnologico. Finalmente, se presentan las conclusiones.

Democratizar el conocimiento a través del desarrollo tecnolégico
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La democratizacion del conocimiento es un concepto que ha ido ganando importancia en afios recientes.
Especialmente en un contexto donde el desarrollo cientifico y tecnologico ha estado marcado por
desigualdades globales, nacionales y regionales en el acceso y uso

La idea de democratizar el conocimiento cientifico y tecnologico se ha convertido en un
movimiento que busca contribuir con soluciones para los problemas sociales, econdmicos y tecnologicos
actuales, a través de igualar las oportunidades y capacidades de participacion de los actores.

Desde una perspectiva teorica, la democratizacion del conocimiento se vincula con los principios
democraticos y los derechos; particularmente al derecho al acceso del conocimiento.

El concepto “democratizacion del conocimiento™ se presenta como un conjunto de procesos que
vinculan directamente la creacion de conocimientos de alto nivel con su uso socialmente valioso
(Arocena, 2014). Siguiendo esta idea, se presenta como una alternativa para paliar las diversas
desigualdades y es en este sentido, que varios autores (Strickland, 2019; Hong y Rowell, 2019) discuten
el potencial riesgo que representa la manera en que se produce y usa el conocimiento cientifico y
tecnologico actualmente, lo que puede profundizar las desigualdades existentes, y por lo tanto, se requiere
un enfoque mas inclusivo en la produccion y difusion del conocimiento. Es por ello por lo que,
democratizar ¢l conocimiento exige generalizar los aprendizajes que expanden capacidades y libertades,
tanto individuales como colectivas.

La democratizacion del conocimiento puede pensarse desde las universidades; donde usualmente
se define como: el proceso mediante el cual las instituciones universitarias promueven el acceso y la
distribucion equitativa del conocimiento a través de la ensefianza, la investigacion y la extension (Peralta,
2018; Vaccarezza, 2015). Este enfoque contrasta con la privatizacion del conocimiento y la participacion
de las universidades en su comercializacion, lo que ha sido denominado como "capitalismo académico"
(Slaughter y Leslie, 1997). En el contexto latinoamericano, la democratizacion del conocimiento desde
la universidad se ha visto influenciada por el Movimiento de Reforma Universitaria (MRU) que tuvo
lugar en la primera mitad del siglo XX (Vega-Jurado et al., 2007). Este movimiento, (inico en su tipo en
la region, dio origen a la nocion de una "universidad social" que se autodefinia como una entidad
comprometida con la democratizacion y la reforma social (Arocena y Sutz, 2005; Fernandez et al., 2000).

La universidad adopté un papel activo en la enseflanza, la investigacion y la extension,
participando directamente en la resolucion de los problemas sociales y promoviendo un dialogo abierto
y critico con la sociedad (Peralta, 2018). Lo que a su vez, implica por tanto, la promocion de mecanismos
de participacion y dialogo democraticos en el proceso de produccion y difusion del conocimiento. Esto
incluye lacreacion de espacios de debate y reflexion critica, asi como el fomento de la colaboracion entre

la universidad y otros actores sociales, como empresas, organizaciones gubernamentales y la sociedad
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civil (Peralta, 2018). En este sentido, la universidad se concibe como un agente activo en la construccion
de una sociedad mas inclusiva y democratica, donde el conocimiento se utiliza como herramienta para el
desarrollo humano y social (Peralta, 2018).

La discusion en torno a la democratizacion del conocimiento desde la universidad abre una
reflexion sobre el papel y la responsabilidad social de estas instituciones en la sociedad contemporanea.
Se plantea la necesidad de que las universidades no solo sean centros de formacion académica, sino
también motores de cambio y progreso social, comprometidos con la construccion de una sociedad mas
justa e inclusiva.

Sin embargo, a pesar de que las Universidades son consideradas como uno de los espacios donde
por naturaleza se produce conocimiento, no son los Unicos espacios posibles, sobre todo, pensando en la
produccién de conocimiento tecnologico.

En este trabajo partimos de la consideracion de que pueden existir otro tipo de actores capaces de
desarrollar conocimiento tecnolégico que se desprende del caracter colectivo, esto quiere decir, de una
multiplicidad de actores, conocimientos complementarios, combinacion y creacion de nuevas ideas con
un fin muy especifico (Antonelli, 2005). El conocimiento tecnologico es mas que la simple aplicacion
del conocimiento cientifico, es un tipo de conocimiento que surge adaptado al ambiente en funcion de
un determinado propoésito humano, con propiedades deseadas y producido bajo un disefio (Simon,
1981[1969]). Es un conocimiento de tipo funcional (Kroes, 2001) pero que a su vez esta en estrecha
interrelacion con el conocimiento cientifico. En palabras de Quintanilla (2017) el desarrollo de las
tecnologias actuales depende enteramente del desarrollo del conocimiento cientifico, y el avance del
conocimiento cientifico esta profundamente condicionado por el desarrollo tecnologico (Quintanilla,
2017:30).

En este contexto, la produccion de conocimiento tecnologico esta marcada por el objetivo de
resolver un problema tecnoldgico, por lo tanto, proponemos pensar el concepto de democratizacion del
conocimiento tecnologico como un proceso que permite disminuir las brechas para la resolucion de
problemas especificos.

Lo anterior también nos permite plantear que existen otros actores, ademas de las universidades,
que pueden producir conocimiento, especificamente en el caso del conocimiento tecnologico, es posible
que actores intermedios pueden producir soluciones tecnologicas con aplicacion industrial que a su vez
posibilitan la democratizacion del conocimiento, como un mecanismo que abre oportunidades para
actores productivos que no tienen capacidades o recursos de diversos tipos, que les permitan solucionar

problemas bien delimitados.
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Democratizar ¢l conocimiento tecnologico también implica a las dimensiones que se discutieron
previamente sobre el acceso y uso del conocimiento cientifico. En sintesis, la democratizacion de
conocimiento cientifico y tecnolégico comparten las mismas problematicas ya que ambos destacan como
un proceso complejo y multifacético que enfatiza la necesidad de un cambio en las dinamicas
tradicionales de poder en la produccion del conocimiento, con un enfoque en la participacion comunitaria
y la accesibilidad (Zeichner, 2012; Strier y Shechter, 2016).

La variedad de perspectivas y enfoques que hemos presentado subraya la complejidad del proceso
de democratizacion del conocimiento, asi como la importancia de abordarlo desde multiples angulos y
disciplinas. La convergencia de investigaciones que abordan desde la estructura de poder en la
produccion del conocimiento, hasta el impacto de la tecnologia en la difusion de informacion destaca la
necesidad de un enfoque holistico y colaborativo para lograr una verdadera democratizacion del
conocimiento. Ademas, se evidencia la relevancia de considerar distintos aspectos, reconociendo que la
democratizacion del conocimiento no solo implica el acceso a la informacion, sino también la capacidad
de participar activamente en la produccion y el uso de conocimiento de manera equitativa y justa.

Es por ello por lo que en este capitulo, retomamos el concepto especificamente en el ambito del
conocimiento tecnologico, ya que proponemos reflexionar sobre una experiencia historica que
consideramos que muestra rasgos de democratizacion que pueden usados como lecciones futuras para el

desarrollo de modelos alternativos para la solucion de problemas tecnologicos en México.

Metodologia

La metodologia del trabajo que presentamos es cualitativa basada en el uso de fuentes primarias y
secundarias de informacion; con dicha informacion se logro tener una descripcion precisa sobre el IMIT.

Para ello se realizo lo siguiente:

Figura 1. Metodologia
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2. Busqueda y
1. Revisién revision de biografias 3. Entrevista a ex
bibliografica de involucrados en el empleado
IMIT

4. Analisis de
5. Sintesis y analisis documentos del
de datos archivo histoérico del
Banco de México

Fuente: elaboracion propia.

Se llevo cabo una exhaustiva revision de la literatura cientifica relacionada con el tema del
Instituto Mexicano de Investigaciones Tecnologicas (IMIT), incluyendo investigaciones previas,
articulos académicos y publicaciones relevantes en revistas especializadas. Esta revision permitio
obtener una comprension profunda del contexto historico, los objetivos y el impacto del IMIT en
¢l desarrollo tecnologico de México.

Se investigaron y analizaron las biografias de quimicos destacados que trabajaron en el IMIT a
lo largo de su historia. Estas biografias proporcionaron informacion valiosa sobre las
contribuciones individuales de los cientificos al instituto, asi como su influencia en el campo de
la investigacion tecnologica en México.

Se realizo entrevista semiestructurada a personal que ha trabajado en el IMIT, con el fin de
recopilar testimonios directos y experiencias relacionadas con el funcionamiento, los proyectos
y el impacto del instituto en la industria nacional. Esta entrevista proporciond una perspectiva
unica y enriquecedora sobre la labor realizada en el IMIT a lo largo del tiempo

Se accedio al archivo historico del Banco de Meéxico para obtener documentos y registros
relacionados con el IMIT; este archivo se obtuvo a través de una solicitud al Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la informacion y Proteccion de datos personales (INAI), con nimero:
6110000027518. Con esto se examinaron aproximadamente cien documentos, que incluyeron
informes, memorandos, correspondencia y otros materiales relevantes. Este analisis permitio
profundizar en la historia y el funcionamiento interno del instituto, asi como identificar hitos
importantes en su desarrollo.

Se llevo a cabo un proceso de sintesis y analisis de todos los datos recopilados a través de la

revision bibliografica, el analisis de biografias, las entrevistas y el estudio de documentos del
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archivo historico. Esta etapa incluyo la identificacion de patrones, tendencias y relaciones entre
los diferentes elementos investigados, asi como la extraccion de conclusiones significativas sobre

la historia y el impacto del IMIT en el panorama tecnologico de México.

ElIMIT un acercamiento a la democratizacion del conocimiento tecnologico

El caso del IMIT ilustra el papel crucial de la colaboracion entre diversos actores en el desarrollo
tecnologico, sino que también ejemplifica un importante aspecto de la democratizacion del conocimiento
tecnologico. A través de sus actividades, el IMIT facilito la transferencia de conocimientos y habilidades
a diversos sectores de la sociedad y contribuyendo asi a la construccién de una sociedad mas inclusiva y
preparada para enfrentar los desafios del futuro. Este caso nos permitira explorar cuatro aspectos clave:
1) el contexto bajo el que fue desarrollado, 2) el modelo de trabajo, 3) su estructura organizativa y 4) su

operacion financiera.

El contexto, soluciones industriales y modelos de acompafiamiento tecnolégico

Como hemos mencionado en el primer apartado del capitulo, después de la Segunda Guerra Mundial la
vinculacion universidad- empresa tuvo una gran influencia historica al convertirse en uno de los motores
para el desarrollo tecnolégico (Hambling, 2005). La importancia de las universidades durante la guerra
incentivo a que los gobiernos lanzaran diversos programas de apoyo, y la escala de financiacion provista
por el gobierno aumento significativamente, principalmente Estados Unidos de América; donde hicieron
de la investigacion cientifica a gran escala, parte integral de las actividades centrales de varias de las
universidades mas importantes de dicho pais (Yusuf, 2007).

En 1946, México se sumo activamente a la bisqueda de soluciones industriales a través de una
colaboracion entre el Armour Research Foundation y el Banco de México. Esta iniciativa dio origen a la
creacion de un departamento dedicado a la investigacion industrial, concebido para abordar las
necesidades del pais. Este proyecto fue ideado en consonancia con el modelo de economia mixta?
promovido por el Banco de México (Banxico). Fundado conjuntamente por Banxico y la Armour
Research Foundation de Estados Unidos, su objetivo principal era fomentar el desarrollo tecnologico
(Rojo, 2009).

Fue hasta junio de 1950 que dicho “departamento” inicio sus actividades como parte del

Departamento de Investigaciones Industriales del Banco de México. El primer director fue el Ing. Ignacio

? Se refiere a un sistema econdmico en el que coexisten tanto el sector piliblico como el privado en la actividad econdmica. En
este modelo, el Estado participa en la regulacion y operacion de ciertas industrias y servicios, mientras que el sector privado
también tiene un papel activo en la produccion y distribucion de bienes y servicios.
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Deschamps Aguilar, egresado de la antigua Escuela Nacional de Ciencia Quimicas, importante promotor
para la creacion del proyecto junto con el Armour Research Foundation.

En 1958 se cred un fideicomiso, donde Nacional Financiera S.A., Banco Nacional de Comercio
Exterior S.A. y el Banco de México fungen como fiduciarios. En este acto se otorgo el inmueble de
Calzada Legaria Num. 694, colonia Irrigacion. En este periodo, el Instituto contaba con laboratorios
equipados en quimica organica e inorganica, control analitico y plantas piloto para celulosa y papel, asi
como para deshidratacion de productos alimenticios (Rojo, 2009). Destaca que el instituto se dedicaba
fundamentalmente a la investigacion tecnologica aplicada como soporte de la planta industrial mexicana
(Gonzilez, 2008).

Fue hasta 1960 donde con la escritura numero 4157, se reorganizo la situacion legal y a partir de
ese momento se denomind: Instituto Mexicano de Investigacion Tecnologica (IMIT A.C.); ademas, se
convirtié en una asociacién civil donde, Nacional Financiera SA (Nafinsa), Banco Nacional de Comercio
Exterior SA (Bancomext) y el Banco de México (Banxico) fungieron como fundadores. Bajo esta
reorganizacion el IMIT denota como objeto “Propiciar la investigacion tecnoldgica en el pais, en
beneficio de la industria nacional”. Como tarea principal, la de realizar estudios sobre la estructura
industrial, que constituian clementos de apoyo al examen de problemas, relacionados con la balanza
comercial y de pagos; asi como la participacion del Sistema Financiero Mexicano en el desarrollo de la
Industria Nacional” (Escritura 4157 donde consta el Contrato Constitutivo de Asociacion Civil (1960)
en el Archivo Historico del Banco de México).

Como parte del modelo, el IMIT reclutaba a estudiantes de la carrera de ingenieria quimica de la
UNAM recién egresados y les daba el cargo de “becario profesional” donde se evaluaban las
posibilidades de otorgarles beca para estudiar en el extranjero posgrados en escuelas como Stanford,
Universidad de Chicago, Armour Research Foundation, entre otras.

A manera de ilustracion, en el figura 2 se puede observar la linea historica del IMIT, donde se

ubican algunos de los hitos de su conformacion.

Figura 2. Linea historica del Instituto Mexicano de Investigaciones Tecnologicas
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Esquema 1. Linea histérica del Instituto Mexicano de Investigaciones Tecnolégicas

Inicia el estudio para la
946 creacién del IMIT
Se inicia un estudio para la creacién de
Departamento de \/ un proyecto para fomentar el
Investigaciones Industriales desarrollo tecnelégico para el Banco

de México, este estudio se realizé con
apoyo del Armour Research Foundation

formalmente las actividades como
parte del Departamento de
Investigaciones Industriales del Banco \/ L )
de México S.A. Se crea el Fideicomiso

953 Se crea el Fideicomiso del

En Junic de 1950, se iniciaron 1950

1 Departamento de Investigaciones
Industriales, en el cual Nacional
Instituto Mexicano de \/ Financiera, Banco Nacional de
Investigaciones Tecnolégicas Comercio Exterior y el Banco de

Meéxico fungieron come fiduciarios

EL5 de enero de 1960 se reorganiza su 960
situacién, se inicié llamando IMIT y se 1

establece como Asociacién Civil con
Nacional Financiera, Banco Nacional \/ Crecieron las Aportaciones

de Comercio Exterior y el Bancode

México como fundadores. 0
8 Se firmd un contrato entre Banxico,
19 Bancomext y Nafinsa mediante el
cual se comprometicero a entregar
Aportacion del Banco Nacional \/ 513.150:000 anuales mediante
aportaciones mensuales.

de Comercio Exterior

El Banco Nacional de Comercio 985
Exterior, decide aumentar su 1

aportacion al IMIT, igualandolaalas \/
aportaciones del Banco de México y Se retira en Banco de México

Nacional Financiera.

92 El Banco de México toma la decisién
19 de retirarse y firma un contrato de

Permuta con el Banco Nacional de
\/ Comercio Exterior para que el IMIT se
quede con el inmueble donde se

Clausurado encontraba

Diaz Sus intalaciones fueron adjudicadas
al Instituto Politéncico Nacional que en el

afio 1996 establecid al CICATA. \/

Fuente: elaboracion propia.

ELIMIT fue clausurado por Francsco Gil 1994

Siguiendo, con la historia y contexto, el 18 de diciembre de 1980 se formaliz6 un contrato entre
Nacional Financiera SA (Nafinsa), Banco Nacional de Comercio Exterior SA (Bancomext), el Banco de
México (Banxico) y el Gobierno. Este acuerdo estipulaba la entrega anual de $33,750,000 mediante
aportaciones mensuales distribuidas en proporciones del 44.44%, 11.12% y 44.44%, respectivamente.
Este capital formaba un fondo que se nutriria mensualmente, y, ademas, se acordo que el monto anual
aumentaria segin lo demandaran los presupuestos y programas de actividades del IMIT. Asimismo, el
Gobierno Federal se comprometid a incrementar dicho fondo con los rendimientos de una inversion de
$450,000,000, distribuida en partes iguales durante los afos 1980, 1981 y 1982.

Durante 1985, Bancomext aumentd su aportacion anual igualandola a las aportaciones del
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Banxico y Nafinsa; ya que encontraba en el IMIT un gran apoyo y utilidad en las investigaciones
encargadas para su organizacion.

En 1992, el Banco de México decidio retirarse como socio del IMIT AC, por lo que el 6 de febrero
de ese afio se firmaron los contratos de Permuta Sujeto a Condicion y de Comodato con Promesa de
Arrendamiento a través del cual, el Banco de México entrego al Bancomext los inmuebles donde se
encontraba el IMIT. En 1994 el IMIT fue cerrado en su totalidad; su equipo y su inmueble fueron

adjudicados al Instituto Politécnico Nacional.

Modelo IMIT

El modelo analizado operé durante 44 afios con el objetivo primordial de realizar estudios sobre la
estructura industrial (cuadro 2). Estos estudios sirvieron como elementos de apoyo para el analisis de
problemas relacionados con la balanza comercial y de pagos, asi como para fomentar la participacion del
sistema financiero mexicano en el desarrollo de la industria nacional.

El funcionamiento del IMIT abarcaba desde el proceso inicial de laboratorio, hasta la fase de
produccion efectiva. Posteriormente, facilitaba la asociacion efectiva entre el creador y el inversionista,
involucrando tanto los fondos de apoyo de la banca oficial como los privados (Gonzalez, 2008).

Ademas, el IMIT desempefi6é un papel crucial como brazo técnico de instituciones como Nafin,
Bancomext y Banxico. Estas entidades le asignaban al IMIT una serie de proyectos, proporcionandole
una parte del financiamiento necesario para la ejecucion del proyecto, mientras que la empresa
beneficiaria aportaba el resto (S. Trejo, comunicacion personal, 2017). También el IMIT era conocido
por sus tres fundadores como el que evaluaba los proyectos para el financiamiento a la industria.

EI IMIT también atrajo el interés de empresas como Pfizer, Bacardi y Metco. Para llevar a cabo
sus proyectos, el IMIT conté con una division de estudios tecno-economicos que realizaba analisis de

mercado, econémicos y técnicos a través de un equipo interdisciplinario.

Figura 3. Proceso en el desarrollo de proyectos del IMIT
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Aplicacion a la industria, empresa o necesidades nacionales

T T l I I

Herramientas interconectadas que influian al desarrollo de los proyectos
de i D de Estudios técnico- econdmicos

Monitoreo i ibili

Tecnolsgico: Previsién Potencialde | Formulacién del F‘i‘:'b!"'d?d _

+ Evaluacion tecnologica: exportacion: | material posible || Em,,g,::::' Estructuracion
técnica +  Identificar posiblrs *  Andlisis de de exportacion: + Financiera Grsel

*+ Evaluacion de proveedores desarrollo *  Analisis preliminar + mercado

calidad

|l | |

Universidad (fomento de capacidades internas a través de posgrados, capacitaciony
especialidades)

Fuente: elaboracion propia con documentacion del archivo historico del Banco de México acerca del IMIT

Como se detalla en el figura 3, la funcion del IMIT como entidad de produccion del conocimiento
se asemejaba notablemente a una prolongacion de la labor llevada a cabo en la Escuela de Quimica de la
UNAM. Esta conexion implicod una colaboracion estrecha y fluida entre ambas instituciones, con el fin
de promover la investigacion tecnologica y facilitar el intercambio de conocimientos y recursos (Rojo,
2009; S. Trejo, comunicacion personal, 2017). Esta sinergia entre el IMIT y la Escuela de Quimica no
solo potenciaba las capacidades de investigacion y desarrollo tecnologico, sino que también permitia
aprovechar al maximo los recursos disponibles en ambas instituciones para abordar los desafios y
demandas del entorno industrial y cientifico; mayoria del personal del IMIT fueron egresados de la
Escuela de Quimica de la UNAM.

El modelo de trabajo del IMIT se puede observar en la figura 4, y consistia en diversos servicios

que se describen a continuacion:

Figura 4. Modelo de trabajo del IMIT
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2. Deteccion del
problema o
necesidad de los
proyectos

1. Acercamiento
al IMIT

3. Se realizaba un

*Grupos i método para cada
multidisciplinarios de .
investigadores Detonacion proyecto

de la innovacién

*Designacion de fondos a
proyectos

4. Se identifican las
oportunidades de una
mejora de los proyectos
de las empressas

+Capacitacién constante

c. Opinién con
actividades macro
del pais

b. Para ciertas’ )
estudiosse
reatizaban

vinculaciones

a. Se especializaban
los recursos humanos

Fuente: elaboracion propia con documentacion del archivo historico del Banco de México acerca del IMIT

1. El IMIT recibia solicitudes de dos formas: a través de proyectos asignados por Bancomext,
Nafinsa o Banxico, o mediante solicitudes directas de personas o empresas privadas.

2. Cada proyecto era sometido a una evaluacion técnica- economica para identificar su problema
o necesidad

3. Se aplicaba un enfoque estratégico especifico para cada proyecto, asignando equipos de
investigadores multidisciplinarios.

4, Durante la ejecucion de los proyectos, se buscaban continuamente oportunidades de mejora.

a. Se promovia la especializacion del personal, mediante posgrados o especialidades
necesarias para abordar los problemas identificados en los proyectos.

b. Se mantenia una colaboracion constante con el /T Research Institute para estudios
especificos, como el "Estudio de nuevos conceptos en el uso de la plata en la fabricacion
de articulos de metal", contrato No. 75-37B, con un monto de $7,000 dlls USCy.

c. Se consideraban las actividades macroeconomicas del pais. Por ejemplo, el director del
IMIT en 1975, Ignacio Deschamps, formo parte de la delegacion designada por el Banco
de México en la "Mision oficial a China", donde se firmo un acuerdo bilateral de comercio
en 1975.

Vale la pena destacar algunos de los proyectos que desarrollo el IMIT para resolver problemas

nacionales:

e Seleccion y localizacion de silos de almacenaje para el sorgo del Estado de Sinaloa (Rojo,
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2009).

Estudio de mercado y evaluacion técnico — econdmica de la planta de acido ascorbico de
Quimica Mexama (Rojo, 2009).

Operacion de la planta piloto para deshidratar maiz, de la cual se fundo la paraestatal Maiz
Industrializada SA. Después esta patente y formula fueron concedidas a Maseca durante
el gobierno de Carlos Salinas de Gortari (Rojo, 2009; Gonzalez, 2008 y entrevista Dr.
Trejo, 2017).

En la industria de la celulosa contribuy6 para utilizar el bagazo de cafia como subproducto
a fin de hacer papel (Gonzalez, 2008).

También tuvo proyectos en las ramas cervecera, ceramica, almidon, alimentos, entre otros.

Ademas, destaca que el IMIT generd propiedad intelectual a través de patentes como las

siguientes: en 1951, Maiz Industrializado, S. A. (Minsa) registro la primera patente para la produccion

de esta harina, la cual fue desarrollada por el IMIT, esta patente fue para la deshidratacion del maiz,

nixtamal. En 1956, Se patento un procedimiento para obtener extracto de cascalote (nimero de concesion

61361). En 1966, se patent6 un procedimiento para el descascarillado de semillas (nimero de concesion

90616). En 1973, se patento las mejoras en procesos para la elaboracion de productos fibrosos de baja

densidad (niimero de concesion 122507)

Ademas de las patentes, queremos destacar el tipo de proyectos que se desarrollaban en el IMIT.

En el siguiente cuadro, se puede observar las actividades encargadas por las instituciones propictarias en

las primeras tres columnas y en la ultima proyectos remunerados por personas fisicas o empresas

Tabla 1. Actividades encargadas al IMIT

Banco de Nacional Banco Nacional del comercio Actividades Remuneradas
México Financiera Exterior
Estimacion de Investigacion | Diagndstico del potencial de Sonora Textil SA. Estructuracion
los en torno a las | exportacion de diversas ramas técnica y econdmica de un proyecto
requerimientos | posibilidades | industriales de industrializacion del algodon
economicos de producir
para la en México
realizacion de algunos
proyectos de materiales
PEMEX en las quimico-
ramas farmacéuticos
petrolifera y de
petroquimico.
Actividades Analisis y Diagnostico del potencial de Promotores y Catalizadores
industriales con | revision de la | tornillos y tuercas dentro de los | Orgénicos S.A. Localizacion,
efecto en el informacion sectores automotriz, astillero y estructuracion y analisis integral del
indice de disponible de construccion proyecto de ampliacion de la planta
precios sobre parques (Con apoyo de la subdireccion de
industriales estudios técnico -econdmicos)
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La Geotermia
en México y

Busqueda de
informacion
confiable acerca

Diagnostico del potencial de
exportacion de la industria
alimentario

Ormamexpo S.A. Factibilidad de
instalacion de un centro de servicio
para exportacion de flor.

sus
de reservas aplicaciones
petroliferas. industriales
Revision de la Analisis de la
lista de bienes factibilidad

de instalacion
de una planta

que se utilizan
para el cilculo

de indicadores procesadora
economicos del | de aceite
sector

petroquimico

Analisis de la situacion técnico-
economica y financiera de la
empresa Exportaciones de
Vestuario Sa de CV

Stofffel y Cia SA de CV. Desarrollo
de un método a nivel laboratorio para
la sintesis quimica dl acido
tioglicolico 0 mercaptoacético

Estudio de factibilidad técnico y
de mercado de una planta
beneficiadora de frutas

Vidriera Oriental S.A. Estructuracion
v analisis integral del proyecto de
ampliacion a su planta

Estructuracion integral de la
empresa Laminadora de
Aluminio S. A.

Empresas Maltera. Evaluacién
sistematica de cebadas

Evaluacion técnica del proyecto
de cultivo y procesamiento del
champifion

ANFATE. Competitividad de la rama
de trans formadores de potencia en
Meéxico

Verifacion de calidad en
muestras de aceite esencial de
limon

Alimentos Balanceados del ISTMO.
Planeacion e integracion conceptual
de un proyecto de alimentos
balanceados

Evaluacion de calidad de
exportacion en muestras de
calcetines

Cesantoni SA de CV. Analisis
integral del estado actual de la
empresa

Posibles proveedores de
especies y diversos envases de
resinas sintéticos (IMPEXNAL)

Ing. Alejandro Espinosa.
Investigacion de base en tomo a un
proyecto de produccion de N, N-
dimetilacetamida. Desarrollo la
ingenieria del proceso
correspondiente a la produccion de la
N, N-dimetilacetamida a nivel
industrial.

Analisis de posibilidades de
desarrollo agropecuario e
industrial del Estado de Yucatan

Farmaquimia SA. Obtencion de un
método para la produccion de mica
cubierta con 0xidos metalicos y
obtencion de un método para la
produccion de escamas de plata pura

Analisis de la situacion actual y
de la problematica del mercado
de la fresa

Induquim SA de CV. Investigacion
de base en torno a un proyecto para la
produccion de N, N-
dimetilacetamida.

Analisis preliminar del potencial
de exportacion de naranja y sus
derivados

Revision del proyecto de
produccion de papel higiénico a
partir de fibra secundaria de la
empresa Papelera Monterola Sa
de CV.

Premezclas y Vitaminas TEPA Sa de
CV. Estudio relativo a la
estructuracion de un modelo técnico
economico y financiero de su
proyecto de instalacion de una planta
elaboradora de charolas para huevo

Fuente: elaboracion propia con documentacion del archivo historico del Banco de México acerca del IMIT.

Como se observa, el IMIT participaba en una amplia variedad de proyectos (cuadro 3) que

comprendian desde la investigacion cientifica hasta el analisis econdmico y la formulacion de proyectos
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industriales. Entre las actividades realizadas se destaca la estimacion de los requerimientos economicos
para la realizacion de proyectos en la industria petrolera y petroquimica, asi como la investigacion sobre
la produccion de materiales quimico-farmacéuticos. Esto sugiere un enfoque en el desarrollo y la

mnovacion dentro de sectores clave de la economia mexicana.

Estructura organizativa
El IMIT, segun lo establecido en su escritura publica nimero 4157, detalla la constitucion de la
institucion, asi como las atribuciones y responsabilidades de la Asamblea General y el Consejo Directivo

(figura 5).

Figura 5. Esquema jerarquico

Asamblea
General

Consejo Directivo

Direccion del
IMIT

Subdireccidn de
desarrollo de
productos

exportables (X)
—

Subdireccidnde Subdireccidn de

Formulacion de
proyectos
industriales (F)

estudios técnico-
econdmicos (E)

Fuente: elaboracion propia con documentos del archivo historico del IMIT.

La estructura jerarquica del IMIT (ver figura 5) se caracterizaba por ser dual, compuesta por dos
niveles de autoridad y responsabilidad claramente diferenciados. En primer lugar, estaban las normativas
y directrices cstablecidas por la Asamblea General y el Consejo Directivo, que delincaban las reglas y
lineamientos generales para el funcionamiento del instituto. Estas instancias tenian la tarea de definir la
vision estratégica y los objetivos a largo plazo del IMIT, asi como de supervisar su cumplimiento y
rendicion de cuentas.

La autoridad suprema dentro de la organizacion residia en la Asamblea General, que se reunia
anualmente y tomaba decisiones sobre la admision o exclusion de asociados, la disolucion de la
asociacion y las reformas de la escritura constitutiva. Posteriormente, estaba el Consejo Directivo,

compuesto por un representante propietario o suplente de cada asociado fundador. Este consejo tenia la
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facultad de realizar cobros, otorgar y suscribir titulos de crédito, conferir y revocar poderes, establecer
normas y reglamentos para el cumplimiento de los objetivos de la asociacion, aprobar el presupuesto
anual, nombrar funcionarios técnicos y administrativos, supervisar las actividades de la asociacion y
ordenar auditorias o intervenciones seglin fuera necesario, asi como nombrar comisiones especiales.
Por otro lado, la organizacion también contaba con una estructura interna propia, disefiada para
llevar a cabo las operaciones diarias y la ejecucion de proyectos especificos. En este sentido, se
identificaban tres subdirecciones principales que operaban dentro del IMIT: la Subdireccion de
Formulacion de Proyectos Industriales (F), encargada de disefiar y desarrollar iniciativas de investigacion
y desarrollo en el Ambito industrial; la Subdireccién de Desarrollo de Productos Exportables (X), cuyo
objetivo era impulsar la creacion y comercializacion de productos con potencial de exportacion; y la
Subdireccion de Estudios Técnico-Econdémicos (E), responsable de realizar analisis detallados sobre la

viabilidad técnica y economica de los proyectos y programas del instituto.

Operacion Financiera del “Fondo IMIT AC”

El modelo de financiamiento del IMIT era mixto, en el que el Gobierno Federal y diversas instituciones
financieras aportaban fondos al IMIT, destinados a su funcionamiento y desarrollo. Estas contribuciones
se complementaban con los rendimientos generados por la inversion en Certificados de la Tesoreria de
la Federacion (Cetes), proporcionando al IMIT una fuente adicional de ingresos para impulsar proyectos

de investigacion y desarrollo tecnologico.

Figura 6. Forma de Financiamiento del IMIT

a. Proyectosque se
acercaron al IMIT

b.Inversidn en CETES

. Aportacion

d. Importe de los mensual da:
rendimietos en CETES BANXICO, NAFINSA y

BANCOMEXT

Fuente: elaboracion propia con documentacion del archivo historico del Banco de México acerca del IMIT
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Aportaciones del Gobierno Federal: constituian los fondos econdémicos otorgados al IMIT.
Durante los tultimos afios de la existencia del Instituto, estas aportaciones se daban en una
proporcion de 2 pesos por cada peso aportado por Banxico, Bancomext y Nafinsa. Estos recursos
eran de vital importancia para asegurar el funcionamiento y desarrollo del instituto, ya que
permitian cubrir diversos gastos operativos, salariales y de investigacion.

Inversion en Cetes de las aportaciones del Gobierno Federal: esta inversion era una practica
comun en el IMIT. Estos certificados, emitidos por el gobierno mexicano, representaban una
forma de inversion en instrumentos financieros de renta fija. Los rendimientos generados por esta
inversion se canalizaban al Fondo IMIT, lo que aumentaba el capital disponible para respaldar
proyectos e iniciativas de investigacion y desarrollo tecnolégico.

Importe de las aportaciones mensuales del Banco de Meéxico, Nacional Financiera y Banco
Nacional de Comercio Exterior: se consideraban una parte esencial del financiamiento del IMIT.
Estas instituciones financieras se comprometian a realizar estas contribuciones periodicas, las
cuales representaban una porcion significativa del presupuesto total del instituto. Dichas
aportaciones desempefiaban un papel fundamental en la garantia de la operacion continua del
IMIT y en el desarrollo de sus actividades. Ademas, para el programa de adiestramiento, el IMIT
recibia una contribucion adicional de Banxico, la cual ascendia a 1,875,000 pesos.

Importe de los rendimientos de la inversion en Cetes derivados de las aportaciones del Gobierno
Federal, se sumaban al capital disponible del IMIT. Estos rendimientos constituian una fuente
adicional de financiamiento que podia emplearse para fortalecer las actividades de investigacion,
adquirir equipo especializado, contratar personal calificado y cubrir otras necesidades del
instituto.

Proyectos remunerados que se acercan al IMIT: Se refiere a los proyectos de investigacion,
desarrollo tecnologico, consultoria o servicios especializados que empresas u otras instituciones
proponian al IMIT y que implicaban una remuneracién econdémica para el instituto. Estos
proyectos representaban una oportunidad para el IMIT de obtener ingresos adicionales y
diversificar sus fuentes de financiamiento. Ademas, contribuian al desarrollo del sector

tecnologico y empresarial del pais.

Conclusiones
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La historia del IMIT es un testimonio vibrante de compromiso y colaboracion en la democratizacion del
conocimiento. Desde su fundacion, el IMIT se erigid6 como un faro de luz en el ambito educativo y
cientifico de México, trabajando en estrecha colaboracion con instituciones como la UNAM para difundir
el saber por todo el pais.

Esta alianza estratégica no solo facilitd el acceso equitativo al conocimiento cientifico y
tecnologico, sino que también promovio la sinergia entre la academia y la industria, alimentando asi el
entramado empresarial y estimulando la innovacion a nivel nacional. Las colaboraciones auspiciadas por
el modelo del IMIT se convirtieron en un vinculo entre la investigacion pura y la aplicacion practica,
impulsando el desarrollo de soluciones concretas para los desafios de la industria y la sociedad mexicana
en su conjunto.

El respaldo financiero y el apoyo institucional proporcionados por entidades como el Banco de
México, Nacional Financiera y el Banco Nacional de Comercio Exterior desempefiaron un papel crucial
en el crecimiento y la sostenibilidad del IMIT. Esta inversion no solo reflejo el reconocimiento de la
importancia de la investigacion tecnologica para el desarrollo econdémico y social del pais, sino que
también destaco la confianza en el potencial transformador del conocimiento.

A pesar de sus innegables contribuciones y logros, ¢l camino del IMIT estuvo lleno de desafios
que finalmente condujeron a su cierre en 1994. Los cambios en la politica institucional y econdmica,
junto con la necesidad de adaptarse a un entorno tecnologico y empresarial en constante evolucion, fueron
algunos de los obstaculos que enfrento el instituto en su trayectoria.

Aunque el IMIT haya cerrado sus puertas fisicas, su legado perdura como una fuente de inspiracion
y un recordatorio de los frutos que pueden cosecharse cuando se unen la pasion por el conocimiento y el
compromiso con el progreso. A lo largo de su historia, el IMIT no solo se dedico a la investigacion y el
desarrollo tecnoldgico, sino que también se comprometio activamente en difundir este conocimiento y
capacitar a la proxima generacion de profesionales en el campo. A través de programas de capacitacion
y becas, el IMIT brindaba oportunidades de formacion avanzada a jovenes ingenieros y cientificos,

promoviendo asi el acceso al conocimiento tecnologico de vanguardia.
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Capitulo 3. Capacidades de vinculacion en instituciones de educacion superior en

México: una aproximacion
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Resumen

Este trabajo analiza el desempeno de las Instituciones de Educacion Superior (IES) mexicanas respecto
a su capacidad de vinculacion con el entorno econdomico, haciendo uso de indicadores que permitieron
visibilizar el establecimiento de la perspectiva econémica de la tercera mision universitaria. En la
investigacion participaron cinco IES y cuatro entidades académicas con caracteristicas diversas, ubicadas
en distintas regiones del pais; a quienes les fue aplicada una encuesta basada en indicadores de
vinculacion propuestos en el Manual de Valencia. Los resultados sefialan que a pesar de que las IES
compartan algunas similitudes en cuanto a su caracterizacion e integren capacidades de vinculacion
similares, el desempefio que se tiene en sus actividades tiene diferencias importantes, lo que podria estar
influido por factores propios del contexto institucional y su trayectoria. Para ello se considera pertinente
realizar analisis de corte cualitativo de manera particular en cada IES, esto con la finalidad de caracterizar
y evaluar las dinamicas y procesos internos que se desarrollan en torno a la Vinculacion Universidad
Empresa (VUE), profundizando en aquellos factores que determinan, en algunos casos, tener un mejor

aprovechamiento de sus capacidades.
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Introduccion

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) desempefian un rol importante para el desarrollo y el
bienestar de los paises. Siendo el principal generador de conocimiento, se han convertido en parte
indispensable de los sistemas de innovacion, en los cuales gracias a su tercera mision interaccionan y se
vinculan con otros actores, a los que transfiere el conocimiento generado.

Con la tercera mision, las actividades de las IES se interrelacionan con diversas organizaciones
sociales, productivas y publicas. Gracias a ello, el conocimiento puede ser aplicado y aprovechado fuera
del ambiente académico, dentro de un proceso interactivo de innovacion (D’Este, Castro y Molas-Gallart,
2009; Nelles y Vorley, 2010).

Bajo el precepto de aplicabilidad del conocimiento con impacto econdmico, emergieron
propuestas analiticas basadas en la interaccion de un conjunto de actores cuyo objetivo es aprovechar el
conocimiento que se genera a partir de la investigacion. Uno de ellos es el Sistema Nacional de
Innovacion (SNI), donde se presta importancia a las empresas, ya que son ellas las que materializan el
conocimiento y lo acercan a la sociedad (Edquist y Jonhson, 1997). Otra propuesta denominada Triple
Hélice (Etzkowitz y Leydesdorff, 1997), coloca alas IES con un rol central, ya que contiene las
capacidades cientificas y tecnologicas necesarias para la generacion de nuevo conocimiento.

En las propuestas mencionadas, cada actor que interviene tiene un rol establecido, sin embargo,
la vinculacion entre ellos es un determinante para lograr un proceso eficiente. Por esto, para los gobiernos
es indispensable que la vinculacion entre las IES, como generadoras del conocimiento, y las empresas,
como aquellas en donde se aplica y se aprovecha desarrollando nuevos servicios y productos, pueda
establecerse e institucionalizarse.

Al respecto, existe una amplia produccion cientifica sobre el estudio de la vinculacion entre las
universidades y las empresas (VUE). Esta investigacion aborda la vinculacion desde una postura que
integra las perspectivas economicista y productivista, teniendo como soporte dos conceptualizaciones
que se complementan y dan forma a lo que se entiende como la tercera mision, donde se identifican las
barreras que impiden el establecimiento de los vinculos, asi como a la identificacion de factores que
podrian coadyuvar a mitigarlas (Galan-Muros y Davey, 2017; Bruneel, D’ Esterm y Salter, 2009; Huang
y Chen, 2017).

Tomando a la universidad o las IES como entidades en constante transformacion, Clark (1997)
menciona la evolucidon de la IES hacia la universidad emprendedora, sera parte de un proceso de cambio

incremental, resultado de un esfuerzo largo y planeado. Para esto, la medicion de las actividades y
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capacidades de vinculacion se enmarcan como una necesidad obligada, ya que, con un monitoreo
adecuado, se puede comprender de mejor manera el impacto y desempeiio de la VUE, ofreciendo
herramientas que permitan dirigir los resultados a la construccion de nuevas formas organizacionales
para enfrentar los desafios futuros (Orazbayeva ef al., 2019).

En este sentido, en 1996 se realizd en México un primer diagndstico sobre el estado de la VUE
en el Sistema de Educacion Superior (SES) (Casalet y Casas, 1998), los resultados sefalaron que, a pesar
de la importancia de la vinculacion en el ambito universitario, se presentaban barreras culturales,
institucionales, cognitivas, entre otras, que limitaban la interaccion con el sector productivo; lo que podria
referirse como un bajo nivel de madurez de la tercera mision. Sin embargo, se rescataba el desarrollo de
capacidades institucionales y organizacionales que las IES estaban logrando.

En 2010 se realizd la Encuesta Nacional de Vinculacion (ENAVI), los resultados permitieron
identificar areas de oportunidad para trabajar en los afios futuros y se destaco la necesidad de realizar
cambios organizativos, tanto en las universidades como en la industria para mejorar la percepcion de la
vinculacion e incidir en la empleabilidad de los egresados (Cabrero et al., 2011).

No obstante, pese a que se han ido identificando areas de oportunidad y generado propuestas para
abordarlas, la ausencia de seguimiento y evaluacion regular limita tener un conocimiento actualizado del
desempeifio de la tercera mision es las IES en México, en particular de su perspectiva econdémica. Por
ende, se considera esencial la realizacion de mediciones periodicas sobre el estado de la VUE, tanto a
nivel institucional como en el SES en conjunto.

Contar con una medicion y evaluacion del desempefio de la VUE de manera periodica, permitiria
identificar las capacidades de vinculacion que las IES mexicanas van logrando, y que pudieran ser
aprovechadas para generar estrategias de diversificacion de ingresos, para con esto, poder hacer frente a
los recortes presupuestales que se han experimentado en las ultimas tres décadas. Ademas, integrar al
analisis algunos elementos del contexto, interno y externo, es un tema primordial para comprender la
dinamica en conjunto, ya que la interaccion que tienen las [ES con agentes externos esta influenciada por
diversas particularidades institucionales y regionales.

Esta investigacion analiza el desempeifio de las capacidades de vinculacidon que han desarrollado
las IES en México, teniendo como base la informacién disponible de acuerdo con los indicadores

propuestos en el Manual de Valencia.

Revision de la literatura

El papel de la universidad en el sistema de innovacion
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La innovacion, vista como la materializacion del conocimiento en productos y servicios que cubren una
necesidad en el mercado, naces como un proceso social, en el que se han acufiado diferentes enfoques.
El Sistema Nacional de Innovacion (SNI) alude a un conjunto de organizaciones e instituciones
interdependientes que de manera coordinada desarrollan, difunden y utilizan conocimiento para
coadyuvar al crecimiento econdmico y desarrollo. Bajo la premisa del modelo interactivo del proceso de
innovacion, las organizaciones que se vinculan estan caracterizadas por su procedencia, ya sea del sector
publico o privado; asi como por los roles que desempefian (Edquist y Lundvall 1997).

De manera cercana el enfoque de Triple Hélice se caracteriza porque las [ES adquieren el foco
central, refiriéndole un rol activo en el desarrollo de los paises, pero al igual que en la propuesta que se
describio, el éxito esta determinado por su vinculacion directa con la industria y el gobierno. El enfoque
de triple hélice es evolutivo en su configuracion, identificando tres etapas. En la primera, el gobierno
dirige las relaciones entre la academia y la industria, configuracion cercana a la propuesta en el triangulo
de Sabato; en la segunda, los actores aparecen aislados y con fronteras que dividen las relaciones; y,
finalmente, en el tercero se establece una infraestructura del conocimiento con esferas institucionales
superpuestas, cada uno tomando el papel del otro y surgiendo organizaciones hibridas entre las interfaces
(Etzkowitz y Leydesdorff, 2000).

La incorporacion de la tercera mision otorga a las IES un caracter empresarial, mediante el cual
s¢ incentiva la comercializacion del conocimiento que generan. Con cllo, se da forma a una segunda
revolucion académica, en donde también, se adquiere una responsabilidad con el entorno social,
participando de manera activa en la solucion de diversas problematicas. Esta propuesta marcd un
referente en la inclusion de las [ES en el ambito economico, poniendo en foco al conocimiento como
generador de desarrollo y bienestar social (Etzkowitz y Leydesdorff, 2000; Orazbayeva et al., 2019b).

Con la tercera mision, las dinamicas universitarias rompen los paradigmas tradicionales,
reforzandose la transferencia de conocimiento y de tecnologias hacia entidades externas, mediante la
interrelacion con organizaciones econdmicas, gubernamentales y sociales. Es decir, el conocimiento se
aplica y comercializa fuera del ambiente académico (D’Este, Castro y Molas-Gallart, 2009; Nelles y
Vorley, 2010).

Sin embargo, pese a que se ha concentrado el analisis hacia un enfoque meramente econdémico,
la tercera mision presenta tres principales perspectivas. La primera corresponde la extension
universitaria, la cual es caracterizada por su orientacion social, dirigiéndose a la difusion de la cultura y
las artes, pero, sobre todo, en aportar soluciones a problematicas de corte social. La segunda, se
fundamenta en la transferencia de conocimiento que el entorno demanda. Las IES deben contar con la

capacidad de identificar las necesidades y oportunidades en el entorno. Este enfoque es caracterizado por
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la vinculacion con sectores productivos y piblicos (Martin y Etzkowitz, 2002). La tercera tiene una vision
del emprendimiento, en la que se desarrollan capacidades y oportunidades empresariales para generar
fuentes de empleo, pero, sobre todo, para diversificar sus fuentes de ingreso (Smilor, Dietrich y Gibson,
1993; Clark, 1998, 2003; Rothaermel, Agung y Jiang, 2007; y Nelles y Voley, 2010).

Las perspectivas que han tenido una mayor difusion son las relacionadas con la transferencia de
conocimiento y el emprendimiento, justificado en parte por el impacto econémico y, por lo tanto, se
pueden integrar dentro de una perspectiva econdmica de la tercera mision. Sin embargo, parael caso de
las IES latinoamericanas, la perspectiva social es un elemento intrinseco dentro de sus misiones.

De acuerdo con Rothaermel, Agung y Jiang (2007), con la universidad emprendedora se generan
avances tecnologicos y, se facilita el proceso de difusion a través de intermediarios que surgen a partir
de estrategias organizacionales. Estos intermediarios fueron denominados “organizaciones hibridas™ por
Etzkowitz y Leydesdorff (2000). Un ejemplo de ellas, son las oficinas de transferencia de tecnologia, las
incubadoras y los parques cientificos y tecnologicos.

Sin embargo, para tener un desarrollo eficiente de la perspectiva economica de la tercera mision,
no solo se requiere generar estrategias universitarias, sino también, ser parte de un ambiente integrado
por politicas publicas como la Ley Bayh-Dole en Estados Unidos, tener proximidad con las industrias,
asi como contar con ciertas condiciones regionales. Un ejemplo de ello es la Universidad de Stanford
cercana a Silicon Valley; o como el MIT situado cerca de la carretera 128 en Massachusetts. Aunado a
ello, el personal y los docentes universitarios deben integrar habilidades y capacidades para el
emprendimiento, lo que implica generar un cambio ideologico en las estructuras tradicionales (Clark,

2003; Smilor, Dietrich y Gibson, 1993).

Vinculacion Universidad-Empresa

Para las IES uno de los incentivos asociados a la vinculacion con las empresas, es lo que Mollas-Gallart
y Castro (2007) denominan la tercera fuente de ingresos, la cual esta relacionada con actividades de
transferencia de conocimientos y ¢l aprovechamiento comercial de los recursos institucionales. Por otro
lado, Nsanzumubhire y Groot (2020), mencionan que dentro de la vinculacion se llevan a cabo formas de
colaboracion, las cuales se relacionan a un objetivo comun entre los participantes. De esta colaboracion
entre las universidades y la industria identifican tres mecanismos:
e Colaboracion educativa: contribuye a la creacion de conocimiento y al aprendizaje. Los
mecanismos principales son proyectos estudiantiles, pasantias, capacitaciones personalizadas,

cursos organizados en conjunto (ejemplo: posgrados con la industria; educacion dual).
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e Colaboracion relacionada con la investigacion: se fomentan los mecanismos para la investigacion
colaborativa y de transferencia de conocimientos, esto mediante intermediadores como las
oficinas de transferencia de tecnologia (OTT) y las incubadoras universitarias.

e Emprendimiento académico: se fomenta el emprendimiento y la creacion de spin-offs.

Los autores reconocen que la colaboracion educativa es una de las mas descuidadas en las
investigaciones sobre VUE, sin embargo, representa un area de oportunidad importante para las empresas
que tienen el interés de mejorar la formacion de su capital humano, asi como de atraer a los egresados
universitarios. En cambio, la colaboracion en investigacion y el emprendimiento académico resultan ser
los temas con mayor atractivo, justificado en parte, por la marcada tendencia de los recortes
presupuestales a la educacion superior (Nsanzumuhire y Groot, 2020).

Los beneficios que trae consigo la VUE son multiples, tanto para los actores que intervienen como
para los territorios donde se localizan. Al ser la VUE el objeto del deseo de las IES y los gobiernos, las
barreras son uno de los temas que mas se han discutido dentro de la literatura (Nelles y Vorley, 2010;
Galan-Muros y Pewa, 2016; Al-Tabba y Ankrah, 2016). Nsanzumuhire y Groot (2020) agrupan cinco
categorias de las barreras que han limitado la VUE:

1) Barreras de alineacion. Se marcan las diferentes percepciones ¢ intereses entre la IES y la empresa;
la oferta académica no responde a las necesidades de capital humano y, la investigacion realizada
no corresponde a la especializacion industrial de una region.

2) Barreras relacionadas con la motivacion. Se presenta falta de confianza por parte de las empresas
para con las universidades y viceversa; ausencia de incentivos de las instituciones y gobiernos.

3) Barreras relacionadas con la capacidad. Estan integradas por la falta de conocimiento y
comprension de las necesidades de las empresas, asi como de la calidad de las investigaciones
académicas.

4) Barreras relacionadas con la gobernanza, tramites y burocracia. Estan dirigidas principalmente a
las universidades y sus administraciones.

5) Barreras relacionadas con el contexto. Se presentan en regiones con ausencia de politicas, distancia
geografica entre los actores, ambiente universitario, entre otras.

A pesar de que en las diferentes regiones se puedan presentar barreras particulares, la mayoria de
ellas tienen cabida en las categorias antes mencionadas. Por otro lado, identificar las barreras que limitan
las actividades de la VUE, y por lo tanto del establecimiento de la tercera mision, permite pensar en
estrategias para disminuirlas. En este sentido, Nelles y Vorley (2010) proponen el concepto de
“arquitectura emprendedora” como un medio para combatir las barreras de la VUE desde el interior de

las instituciones universitarias.
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La metafora de arquitectura se justifica en el disefio institucional que las universidades deben
adaptar para desarrollar las actividades de vinculacion, tomando en cuenta factores de comunicacion,
coordinacion y cultura; elementos que permiten tener un funcionamiento efectivo en la estructura interna,
y mediante el cual se establecen rutinas y normas que llegan a influir en los individuos (Nelles y Vorley,
2010).

La arquitectura emprendedora proporciona una estructura y conductos a través de los cuales el
conocimiento y las innovaciones pueden fluir, tanto de manera interna como externa. Para lograrlo se
requiere una alineacion de las siguientes areas: estructura, contando con una oficina o departamento
interlocutor; sistema, referido a las redes de comunicacion internas y externas que favorezcan el flujo de
informacion; estrategia, la cual debe centrarse en la planeacion estratégica, y ser formulada de manera
endogena y explicita; liderazgo, el promotor de la vinculacion debe ser el lider; y cultura organizacional,
la cual debe integrar una identidad de los colaboradores con la institucion, la vinculacion y los proyectos
realizados (Nelles y Vorley, 2010).

En este sentido, el Manual de Valencia (OEI-Ricyt, 2017) distingue dos tipos de capacidades de
vinculacion:

» Capacidades relacionadas con el conocimiento: referidas como el stock de conocimiento que forma
parte de una IES, incluidas las habilidades cientificas del personal académico y el conocimiento
codificado.

e Capacidades asociadas con la infraestructura fisica existente en la universidad: laboratorios,
equipos tecnolégicos, bibliotecas, edificios, etc.

En esta propuesta, las capacidades de vinculacion tienen dos vertientes, la primera relacionada
con los componentes tangibles, y la segunda con elementos intangibles. Para el caso de las capacidades
tangibles, se dice que no representan fortaleza alguna si no se acompafian de componentes intangibles,
tal como el conocimiento técnico para el uso y aprovechamiento de la infraestructura, sumando al
conocimiento cientifico y las habilidades de relacion con el entorno.

ElManual de Valencia enuncia a las actividades de vinculacion como un recurso mediante el cual
las IES aprovechan las capacidades disponibles; es decir, las actividades de vinculacion que realiza una
IES estan determinadas a las capacidades que integre en su estructura organizacional. A esto, Galan-
Muros y Davey (2017), las definen como las acciones llevadas a cabo para transferir o intercambiar
conocimiento. Es importante mencionar que, en la practica de las diferentes actividades, se puede lograr
un fortalecimiento e incremento de capacidades de una IES. Dentro de las principales capacidades que
se integran en el Manual de Valencia, se muestran como prioritarias las normativas institucionales

dirigidas a celebrar actividades de la tercera mision, enfocadas principalmente a la VUE. Asimismo, se
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agrega la capacidad institucional para el aprovechamiento del conocimiento cientifico y tecnologico, y

las habilidades para identificar las necesidades del mercado y las oportunidades comerciales.

Contexto de las 1ES en Meéxico

A partir de la segunda mitad del siglo XX, el gobierno mexicano asume un rol activo en la promocion de
la ciencia y la tecnologia como una estrategia para el desarrollo. Uno de los objetivos que se plantearon
fue reducir la dependencia tecnologica que imperaba en el sector productivo, para lo cual se dirigieron
recursos para la investigacion en universidades y centros de investigacion, lo que fortalecio sus
capacidades cientificas y tecnolégicas. De igual manera, este periodo marca el inicio de la expansion del
sistema universitario, dando respuesta a los problemas de centralizacion de la oferta educativa, el
surgimiento del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt), y Ley de Ciencia y Tecnologia
(LCT) y el Programa Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Peciti).

El gobierno incentivdo a los centros de conocimiento a realizar investigacion cientifica y
tecnologica, en donde se enfatizo la necesidad de vincular la investigacion basica con la investigacion
aplicada, orientindola a dar respuesta a las necesidades de la sociedad y del sector productivo; se tuvo
bajo consigna que con la aplicacion del conocimiento se lograria una modernizacion de la industria. Por
esto, se promovio la vinculacion de las IES con el entorno, es decir, se comenzaron a incentivar las
actividades de la tercera mision. Es por esto, que el gobierno se ha fijado como estrategia de desarrollo
el fortalecimiento de la VUE, como parte de la tercera mision universitaria, mediante la creacion de
incentivos y mecanismos para ¢l establecimiento de capacidades que faciliten su interaccion con
empresas. Casalet y Casas (1996) coordinan un primer diagnostico sobre el estado de la vinculacion en
el SES en México, la ENAVI (2010), ofrece una fotografia de la VUE en donde se mostré6 que una
mayoria de las IES realizaban actividades de wvinculacion de baja complejidad, enfocandose
principalmente a la formacion de recursos humanos, asistencia técnica, y en menor grado, a la
investigacion y desarrollo (Cardenas, Cabrero y Arellano, 2012:15).

Dentro de los resultados obtenidos en estos diagnosticos, se hace evidente la gran diversidad
institucional que existe dentro del SES mexicano, ya que algunas instituciones reflejan un mayor o menor
desarrollo de sus capacidades. Esto nos refiere a que cada IES ha ido adaptando a sus dinamicas
institucionales los resultados de los esfuerzos realizados por sus comunidades docentes, estudiantiles,
administrativas, y también, de la sociedad que participa en ellas. Asimismo, adquieren una estructura
funcional derivada de los incentivos gubernamentales que dan forma a las capacidades cientificas,

tecnolégicas y de vinculacion.
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La comparacion de estos indicadores habla de un avance en las capacidades y actividades de VUE
que las IES en México han desarrollado, sin embargo, se insiste en la necesidad de realizar ejercicios de
medicion de manera periodica, considerando los casos emblematicos que puedan ser referentes para las
IES que cuenten con mayores rezagos. La tercera mision es un elemento que se integra de manera oficial
en las IES en México, pero es importante la medicion de la informacion que sustente el hecho de ser una
mision en practica, y no solo en documento.

Por otro lado, la difusion de la informacion que se genera con los gjercicios diagnosticos y
encuestas sobre el estado de la vinculacion es de vital relevancia, ya que, mediante el analisis critico y
detallado de los datos, se permite proyectar estrategias para la solucién de las problematicas presentes.
Para el caso de la ENAVI, Cardenas, Ramirez y Sanchez (2012) que identificaron algunos factores que
permiten explicar la productividad en materia de vinculacién, mediante una comparativa entre los

diversos subsistemas del SES.

Aproximacion hacia la medicion de las capacidades de vinculacion en México

El SES en México es caracterizado por su diversidad organizacional e institucional, pero agrupado en
dos grandes categorias: IES publicas y privadas. Para esta investigacion se abordan inicamente a las
primeras. Ahora bien, las IES publicas se dividen en doce subsistemas universitarios, de los cuales se
eligieron a los subsistemas de Universidades Publicas Estatales (UPES) y las Universidades Publicas
Federales (UPF), justificandose por la relevancia institucional que representan y la cobertura estudiantil
que reflejaron durante el ciclo 2019-2020.

Cada subsistema esta integrado con 9 (UPF) y 35 (UPES) instituciones, de las cuales se hizo una
seleccion por conveniencia de nueve IES ubicadas en diferentes estados del pais (tabla 4). Por parte de
las UPES, se seleccionaron a cinco IES que son analizadas como conjunto, es decir, a partir de la suma
de los esfuerzos de las facultades, centros, institutos o campus que las integran. En esta modalidad, que
se denominara /ES en conjunto, se tiene al Instituto Tecnologico de Sonora (Itson); la Universidad
Autonoma de Campeche (Uacam); la Universidad de Guadalajara (UDG); la Universidad Juarez

Autonoma de Tabasco (UJAT); v la Universidad Veracruzana (UV).

Tabla 1. Instituciones que integran el estudio

Subsistema Modalidad Estado
Conjunto / Entidad académica
Instituto Tecnologico de IES conjunto Sonora
Sonora
Universidad Autonoma de IES conjunto Campeche
Campeche
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Universidades Universidad de IES conjunto Jalisco
Piiblicas Guadalajara
Estatales Universidad Juarez IES conjunto Tabasco
(UPES) Autonoma de Tabasco
Universidad Veracruzana IES conjunto Veracruz
Entidad académica: Centro Michoacén
Interdisciplinario de Investigacion para el
Desarrollo Integral Regional, Unidad
Instituto Politécnico Michoacan (CIIDIR-M)
Universidades Nacional Entidad académica: Centro de Baja
Piblicas Investigacion y Desarrollo de Tecnologia California
Federales Digital unidad Tijuana (CITEDI)
(UPFs) Universidad Autonoma Entidad académica: Unidad Cuajimalpa CDMX
Metropolitana
Universidad Nacional Entidad académica: Instituto de Fisica CDMX
Autdénoma de México

Fuente: elaboracion propia.

Por parte de las UPF la seleccion se hizo por entidad académica, es decir, inicamente se analiza
auna parte de las 1ES, ya sea centro de investigacion, institutos y/o campus. Esta modalidad se denomina
entidad académica y esta integrada por el Centro Interdisciplinario de Investigacion para el Desarrollo
Integral Regional, Unidad Michoacan (CIIDIR-M) y el Centro de Investigacion y Desarrollo de
Tecnologia Digital, unidad Tijuana (CITEDI) que forman parte del IPN; la Unidad Cuajimalpa (UAM-
C) de la Universidad Autonoma Metropolitana; y el Instituto de Fisica IFUNAM) de la UNAM.

La seleccion de las instituciones citadas responde a una muestra no representativa del SES, la cual
fue realizada bajo criterios de diversidad geografica, matricula, oferta académica y asignacion
presupuestal. Dentro del tema territorial, el estudio cuenta con una representacion geografica del sureste,
centro, bajio y norte del pais. Por otro lado, las principales diferencias de la muestra, sumando a las ya
mencionadas, se concentran de manera particular en la especializacion que han trabajado, pero, sobre
todo, en la cultura organizacional que han formalizado, mas alla de la organizacion burocratica que
caracteriza a las instituciones publicas.

En cuanto a las UPF, se decide abordarlas de manera desagregada, tomando a los institutos y
centros de investigacion, derivado de la complejidad organizacional que caracteriza a este subsistema.
En este sentido, las entidades seleccionadas pueden considerarse como muestras no representativas de
una [ES, a las que se tuvo acceso gracias a las redes interpersonales del grupo de investigacion.

Las diferencias entre las IES en conjunto y las entidades académicas permite realizar un analisis
bajo términos propios de cada categoria. Para el caso de las IES en conjunto, los resultados tendran origen
en un cimulo de entidades académicas que las integran, siendo las capacidades desarrolladas y el
desempefio logrado una suma del conjunto. En cambio, las entidades académicas son percibidas como

organizaciones dependientes de una estructura organizacional e institucional mas amplia, la cual es
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influenciada y beneficiada de las capacidades desarrolladas por el conjunto, o al menos, este es un
elemento que se espera aclarar.

Es importante sefalar que, debido a la complejidad y diversidad de las instituciones que se
integran, los resultados de esta investigacion corresponderan unicamente al contexto de los casos
analizados; por lo que se evita realizar una generalizacion sobre la realidad de las 1ES del pais. Para
aplicar el estudio a otras IES, sera necesario enfocar la herramienta y metodologia a los contextos
particulares.

Es asi, que esta investigacion constituye un esfuerzo por adaptar algunos de los indicadores
propuestos en el Manual de Valencia sobre la vinculacion de las IES con el entorno econdmico,
considerando el contexto institucional del SES en México, el cual se caracteriza por su diversidad
organizacional, académica, geografica y econdmica. Por esto, en la metodologia se plantea realizar un
analisis de IES pertenecientes a dos subsistemas universitarios, ubicadas en diversas zonas geograficas
del pais, y con una diversidad de forma y fondo de su estructura organizacional e institucional.

Los indicadores de capacidades y actividades de vinculacion son acompafiados de indicadores de
categorizacion institucional, los cuales son en su mayoria de corte cuantitativos y ayudan a conocer el
contexto interno de las [ES, estan compuestos por algunos aspectos que estan directa o indirectamente
relacionados con la VUE, ya que coadyuvan a su desarrollo en la IES. En cuanto a los indicadores de
capacidades, permiten identificar los recursos tangibles ¢ intangibles, asi como los recursos
especializados y la infraestructura para desarrollar las actividades de vinculacion. Por ultimo, los
indicadores de actividades miden los esfuerzos orientados a la accion con el entorno econémico (OEI-

Ricyt, 2017).

Tabla 2. Indicadores de VUE del Manual de Valencia

Caracterizacion institucional Capacidades Actividades
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e  Estructura organizacional
(cualitativo): tipo de
estructura, dreas y niveles
para la vinculacion,
existencia de entidades
externas.

e  Poblacion universitaria
(cuantitativa): cantidad de
docentes, personal y
alumnado.

e Recursos financieros
(cuantitativa): presupuesto
total, ingresos

extraordinarios, presupuesto

asignado a actividades de
vinculacion.

e  Dimension y orientacion de
la I+D: (cualitativo):
cantidad de personal
dedicado a I+D,
investigadores por nimero
de estudiantes, recursos
ejecutados en I+D.

Desarrollo institucional
(cualitativo): presencia de la
vinculacion en prioridades
universitarias, dedicacion de
recursos a actividades de
vinculacion, dotacion de
estructuras organizacionales
para la vinculacion, regulacion
de actividades de vinculacion.
Produccion cientifica

(cuantitativa): articulos, libros y

documentos de trabajo.
Propiedad intelectual
(cuantitativa): solicitudes de
patentes y patentes otorgadas,

montos de ingreso por licencia.

Comercializacion de
infraestructura (cuantitativa):
ingresos por renta de
infraestructura y alquiler de
mmuebles.

Emprendimiento (cuantitativa):

creacion de empresas.

Comercializacion de [+D
(cuantitativo): ingresos
derivados de contratos de
investigacion, cantidad de
contratos establecidos,
cantidad de personal
académico que participa.

Asesoria y  consultoria
(cuantitativo): contratos,
ingresos, personal
involucrado.

Practicas profesionales
(cuantitativo): cantidad de
estudiantes participando,

cantidad de cursos en
colaboracion con empresas.

Alineacion curricular
(cuantitativa): cursos
solicitados  por  extemos,

posgrados financiados por
industria.

Participacion ~ en  redes
(cuantitativo): cantidad de
redes en las que participan,
profesores que participan,
alcance de la red.

Caracterizacion de las IES

Fuente: elaboracion propia con base en OEI-Ricyt (2017

asi como el aprovechamiento que tienen de ellas.

A pesar de ser parte de dos subsistemas especificos del SES, las IES que se integran en la investigacion
tienen particularidades diversas, entre las que destacan su matricula, nimero de docentes, personal y el

presupuesto que se les asigna anualmente, y por supuesto, las capacidades que cada una ha desarrollado,

Tabla 3. Caracteristicas de las Entidades académicas encuestadas

Categoria

Total
estudiantes

Total
docentes

Personal
Administrativo

Presupuesto anual
(2019-2020)

UDG 130,243 19,560 $ 13,928,128.000
uv 64,587 6,235 $  7.435.400.,000

IES en
conjunto UJAT 32,865 2,843 $  2.848.441.289
ITSON 17,596 1,547 $  1,309,121,331
UACAM 7,346 787 $ 936,523,449

Se observa que, en la UDG, UV, UJAT y el ITSON hay una participacion financiera del gobierno
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federal y los gobiernos estatales. En este sentido las tres primeras IES cuentan con una participacion




similar de la federacion y sus estados, en cambio el ITSON cuenta con una menor aportacion de su
entidad federativa. Por otro lado, en la UACAM se tiene ausencia de la participacion del gobierno del
estado, teniendo inicamente aportaciones del gobierno federal.

Para el caso de los ingresos extraordinarios, estos tienen origen en algunos programas de la SEP,
como el Programa para el Desarrollo Profesional Docente (Prodep) y el Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional (PIFI). Asimismo, en esta categoria se integran los recursos obtenidos por
los programas y convocatorias del Conacyt. Estos ingresos también entran en la categoria de
financiamiento publico, y su proporcion depende de las capacidades de gestion que las IES tengan. En
conjunto, se puede considerar que las IES analizadas tienen una dependencia en su presupuesto de entre
el 90% y el 100% del financiamiento publico.

En cuanto a los ingresos propios, conocidos también como autogenerados, son los recursos que
las IES logran a través de cuotas y servicios escolares, donaciones y del aprovechamiento de sus
capacidades de vinculacion. En este rubro la UDG integra una mayor participacion en su presupuesto
derivado de ingresos propios con poco mas de 10%; siguiendo la UV y el Itson con entre el 6% y 7% del
total. La Uacam no registra en sus informes un porcentaje provenientes de esta modalidad, lo que podria
reflejarse como una debilidad en ¢l aprovechamiento de sus capacidades.

Capacidades para la VUE

En una mayoria, las IES integran en sus diferentes documentos a la vinculacion como una prioridad
institucional, esto, dentro de las funciones esenciales que deben cumplir. En las leyes organicas, las
misiones universitarias son el pilar angular de les da forma, siendo la docencia, la investigacion vy, la
extension y difusion de la cultura sus funciones sustantivas.

En la grafica 1 se integran algunos elementos institucionales que describen a las IES y entidades
académicas, mostrandose como parte importante para el desarrollo de las capacidades de VUE; ya que,
considerar a la vinculacion dentro de los documentos primarios de una institucion, es reflejo de la
importancia que tiene para ésta la incorporacion y celebracion de las actividades en las rutinas

organizacionales.
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Grafica 1. Prioridades institucionales para la VUE en la muestra
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Fuente: elaboracion propia con base en la informacion recolectada.

Algunos de estos elementos institucionales son la Ley organica, el Programa de Desarrollo
Institucional (PDI), asi como la mision, vision y objetivos. Se observa en el grafico 8, que la VUE esta
integrada en la Ley organica de las cinco [ES en conjunto; en cambio, en las entidades académicas, se
integra Unicamente en tres de ellas, exceptuando a la UAM-C, en la cual inicamente se contempla a la
perspectiva social de la vinculacion. Es importante mencionar que las entidades académicas se rigen bajo
la ley organica de su IES de origen, por lo que, para el caso de este elemento institucional, se considera
lo que se abandera desde su IES de origen.

Por otro lado, en los PDI de las administraciones rectorales la VUE es integrada tanto en las [ES
en conjunto como las entidades académicas; algo similar pasa con la mision y la vision, en donde la
vinculacion con el sector productivo es algo que los describe y que proyectan fortalecer en el mediano
plazo. En cambio, dentro de los objetivos de las IES en conjunto la VUE se muestra ausente en la Uacam
yen la UV; por su parte, en las entidades académicas se ha colocado dentro de sus objetivos establecer
una vinculacion estratégica con el sector productivo.

Ahora bien, haciendo un analisis general, la vinculacion de las IES con el entorno es puesta dentro
de la investigacion y la extension; en la primera, vista con la obligacion de buscar una aplicacion de los
resultados que se generen para coadyuvar al desarrollo social y economico. Por otro lado, en la extension
se considera la comunicacion directa que se debe tener con la sociedad, teniendo la responsabilidad de
difundir el conocimiento generado, ya sea para un beneficio social, solucionando problematicas locales,
regionales y nacionales; o bien generando propuestas que detonen un desarrollo economico en beneficio

de la poblacion.
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La regulacion de las actividades de vinculacion representa una de las debilidades institucionales
de las IES y entidades académicas, ya que, a pesar de estar presentes en los documentos institucionales,
o como prioridades de €stas, se tiene una ausencia en la mayoria de los casos analizados. Como se puede
observar en la grafica 2 las IES en conjunto sefialaron de manera expresa no contar con lineamientos para

la vinculacion, a excepcion de la UACAM, quien sefiald contar con ellos.

Grafica 2 Reglamentacion e incentivos para las actividades de vinculacion

ClIDIRM_L... I
IF_UNAM I
UAM_C I .
CITEDI-IPN [ —
uDG I —
UV
UJAT I s .
ITSON I
UACAM .
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5
M Incentivos a la vinculacidn de estudiantes B Incentivos a la vinculacién
W Ingresos extraordinarios Evaluacidn de la vinculacidn

Fuente: elaboracion propia con base en la informacion recolectada.

Por su parte, en la grafica 2 se observa que la inica entidad académica que integra lineamientos
para la vinculacion es la UAM-C, esto como parte del andamiaje institucional que integra su IES de
origen. Estos lincamientos se integran como Politicas Operacionales de Vinculacion, las cuales contienen
elementos con una perspectiva social y econdmica, e incluyen un apartado sobre la proteccion y
explotacion del conocimiento.

Un elemento diferenciador entre el grupo de IES analizado es la existencia de reglamentos o
lineamientos sobre la gestion de “ingresos extraordinarios”, algo que solo se identifico en dos de las
cinco IES en conjunto. En este sentido son la UDG vy la UJAT las que integran en su estructura
institucional documentos relacionados con ello, dentro de los cuales, para el caso de la transferencia de
tecnologia o licenciamientos, los inventores tienen derecho a recibir una parte de las ganancias que
deriven. Esto representa un incentivo para que los docentes investigadores realicen investigacion que
pueda ser aplicada en el entorno, con miras a obtener una retribucion econdomica independiente de su

sueldo; es un elemento que esta vinculado con lo establecido en la LCTT.
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Las cuatro entidades académicas sefialaron contar con incentivos para la vinculacion para los
docentes. Estos incentivos se establecen en los reglamentos institucionales de sus IES de origen,
particularmente en la UAM-C se menciono el Reglamento de Ingreso, Promocion y Permanencia del
Personal Académico.

Para los estudiantes, se dijo contar con incentivos para la participacion en las actividades VUE,
en algunos casos son de corte econdomico, o bien, considerados como elementos de valor curricular, como
lo son las practicas profesionales y las estadias. Por otro lado, para proyectos de investigacion con
empresas o relacionados con servicios tecnologicos y consultorias, los estudiantes pueden tener acceso a
becas, sin embargo, no se localiz6 un documento en el que estuviera normado este tipo de incentivos,
esto tanto en las IES como en las entidades académicas.

Aunque en general la mayoria de las IES y entidades reflejan a la VUE como una de sus
prioridades institucionales, en la practica se proyecta de manera distinta; por ejemplo, en algunos casos
hay ausencia de normativas y regulaciones para llevar a cabo las actividades. En este sentido, un medio
para verificar si las prioridades descritas en los elementos institucionales son prioridades reales, es
mediante la asignacion de recursos econémicos.

En la grafica 3 se muestra una comparativa de los rccursos dedicados a la docencia, la
investigacion y a la extension de las IES en conjunto y las entidades académicas. Se observa que la
prioridad presupuestal se localiza en la docencia, seguida de la investigacion y en tercer lugar la extension

y difusion de la cultura.

Grifica 3. Proporcion de presupuesto para investigacion y extension 2019
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Fuente: elaboracion propia con base en la informacion recolectada en anuarios estadisticos e informes administrativos.

Por otro lado, se debe considerar que la perspectiva economica de la tercera mision en las IES se
engloba en la extension y difusion de la cultura, por lo que no se desglosa un presupuesto especifico para

desarrollar las actividades que deriven. Es asi, que también se integra al analisis el recurso asignado a
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investigacion, ya que sin ella no habra conocimientos o tecnologias que transferir o comercializar. En
este sentido, la proporcion del gasto que se destina a la investigacion en las IES en conjunto oscila entre
el 1% y el 6% de su presupuesto general. La UV y el Itson son quienes mayor proporcién de su gasto
destinan a este rubro; en cambio, la proporcion dirigida a la extension y vinculacion es mayor, resultando
en promedio el 6% para las I[ES de esta categoria. Por su parte, la Uacam no especifica cual es la
proporcion de su presupuesto que destina a estos rubros.

Por otro lado, las entidades académicas que destinan una mayor proporcion de su presupuesto
para la investigacion son la UAM-C y el IFUNAM con un 31% y 27% respectivamente. En el rubro de
gasto en extension, la proporcion es menor, ya que en este caso la UAM-C tiene un 6% de la asignacion,
y el IFUNAM el 8%. El CITEDI por su parte, destina un 3% para investigaciéon y no se especifica el
gasto para la extension (ver grafica 3).

Cabe mencionar que los recursos asignados a la investigacion dentro del presupuesto de las IES
y entidades académicas son variables, estando sujetas a la publicacion de convocatorias de organismos
como el Conacyt. Sin embargo, cada IES cuenta con programas de fomento a la investigacion o proyectos
institucionales, como el Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e Innovacion Tecnologica
(PAPIIT) de la UNAM. Los recursos destinados a gastos de extension, al igual que en la investigacion,
se fijan en el presupuesto anual, pero también son complementados por financiamiento externo,
particularmente provenientes de organismos gubernamentales vinculados a temas de desarrollo social y
difusion de la ciencia y la cultura.

Por otro lado, los recursos destinados a las actividades de vinculacion con el entorno econdmico
no se marcan de manera clara en los informes revisados. Sin embargo, en la informacion recolectada con
la encuesta, se sefiala que, para el caso de las [ES en conjunto, el presupuesto estimado para la vinculacion
varia seguin su tamafio; por ejemplo, para la UDG se asigna un presupuesto mayor a un millon de pesos,
para la UJAT y la Uacam, entre los 500 mil y el millon de pesos, y para el ITSON, el presupuesto
asignado es menor a los 250 mil pesos (ver tabla 3). Para las entidades académicas, como puede
observarse en la tabla 4, la UAM-C es la que mayores recursos le asigna a la vinculacion.

En cuanto al origen de los recursos que se dirigen a las actividades de vinculacion, seis de las [ES
analizadas dijeron asumir los costos totales, pero complementandolas con recursos provenientes de
empresas y gobierno. Por otro lado, las cuatro instituciones restantes mencionaron que los recursos que
se destinan a estas actividades son cubiertas parcialmente por el presupuesto institucional y
complementadas, en parte, por recursos provenientes de varias entidades externas, incluyendo a los

sectores publicos y privados.
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Tabla 4. Origen de recursos para la VUE al 2019

Categoria Presupuesto esti Origen de recursos
para vinculacid Vinculaciéon
ITSON Menor a 250mil Interno y empresas
UACAM Entre 500mil y IMDP Interno
IES conjunto UuDG Mayora IMDP Interno, ptblicos y empresas
UJAT Entre 500mil y IMDP Interno, publicos y empresas
Uv ND Interno, publicos y empresas
CIDIR-M Menor a 250mil Interno, publicos y empresas
Entidad CITEDI Menor a 250mil Interno y pablicos
académica UAM-C Mayor a IMDP Interno, ptblicos y empresas
[F-UNAM Menor a 250mil Intemo, pablico y empresas

Fuente: elaboracion propia con base a la informacion recopilada (ND: la UV no respondié cudl es el presupuesto estimado

que se asigna para la vinculacion).

Lo anterior puede referir a que las instituciones realizan asignaciones presupuestales para
mantener las estructuras de vinculacion, teniendo participacion en las acciones operativas de agentes
externos, ya sea mediante la solicitud de servicios, cursos, o bien, por medio de financiamiento para
investigacion, el cual generalmente proviene de instituciones gubernamentales.

Asimismo, existen otras organizaciones que aportan recursos para las actividades de vinculacion,
resultando ser generalmente del sector privado, las cuales pueden solicitar prestacion de servicios; y
también se incluyen, a las ONG's nacionales e internacionales. Dentro de las actividades celebradas se
localizan los diagnosticos, talleres de capacitacion, entre otros. En este sentido, la UV, el CIIDIR-M y la

UAM-C sefialaron recibir aportaciones de varias de estas fuentes externas.

Estructura organizacional para la VUE

Las estructuras dedicadas a las actividades de vinculacion estan integradas dentro de las secretarias de
investigacion, posgrado y vinculacion, o bien, dentro de la secretaria de extension. No existe una
estructura para la vinculacion que tenga una posicion de segundo nivel, de forma general las unidades
relacionadas se localizan en un tercer y hasta en un cuarto nivel.

Como se observa en el grafico 4, ademas de las unidades o departamentos, cada IES en conjunto
integra estructuras que apoyan y soportan las actividades de vinculacion. Una de ellas son las
incubadoras, las cuales estan dirigidas al desarrollo de capacidades de emprendimiento a los estudiantes
y profesores, pero también se encuentran abiertas para atender a agentes externos. Esta estructura esta

integrada en las cinco IES encuestadas.
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Grafica 4. Estructuras universitarias dedicadas a actividades de vinculacion
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Fuente: elaboracion propia con base en la informacion recolectada

Oftra estructura de las IES en conjunto son las OTT, de las cuales inicamente la UACAM, UDG,
Ujaty UV cuentan con ellas. En cuanto a Parques Tecnologicos el Itson y la UDG mencionaron tenerlos
integrados en su estructura, éstos estan orientados al desarrollo de software, sonresultado de un programa
impulsado por la SE. Por otro lado, la UDG cuenta con un Observatorio Tecnologico para Pymes, organo
fruto de la participacién de la IES en un proyecto Fomix que fue enfocado a la creacion de infraestructura
para el desarrollo de las Pymes en el estado de Jalisco. Este observatorio es parte del Instituto para el
Desarrollo de la Innovacion y la Tecnologia en las Pyme, que forma parte de la estructura organizacional
de uno de sus centros tematicos que esta orientado a las areas administrativas y los negocios.

Por otro lado, las entidades académicas cuentan unicamente con una unidad de coordinacion de
la vinculacion (ver grafico 3). Para el caso del CIIDIR-M y el CITEDI las actividades de vinculacion se
concentran en la Subdireccion de intercambio académico, vinculacion y prestacion de servicios
tecnologicos. Esta subdireccion esta integrada por el Departamento de Desarrollo ¢ Innovacion y la
Unidad Politécnica de Integracion Social (UPIS). En el IFUNAM la Unidad de Vinculacion es el 6rgano
encargado de establecer un puente entre la entidad y el entorno; tiene la mision de incrementar las
oportunidades de vinculacion con el sector privado y otros actores del SNI, y asi, comercializar las
tecnologias derivadas de la investigacion.

Dentro de la UAM-C la vinculacion depende de la Coordinacion de Planeacion y Vinculacion, en
ella, la vinculacion con el entorno econdémico se integra en la seccion de Vinculacion y Desarrollo
Profesional. Los proyectos que se gestionan en esta seccion son la Bolsa de Trabajo, Emprendedores,

Practicas Profesionales y Estancias Profesionales de Verano. También se integra la seccion de
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Vinculacion, en la cual se gestionan los convenios relacionados con investigacion “pura” o remunerada,
intercambios académicos, prestacion de servicios, cursos de educacion continua, préstamos de espacios
institucionales o equipos, entre otros.

A pesar de no contar con estructuras complejas para la vinculacion, las entidades académicas se
apoyan de las estructuras contenidas en su 1ES de origen; esto cuando la cercania geografica lo permite,
lo cual es el caso de la UAM-C y el IFUNAM, quienes estan dentro de espacios institucionales, o bien,
cercanos a ellos. El CITEDI y el CIIDIR-M, al ser entidades foraneas carecen de un apoyo proximo, por
lo que podrian verse limitados en este aspecto.

En este sentido, se infiere que las IES de mayor tamafio, como la UDG y la UJAT, cuentan con
mayores capacidades en estructura organizacional dirigida para la VUE; a comparacion de las entidades
académicas, las cuales dependen de las entidades centrales para realizar este tipo de actividades. Cabe
sefialar, que algunas de las estructuras con las que cuentan las IES en conjunto no forman parte de su
administracion central, es decir, se encuentran adscritas a una facultad o Campus universitario, por lo
que se tendria que realizar un analisis de la vinculacion interna de éstas con el resto de las entidades
universitarias, para determinar si es una estructura que beneficia al conjunto o inicamente es aprovechada
por la entidad a la que esta adscrita.

La propiedad Industrial son aquellas tecnologias que se someten algiin tipo de proteccion con
fines comerciales, la modalidad mas comun son las patentes; esta capacidad se puede referir como un
indicador de capacidad inventiva. Es por esto, que las instituciones que realizan investigacion con una
perspectiva de aplicacion tienen la oportunidad de desarrollar tecnologias que puedan dirigirse no solo a
la solucion de una problematica del entorno, sino también, a que las tecnologias desarrolladas puedan
derivar en una patente con potencial de ser aprovechada comercialmente.

En la grafica 5 se muestran las patentes solicitadas y otorgadas a las IES en conjunto durante el
periodo 2014-2019. Se observa que la productividad en este indicador es un tanto limitada en
comparacion a la investigacion y publicaciones que se realizan. En este caso, la UDG cuenta inicamente
con 35 solicitudes y le fueron otorgadas 16 de ellas, es decir, hay 19 solicitudes en tramite; pero, también
se pueden localizar algunas que pudieron ser rechazadas. Por su parte, la UV solicitd 21 y le fueron
otorgadas 7 durante este mismo periodo. La UJAT solicito 11, sin que hasta el 2019 le haya sido otorgada
una sola. Por ultimo, la UACAM realizd una solicitud, sin que tenga alguna patente otorgada en el

periodo. El ITSON es la tinica IES en conjunto que no cuenta con patentes solicitadas.
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Grafica 5. Indicadores de propiedad industrial (2014-2019)
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Fuente: elaboracion propia con base en Informes Anuales de Rectoria, Anuarios estadisticos y EXECUM.

En cuanto a las entidades académicas la UAM-C con tres solicitudes, es la que presenta una mayor
cantidad de registros, pero es ausente de patentes otorgadas. En cambio, el IFUNAM registra una patente
solicitada y una otorgada. Por ultimo, el CITEDI y el CIIDIR-M no registran patentes solicitadas ni
otorgadas.

Aunque las 1ES han patentado tecnologias en los afios anteriores al periodo de estudio, no se
cuenta con un portafolio tecnologico que sirva como aparador para mostrar los desarrollos tentativos a
transferir. Aparentemente las tecnologias se patentan unicamente como indicador de resultado de la
actividad cientifica; sin embargo, una capacidad complementaria a la inventiva es la transferencia del
conocimiento o de tecnologia. En este sentido las OTT podrian realizar un analisis de las patentes con
mayores oportunidades para ser transferidas y exhibirlas en las diferentes plataformas institucionales.

En la encuesta aplicada, los responsables de las unidades de vinculacion dijeron no tener
conocimiento sobre el licenciamiento de tecnologias celebrado entre las IES y entidades econdmicas. Sin
embargo, derivado de una solicitud via transparencia, la UDG fue la unica que declar6 haber licenciado

dos tecnologias ¢n el periodo de estudio, las cuales se muestran en la tabla 5.
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Tabla 5. Licenciamiento de la UDG en el 2019

Centro ¢A quién se le Fechade la
Svend Nombre de la Ti firid Tronsh ; Monto recibido
u ecnologia Tipo 2
Licencia no exclusiva icola
Sistema de Financiamiento ! - el ggr_' ) Y $110,127.50 mds
CUVALLES . N y por tiempo veterinaria de 01 de febrero 2019
Agricala (Sfinagri) . X LV.A
indeterminado Ameca SAdeCV.
Puesta en marcha de un
proceso de deshidratacion | Transmision de Know $588,900.00
CUCEI . BBy Milk, Inc. 16 de agosto de 2019 .
por aspersion de leche How impuesto incluidos.

humana.

Fuente: Respuesta a la solicitud UTI/483/2021 via portal Nacional de Transparencia.

Los licenciamientos de la UDG tienen origen en dos centros o campus universitarios distintos, y
aunque no son derivados de patentes, son resultado de la capacidad creativa e inventiva. El primero, el
Sistema de Financiamiento Agricola (Sfinagri) es uno de los nueve softwares que el CUvalles tiene
registrados en su portal web*, este licenciamiento se realiz6 a una empresa agricola local. El segundo, es
un método de deshidratacion de leche humana, que result6 de un Proyecto de Cooperacion Internacional
Bilateral entre México y Canada; la transferencia se realizd a una empresa estadounidense dedicada a la
venta de leche materna en polvo a madres con poca produccion de leche y a parejas LGBTQ.

Los licenciamientos de tecnologias no son visibles en los informes financieros de las 1ES, por lo

que representa una barrera para la identificacion de este tipo de ingresos. Ademas, aunque las oficinas
de vinculacidon cuenten con la informacion en sus archivos, se perciben barreras de acceso a la
informacion. El mecanismo de acceso a la transparencia representa una puerta metodologica de
recoleccion de la informacion que debiera ser publica por default.
Un dato importante que se identifico en algunas 1ES es la capacidad empresarial, ya que, a pesar de no
tener una base tecnoldgica, se crean empresas que respondan a ciertas necesidades del entorno, la mayoria
de ellas enfocadas en al esparcimiento, actividades ludicas o recreativas. Por ejemplo, el ITSON cuenta
con ocho empresas, mismas que estan integradas por la Arena ITSON, el Club deportivo ITSON, el
DAIPyME, Novutek, Libreria ITSON, Los Misioneros Inmobiliaria, Sorteos ITSON y Teatro ITSON.

Si bien, estas empresas no son resultado de investigaciones cientificas, demuestran la capacidad
empresarial que algunas universidades han desarrollado, y que les ha permitido identificar las
oportunidades que ciertos nichos de mercado disponen para diversificar sus fuentes de ingreso; asimismo,
tambi¢n se identifican oportunidades de negocio dentro de la institucion, esto implica que las IES realicen
un analisis sobre qué elementos de infraestructura, conocimientos y recursos pueden explotarse

comercialmente.

* http://www.mis.cuvalles.udg. mx/vinculacion

71




Un caso similar es la UDG, la cual cuenta con un corporativo de empresas universitarias que esta
integrada por diez y seis negocios, incluyendo librerias, clubes deportivos, empresas desarrolladoras de
software, restaurantes, hoteles, inmobiliarias, un auditorio metropolitano, operadora de estacionamiento,
entre otros. A diferencia del ITSON, la UDG declaro ingresos anuales de estas empresas de mas de 64
mdp en 2019.

Por su parte, la UAM-C cuenta con una libreria de la que generan cerca de un millon de pesos en
ventas anuales. Otras entidades académicas no sefialaron contar con algun tipo de negocio o empresa
similar, sin embargo, dada la naturaleza del CIIDIR-M, el CITEDI y el IFUNAM como centro e institutos
de investigacion, podrian no contar con la infraestructura necesaria para establecer una dinamica
semejante.

El desarrollo de este tipo de empresas es un tema que no se toca dentro de los estudios sobre las
universidades. Generalmente, las investigaciones son llevadas al terreno de la explotacion cientifica y
tecnolégica, tomando como referencia las empresas desarrolladas por universidades de paises
occidentales. Sin embargo, la capacidad empresarial de las IES en México podria estar en un claro
desarrollo, dentro del cual, se aprovechan las oportunidades del mercado en donde las capacidades
universitarias podrian participar en ciertos entornos economicos relevantes, como en ¢l de servicios, el
turismo y los inmobiliarios.

Cabe destacar, que una de las arcas mas fuertes dentro de la oferta y demanda universitaria es la
administracion y los negocios, entonces, se podria sefialar que derivado del expertise y la orientacion, las
universidades con una aplicacion eficiente en el area administrativa y negocios, cuentan con mejores
capacidades empresariales que aquellas que contienen un enfoque de desarrollo cientifico y tecnologico.
Por lo tanto, la articulacion de las areas administrativas y las cientificas, podrian proyectar resultados
eficientes en el desempefio de la comercializacion y desarrollo de empresas de base tecnologica.

Como se menciono anteriormente, las IES cuentan con estructuras de apoyo al emprendimiento,
y también en algunas, con programas de capacitacion y cursos para la formacion de empresas y el
desarrollo del denominado “espiritu emprendedor”. Asimismo, hay casos en los que, dentro de los
apartados correspondientes a las incubadoras, mencionan algunos casos de €xito que se han tenido, como
la UACAM, quien muestra una serie de nuevas empresas que fueron impulsadas por su Centro de
Incubacion de Empresas y Emprendedores (CIDEE). Estas empresas no son de base tecnoldgica, sino
mas bien, emprendimientos de productos locales.

Un dato relevante en las [ES y entidades que respondieron de manera positiva al emprendimiento
es que el desarrollo de las empresas generd nuevos empleos; y que, se tuvo participacion de docentes y

estudiantes, siendo estos ultimos a los que generalmente estan dirigidos los cursos de emprendimiento
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dentro de las incubadoras. Aunado a lo anterior, en el informe rectoral de la UDG del 2019-2020, se
inscribe que en el 2019 se crearon 39 empresas dentro de las incubadoras, lo que generd 155 empleos y
3 patentes.

En el apartado sobre las capacidades de VUE se mostraron las herramientas que las IES han
desarrollado para llevar a cabo las actividades de vinculacion con el entorno economico. Ahora bien, las
actividades permitiran identificar de qué manera las IES aprovechan las capacidades que sefalaron
forman parte de sus estructuras.

La comercializacion de I+D da luz al aprovechamiento que las IES tienen sobre sus capacidades
cientificas y tecnologicas. Algunas veces en estas actividades no interviene el personal de vinculacion de
las IES, sino mas bien, aquellas que las gestionan y las administran directamente, como los responsables
de laboratorios o entidades académicas; por ejemplo, en el CIIDIR-M y CITEDI, la oferta de estos
servicios no se integra en la descripcion de la UPIS o unidad de vinculacion, sino dentro de cada
programa académico.

De manera similar, en la UV, la oferta de servicios tecnologicos y comercializacion de [+D se
lleva directamente dentro de los centros de investigacion que integran su estructura cientifica y
tecnologica. La UDG, UACAM y UJAT cuentan con un catalogo o portafolio de servicios que dirige a
los interesados a la entidad académica en la que se ofrece el servicio. La entidad de vinculacion queda
un poco distante de esta actividad, o al menos, no se percibio una interaccion entre ¢stas.

En la grafica 6 se muestran el desempeno de las IES en conjunto con relacion a las colaboraciones
en [+D y los contratos en 1+D. Es necesario mencionar que estos datos fueron obtenidos con base en la
aplicacion de encuestas directamente a los responsables de vinculacion, sin que exista un sustento dentro
de los informes financieros. Los ingresos por recursos extraordinarios no integran un subapartado que

especifique el ingreso derivado de este tipo de actividad.
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Grafica 1. Comercializacion de [+D
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Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion recolectada. Valores convenios: 1-10=1; 11-20=2; 21-30= 3; >30=4

Valores ingresos: <250 mil =1; 251-500mil=2; 500mil-1mpd=3; >1mdp=4.

Dentro de la informacion obtenida, se tiene que la UDG cuenta con mayores ingresos tanto en
convenios como en contratos de I+D, en este rubro se sefial6é que para el 2019 fueron superiores a 1 mdp
en cada modalidad y sus convenios mayores a 30. Por su parte, la UJAT celebro hasta 10 convenios de
colaboracion en I+D, de los que tuvo ingresos superiores a Imdp. Pese a que 1ES como la UV y el ITSON
dijeron haber celebrado convenios, no se compartio informacion de los nimeros ni los ingresos
derivados. La UACAM declard no haber celebrado ninguna de las actividades relacionadas a la I+D.

En la grafica 6 se muestra ¢l desempefio de las entidades académicas encuestadas, en clla se
observa que la UAM-C celebro en el periodo hasta 10 convenios de colaboracion de 1+D y hasta 20 de
contratos de I+D; con los que logro ingresos de mas de Imdp. Por su parte, ¢l IFUNAM secfialo que
celebraron hasta 10 convenios de colaboracion en 1+D, con ingresos superiores al Imdp. En tanto el
CIIDIR-M muestra haber celebrado convenios, sin embargo, no se compartio informacion de los ingresos
derivados. Por ultimo, el CITEDI sefial6 no haber desarrollado este tipo de actividades.

Los servicios tecnologicos y la consultoria son actividades que podrian considerarse cotidianas
dentro de las IES, ya que la mayoria reporta haberlas celebrado, tanto con empresas como con entidades
gubernamentales. Para el caso de las IES en conjunto el desempeiio de estas actividades, la UDG esta a
la cabeza con mas de 30 contratos e ingresos superiores al mdp. En cuanto a la UV, UJAT e ITSON, se

menciona haber celebrado contratos, pero no refieren el ingreso derivado de ellos. De nueva cuenta la




UACAM, expresa no haber realizado este tipo de actividad, por lo que su desempefio se califica como

nulo.
Grafica 7. Servicios tecnoldgicos y consultoria
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Valores ingresos: <250 mil =1; 251-500mil=2; 500mil-1mpd=3; >1mdp=4.

En las entidades académicas se observa un mejor desempefio, la UAM-C y el IFUNAM registran
al menos 10 contratos en consultoria y servicios tecnologicos que le dejaron ingresos superiores al millon
de pesos. En cambio, el CIIDIR-M muestra al menos 10 contratos en dos rubros, con ingresos de hasta
250 mil pesos en temas de servicios tecnologicos y hasta 500 mil pesos por consultorias. El CITEDI,
unicamente celebro contratos de consultoria, obteniendo ingresos de hasta 250 mil pesos.

Como se puede observar, en el conjunto de indicadores presentados, las IES manifiestan
diferentes grados de madurez de sus capacidades institucionales y organizaciones para realizar la VUE.
Enla UDG se observa un gran desempefio que va acompanado del respaldo institucional, infraestructura
y capacidades organizacionales. Los centros e institutos de investigacion también muestran fortaleza en
su desempeiio, aunque estén centralizadas las capacidades institucionales. En cambio, el resto de las IES

se observa escaso esfuerzo y desempeifio de la VUE.

Conclusiones

En México, al menos durante las tltimas tres décadas se han experimentado recortes presupuestales en

la educacion superior y la investigacion, siendo las [ES publicas las principales afectadas. Esto ha puesto
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en el centro del debate varios aspectos, uno de ellos, relacionado con la necesidad de que las 1ES
diversifiquen sus fuentes de ingreso, principalmente con el objetivo de financiar las actividades de su
segunda mision universitaria, la investigacion.

En este tenor, las IES han tenido que adaptarse a las condiciones que el contexto les ha marcado,
sumando a sus funciones sustantivas una tercera mision, la cual, ademas de retribuir a la sociedad, esta
enmarcada por la vinculacion con el entorno econdémico. Esta tercera mision esta caracterizada por un
nuevo modelo universitario, denominado universidad empresarial o emprendedora.

Uno de los primeros aspectos abordados, esta relacionado con algunos factores que han
favorecido al desarrollo de estas capacidades en las IES; en donde la evidencia sugiere que han sido
resultado de incentivos externos, derivados de las politicas gubernamentales, pudiéndose categorizar en
negativos y positivos. Los primeros, estan fundados en la reduccion presupuestal, los cuales, al llegar en
un contexto de crecimiento institucional, estimula a las universidades a generar estrategias de
diversificacion de ingresos, teniendo algunas de ellas que modificar sus estructuras institucionales y
organizacionales, para permitirles crear empresas, ofrecer servicios, o bien, recibir donativos de
estudiantes, egresados, asi como explorar otras fuentes de financiamiento.

Los factores positivos, son derivados de los incentivos gubernamentales que se han formulado
para estimular el establecimiento de vinculos entre las IES y el sector productivo. Particularmente, las
IES han sido receptoras de programas de instalacion de infraestructura para la vinculacion con empresas,
entre las que destacan las OTT, incubadoras y los Parques Tecnoldgicos. Por su parte las [ES han abonado
a crear estructuras organizacionales que administren y gestionen la vinculacion, tal como las unidades o
departamentos de vinculacion con el sector productivo. De igual forma, las convocatorias de
investigacion colaborativa, como el PEI, permitieron articular a ciertos sectores empresariales con las
IES, lo que generd redes de colaboracion entre los involucrados.

Por otro lado, podrian existir factores internos que determinan el desarrollo de las capacidades de
VUE, derivados de las dinamicas organizacionales y centradas en el capital humano que las implementa.
Desafortunadamente, la investigacion no abordé el tema en particular, pero se subraya como uno de los
pendientes dentro del analisis de la vinculacion universitaria.

En un analisis global, se puede mencionar que las IES, gracias a los diversos incentivos externos
y a los esfuerzos internos, han implantado a la VUE como una prioridad institucional, teniéndola presente
en sus documentos primarios; en donde se da un enfoque aplicado a la investigacion, orientada a ejercer
un impacto en los entornos. Con esto se refiere a establecer una vinculacion con los sectores sociales y
econdmicos; tema que se desarrolla como objetivo estratégico en los PDI de las administraciones

rectorales.
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Asimismo, se han constituido estatutos, reglamentos y normativas que incentivan y regulan las
actividades de VUE. Estos elementos, ademas de visibilizar la tercera mision en las IES, brindan
herramientas, tanto para los administradores como para los investigadores, para llevar a cabo las
actividades de comercializacion del conocimiento, dentro de un marco legal e institucional.

Aunado a ello, una capacidad indispensable para la VUE se refiere a las estructuras
organizacionales para la vinculacion; que si bien, en las 1ES las unidades y departamentos de vinculacion
son parte ya de la estructura organica, la integracion de OTT, Incubadoras, Parques Tecnologicos, entre
otras, son entidades que permiten que haya un flujo de conocimiento y tecnologias de la [ES al entorno,
y también, una retroalimentacion del entorno a la IES.

Por 1ltimo, un componente inmerso de manera intrinseca en las actividades de la tercera mision
es la orientada a comercializar y emprender nuevas empresas, la denominada capacidad empresarial. Esta
es una de las capacidades de mayor complejidad en la VUE, ya que ha sido la que menores resultados ha
generado, pudiéndose medir en la diversificacion de ingresos de las 1ES.

Las [ES y las entidades que lograron un mejor desempefio de sus capacidades de vinculacién en
esta investigacion, estan ubicadas dentro de las zonas metropolitanas de la CDMX y Jalisco; por su parte,
el resto de la muestra se ubican en zonas urbanas de menor tamafio. Esto podria referir a que el contexto
metropolitano predispone a que las [ES desarrollen de mejor manera sus capacidades de vinculacion. Sin
embargo, esa seria una respuesta simplista, por lo que habria que profundizar en el tema describiendo las
caracteristicas del sector empresarial y su predisposicion para la vinculacion; asimismo, la capacidad de
las IES para identificar las necesidades del entorno y transformarlas en oportunidades estratégicas de
investigacion, pero sobre todo, su capacidad para vincularse y transferir los resultados.

Por otro lado, podria sefialarse que uno de los determinantes para lograr un buen aprovechamiento
de las capacidades de vinculacion, es que exista una demanda de lo que las IES ofrecen, es decir, que
haya usuarios que consuman los servicios y tecnologias que se desarrollan; sin embargo, es importante
mencionar que es responsabilidad de las IES identificar las necesidades y oportunidades de negocios,
para que cuando se genere un producto o servicio, se tenga cierta certidumbre de que el entorno lo vaa
consumir, o bien, de que se sabe a qué regiones se puede tener acceso.

El tema de la vinculacion en las IES en México ha mostrado ser sumamente complejo, ya que
requiere la integracion de multiples factores para comprenderlo e incidirlo; ademads, el objeto de analisis,
el cual es una estructura social dinamica, es tan diversa en formas y comportamientos que amerita ser
tratado de manera particular. No obstante, la coyuntura obliga a acelerar el proceso de transformacion
institucional, con la intencion de romper la dependencia financiera, al menos para cumplir la segunda y

tercera mision.
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En este sentido, los resultados de esta investigacion hacen ver la importancia de monitorear la
vinculacion en las IES de manera permanente. Los recursos e insumos que se requieren se encuentran a
la mano dentro de las estructuras organizacionales, simplemente hay que identificarlas, integrarlas y
comunicarlas para que puedan ser analizadas, y con ello, generar estrategias que las lleven a fortalecer y

aprovechar las capacidades que se han logrado desarrollar
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Parte 2. Perspectiva ecnomica
La academia como una institucion para toda la vida mediante la transferencia de

tecnologia para contribuir al sector productivo
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Capitulo 4. La Universidad Autonoma de Ciudad Juarez y la tercera mision

de la universidad: un estudio exploratorio

Roberto Adrian Frias Castillo!
Javier Martinez Romero?

Julieta Flores Amador?

Resumen

Desde finales de 1980 se han promovido cambios en las universidades mexicanas, algunos de los
cuales se enmarcan en la tercera mision de la universidad. En este estudio el objetivo es analizar
el grado de apropiacion de la tercera mision por parte de la Universidad Autonoma de Ciudad
Juarez (UACIJ) visto desde el angulo de los profesores-investigadores. Dado el avance en la
capacitacion docente, la primera hipotesis es que los profesores-investigadores tienen un nivel de
apropiacion medio-alto de la tercera mision de la universidad; mientras que, dada la dificultad de
vinculacién con el entorno, la segunda hipodtesis es que la percepcion de los profesores-
investigadores sobre la apropiacion de la tercera mision por parte de la institucion es de un nivel
medio-bajo. El caracter del estudio es exploratorio, transversal y se utilizan herramientas
principalmente descriptivas, basandose en un marco analitico de capacidades de comercializacion.
La base de datos es un cuestionario sobre profesores de la UACJ que han participado en proyectos
de vinculacion con el entorno. Los resultados muestran que los profesores se han apropiado del
lenguaje de la tercera mision, mientras que la percepcion de estos respecto a la apropiacion que

hace la institucion de esta mision es diversa.
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tecnologicas.

Introduccion

Desde el final de la década de 1980, se inicid una transformacion en la educacion superior en
México, que buscaba modificar el perfil de la universidad tradicional (Salas Durazo et al., 2019,
p- 27). Parte de esa transformacion tiene que ver con la adopcion de lo que algunos autores llaman
la tercera mision de la universidad (Garcia-Pefialvo, 2016; Gonzalez-Cadena et al., 2021; Rojas et
al., 2018). En este marco de ideas, la primera mision de la universidad es la docencia, la segunda
es la investigacion, mientras que la tercera mision, aunque no existe una definicidn precisa, tiene
que ver con una mucho mayor interaccion de la universidad con diferentes agentes econdmicos y
sociales del entorno para incidir en el desarrollo regional (Pérez-Hernandez & Calderén-Martinez,
2014; Rojas et al., 2018).

El panorama de las universidades en México es heterogéneo, y las politicas piblicas para
consolidar la investigacion en las universidades alejadas de los centros metropolitanos
tradicionales, no han logrado revertir la inercia centralizadora en materia de investigacion
(Camarena & Pascacio, 2022). Siendo la investigacién un insumo para la vinculacién con el
entorno, es de esperar que la transicion hacia la tercera mision no ocurra de la misma forma ni al
mismo ritmo en todas las universidades del pais (Calderén-Martinez, 2017).

La posibilidad de una universidad de participar en la tercera mision pasa no solo por la
voluntad, sino por el desarrollo de capacidades que le permitan tanto generar conocimientos
relevantes para su entorno, y sobre todo capacidades de comercializacion, situacion inédita para
muchas de estas instituciones (P. Pérez Hernandez et al., 2021). En ese sentido, en este trabajo nos
interesa conocer como los profesores-investigadores valoran las capacidades de la universidad
relacionadas con la tercera mision.

Pensamos que esta indagacion permitira ver qué tan identificados estan los profesores-
investigadores con los valores (expresados en capacidades) de la tercera mision. Mas que un
estudio de caso, este es un caso de estudio, en donde se toma a la Universidad Auténoma de Ciudad
Juarez (UAC]J), institucion con un grado de apropiacion favorable en la dimension de la calidad

de la docencia, y desfavorable en el caso de la investigacion (Salas Durazo et al., 2019, p. 42), que




ademas esta ubicada en la frontera con los Estados Unidos, alejada de los centros metropolitanos
tradicionales del pais.

El objetivo es analizar el grado de apropiacion de la tercera mision por parte de la UAC]
visto desde el angulo de sus profesores-investigadores. La fuente de informacién es un estudio
sobre la transferencia y gestion del conocimiento de esa universidad, en donde participaron
profesores-investigadores que habian llevado a cabo proyectos de vinculacion con el entorno (Frias
Castillo, 2019). El caracter del estudio es exploratorio, transversal y se utilizan herramientas
principalmente descriptivas, basandose en un marco analitico de capacidades de comercializacion.
Se espera que esta investigacion contribuya a la mejor comprension de las diferentes formas en

que las universidades del pais se insertan dentro de esta llamada tercera mision.

Revision de la literatura

Los cambios en las politicas mexicanas respecto a las universidades que iniciaron a finales de la
década de 1980, trajeron consigo la evaluacién como instrumento para mejorar la calidad y tener
acceso a recursos financieros (Salas Durazo et al,, 2019, p. 27). Esto también traia implicito
impulsar nuevas formas de gestion universitaria que emularan las practicas gerenciales del sector
privado (Badillo Vega et al., 2015). Algunos autores asocian estos cambios con una tendencia
iniciada en los paises desarrollados, principalmente en Estados Unidos, a la que llaman capitalismo
académico, que implica entre otras cosas, que las universidades se inserten en el mercado mediante
la produccion de conocimientos susceptibles de ser aplicados en el sector productivo (Brunner et
al., 2019; Ibarra Colado, 2005; Loi & Di Guardo, 2015). Existen algunos autores que plantean que
la tercera mision se inscribe dentro de este capitalismo académico (Calderon-Martinez, 2017). En
este espacio no discutimos la pertinencia de esta categoria, sino que partimos del hecho de que
muchas universidades asumen la terminologia de la tercera mision.

La adopcion de la tercera mision implica no s6lo cambios organizacionales y funciones
nuevas dentro de las universidades, sino también incluso cambios ideologicos. Segin algunos
autores el componente del emprendedurismo de la tercera mision es uno de los mas debatidos (Loi
& DiGuardo, 2015). Esto es porque existen muchas condiciones para que los procesos de adopcion
de esta tercera mision tengan alguna posibilidad de éxito. Relacionado con lo anterior, los

diagnosticos acerca del estado de la innovacion en el pais, de la cual la tercera mision deberia




formar parte, muestran que el pais se encuentra bastante rezagado en ese sentido (Dutrénit et al.,
2010). Ahora bien, aunque estas condiciones deben tener una influencia en la percepcion de los
individuos y las organizaciones acerca de la tercera mision, no es el objetivo de este texto
discutirlas, sino medir de algiin modo coémo los profesores-investigadores se han apropiado del
lenguaje de dicha mision.

Cuando Salas Durazo et al. (2019) hablan de medir la apropiacion de la politica educativa
por parte de las universidades publicas mexicanas, no plantean medir la eficiencia de éstas en
cuanto a su desempefio segin criterios de calidad. Estos autores argumentan que, si bien existen
ciertos rubros considerados relevantes, como por ejemplo el grado académico de los profesores,
no existen parametros que indiquen cuantos o qué porcentaje es requerido para considerar que una
universidad esté cumpliendo con esa politica. De esa misma forma, pensamos que esa logica se
traslada a la cuestion de la tercera mision. Es decir, que es dificil plantear que las universidades
deban tener un determinado numero de patentes o de emprendimientos empresariales para
considerar que estan cumpliendo con la tercera mision. En este sentido un primer aspecto que
rescatamos de esos autores es enfocarse en la apropiacion mas que en la eficiencia.

Es importante hacer notar que el trabajo de Gonzalez-Cadena & Vazquez-Rojas (2020) si
plantea una medicion sobre la eficiencia de manera muy explicita sobre la tercera mision de las
universidades mexicanas. Estos autores proponen un esquema de entrada y salida (conocido como
input-output), en donde la primera y segunda mision, docencia e investigacion respectivamente,
serian las entradas, mientras que la tercera mision seria la salida. Sin embargo, no se plantea un
parametro absoluto para evaluar los distintos items o componentes que conforman las entradas y
salidas, sino que mas bien se evaluan en términos relativos, es decir, que la universidad con mayor
puntaje se considera como el punto deseable. Después se hace una valoracion de eficiencia en
términos de cuantas salidas se obtuvieron de acuerdo con el niimero de entradas que se utilizaron.
Si bien esta propuesta es atractiva, los niveles bajos de muchas universidades en muchos de los
componentes hacen que ciertos resultados se analicen con reservas. Por ejemplo, si una universidad
tiene una patente (considerada una salida dentro del modelo), y casi no utiliz6 recursos para ello,
significa esto que la universidad es eficiente en el cumplimiento de la tercera mision? Nuestra
perspectiva es que mientras la investigacion cientifica, y el desarrollo de capacidades de gestion

de las universidades sea tan heterogéneo, y siendo muy bajo en algunos casos, esa medicion no es




muy ilustrativa. En este sentido conviene recordar que, en términos del sistema de innovacion,
importa tanto la eficiencia como la eficacia, entendida esta tiltima como el cumplimiento de cierta
funciodn, sin la cual no tiene sentido medir la eficiencia (Niosi, 2002).

En cuanto al modelo de medicion de apropiacion de la politica educativa, Salas Durazo et
al. (2019) proponen dos dimensiones, la calidad en docencia, y la calidad en investigacion. En este
sentido no miden la tercera mision, sin embargo, tomando como referencia a Gonzalez-Cadena &
Vazquez-Rojas (2020), parece claro que tener calidad en la docencia y la investigacion son
condiciones necesarias para poder después tener la posibilidad de proponer soluciones al entorno
regional, basadas en el conocimiento e investigacion. En los resultados para 40 universidades, se
muestran que la UAC]J esta entre las tres con un mayor grado de apropiacion en la dimension de
docencia, sin embargo, en la dimension de investigacion se encuentra muy por debajo (Salas
Durazo ef al., 2019, p. 42). Los autores interpretan que para varias universidades la parte de
docencia ha podido ser mejor atendida ya que requiere acciones relativamente mas faciles de
tomar, como por ejemplo contratar profesores con el grado de doctor, mientras que la investigacion
resulta un proceso mas dificil de instaurar, ademas de que requiere tiempo (Salas Durazo et al.,
2019). Aunado a lo anterior, es sabido que la infraestructura necesaria para hacer investigacion no
se adquiere tan facilmente (Garcia Ponce de Leon et al., 2018), y en el pais ésta sigue concentrada
en las universidades tradicionales (Camarena & Pascacio, 2022).

En cuanto a la dimensién de la tercera mision estrictamente hablando, como ya se
menciond, el trabajo de Gonzalez-Cadena & Vazquez-Rojas (2020), hace referencia explicita,
usando para su estudio informacion de 31 universidades publicas estatales entre las que se
encuentra la UACJ. Como salida del modelo se incluyen tres dimensiones que estarian reflejando
la tercera mision, las de Emprendimiento, Innovacion, y Compromiso social; a manera de
ilustracion, algunos de los items que componen esas dimensiones respectivamente son Patentes,
Articulos publicados, y Medio Ambiente (Gonzalez-Cadena & Vazquez-Rojas, 2020).
Recordemos que estos autores proponen un modelo en donde se mide la eficiencia en términos de
qué tantas salidas se obtienen segiin las entradas que se utilizan. La UACJ se encuentra en
eficiencia alta en las dimensiones de Emprendimiento e Innovacion, mientras que en la de
Compromiso social estd por debajo. Desafortunadamente los resultados no muestran mas

desagregacion, y por lo tanto no es posible ver por ejemplo si el valor fue alto por tener Articulos




publicados en ISI o por la Satisfaccion de los egresados, o ambas, etc. Mas atin, no es posible hacer
una valoracion de la eficacia. Sin embargo, hay datos que hacen pensar que esta universidad esta
lejos de algunos criterios de eficacia en términos de la tercera mision, como por ¢jemplo el nimero
de patentes, que al momento de hacer este estudio, la institucion contaba con sélo cuatro®.

La unidad de analisis de los dos trabajos analizados hasta el momento en esta seccion es la
universidad como organizacion. Sin embargo, nuestra investigacion tiene como foco de atencion
a los profesores, en el entendido que no siempre hay una concordancia entre las decisiones de las
autoridades, y la forma en que los profesores-investigadores reaccionan ante estas (Badillo Vega
et al., 2015). En la literatura sobre vinculacion universidad empresa, hay trabajos que proponen
que la motivacién para participar puede clasificarse en econdmica o intelectual (Arza, 2010; De
Fuentes & Dutrénit, 2012), aunque el impulso puede venir tanto del investigador como de la
institucion. Es decir, el investigador se puede ver impulsado a participar en proyectos de
vinculacion con motivacion econdémica, debido a la presion de la universidad por obtener fondos,
0 a su motivacion por complementar su ingreso (Arza, 2010). En un trabajo que aborda
explicitamente la motivacion de los profesores por transferir tecnologia, se propone una
clasificacion un tanto cuanto diferente (Garcia Ponce de Leon et al., 2018). En ese trabajo se
propone utilizar la idea de que “... los investigadores con motivaciones intrinsecas no suelen
participar en la transferencia de conocimiento para obtener un beneficio econdémico como unico
objetivo...” (Garcia Ponce de Leon et al., 2018, p. 47). La propuesta de Arza (2010) muestra los
resultados obtenidos de la vinculacion, lo que de alguna manera es mas faciles de verificar,
mientras que la propuesta de Garcia Ponce de Leon et al. (2018) busca explorar al interior de las
emociones de los individuos. Al igual que esta ultima propuesta, la idea de nuestra investigacion
es explorar la subjetividad del individuo, eso si, ante una serie de criterios relacionados con
capacidades y que de alguna forma tienen una naturaleza mas objetiva.

Un estudio que hace una referencia explicita a la medicién de la tercera mision mediante
el concepto de capacidades es el de Pérez Hernandez et al., (2021). El trabajo mencionado no

plantea medir la apropiacion de la tercera mision, sino mas bien una medicion de la eficacia de las
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universidades al llevar a cabo dicha misién. Las autoras plantean que, para realizar la tercera
mision, las universidades deben poseer ciertas capacidades, entre las que se encuentran no solo las
del conocimiento e infraestructura, sino las de la vinculacion institucional. Respecto a esto ultimo,
resaltan la importancia de implantar practicas de gestion empresarial para hacer efectiva la interfaz
academia-empresa-gobierno (Pérez Hernandez et al., 2021). El contenido de estas capacidades
sera analizado en la siguiente seccion. Pensamos que nuestra propuesta contribuye a avanzar en el
concepto de apropiacion (Salas Durazo ef al., 2019) aplicado a la tercera mision, para explorar la
respuesta individual de una universidad, lo que puede mejorar la interpretacion de estudios mas
agregados (Gonzalez-Cadena & Vazquez-Rojas, 2020). Ademas, también contribuye a seguir
ensayando diferentes categorias para entender las motivaciones individuales de los profesores-
investigadores hacia la tercera mision (Garcia Ponce de Leon et al., 2018), aunque en este caso
relacionadas con la percepcion que tienen los profesores sobre las capacidades que ha desarrollado

la institucion.

Marco conceptual

Como ya se menciond, la posibilidad de implementar la tercera mision depende de distintas
capacidades que deben desarrollar las universidades; especificamente, si bien es cierto que las
capacidades relacionadas con la investigacion son relevantes porque genera un sfock de
conocimientos, las capacidades relacionadas con la gestion se vuelven criticas a la hora de
vincularse con el entorno (Pérez Hernandez et al., 2021).

El concepto de gestion tecnoldgica existe en la literatura desde hace casi tres décadas,
definiéndola Nonaka & Takeguchi (1999) como la capacidad para crear conocimiento nuevo,
diseminarlo a lo largo de la organizacion e integrarlo dentro de los procesos con el fin de extraer
lo mejor de las personas y asi mejorar la competitividad organizacional. De esta manera, la gestion
tecnologica se ve reflejada en una institucion a través del planteamiento de metas estratégicas y
operacionales que permiten impactar positivamente el desempefio de las personas que la forman
(Garcia Alsina & Gomez Vargas, 2015), buscando maximizar las ventajas competitivas a través
del conocimiento y la innovacion y la obtencion de congruencia organizacional y métodos de

desarrollo tecnologico (Medellin Cabrera, 2010).




En este sentido, las universidades deben adoptar y desarrollar politicas y mecanismos a
nivel institucional que impulsen la vinculacion, faciliten el proceso de vinculacion de inicio a fin
y capaciten y protejan a los involucrados durante el desarrollo de estas actividades y los potenciales
productos resultantes a partir de estas (Solleiro, 2024). Ademas, para favorecer el ambiente de la
vinculacion se recomienda realizar actividades orientadas al monitoreo de las necesidades de las
instituciones del entorno, la identificacion de colaboradores potenciales, la asesoria y capacitacion
a los investigadores hacia la vinculacion, el disefio de estrategias y programas de vinculacion y
proteccion de propiedad industrial, el intercambio de estudiantes y académicos en empresas y la
evaluacion de las estrategias implementadas en la universidad.

Pérez Hernandez & Nufiez Merchand, (2013) sefialan que otros elementos dentro de la
gestion involucran los canales, mecanismos, convenios y actividades a desarrollar dentro de la
vinculacion, el uso de equipos y materiales de la universidad, los criterios para el manejo y
comercializacion de la informacion y los productos resultantes de la colaboracion. Para poder
generar actividades de vinculacion favorables, es necesaria la construccion de capacidades
cientifico-tecnoldgicas individuales (capacidad de los académicos de generar investigacion de
calidad) e institucionales (Garcia et al., 2016), que estan orientadas a la generacion de politicas
efectivas de vinculacion que permitan generar la transferencia de conocimientos hacia el sector
productivo y social (Di Meglio, 2018).

Las capacidades tecnologicas (Lall, 1992) resultan del esfuerzo y la habilidad de las
personas y las instituciones para adquirir nuevo conocimiento de manera que pueda transferirse a
otros agentes del sistema de innovacion, a través de la vinculacion. Dentro de las capacidades
tecnologicas institucionales, resaltan las de inversion y las de vinculacion. Las primeras se enfocan
en las estrategias para atraer y retener a académicos que realicen investigacion que resulte atractiva
para las instituciones del entorno y la adquisicion de equipos e insumos para generar investigacion
en mayor volumen y de mejor calidad (Brown & Dominguez Villalobos, 2004; Llisterri &
Pietrobelli, 2011). Las capacidades de vinculacion se centran en la interaccién de la universidad
con los agentes externos, como la participacion en eventos y la generacion y aplicacion del
conocimiento generado por experiencias previas (De Fuentes & Dutrénit, 2017; Llisterri &

Pietrobelli, 2011).




La propuesta de Pérez Hernandez et al. (2021) esta basada explicitamente en evaluar las
capacidades de comercializacion de tecnologia de las universidades mexicanas. Pensamos que
enfocarnos en las capacidades de comercializacion, de entre otras que también formarian parte de
la tercera mision, es particularmente relevante para el caso de México, ya que éstas son un reto
para las universidades mexicanas, que no estaban acostumbradas a una interaccion intensa con el
medio, en donde lo mas comiin era llevar a cabo actividades de extension universitaria (Calderon-
Martinez, 2017), y en el caso de algunas universidades mas pequefias, probablemente ni eso.

Pérez Hernandez ef al. (2021) hacen una revision de indicadores sobre comercializacion de
la tecnologia que se utilizan en diferentes paises. Estas autoras enfatizan que las universidades
deben buscar ser emprendedoras, lo cual tiene implicito la comercializacion de la tecnologia, que
requiere no solamente elementos tecnoldgicos, sino también elementos organizacionales y de
gestion. Lo anterior, es particularmente importante si tomamos en cuenta lo complejo que es
interactuar con el medio productivo y social, situacion a la que muchas universidades no habian

estado expuestas. En la figura | se muestra la propuesta hecha por las autoras mencionadas.

Figura 1. Variables sobre capacidades de comercializacion de las universidades
1. Prioridad institucional de la vinculacion
2. Esfuerzo institucional para la vinculacion
a. Recursos dedicados a Investigacion y Desarrollo Tecnologico e Innovacion
b. Capacidades en actividades de vinculacion
c¢. Estructura dedicada a vinculacion
d. Procesos de actividades de vinculacion
3. Desempeifio de las actividades de vinculacion
a. Participantes de las actividades de vinculacion en proyecto
b. Publicacion de resultados de investigacion con agentes no académicos
4. Recursos humanos disponibles para vinculacion
a. Movilidad de los recursos humanos
b. Docencia especializada (no conduce a grados)
c¢. Alineacion curricular
d. Redes de colaboracion
5. Divulgacion de la Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion
6. Capacidad de los mecanismos de vinculacion

a. Asesoria y consultoria especializada




b. Resultados de emprendimiento
¢. Transferencia de conocimiento realizada
d. Comercializacion de infraestructura fisica de vinculacion

Fuente: Pérez Hernandez ef al. (2021)

Como se ha mencionado, en esta investigacion nos interesa la apropiacion que hacen los
profesores-investigadores sobre la tercera mision. Por lo anterior, consideramos que las variables
1 v 2 son las que tienen una mayor relacion con el objetivo de este trabajo. Estas dos dimensiones
de alguna forma nos indican si la institucion ha iniciado una trayectoria en el sentido de la tercera
mision. A nuestro juicio, las dimensiones restantes se relacionan mas con la coordinacion y el
desempefio de la institucion con dicha mision, algo que esta por fuera de esta investigacion. En la
medida en que los profesores-investigadores consideren pertinente las medidas relacionadas con
las dos variables sefialadas, pensaremos que efectivamente la universidad se ha apropiado en

alguna manera de la tercera mision.

Metodologia

La base de datos de esta investigacion es un estudio sobre la participacion de profesores-
investigadores de la UACJ en proyectos de transferencia de tecnologia y conocimiento mediante
la colaboracion con el entorno (Frias Castillo, 2019). Todos los 873 profesores de tiempo completo
con los que contaba la institucion en el ano 2019 fueron invitados electronicamente a participar,
obteniendo una respuesta de 221, de los cuales 93 afirmaron haber participado en este tipo de
actividades de transferencia y con lo cuales se cuenta con la informacioén completa del cuestionario
Es importante anotar que la forma de conformar la muestra podria representar una situacion de
autoseleccion estadistica en lo que respecta a este estudio. Es decir, que los profesores-
investigadores que estan interesados en el tema, presumiblemente porque realizan la actividad de
transferencia, son lo que se ven motivados a participar en el estudio. Por lo tanto, los resultados
no necesariamente se pueden generalizar a todo el cuerpo de profesores de la UACI.

El estudio en cuestion consistio en un cuestionario aplicado a los profesores-investigadores,
en donde hay informacion de su percepcion sobre la prioridad y el esfuerzo que realiza la

institucion hacia actividades relacionadas con la vinculacion (Frias Castillo, 2019). Como se hizo




notar anteriormente, para llevar a cabo la tercera mision se requieren tanto capacidades de gestion
y tecnologicas, por lo que a continuacion se muestran las variables obtenidas del cuestionario que
se relacionan con este tipo de capacidades, y que reflejan la percepcion de los profesores-
investigadores hacia la prioridad y esfuerzo que pone la institucion en la tercera mision. En el
Cuadro 2 y 3 vemos los items que se utilizaran para medir la apropiacion de la tercera mision por
parte de los profesores-investigadores, y la percepcion que tienen estos sobre la apropiacion de la
universidad de dicha mision respectivamente. Hay que aclarar que la medicion de estas variables
es el grado de importancia y frecuencia respectivamente, que los profesores-investigadores les

asignan a esos aspectos.

Cuadro 2. ftems para medir la apropiacién de la tercera mision por parte de profesores-

investigadores

C2[1] Gestionar eficientemente los procesos de gestion tecnologica

C2[2] Contar con una oficina de transferencia tecnologica que apoye con actividades de propiedad intelectual

C2[3] Gestionar convenios y contratos con empresas € instituciones publicas y privadas

C2[4] Contar con centros de investigacion y/o laboratorios que permitan realizar investigaciones en conjunto con empresas

C2[5] Apoyar a los investigadores para que participen en convocatorias federales donde obtengan financiamiento para
realizar investigacion aplicada

C2[6] Participar en espacios publicos para promover la articulacion con el sector productivo

C2[7] Impulsar financieramente investigaciones orientadas a cubrir demandas concretas
Fuente: Frias Castillo (2019, pp. 131-132).

Cuadro 3. items para medir la percepcion de los profesores-investigadores sobre la apropiacién

de la tercera mision por parte de la universidad

C3[1] Generacion de estrategias para retener a los investigadores valiosos (mis productos, proyectos de investigacion)

C3[2] Generacion de estrategias para atraer nuevos investigadores

C3[3] Adquisicion de nuevos equipos, maquinaria, insumos, soluciones tecnologicas y/o software para generar mis

investigacion

C3[4] Participacion en eventos para generar vinculacion con agentes externos




C3[5] Interaccion con el sector productivo para intercambiar conocimiento

C3[6] Generacion de conocimiento a través del aprendizaje de otras organizaciones

C3[7] Aplicacion del conocimiento adquirido en otras organizaciones

C3[8] Participacion en eventos externos [ferias, consorcios] para adquirir nuevo conocimiento

Fuente: Frias Castillo (2019, pp. 132-133).

Los items contenidos en el Cuadro 2 y 3 deben interpretarse de la siguiente forma. Por un
lado, en la Cuadro 2, la pregunta original es sobre la importancia de esas actividades para lograr
que la institucion logre una transferencia de tecnologia exitosa. Los items de esta tabla son medidas
que han sido aceptadas como necesarias para lograr la transferencia, por lo que en la medida que
los profesores-investigadores les asignen importancia, pensaremos que se estan apropiando de la
tercera mision de la universidad. Por otro lado, en el caso del Cuadro 3, los items reflejan lo que
los profesores-investigadores opinan acerca de la alineacion de la universidad con los principios
de la tercera mision. Es decir, que si los profesores-investigadores consideran que la institucion
realiza con frecuencia ese tipo de actividades, pues entonces nosotros consideramos que ellos
tienen la percepcion que la institucion se ha apropiado de esa mision. No hay que descartar que
algunos profesores-investigadores no estén al tanto de todas las actividades que la universidad
realiza en este respecto.

Para manejar la informacién y hacer juicios sobre ella, proponemos transformar la escala
de Likert y asignar los valores del 1 al 5 a las respuestas obtenidas, siendo | la respuesta menos
favorable, y 5 la mas favorable. Como es bien sabido, esta escala de Likert es utilizada
comunmente en estudios que miden la percepcion de los individuos. Aunque el caracter de esta
investigacion es eminentemente exploratorio, basado en un corte transversal y utilizando
herramientas de estadistica descriptiva, se pueden plantear algunos resultados esperados a manera
de hipotesis. Para las herramientas descriptivas se utiliza el software de estadistica JASP, que es
gratuito y de codigo abierto (JASP Team, 2024), mientras que para la parte grafica se utiliza el
software Rstudio, también gratuito, aunque propietario (Posit team, 2023). En los anexos se
presentan unas tablas de correlacion de Spearman, que es el método no paramétrico que se sugiere

para analizar escalas de Likert (Corder & Foreman, 2011, p. 5).




Por la experiencia de los participantes del estudio en el tema de transferencia, a pesar de
que la universidad no destaque en la parte de investigacion a nivel nacional (Salas Durazo et al.,
2019), es de esperar encontrar valores medio altos, lo que podria arbitrariamente traducirse en un
rango de 3 a 4.

HI: Los profesores-investigadores de la UACJ tienen un nivel de apropiacion medio-alto de la
tercera mision de la universidad.

Por otro lado, pensamos que precisamente la experiencia de estos participantes les permitira
evaluar de mejor forma las carencias que tiene la institucion en lo que se refiere a la tercera mision,
por lo que la expectativa es encontrar valores medio-bajos, en el rango de 2 a 3. En este caso cabe
aclarar que no esperamos valores bajos, ya que de algin modo la institucion ha tenido esfuerzos
sobre esta tercera mision (Gonzalez-Cadena & Vazquez-Rojas, 2020).

H2: La percepcion de los profesores-investigadores sobre la apropiacion de la tercera mision por

parte de la UACJ es de un nivel medio-bajo.

Analisis de resultados

En la Tabla | se muestran los valores obtenidos en los items que evaltan la apropiacion de la
tercera mision por parte de los profesores-investigadores de la UACJ, sobre todo en lo que se
refiere al papel que tiene la gestion en la tercera mision. Para complementar la informacion, se
agrego al final el C2prom, que es el promedio del promedio de los siete items que obtuvo cada
participante. La tabla contiene el niimero de observaciones, los valores perdidos, la media,

desviacion estandar, asi como los valores minimos y maximos.

Tabla 1. Resultados apropiacion profesores-investigadores

Descriptive Statistics

Valid Missing  Mean Std. Deviation  Minimum  Maximum

C2[1] 93 0 4.6989 0.5669 2.0000 5.0000
C2[2] 93 0 4.6022 0.7244 2.0000 5.0000
C2[3] 93 0 4.7742 0.5542 2.0000 5.0000
C2[4] 93 0 4.6022 0.7244 1.0000 5.0000
C2[5] 93 0 4.7204 0.6319 2.0000 5.0000
C2[6] 93 0 4.4839 0.8290 1.0000 5.0000




Descriptive Statistics

Valid Missing Mean Std. Deviation Minimum  Maximum

C2[7] 93 0 4.5591 0.8003 1.0000 5.0000
CZprom 93 0 4.6344 0.4987 2.0000 5.0000

Fuente: elaboracion propia.

Como se aprecia en la Tabla 1, vemos que tanto los siete items como el promedio tienen
valores mayores a 4.5, por lo que se pueden calificar como valores altos, lo cual es diferente a los
valores medios-altos que se esperaban obtener, lo que tal vez podria ser explicado por el aspecto
de la autoseleccion que se menciond anteriormente. Es decir, al ser todos los participantes del
estudio personas que estan al menos familiarizadas con la transferencia, los temas de las
capacidades institucionales de gestion tecnologica no les son ajenos, y reconocen la importancia
de que la institucion cuente por ejemplo con una oficina de transferencia, o tener convenios y
contratos con empresas.

Es interesante sefialar que a pesar de que el promedio de la Tabla | es alto, revisando la
tabla de correlaciones que se encuentra en el Anexo 1, vemos que no hay correlacion significativa
entre C2[3] y C2[6], y C2[3] y C2[7], lo cual indica que, aunque casi todos los participantes
asignaron valores altos, en estos tres items hubo algo de divergencia, es decir, algunos asignaron
valores distintos de los que asignaron a los otros items. Como se aprecia en la Tabla 1, C2[6] y
C2[7] tienen la desviacion estandar mas alta, lo que refuerza esta apreciacion. La interpretacion
para este hallazgo no es clara, podria ser que un puiado de participantes no consideran tan
importante alinear los esfuerzos propios y de la universidad a soluciones concretas del sector
productivo. De cualquier forma, lo anterior no quita que la mayoria de los participantes tuvieron
una valoracion similar para casi todos los items, y esta valoracion fue alta.

En cuanto a la percepcion de los participantes acerca de como la institucion se ha apropiado
de los valores de la tercera mision, en la Tabla 2 vemos los valores obtenidos para los ocho items
que evaluan ese aspecto, ademas de agregar el promedio, que se calculé de la misma forma que el
promedio para la Tabla 1. En este caso los valores fluctian entre 2.87 y 3.43, habiendo dos items

ligeramente por encima de lo esperado (C3[1] y CE[8]), dos en el limite (C3[3] y CE[8]) al igual




que el promedio (C3prom), mientras que los restantes cuatro items tuvieron valores en el rango

esperado. A

Tabla 2. Resultados percepcion de la apropiacion de la institucion

Descriptive Statistics
Valid Missing  Mean Std. Deviation  Minimum  Maximum

C3[1] 93 0 3.4086 1.0134 1.0000 5.0000
C3[2] 93 0 2.8817 1.2498 1.0000 5.0000
C3[3] 93 0 3.0323 1.2287 1.0000 5.0000
C3[4] 93 0 3.1935 1.1445 1.0000 5.0000
C3[5] 93 0 2.9677 1.0576 1.0000 5.0000
C3[6] 93 0 2.8387 1.1730 1.0000 5.0000
C3[7] 93 0 2.8710 1.1816 1.0000 5.0000
C3[8] 93 0 3.4301 1.0570 1.0000 5.0000
C3prom 93 0 3.0780 0.9578 1.2500 5.0000

Fuente: elaboracion propia.

Como se explico previamente, habria que tener cautela con los resultados de la Tabla 2.
Por un lado, esta escala evalia la frecuencia, lo cual no quiere decir en automatico que el hecho
de asignar una frecuencia baja signifique que el participante considere que se requiera una mayor
frecuencia para esa actividad. Sin embargo, es evidente que, para la mayoria de esos items, se
deberia observar una mayor frecuencia de realizacion para que la institucion esté alineada con la
tercera mision. En este sentido, es claro que la institucion tiene camino por recorrer para fortalecer
las capacidades tecnologicas que den sustento a la tercera mision. Si se consideran las voces de los
profesores-investigadores, los aspectos que se llevan a cabo con menor frecuencia son la atraccion
de nuevos investigadores, y la interaccion para el aprendizaje y generacion de conocimientos con
otras organizaciones. Algo en comun, sobre todo de estos Ultimos aspectos, es precisamente que
esto implica la interaccion con terceras organizaciones, situacion que como hemos resaltado,
resulta dificil para algunas universidades, dada su tendencia a operar al interior mas que al exterior,
y al parecer esta es la situacion de la UACI.

A diferencia de la Tabla 1, para la Tabla 2 vemos en el Anexo 2 que los ocho items tienen
una correlacion significativa entre ellos. Esto nos indica que buena parte de los participantes
valoraron de forma similar a todas las variables. Esta informacion agrega consistencia a esta
valoracion que hacen los participantes hacia la institucion, que como veremos en la siguiente

grafica, revela una diversidad de opiniones.




Grifica 1. Histograma promedios Cuadro 2
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Desde la informacion presentada en los Cuadros 2 y 3 se advierten diferencias, que son
mas evidentes cuando se observa la Grafica 1 y Grafica 2, en donde se presentan los promedios de
ambos cuadros. Por un lado, en la Grafica 1 se aprecia como mas del 80% de los participantes
obtuvieron valores entre 4 y 5, por lo que se puede decir que se han apropiado del lenguaje de la
tercera mision; mientras que la valoracion de estos mismos individuos es muy variada en lo que
se refiere a su percepcion de la apropiacion que hace la universidad, tal como se aprecia en la
Grafica 2. Esto se podria interpretar como que los profesores-investigadores estan convencidos de
la importancia de la tercera mision, pero no observan que la institucion haga lo suficiente para

lograrlo.

Conclusiones

En esta investigacion no se intentd medir ni la eficiencia, ni la eficacia, y tampoco el desempeiio
de la UAC]J en la implementacion de la tercera mision de la universidad, sino explorar si los
profesores-investigadores se han apropiado del discurso de dicha mision. Al ser esta tercera mision
una tendencia que surge del exterior de las universidades como parte de nuevas exigencias
politicas, econdmicas y sociales, la apropiacion de la misma no ha sido completa para el caso de
las universidades mexicanas (Calderon-Martinez, 2017), y como lo muestran los resultados de esta
investigacion, la UACJ no es la excepcion, y la apropiacion ha sido parcial, siendo casi total, al
menos en el discurso, por parte de los profesores-investigadores, y muy variada en ¢l caso de la
institucion.

Asi como se explicd que varias universidades mexicanas, entre ellas la UACJ, se habian
apropiado de los nuevos requerimientos en términos de docencia, por ser un rubro en el que se
podia actuar mas facilmente (Salas Durazo et al., 2019), de la misma forma, pareciera que
ideologicamente, el sector del profesorado que esta habituado a la nueva logica educativa no
encuentra muy dificil identificarse con el discurso de la tercera mision. En el futuro habria que
averiguar qué tanto saben los profesores acerca del contenido de dichas medidas asociadas a esta
mision. En este sentido, también es de 1lamar la atencion que la vinculacion de la universidad para
la transferencia de conocimientos con otros actores es dificil, por lo que habria que averiguar,

ahora si, qué tan efectiva ha sido esa vinculacion.




Desde luego que también queda por esclarecer si esa apropiacion de los profesores que
participaron en esta investigacion es compartida por los demas. Podria ser que haya factores que
faciliten esa apropiacion, como por ejemplo el tener experiencia en procesos de acreditacion
académica, o tener experiencia laboral en entornos distintos al académico. En esta investigacion
no abordamos ninguno de esos factores, y la muestra se auto selecciono, por lo que en el futuro
seria interesante plantear una muestra probabilistica y ver si determinados factores influyen en la
apropiacion del discurso de la tercera mision.

Los resultados variados en términos de la valoracion que hacen los profesores sobre la
apropiacion de la institucién estan en linea con el resultado de Salas Durazo ef al. (2019), que
muestra a la UACJ en un nivel alto de apropiacion de la docencia, pero un bajo nivel en términos
de apropiacion de la investigacion. Bajo este escenario hubiera sido contrastante encontrar altos
niveles de apropiacion de la tercera mision para la institucion, ya que en principio €sta se basa en
las otras misiones. Pareciera claro entonces, que los profesores detectan varias dareas de
oportunidad para que la universidad mejore sus procesos de la tercera mision.

Buena parte de esos aspectos a mejorar tienen que ver con la vinculacion con el entorno,
por lo que el reto para la UAC]J resulta complejo. Estas actividades requieren respuestas de diverso
tipo, que no solo se limitan a cambios en la ejecucion de las tareas actuales, sino proponer
actividades que no se hacen actualmente. Algunas de estas actividades pueden implicar no solo
contratacion de mas personal, cambios de incentivos a los profesores-investigadores, sino también
cambios en la organizacion misma de la universidad. Todos estos cambios no estan al alance de
una institucion sola, sino que dependen también del sistema de innovacion, por lo que las
autoridades tienen todavia una tarea pendiente en profundizar las politicas que promueven la

colaboracion entre las universidades y otros agentes econdmicos y sociales.

Referencias

Arza, V. (2010). Channels, benefits and risks of public—private interactions for knowledge
transfer: Conceptual framework inspired by Latin America. Science and Public Policy,

37(7), 473-484.




Badillo Vega, R., Buendia Espinosa, A., & Kriicken, G. (2015). Liderazgo de los rectores frente a
la" tercera mision" de la universidad: Visiones globales, miradas locales. Revista
Mexicana de Investigacion Educativa, 20(65), 393-417.

Brown, F., & Dominguez Villalobos, L. (2004). Medicion de las capacidades tecnoldgicas en la
industria mexicana. https://hdl.handle.net/1 1362/10969

Brunner, J. J., Labrafia Vargas, J. R., Ganga, F., & Rodriguez-Ponce, E. (2019). Teoria del
capitalismo académico en los estudios de educacion superior. Revista Electronica de
Investigacion  Educativa, 21. https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S1607-
40412019000100033&script=sci_arttext

Calderon-Martinez, M. G. (2017). Tercera mision de la universidad. Una revision de la literatura
sobre emprendimiento académico. Vincula Tégica EFAN, 3(1), 364-373.

Camarena, T. Y., & Pascacio, L. E. G. (2022). Politicas de ciencia, tecnologia e innovacion en
México: Analisis y perspectivas. CPU-e, Revista de Investigacion Educativa, 335.
https://cpue.uv.mx/index.php/cpue/article/view/28 18

Corder, G. W., & Foreman, D. L. (2011). Nonparametric statistics for non-statisticians. John Wiley
& Sons, Inc. https://www.infona.pl/resource/bwmetal .clement.wiley-n9781118165881

De Fuentes, C., & Dutrénit, G. (2012). Best channels of academia—industry interaction for long-
term benefit. Research Policy, 41(9), 1666—1682.

De Fuentes, C., & Dutrénit, G. (2017). Capacidades tecnoldgicas necesarias para establecer
diversos vinculos con universidades: El sector manufacturero mexicano. EKONOMIAZ.
Revista Vasca de Economia, 92(02), 246-273.

Di Meglio, F. (2018). Factores que favorecen la vinculacion de las universidades con los sectores
productivos en Argentina. Revista iberoamericana de educacion superior, 9(24), 58—80.
https://doi.org/10.22201/iisue.20072872¢.2018.24.262

Dutrénit, G., Capdevielle, Mario, Corona Alcantar, Juan Manuel, Puchet Anyul, Martin, Santiago,
Fernando, & Vera-Cruz, Alexandre Oliveira. (2010). El sistema nacional de innovacion
mexicano: Instituciones, politicas, desemperio v desafios. Universidad Auténoma
Metropolitana.

Frias Castillo, R. A. (2019). Modelo de Transferencia Tecnoldgica y de Conocimiento desde la

Universidad Autonoma de Ciudad Judrez. Universidad Autonoma de Ciudad Juarez.




Garcia Alsina, M., & Goémez Vargas, M. (2015). Practicas de gestion del conocimiento en los
grupos de investigacion: Estudio de un caso: Knowledge Management Practices in
Research Groups: Case Study. Revista Interamericana de Bibliotecologia, 38(1), 13-25.

Garcia, F., Aguilera, C., Catalan, P., Garcia, F., Aguilera, C., & Catalan, P. (2016). Dinamicas de
transferencia tecnologica en una universidad publica regional. El caso de la Universidad
del Bio-Bio. Nova scientia, 8(16), 331-351.

Garcia Ponce de Leon, O., Pérez Mora, R., & Miranda Zea, A. (2018). Los profesores-
investigadores universitarios y sus motivaciones para transferir conocimiento. Revista
Electronica de Investigacion Educativa, 20(3), 43-55.

Garcia-Pefialvo, F. J. (2016). La tercera mision= The third mission. La Tercera Mision= The Third
Mission, 7-18.

Gonzalez-Cadena, M., & Vazquez-Rojas, A. M. (2020). Medicion de la tercera mision en las
universidades publicas estatales en México por medio del analisis envolvente de datos.
RIDE. Revista Iberoamericana Para La Investigacion y El Desarrollo Educativo, 11(21).
https://www scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2007-
74672020000200154

Gonzalez-Cadena, M., Vazquez-Rojas, A. M., Quezada-Quezada, J. C., & Coronodo-Meneses, M.
(2021). Tercera Mision en las Universidades Publicas Estatales en México: Una
aproximacion a través de la metodologia ACP-DEA. Acta Universitaria, 31.
https://www scielo.org.mx/scielo.php?pid=S0188-
62662021000100112&script=sci_arttext

Ibarra Colado, E. (2005). Origen de la empresarializacion de launiversidad: El pasado de la gestion
de los negocios en ¢l presente del manejo de la universidad. Rev. Educ. Sup, 13-37.

JASP Team. (2024). JASP (Version 0.18.3)[Computer sofiware]. https://jasp-stats.org/

Lall, S. (1992). Technological capabilities and industrialization. World Development, 20(2), 165—
186. https://doi.org/10.1016/0305-750X(92)90097-F

Llisterri, J. ., & Pietrobelli, C. (2011). Los sistemas regionales de innovacion en América Latina.
BID. https://repositorio.minedu.gob.pe/handle/20.500.12799/1485

Loi, M., & Di Guardo, M. C. (2015). The third mission of universities: An investigation of the
espoused values. Science and Public Policy, 42(6), 855-870.




Medellin Cabrera, E. A. (2010). Gestion Tecnoldgica En Empresas Innovadoras Mexicanas:
MANAGEMENT OF TECHNOLOGY IN MEXICAN INNOVATIVE FIRMS. Revista
de Administragdo e Inovagdo (RAI), 7(3), 58-78. https://doi.org/10.5585/RA1.2010684

Niosi, J. (2002). National systems of innovations are “x-efficient”’(and x-effective): Why some are
slow learners. Research Policy, 31(2), 291-302.

Nonaka, [., & Takeguchi, H. (1999). La organizacion creadora de conocimiento: Como las
compaiiias japonesas crean la dinamica de la innovacion. Oxford University Press
Meéxico.

Pérez Hernandez, M. del P. M., & Nufiez Merchand, A. (2013). Caracterizacion del proceso de la
Transferencia de Tecnologia en Instituciones de Educacion Superior Mexicanas.
https://repositorio.altecasociacion.org/handle/20.500.13048/946

Pérez Hernandez, P., Calderon Martinez, G., Nufiez Merchand, A., & Portillo, M. (2021).
Propuesta de medicion de la tercera mision: El caso de México.
https://repositorio.altecasociacion.org/handle/20.500.13048/1291

Pérez-Hernandez, P., & Calderon-Martinez, G. (2014). Andlisis de los procesos de
comercializacion de tecnologia en dos instituciones de educacion superior mexicanas.
Journal of Technology Management & Innovation, 9(3), 196-209.

Posit team. (2023). RStudio: Integrated Development Environment for R. Posit Software, PBC.
http://www.posit.co/

Rojas, M. D., Canal, A., & Cordova, J. (2018). La tercera mision de la universidad: Evolucion y
diversas actividades. XX/l Congreso Internacional de Contaduria, Administracion e
Informdtica. Recuperado de: Http://132.248. 164.227/Congreso/Docs/Xxiii/Docs/11.02.
Pdf. https://investigacion.fca.unam.mx/docs/memorias/2018/11.02.pdf

Salas Durazo, 1. A., Buendia Espinosa, A., & Pérez Diaz, A. B. (2019). La apropiacion de la
politica educativa en las universidades publicas mexicanas: Entre la ambigiiedad y la
diversidad. Revista de La Educacion Superior, 48(191), 25-49.

Solleiro, J. L. (2024). Modelo de Oficina de Transferencia de Conocimiento para las
Universidades Mexicanas.

http://www .buenaspracticasotts.unam.mx/interiores/modelo/ModeloOTC general.pdf




Anexos

lAnexo 1. Correlaciones Tabla 1, Spearman's Correlations
Variable C2[1] C2(2] C2[3] C2[4] C2[5] C2[6] C2(7]
1. Spearman's
C2[1] | pho
p-value —
2. Spearman's
0.3399p+** —
C2[2] | pho
p-value 0.0009 —]
3. Spearman's
0.3080/* | 0.3625[+** —
C2[3] | pho
p-value 0.0027 0.0004 .
3 Spearman's
0.3282%%* | 0.3172/%* | 0.5070p** —
C2[4] | fho
2.1483e-
p-value 0.0013 0.0019 . —]
5. Spearman's
0.2600* 0.5680pF** 0.4656/***% 04R897pk+%
C2[5] | fho
2.881le-| [.5615e- [6.3161e-
p-value 0.0118 —
9 6 7
0. Spearman's
0.4182/*% 0.4686** 0.1423 0.3061* |0.3243p+* —
C2[6] | pho
3.0314e4  [2.1646¢-
p-value 0.1736 0.0028|  |0.0015 —
5 6
7. Spearman's
0.2788* | 0.3860/** 0.2032 0.3018%* (0.3824p** 0,5202p+**
C2[7] | pho
9.0661e-
p-value 0.0068 0.0001 0.0507 0.0033| |0.0002 g
*p<.05,**p<.01, ¥** p<.001




lIAnexo2. Correlaciones Tabla 2, Spearman's Correlations

\Variable| C3[1] C3[2] C3[3] C3[4] C3[5] C3[6] C3[7] |C3I8]
1. Spearman's
C3[1]| prho
p-value —
2. Spearman's|
0.7040p+** —
C3[2] | pho
3.4926¢-
-value —
P 15
3. Spearman's|
0.5888F*+  0.7122p4** —]
C3[3]| rho
5.3629e-  [1.1965¢-
p-value —
10| 15
3 Spearman's|
0.6107F*H 0. 7078**% 0.6173*** —
C3[4]| prho
8.0547e- [2.1542e- 4.4166e-
p-value —
11 15 11
5. Spearman's|
0.6003pF**  0.6362*** (0.5549/%** (.5633*** —
C3[5] | [ho
2.0179¢-  [7.2418e- [7.8602e- H4.1597e-
p-value —
10/ 12 9 9
0. Spearman's|
0.6716[*** 0. T1LI*** 0.6427¥** 0.58T6[**H 0.7950p*** —
C3[6] | rho
1.7243e-  [1.3936e{ [3.7950e-| [5.9481e{ |1.8223e-
p-value —
13 15 12 10 21
7. Spearman's|
0.6617** 0.7097*** 0.5891*** 0.5469F** 0.7737*** 0.8906/*** —
C3[7]| prho
5.1708e-  [1.67%6e-  [5.2388e- [l.4162e{ [9.752le- |6.6986e-
p-value —]
13 15 10 8 20 33
8. Spearman's|
0.64410F**  0.6077**% 0.4983%** 0.6149¢*H 0.6568**4 0.7019+*% 0.7017+** —
C3[8] | [ho
3.2757e-  |1.0539e-  [3.7305e- [5.5026eq [8.7345e{ [.5710e{ 4.6752¢-
p-value —]
12 10| 7 11 13 15 15

*p < .05, % p < 01, ¥ p< 001




Capitulo 5. Desafios y oportunidades en la transferencia de tecnologia en el
Instituto Politécnico Nacional: un analisis desde las condiciones internas y

externas

Sergio Arias Martinez'

Resumen

Este capitulo explora las multiples facetas que afectan la transferencia de tecnologia en el Instituto
Politécnico Nacional (IPN). Se analizan tanto las condiciones externas, como las leyes y el
financiamiento externo, asi como las condiciones internas del IPN, incluyendo su estructura
organizativa, reglamentos y funciones por direccion.

Se examina como estos factores pueden actuar tanto como facilitadores como barreras en
el proceso de investigacion, gestion de la propiedad intelectual y la transferencia de tecnologia. A
través de este analisis, se busca proporcionar una vision integral de los desafios y oportunidades
que enfrenta el IPN en su esfuerzo por promover la innovacion y fortalecer su impacto tecnologico
y cientifico.

Como método, se empleod la revision documental de la literatura cientifica internacional
referente a los ecosistemas de transferencia de tecnologia universitaria, asi como de
documentacion institucional de instancias externas e internas al IPN, agencias gubernamentales,
leyes y reglamentos nacionales e institucionales. Esta revision permite una comprension detallada
de los marcos normativos y las practicas de gestion que influyen en la transferencia de tecnologia.

A pesar de los importantes esfuerzos realizados por el IPN para mejorar la transferencia de
tecnologia, existen elementos estructurales externos e internos que deben ser revisados para dar
mayor fluidez a la gestion tecnologica del Instituto. No obstante, los avances en esta materia han

sido destacados dadas estas condiciones estructurales, lo que demuestra un compromiso continuo
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por parte del IPN para superar los obstiaculos y optimizar sus procesos de innovacion y

transferencia tecnolégica.

Palabras clave: transferencia de tecnologia, IPN, condiciones interna y externas.

El ecosistema para la transferencia de tecnologia universitaria: conexiones internas y

externas

La transferencia tecnologica universitaria ha evolucionado significativamente a lo largo de las
ultimas décadas, consolidandose como un componente esencial en las estrategias de innovacion y
desarrollo econémico. Este proceso implica la transferencia de conocimientos, innovaciones y
tecnologias desarrolladas en el entorno académico hacia el sector industrial y comercial, con el
objetivo de su aplicacion practica y explotacion econdmica.

Este avance se ha visto impulsado por el reconocimiento de que las universidades son
cruciales en la creacion y difusion del conocimiento, y que su interaccion con la industria puede
generar importantes beneficios econdmicos y sociales (Tseng, Huang, & Chen, 2020).

No obstante, dado que las universidades varian en multiples aspectos, como la cantidad de
recursos disponibles, la magnitud y el enfoque de sus iniciativas de investigacion, y su nivel de
experiencia en licencias, patentes y creacion de spin-offs tecnologicos, es improbable que adopten
un enfoque uniforme para la TT (Baglieri, Baldi, & Tucci, 2018).

Sin embargo, la literatura existente sobre la transferencia tecnologica universitaria tiende a
ser fragmentaria, enfocandose en los componentes individuales del ecosistema en lugar de
considerarlo en su totalidad. Esto ha llevado a una falta de comprension coherente de como estas
partes interrelacionan y colaboran. Para abordar esta brecha, los autores proponen un marco de
disefio organizacional que busca una perspectiva holistica del ecosistema de transferencia
tecnologica (Good, Knockaert, Soppe, & Wright, 2019).

Las universidades han adoptado una variedad de estrategias y estructuras organizacionales
para facilitar la transferencia de tecnologia. Una de las principales acciones ha sido la creacion de
Oficinas de Transferencia de Tecnologia (OTT), las cuales gestionan la propiedad intelectual,
negocian licencias y fomentan la creacion de spin-offs tecnologicos. Ademas, muchas

universidades han establecido parques cientificos e incubadoras de empresas que proporcionan




infraestructura y servicios de apoyo esenciales para el desarrollo de nuevas empresas basadas en
tecnologias innovadoras (Tseng, Huang, & Chen, 2020).

La implementacion de fondos de riesgo universitarios es otra estrategia clave. Estos fondos
proporcionan el capital necesario para llevar las innovaciones desde la fase de investigacion hasta
el mercado, permitiendo a las universidades invertir en proyectos con alto potencial de impacto
economico.

En muchos casos, los fondos de riesgo trabajan en estrecha colaboracion con las OTT para
identificar y financiar las tecnologias mas prometedoras. Esta estructura de apoyo financiero es
crucial para superar los desafios iniciales que enfrentan las innovaciones tecnoldgicas en su camino
hacia la comercializacion

El apoyo financiero no solo proviene de las propias universidades, sino también de politicas
gubernamentales y programas industriales disefiados para fomentar la colaboracion entre el sector
académico y el industrial. En paises como Taiwan, el gobierno ha implementado diversas politicas
y programas especificos para mejorar las capacidades de investigacion e innovacion de las
universidades, facilitando asi la transferencia tecnoldgica al sector industrial

Estas intervenciones politicas asumen resultados mutuamente beneficiosos y fomentan la
colaboracidn entre universidades e industrias, promoviendo la transferencia de tecnologia y la
investigacion colaborativa

De acuerdo con Good ef al, desde un punto de vista del disefio organizacional, los componentes

criticos de un ecosistema de transferencia tecnoldgica universitaria incluyen:

1. El propésito organizacional: Las Oficinas de Transferencia Tecnologica (OTT), los
parques industriales, incubadoras, fondos de capital, si bien tienen como objetivo la
promocion de tecnologias, tienen énfasis particulares. Algunos buscaran la generacion de
ingresos la creacion de nuevas empresas tecnologicas. El proposito de la organizacion
determinara la mejor estructura organizacional para sus fines.

2. Las actividades: Las actividades de las OTT incluyen la identificacion de oportunidades
tecnologicas, la creacion de estrategias de comercializacion y la construccion de redes
internas y externas. Los parques cientificos y las incubadoras se centran mas en apoyar el

desarrollo posterior a la fundacién de empresas tecnolégicas, mientras que los fondos de




capital de riesgo se enfocan en generar flujo de inversiones y apoyo a las empresas en

cartera.

3. La estructura: La estructura organizacional de los componentes del ecosistema de
transferencia tecnolégica varia ampliamente en términos de propiedad, gobernanza,
contexto, tamafio y ubicacion fisica. Por ejemplo, las OTT pueden estar integrados dentro
de la universidad o ser organizaciones externas con diversos modelos de gobernanza,
pueden estar influenciados directamente (o no) por politicas y condiciones externas o ser
auténomas, entre otras.

4. Personas y la cultura organizacional: Los componentes del ecosistema requieren
personal con habilidades diversas, incluyendo experiencia empresarial, conocimiento
tecnologico y habilidades en propiedad intelectual. La cultura organizacional puede variar
desde altamente colaborativa hasta mas aislada, afectando la efectividad de las actividades
de transferencia de tecnologia.

Para Giuri et al.,, (2019) las universidades pueden mejorar la efectividad de sus actividades
de transferencia de tecnologia mediante el establecimiento de objetivos estratégicos claros y la
alineacion de todas sus actividades hacia esos objetivos. Para ello, los autores identifican tres
estrategias principales: la estrategia de generacion de ingresos, la estrategia de servicio al
profesorado y la estrategia de desarrollo local. La eleccion de una u ofra estrategia depende de
varios factores a nivel institucional, como la diversidad horizontal (generalista vs. especialista) y
la diversidad vertical (prestigio alto vs. bajo).

Este estudio también sefiala que las universidades generalistas y de bajo prestigio tienden
a enfocarse mads en la estrategia de desarrollo local, mientras que las universidades especializadas
y de alto prestigio se orientan mas hacia la generacion de ingresos. Esta diferenciacion estratégica
es importante para adaptar las actividades de transferencia tecnologica las caracteristicas y
necesidades especificas de cada universidad.

Ya sea que las universidades sean generalistas o especialistas, la evolucion de la
transferencia de tecnologia también ha sido marcada por un cambio hacia la creacion de
"universidades emprendedoras". Estas instituciones no solo se dedican a la enseflanza y la
investigacion, sino que también fomentan el espiritu emprendedor y la comercializacion de

tecnologias.




Este enfoque implica que las universidades establezcan vinculos estrechos con la industria,
promuevan la creacion de spin-offs y licencias, y apoyen a los emprendedores académicos. Las
universidades emprendedoras buscan integrar elementos empresariales en sus programas
educativos y de investigacion, ofreciendo cursos de emprendimiento, programas de incubacion y
competiciones de planes de negocios para estudiantes y académicos.

La colaboracion entre universidades e industria ha sido facilitada por la creacion de
ecosistemas de innovacion, que incluyen no solo a las OTT y los parques cientificos, sino también
a una red de actores que apoyan el proceso de transferencia tecnoldgica, que incluyen agencias
gubernamentales, organizaciones no gubernamentales, inversores privados y ofras instituciones de
investigacion.

No obstante, de acuerdo con Belitski ef a/ (2019) la comercializacion de la investigacion
no esta asociada con la existencia y el conocimiento de las OTT o el establecimiento de contratos
de comercializacion a través de ellas, sino con el financiamiento industrial directo de la
investigacion universitaria. Esto sugiere que, en las economias en transicion, el financiamiento
industrial directo es un conducto mas eficiente para la comercializacion de la investigacion.

Ademas, los autores destacan que las OTT en estos contextos enfrentan desafios
significativos, como la alta burocracia, la falta de motivacién econdmica para su personal, la falta
de recursos financieros para comercializar tecnologias de forma independiente y la falta de
compromiso e interacciéon con la industria. Esto lleva a que muchos investigadores prefieran
interactuar directamente con empresas privadas, omitiendo las OTT.

La gestion efectiva de la transferencia de tecnologia requiere un enfoque multifacético que
combine la creacion de estructuras organizativas adecuadas, el desarrollo de politicas de apoyo y
la promocion de una cultura de innovacion y emprendimiento dentro de las universidades.

El financiamiento es crucial para la innovacion tecnoldgica, asi como los incentivos y un
entorno de gestion efectivo son determinantes para la participacion de los investigadores
universitarios en la innovacion tecnolégica. Una combinacion de apoyo gubernamental e industrial
es esencial para mejorar las capacidades de investigacion y desarrollo de las universidades,
aumentando asi su rendimiento en innovacion (Tseng, Huang, & Chen, 2020).

Un ecosistema de innovacion efectivo debe integrar multiples actores, incluidas

universidades, industrias y agencias gubernamentales, para facilitar la transferencia de tecnologia




y promover el desarrollo econdémico. La colaboracion entre estos actores es esencial para crear un
entorno propicio que apoye la comercializacion de nuevas tecnologias y fomente el
emprendimiento (Liu & Stephens, 2019).

La falta de politicas especificas dirigidas a maximizar el impacto de las universidades
puede resultar en la creacion de empresas con rendimientos econémicos pobres (Civera, Meoli, &
Vismara, 2020). En este sentido, las universidades deben de gestionar a un nivel macro, factores
como las politicas y regulaciones gubernamentales, la ubicaciéon geografica y las caracteristicas
econdmicas regionales en las que coexisten y tienen influencia, por lo que deben adaptarse a estos
factores para maximizar su efectividad en la transferencia de tecnologia (O’'Kane , Cunningham,
Menter, & Walton, 2021).

A nivel meso, el apoyo institucional dentro de las universidades, las politicas de incentivos
y la cultura organizacional son determinantes importantes. A nivel micro, las motivaciones y
comportamientos de los académicos individuales juegan un papel clave en la efectividad de la
innovacion y transferencia tecnologica.

En resumen, la transferencia de tecnologia universitaria ha evolucionado
considerablemente, adoptando diversas estructuras y estrategias para gestionar este proceso de
manera efectiva. Las politicas gubernamentales y los modelos organizacionales, y el
financiamiento, han jugado roles cruciales en este desarrollo, promoviendo la innovacion y la
colaboracidon entre el sector académico y la industria (Son, Chung, & Hwang, 2019). Esta
evolucion continta siendo vital para la competitividad econémica y la generacion de valor a partir

del conocimiento académico.

Contexto general del estudio de caso: el Instituto Politécnico Nacional

El IPN es una Institucion educativa del Estado mexicano, fundado en 1936 durante la gestion del
Presidente Lazaro Cardenas del Rio, creado para consolidar, a través de la educacion, la
independencia econdmica, cientifica, tecnolégica, cultural y politica para alcanzar el progreso
social de la nacion, de acuerdo con los objetivos historicos de la Revolucion Mexicana (Instituto
Politécnico Nacional, 2021) .

Alafo 2022, el IPN en una estadistica general, cuenta con 290 programas académicos, 32

programas en el Sistema Nacional de Posgrados del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias




y Tecnologias (CONHACYT), 216, 274 alumnos inscritos y 90 unidades académicas distribuidas
en 36 municipios en 23 entidades federativas del pais (Direccion General del Instituto Politécnico
Nacional, 2023).

La vocacion del IPN se centra en las ingenierias, las ciencias naturales, las ciencias médicas
y las ciencias agricolas. Con respecto a la propiedad intelectual, en el 2022 el IPN registro 152
certificados expedidos por el Instituto Nacional del Derecho de Autor (INDAUTOR), 9 registros
de marcas y 48 solicitudes de patentes ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI)
(Direccion General del Instituto Politécnico Nacional, 2023).

En materia de vinculaciéon, uno de los principales instrumentos utilizados por esta
institucion son los denominados “proyectos vinculados”, que son acuerdos institucionalizados
entre el IPN y la contraparte para la prestacion de servicios tecnoldgicos, entre los que destacan
las colaboraciones con Petroleos Mexicanos, la Secretaria de Defensa Nacional, la Camara de
Diputados de la LXV Legislatura del H. Congreso de la Unidn, el Instituto Nacional Electoral,
entre otros, generando un monto de $1,478,860,031.30 pesos mexicanos para el 2022.

Desde su creacion, el IPN incorporo en. sus procesos de ensefianza técnica elementos que
permitieran a sus egresados incorporarse a los servicios de la industria. La vinculacion del IPN
con algunas ramas del sector industrial fluy6é de manera natural, caracterizandose primordialmente
por la provision de recursos humanos y proyectos de desarrollo tecnologico.

La Ley Organica del IPN, decretada por la Camara de Diputados del H. Congreso de la
Union (1981), establecid en el articulo 2 que el Instituto Politécnico Nacional es un o6rgano
desconcentrado de la Secretaria de la Educacion Publica, cuya orientacion general corresponde al
Estado; con domicilio en el Distrito Federal (ahora Ciudad de México) y con representacion en las
entidades de la Republica donde funcionen escuelas, centros y unidades de ensefanza y de

investigacion.

Condicionantes externos: Leyes vy financiamiento que afectan la transferencia de tecnologia en el
{{!\
El IPN, al igual que muchas instituciones de educacion superior en México, es sensible a factores

externos que influyen en su funcionamiento interno en diversas areas, como la especializacion de




los recursos humanos, el financiamiento y la gestion. Estos factores son parte de los indicadores
con los que el Instituto es evaluado de manera constante, entre otros aspectos.

Algunos de los factores considerados en este estudio son el financiamiento para las
actividades de ciencia, tecnologia e innovacion por parte de agencias influyentes en el [PN, como
el Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias (CONHACYT=, asi como el
financiamiento interno y la normativa institucional externa al Instituto.

En primer lugar, en México no existe una politica publica de gasto orientada a mejorar la
calidad de la educacion superior y de posgrado, ni una vision estratégica que implemente acciones
para promover areas de investigacion especificas, particularmente aquellas relacionadas con la
innovacioén en ciencia y tecnologia, que impulsen el desarrollo econdémico del pais (Centro de
Estudios de las Finanzas Publicas, 2022).

En este contexto, las politicas del Gobierno Federal durante las tultimas décadas han
proporcionado financiamiento regular a las universidades con base en el niimero de estudiantes y
personal, en tendencias historicas y en negociaciones especificas con algunas universidades debido
a circunstancias particulares.

Estos criterios han dejado de lado otros aspectos cruciales para fomentar el avance
cientifico y tecnologico, la innovacion y la transferencia de tecnologia, tales como la calidad de
los programas académicos, la profesionalizacion de los gestores tecnologicos universitarios, el

impacto en el desarrollo econdémico y la colaboracion universitaria con el sector privado.

Grafica 1. Recursos federales aprobados para la educacion superior y posgrado

(millones de pesos mexicanos), 2013-2022
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Fuente: elaboracion propia con base al Centro de Estudios de las Finanzas Piablicas (2022)

Por lo tanto, como se puede observar en las siguientes tablas, el presupuesto federal
destinado a actividades de ciencia y tecnologia para las universidades, a pesar de lo establecido en
la Ley de Ciencia y Tecnologia (2002), que estipulo el 1% del PIB, ha disminuido en términos
reales hasta 2017, para luego mantenerse relativamente constante. Esto implica una inversion sin
variaciones significativas en actividades de investigacion orientadas a la innovacion tecnoldgica.
Adicionalmente, la nueva Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologia e
Innovacion no establece un monto especifico de inversion en este rubro.

Sin duda, el financiamiento de estas actividades es crucial para aumentar las capacidades
de investigacion y desarrollo de las universidades mexicanas. Sin embargo, segin los datos
presentados, existe una tendencia real de disminucion porcentual del financiamiento, lo que
impacta negativamente en la produccion de conocimiento cientifico y en las capacidades
tecnologicas de las universidades, al no brindar las facilidades financieras necesarias para su

expansion y crecimiento.

Tablal. Presupuesto de CONACYT para el programa de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(miles de millones de pesos)

2014 2015 2016 2017 2018

Erogaciones 41,4794 43,3375 423342 32,124.2 31,0913

destinadas




reales

Variaciones 4.5% -2.3% 24,1%
respecto
al afio anterior

-3.2%

Fuente: Oficina de Informacion Cientifica y Tecnologica para el Congreso de la Union (2019).

Innovacion por parte de Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (ahora CONHACYT) ha
resultado en un ajuste significativo en el financiamiento de proyectos de innovacion tecnologica,

incluyendo aquellos asignados a las universidades a través de diversos fondos destinados a la

vinculacion entre la academia y la empresa.

un crecimiento en su presupuesto asignado para actividades generales a lo largo del tiempo. Sin
embargo, en términos reales, este crecimiento es menos pronunciado e incluso llega a decrecer, lo

que implica una reduccion del presupuesto total asignado y, por lo tanto, afecta negativamente las

actividades cientificas y tecnologicas del Instituto

Grifica 2. Comportamiento del presupuesto del IPN (miles de millones de pesos). Deflactado
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Fuente: Secretaria de Gestion Estratégica (2019).

La reduccion del presupuesto asignado para el desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e

Estasituacion serefleja particularmente en el IPN. En la siguiente grafica se puede observar

Particularmente, el presupuesto asignado a las actividades de investigacion cientifica y




los precios o la inflacion anual, en términos reales se observa una disminucion porcentual de dichas
inversiones.

La falta de una inversion constante que sea incremental a la altura de las circunstancias que
exige una institucién nacional lider en investigacion y desarrollo tecnoldgico es uno de los factores
externos que tiene una incidencia directa en la capacidad del IPN para el desarrollo de

investigacion y desarrollo tecnolégico orientado a la innovacion y transferencia tecnologica.

Tabla 2. Presupuesto original por capitulo de gasto y programa presupuestario del Instituto

Politécnico Nacional, 2017-2022

2017

2018

2019

2020

2021

Total de los
programas
presupuestarios

$15,554,92
2,987

$16,348,897.40
0

$16,979,882,82
9

$17,634,960,06
5

$18,241,898,14
5

Investigacion
cientifica y

$1,939,955,

$1,949,340,300

$1,915,290,042

$2,008,302,189

$2,061,217,100

desarrollo 248
tecnologico
Porcentaje en
relacion con el
total de los
programas
presupuestarios
Diferencia
porcentual
nominal respecto
al afio anterior
Diferencia
porcentual real
respecto al ano
anterior

Fuente: elaboracion propia con base a la Coordinacion General de Planeacion e Informacion Institucional, (2018);

(2019); (2020): (2021),

12.47% 11.92% 11.27% 11.39% 11.29%

0.48% -1.75% 4.86% 2.63%

-4.11% -5.40% 0.30% -0.90%

Por otro lado, como se mencioné anteriormente, el IPN, al ser un organismo dependiente
del gobierno mexicano, es vulnerable a las politicas federales, que implican cambios en sus
estructuras y procedimientos internos.

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, uno de los principios fundamentales es
la “Economia para el bienestar”. Este principio refleja el compromiso del gobierno federal de

retomar el crecimiento con “austeridad y sin corrupciéon”, manteniendo la disciplina fiscal,

2 Precios constantes. Deflactor de 1.03430805265281, de acuerdo con la fuente mencionada.




evitando el endeudamiento, respetando las decisiones autonomas del Banco de México, generando
empleo, fortaleciendo el mercado interno, y promoviendo la investigacion, la ciencia y la
educacion.

En este contexto, uno de los objetivos del gobierno de México es que la administracion
publica federal se guie por la “austeridad republicana”. Esto implica eliminar el despilfarro de
recursos nacionales y administrar los fondos con eficiencia, transparencia y honestidad para
alcanzar los objetivos previstos. Como consecuencia, se ha hecho necesario evaluar la continuidad
de fideicomisos y fondos publicos (Uwvalle, 2021).

Por ello, el 2 de abril de 2020, y en base a la politica de austeridad republicana y combate
a la corrupcion, la Presidencia de la Republica publico el “Decreto por el que se Ordena la
Extincion o Terminacion de los Fideicomisos Publicos, Mandatos Piblicos y Analogos”
(Secretaria de Gobernacion, 2020).

Este decreto instruye a las dependencias de la Administracion Publica Federal, incluido el
IPN, a llevar a cabo los procesos necesarios para extinguir o dar por terminado todos los
fideicomisos publicos sin estructura organica. En ese mismo afio, se reportod la extincion de 11
instrumentos juridicos, entre ellos el Fondo Institucional del CONACYT y el Fideicomiso para
Apoyo a la Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnolégico. Ademas, se informd sobre el
proceso de extincion de 30 fideicomisos adicionales, con un avance del 80% al 90% (Centro de
Estudios de las Finanzas Publicas, 2021).

Estas medidas de politica publica federal impactaron al Instituto Politécnico Nacional. El
6 de noviembre de 2020, se publico en el Diario Oficial de 1a Federacion el "Decreto por el que se
reforman y derogan diversas disposiciones", incluyendo la Ley de Ciencia y Tecnologia. Estas
reformas afectan directamente al Fondo de Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnologico del
IPN. (Instituto Politécnico Nacional, 2022).

Este fideicomiso tenia como objetivo financiar o complementar el financiamiento de proyectos de
investigacion, la creacion o mantenimiento de infraestructura académica, equipamiento, becas y
formacién de recursos humanos mediante la otorgacion de incentivos extraordinarios a los
investigadores que participaban en los proyectos, entre otros propdsitos directamente vinculados

a proyectos cientificos o tecnologicos.




La desaparicion del fideicomiso resultd en cambios significativos en la gestion de los
instrumentos de vinculaciéon entre las entidades del IPN y el sector privado, asi como en la
incorporacion de nuevas areas administrativas tanto dentro como fuera de la Institucion

En este contexto, la eliminacion del fideicomiso ha dificultado la gestion de proyectos de
vinculacion debido al incremento de los procedimientos administrativos necesarios. Esto ha
generado una mayor complejidad al aumentar la burocracia involucrada, lo que a su vez prolonga
el tiempo requerido para aprobar o rechazar la prestacion de servicios.

Desde su creacion, como se refleja en su mision y vision, el IPN ha tenido como objetivo
responder a las demandas sociales, proporcionando conocimiento, infraestructura, espacios
educativos e investigacion en diversas regiones del pais (Instituto Politécnico Nacional, 2024).
Este compromiso se ha fortalecido con la creacion de centros de investigacion especializados en
el desarrollo tecnologico, algunos de los cuales estan enfocados en las necesidades de los entornos
regionales.

No obstante, es importante tener en cuenta que la estructura normativa del Instituto
Politécnico Nacional esta directamente vinculada con diversas leyes y regulaciones de orden
superior, lo que implica una dependencia reglamentaria del IPN con otras instituciones
gubernamentales.

En la siguiente figura se muestra la jerarquia normativa desarrollada en México vy su
relacion con el IPN, destacando cémo esta estructura regulatoria y operativa se conforma para
gestionar proyectos de innovacion, transferencia de conocimiento y transferencia tecnologica.

Es importante considerar que la estructura normativa del Instituto Politécnico Nacional esta
directamente relacionada con diversas leyes y regulaciones de orden superior, lo que establece una
dependencia reglamentaria del IPN con ofras instituciones gubernamentales.

En este contexto, las regulaciones comienzan con la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. En su articulo 3, fraccion V, se establece que toda persona debe disfrutar de
los beneficios del desarrollo cientifico y tecnoldgico, y que el Estado debe apoyar la investigacion
cientificay garantizar el acceso a ella, proporcionando los recursos y estimulos necesarios (Camara

de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2021)°.

* Ultima reforma publicada en DOF 28-05-2021




A su vez, el articulo 26 establece que el Estado debe organizar un sistema de planeacion
democratica del desarrollo nacional. El articulo también sefiala que los objetivos de la planeacion
estaran determinados por los fines del proyecto nacional contenidos en la Constitucion y para ello,
habra un plan nacional de desarrollo al cual deberan ajustarse los programas de la Administracion
Publica Federal.

En este sentido, derivado de la Constitucion Mexicana se derivan una serie de disposiciones
legales en materia de ciencia, tecnologia e innovacion, entre las cuales se encuentran tres leyes de
orden nacional: la Ley de Planeacidn, la Ley Federal del Trabajo y la Ley General en Materia de
Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion.

[Formador: favor de trazar la siguiente figural

Figura 1. De la Constitucion al Instituto Politécnico Nacional en innovacién y propiedad
intelectual
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En este sentido, derivado de la Constitucion Mexicana surgen una serie de disposiciones

legales en materia de ciencia, tecnologia e innovacion, entre las cuales destacan tres leyes de orden




nacional: la Ley de Planeacion, la Ley Federal del Trabajo y la Ley General en Materia de
Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion.

e Ley de Planeacion: Establece las bases para la organizacion y funcionamiento del sistema
de planeacion democratica del desarrollo nacional, y regula la formulacion,
instrumentacion, control y evaluacion del Plan Nacional de Desarrollo y los programas que
de €l se deriven.

* Ley Federal del Trabajo: Incluye disposiciones relacionadas con la promocion de la
capacitacion y el adiestramiento de los trabajadores en diversas areas, incluyendo la ciencia
y la tecnologia, como parte del desarrollo de competencias laborales.

e Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion: Regula
la promocion, desarrollo, vinculacion y difusion de las humanidades, ciencias, tecnologias
e innovacion en México. Esta ley establece las bases para la coordinacion de los distintos
niveles de gobierno y los sectores de la sociedad en estas areas, y define los mecanismos
para el financiamiento, la evaluacion y la rendicion de cuentas de las actividades cientificas
y tecnoldgicas.

La Ley de Planeacion es especialmente pertinente para este andlisis debido a que, en su
articulo 1, fraccion III, establece las bases para la colaboracion entre el Ejecutivo Federal y las
entidades de la Administracion Publica Federal (APF). Asimismo, el articulo 4 reafirma la
responsabilidad del Ejecutivo Federal en la planificacion nacional del desarrollo, con la
participacion democratica de la ciudadania (Camara de Diputados del H. Congreso de la Union,
1983)*.

Por lo tanto, esta ley es crucial para entender el funcionamiento del IPN, dado que, como
parte de la Secretaria de Educacion Publica segin su Ley Organica (1981), es una de las
dependencias de la APF. Por lo tanto, las disposiciones de esta ley impactan directamente en la
gestion de los objetivos y marcos de accion de la institucion politécnica.

El articulo 9 de la Ley de Planeacion establece que las dependencias y entidades de la APF

deben planificar y ejecutar sus actividades en alineacion con los objetivos y prioridades definidos

* Ultima Reforma DOF 08-05-2023




en la planificacion nacional del desarrollo, bajo la direccion del Ejecutivo Federal. Esto asegura
que el Estado pueda cumplir sus responsabilidades de manera efectiva.

Asimismo, el Ejecutivo Federal realiza un seguimiento y evaluacion del cumplimiento de
metas y objetivos de estas entidades a través del Sistema de Evaluacion del Desempefio, el cual es
establecido por la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y administrado por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

El articulo 12 de la misma ley senala que los elementos de la Planeacion Nacional del
Desarrollo se llevaran a cabo mediante el Sistema Nacional de Planeacion Democratica. Las
entidades y dependencias de la APF participan en este sistema a través de sus unidades
administrativas, las cuales son responsables de cumplir con los objetivos establecidos.

El articulo 16 detalla las obligaciones de las entidades y dependencias de la APF en materia
de planeacion, destacando las fracciones II, 111 y VIII. Estas fracciones estipulan la necesidad de
coordinar las actividades de planeacion que les correspondan, elaborar programas sectoriales,
especiales y regionales para la ejecucion de dichas actividades, y lograr los objetivos planteados.

Por lo tanto, esta ley determina como deben alcanzarse los objetivos por parte de las
entidades de la APF. En el caso del IPN, especificamente en la gestion de la propiedad intelectual
y la transferencia tecnologica, es esencial considerar que estas acciones siguen una logica
reglamentaria que trasciende a la propia institucion.

Es decir, los objetivos del IPN deben estar alineados con los objetivos dictados por la
Planeacion Nacional de Desarrollo, la cual es orientada por el Ejecutivo Federal. En resumen,
cualquier modificacion, ajuste o regulacion generalmente se establece desde un nivel superior al
IPN.

Por otro lado, como se mencionoé anteriormente, la Ley Federal del Trabajo es fundamental
porque establece las bases para la titularidad de las invenciones en situaciones donde existe una
relacion laboral entre un trabajador y un empleador, como es el caso de un investigador en una
universidad-

Esto tiene implicaciones importantes, ya que el titular de las invenciones tiene el derecho
anegociar los licenciamientos tecnologicos. Ademas, es responsable de realizar diversas acciones
sobre la propiedad intelectual, que pueden incluir actividades de promocion, licenciamiento

tecnologico y cumplimiento normativo.




Segun el articulo 163 de la ley, cuando una persona se dedica a actividades de investigacion
o perfeccionamiento de procedimientos dentro de una empresa mientras mantiene una relacion
laboral con un empleador, el derecho a la titularidad de la invencion corresponde al empleador
(Camara de Diputados del H. Congreso de la Union , 2015),.

El inventor, sin embargo, tiene derecho a ser reconocido como el “autor de la invencion™ y
a recibir una compensacion adicional por su trabajo de invencion y los beneficios econémicos
derivados de su implementacion o comercializacion. Esta compensacion se determina mediante un
convenio entre las partes o por un tribunal especializado

Por su parte, la Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e
Innovacion, publicada en 2023, contiene diversas disposiciones relevantes para la gestion y
transferencia de tecnologia. Esta ley regula ampliamente temas de ciencia y desarrollo tecnologico
en Mexico, incluyendo articulos especificos que abordan estos temas (H. Congreso de la Union,
2023). Esta ley establece que el Estado tiene la obligacion de fomentar, realizar y apoyar
actividades de investigacion y desarrollo cientifico, asegurando que las politicas en estas areas se
basen en principios de disposicion social y acceso universal al conocimiento. Esto implica que las
entidades de APF deben contar con mecanismos formales para transferir sus investigaciones a la
sociedad.

La ley prioriza la proteccion del conocimiento y los derechos de propiedad intelectual en
favor del interés publico nacional, como se menciona en el articulo 11. Las politicas ptblicas en
ciencia, tecnologia e innovacion deben formularse, ejecutarse y evaluarse con estos principios en
mente. El articulo 33 subraya que los derechos de propiedad intelectual derivados de
investigaciones financiadas por el gobierno deben responder al interés publico, destacando la
necesidad de una agenda cientifica y tecnologica alineada con las prioridades nacionales.

El articulo 36 establece que cuando una entidad recibe financiamiento del Consejo
Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias (CONAHCYT), la titularidad de las
invenciones corresponde al Consejo, que puede compartirla seglin las proporciones de las
aportaciones. Este articulo también define los instrumentos normativos para el otorgamiento de
licencias y la participacion en regalias, facilitando convenios y acuerdos de licenciamiento

tecnologico.




El articulo 51 sefiala que el Consejo debe fomentar la transferencia de tecnologia y
promover el desarrollo de tecnologias avanzadas mediante la colaboracion con las universidades.
Los articulos 56 y 57 garantizan que la informacion cientifica y tecnolégica generada con
financiamiento publico sea de acceso publico, respetando las leyes de propiedad intelectual,
mientras que el articulo 58 exige la integracion de un Sistema Nacional de Informacion que incluya
informes sobre propiedad intelectual y desarrollos tecnologicos.

El articulo 63 asigna al Consejo la tarea de promover mejoras normativas en politicas de
ciencia y tecnologia, incluyendo la proteccion de la propiedad intelectual en favor del interés
publico. El articulo 64 indica que el patrimonio del CONAHCYT incluira ingresos y regalias de
la explotacion de derechos de propiedad intelectual, a veces en colaboracion con las universidades.

Finalmente, el articulo 79 permite que las entidades de la APF contraten a las universidades
para actividades de investigacion y transferencia de tecnologia, mientras que el articulo 90
establece los criterios para que el personal adscrito a un Centro de Investigaciéon bajo la
coordinacion del Consejo reciba ingresos complementarios y regalias por la explotacion comercial
de derechos de propiedad intelectual.

En conjunto, estas leyes crean un entorno regulatorio que facilita y guia las actividades del
IPN en investigacion y transferencia de tecnologia. La Ley de Planeacion provee las bases para
una planificacion, asegurando que las actividades del IPN se alineen con las politicas nacionales y
las prioridades del desarrollo.

La Ley Federal del Trabajo establece gestion de la propiedad intelectual, otorgando al IPN
los derechos sobre las invenciones desarrolladas por sus investigadores, lo que permite determinar
la titularidad de las invenciones por medio de los derechos de propiedad intelectual y brinda una
apertura para la negociacion de licencias tecnologicas, facilitando la transferencia de tecnologia.

Finalmente, la Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e
Innovacion promueve la colaboracion entre el IPN y otras entidades, tanto publicas como privadas,
fomentando el desarrollo de tecnologias avanzadas y estratégicas. Estas leyes, en conjunto, no solo
aseguran el cumplimiento de los objetivos nacionales de desarrollo, sino que también potencian la
contribucion del IPN al avance cientifico y tecnologico, beneficiando asi al desarrollo

socioecondmico del pais.




Dinamicas internas del IPN: secretarias, direcciones y regulaciones que influven en la
transferencia tecnologica

El IPN, en su Ley Organica, establece atribuciones que destacan su compromiso con la
transformacion de la sociedad a través de la educacion y la investigacion cientifica y tecnoldgica.
Entre las finalidades relacionadas con la transferencia de tecnologia, se incluyen la contribucion a
la transformacion social mediante el proceso educativo, la investigacion cientifica y tecnoldgica
para el aprovechamiento de recursos naturales y materiales, la preparacion técnica del capital
humano, y la participacion en el desarrollo de la politica nacional de ciencia y tecnologia.

Para cumplir con estas finalidades, el articulo 4 de la misma ley otorga al IPN diversas
atribuciones. Estas incluyen la prestacion de asesorias en la elaboracion de planes y programas de
ciencia y tecnologia, la capacitacion de personal, la implementacion de soluciones a problemas
especificos, la promocion de la creacion de industrias y servicios de vinculacion, la constitucion
de sociedades y asociaciones que promuevan actividades de ciencia y tecnologia, y el otorgamiento
de estimulos a su personal.

En linea con su integracion como entidad de la APF y conforme a la Ley de Planeacion que
exige un Sistema Nacional de Planeacion Democratica, el IPN establecio en 1990 su propio
Reglamento de Planeacion. Este reglamento tiene como objetivo establecer las normas y principios
basicos para la integracion y funcionamiento de un Sistema Institucional de Planeacion.

Segin este reglamento, la Direccion General y las Secretarias de Area son responsables de
delinear la imagen-objetivo y el Programa Institucional de Desarrollo, el cual sirve como el
instrumento basico para orientar la planeacion y desarrollo institucional.

Dentro de este marco, ciertas funciones especificas para la gestion de la propiedad
intelectual y la transferencia de tecnologia se delegan a diferentes secretarias del IPN, como la
Secretaria de Investigacion y Posgrado (SIP), la Oficina del Abogado General (OAG), la Secretaria
Académica (SA) y la Secretaria de Innovacion e Integracion Social (SIIS).

La SIP, en particular, tiene la mision de proponer, aplicar y evaluar politicas institucionales
para la generacion, aplicacion y transmision de conocimiento cientifico y tecnoldgico, asi como
para la formacién de recursos humanos a nivel de posgrado, contribuyendo asi al desarrollo

sustentable del pais (Secretaria de Investigacion y Posgrado, 2023).




En su Manual de Organizacién se establecen algunas funciones que vinculan a esta
Secretaria particularmente con el tema de la divulgacion del conocimiento cientifico y la
transferencia de conocimiento y tecnologia (Direccion de Planeacion y Organizacion, 2022).

La SIP tiene la mision de proponer, aplicar y evaluar politicas institucionales para la
generacion, aplicacion y transmision de conocimiento cientifico y tecnologico. También se enfoca
en la formacion de recursos humanos altamente capacitados, promoviendo la investigacion para
generar conocimiento cientifico y desarrollar tecnologias e innovaciones que fortalezcan las
capacidades institucionales y faciliten la transferencia de conocimiento a la sociedad

La SIP tiene la mision de fomentar la colaboracion y el intercambio de ideas mediante
talleres, reuniones cientificas y la participacion de entidades académicas, empresariales,
gubernamentales v de la sociedad civil. Estas actividades buscan establecer estrategias
innovadoras para abordar los desafios de la sociedad.

Ademas, la SIP participa en la formulacién, direccion y evaluacion de programas de becas,
estimulos y apoyos dirigidos a estudiantes y personal académico involucrado en posgrados,
investigacion y divulgacion cientifica y tecnologica. Esta funcion es vital ya que permite a la SIP
emitir convocatorias y proporcionar incentivos a los investigadores para que realicen actividades
de patentamiento o transferencia tecnoldgica, reembolsando gastos por estas actividades y
gestionando registros de propiedad intelectual y contratos de licenciamiento tecnoldgico como
parte de la productividad académica del IPN.

La SIP también supervisa y asigna recursos derivados de actividades de vinculacion y
transferencia de conocimiento, fomentando la creacion de nuevas empresas de base tecnologica,
redes de innovacion, y Spin off'y Spin out. Ademas, mantiene relaciones con sectores productivos,
de servicios y educativos del pais, proponiendo acuerdos para investigaciones cientificas y
tecnologicas que mejoren la productividad social y contribuyan a resolver problemas nacionales.

Otra funcién importante de la SIP es la evaluacion y coordinacion de la asistencia técnica
solicitada por sectores socioecondmicos nacionales e internacionales en materia de investigacion,
desarrollo cientifico y tecnologico, y divulgacion de la ciencia y la tecnologia. A través de estas
actividades, la SIP asegura que el [PN no solo cumpla con su misién de generar y aplicar
conocimiento, sino que también facilite efectivamente la transferencia de tecnologia y

conocimiento, contribuyendo significativamente al desarrollo sustentable del pais.




Por otro lado, el Manual de Organizacion de la OAG (Direccion de Planeacion y
Organizacion, 2021) establece que esta oficina tiene la capacidad de establecer los criterios para
otorgar autorizaciones a terceros para el uso o explotacion de la propiedad intelectual del IPN. Esto
asegura que cualquier uso externo de las invenciones y desarrollos tecnologicos del Instituto esté
adecuadamente regulado y beneficie al IPN.

Ademas, la OAG puede representar legalmente al Instituto ante las autoridades
competentes para garantizar la proteccion de su propiedad intelectual. Esto incluye gestionar y dar
seguimiento a los asuntos legales derivados de las actividades académicas e investigativas,
asegurando que los derechos de propiedad intelectual del IPN estén protegidos y correctamente
administrados.

Otra funciéon importante de la OAG es encargarse del registro, custodia y asesoria en
materia de propiedad intelectual. Este rol es crucial para mantener la integridad y validez de los
activos intelectuales del IPN, proporcionando apoyo a las unidades académicas y administrativas
en estos temas.

La OAG también coordina la validez y existencia de los convenios y contratos suscritos a
través de la Direccion de Servicios Empresariales y Transferencia Tecnologica, asegurando que
todos los acuerdos relacionados con la transferencia de tecnologia y la explotacion de propiedad
intelectual sean legales y beneficiosos para el Instituto.

De hecho, en la Guia para Solicitudes de Patente y Modelos de Utilidad del IPN (2019), se
establece que la OAG se encarga de asegurar la proteccion de los derechos de propiedad industrial
de las invenciones desarrolladas en el IPN, a través de la tramitacion de las solicitudes
correspondientes ante el Instituto Mexicano de la Propiedad y oficinas extranjeras.

La Secretaria Académica (SA) del Instituto Politécnico Nacional (IPN) tiene una vision
integral y ambiciosa, definida como "la instancia del IPN que consolidara la generacion, difusion
y transferencia del conocimiento cientifico y tecnoldgico, promovera la ampliacion y
diversificacion de la oferta en todas las areas de conocimiento y modalidades educativas, a través
de comunidades de aprendizaje permanentes en donde los estudiantes sean los constructores de su
proceso formativo integral, garantizando asi su calidad, pertinencia, inclusién, vinculacion con los
sectores productivo, social y de servicios, asi como el desarrollo sustentable" (Secretaria

Académica, 2023).




El Manual de Organizacion de la SA establece que su funcién es encabezar y coordinar la
gestion y distribucion de recursos generados a partir de la vinculacion y transferencia de
conocimiento. Esto incluye la creacion de nuevas empresas de base tecnologica, redes de
innovacién y actividades de Spin off y Spin out. Este papel es crucial para asegurar que el
conocimiento y las innovaciones desarrolladas en el IPN se transfieran eficazmente al sector
productivo y la sociedad en general (Direccion de Planeacion y Organizacion, 2021).

Por su parte, la SIIS tiene la mision de complementar la oferta institucional y promover la
convergencia interna con las demas areas y dependencias del IPN, asi como con los sectores
socioeconomicos a nivel regional, nacional e internacional. Su objetivo es interactuar y concretar
acciones estratégicas, alianzas, transferencias y desarrollos que contribuyan a elevar la
productividad, la capacidad empresarial, la calidad académica y el bienestar social.

La SIIS se enfoca en la integracion y colaboracion con diversas entidades y sectores para
maximizar el impacto de las innovaciones y conocimientos generados por el IPN. Esto incluye la
facilitacion de la transferencia de tecnologia y conocimiento, asegurando que las investigaciones
y desarrollos tecnologicos del IPN sean aplicados de manera efectiva en el entorno
socioeconomico. Ademas, promueve la creacion de alianzas estratégicas que potencien la
capacidad empresarial y la productividad, contribuyendo al desarrollo sostenible y al bienestar
social (Secretaria de Innovacion e Integracion Social, 2022).

Particularmente la SI1IS desempefia un papel crucial en la gestion de la propiedad intelectual
y la transferencia tecnologica a través de dos funciones principales. Primero, establece e impulsa
la politica institucional de proteccion de la propiedad intelectual, asegurando el apego a la
normatividad aplicable. Esta funcion garantiza que los desarrollos e innovaciones creados dentro
del IPN estén protegidos y que los derechos de propiedad intelectual sean respetados y
administrados conforme a la ley.

Segundo, la SIIS establece lincamientos que orientan la realizacion de proyectos y la
formacion de alianzas estratégicas para la innovacion. Esto incluye la creacion de empresas de
base tecnologica, la transferencia de tecnologia, y la incorporacion de mejores practicas en los
sectores productivos. Al establecer estos lineamientos, la SIIS facilita la colaboracion entre el IPN

y diversas entidades, promoviendo lainnovaciony el desarrollo de nuevas tecnologias que mejoren




la competitividad de los sectores productivos (Secretaria de Innovacion e Integracion Social,
2022).

Para atender sus funciones en la gestion de la propiedad intelectual y la transferencia
tecnologica, la SIIS coordina diversas direcciones con responsabilidades especificas. Estas
direcciones abarcan desde la vinculacion y el analisis del impacto de los proyectos tecnologicos
en el desarrollo regional, hasta la gestion de las relaciones internacionales y el seguimiento de los
egresados y su servicio social.

Especificamente, tres direcciones intervienen directamente en la gestion de la innovacion,
la proteccion de la propiedad intelectual y la transferencia de tecnologia: la Direccion de Servicios
Empresariales y Transferencia de Tecnologia (DSETT, anteriormente conocida como UPDCE), la
Direccion de Prospectiva e Inteligencia Tecnoloégica y la Direccion de Incubacion de Empresas
Tecnologicas (DIET, anteriormente el CIEBT).

La DSETT se encarga de la gestion empresarial y la transferencia de tecnologia, facilitando
la conexion entre las innovaciones del IPN y el sector productivo. Esta direccion maneja los
aspectos practicos de llevar las invenciones desde el laboratorio hasta el mercado, incluyendo la
negociacion de licencias y la gestion de derechos de propiedad intelectual (Direccion de Servicios
Empresariales y Transferencia Tecnologica, 2022).

La Direccion de Prospectiva e Inteligencia Tecnologica, conocida como Tecnopoli, se
dedica a la vigilancia tecnologica y el analisis de tendencias emergentes. Su funcion es identificar
oportunidades de innovacion y areas estratégicas donde el IPN puede contribuir
significativamente, asegurando que las actividades de investigacion y desarrollo estén alineadas
con las necesidades del mercado y las prioridades nacionales (Direccion de Prospectiva e
Inteligencia Tecnologica, 2022) .

Finalmente, la Direccion de Incubacion de Empresas Tecnologicas (DIET) apoya la
creacion y el desarrollo de nuevas empresas basadas en tecnologia. Esta direccion proporciona
recursos y asesoria para ayudar a los emprendedores a transformar sus ideas innovadoras en
negocios viables. La DIET juega un papel crucial en la creacion de spin-offs y spin-outs, facilitando
la transferencia de tecnologia del IPN al sector privado (Direccion de Incubacion de Empresas

Tecnologicas, 2022).




No obstante, los temas de la innovacién y la transferencia de tecnologia son
extremadamente complejos y extensos, incluso para una institucion del tamafio del Instituto
Politécnico Nacional. Aunque se han establecido reglamentos, lineamientos y estructuras
organizacionales dedicadas a estos temas, siguen siendo areas que involucran las funciones de
diversas entidades a lo largo del IPN.

En 2018, para dar la operatividad de los articulos establecidos en la Ley Organica del IPN,
se cred el “Reglamento para la Transferencia de Conocimiento en el Instituto Politécnico
Nacional” (2018). Este reglamento permite al IPN formar asociaciones estratégicas con
organismos, empresas o personas fisicas para establecer relaciones de transferencia de
conocimiento y tecnologia, ademas de comercializar la tecnologia desarrollada.

El reglamento también asigna responsabilidades especificas a la ahora DSETT, el Centro
de Incubacion de Empresas de Base Tecnologica y la Direccion de Prospectiva e Inteligencia
Tecnologica, encargandoles la identificacion de oportunidades de transferencia tecnologica.
Asimismo, define y establece la naturaleza de las empresas Spin Off 'y Spin Out, y detalla las
condiciones para la creacion de redes regionales de innovacion entre el [PN y otras organizaciones,
empresas e instituciones.

Una parte fundamental del reglamento es la conformacion del Comité de Transferencia de
Conocimiento y el Subcomité de Evaluacion para la Transferencia de Conocimiento, encargados
de gestionar y evaluar las actividades relacionadas con la transferencia de tecnoligia.
Posteriormente, el [PN emitid los “Lineamientos de Evaluacion para la Transferencia del
Conocimiento en el Instituto Politécnico Nacional” (2019), que establecen que la DSETT
gestionara las solicitudes de transferencia tecnologica ante el Subcomité de Evaluacion.

Estos lineamientos también incluyen la creacion de las Unidades de Vinculacion y
Transferencia del Conocimiento (UVTC), responsables de brindar consultoria profesional, actuar
como intermediarios comerciales y gestionar la proteccion y comercializacion de activos
tecnologicos.

Con estos ajustes macro-institucionales, el IPN ha establecido una estructura juridica para
fomentar y gestionar las actividades de innovaciéon, propiedad intelectual y transferencia de
tecnologia. Sin embargo, la innovacion y la transferencia tecnologica no son temas que incumban

exclusivamente a una sola direccion o unidad del IPN. Las diversas direcciones pueden tener una




relacion directa o indirecta con estos temas, contribuyendo colectivamente a mejorar el modelo de
negocio del IPN.

Por lo tanto, se requiere un modelo de gobernanza que integre estas direcciones bajo una
filosofia y objetivos comunes para preservar los intereses del IPN en términos de proteccion,
gestion y comercializacion de su tecnologia. Esto asegura una gestion coherente y eficaz de la
propiedad intelectual y la transferencia tecnologica, promoviendo la innovacion y el desarrollo

sostenible en México.

Limitaciones del IPN en el ecosistema de transferencia de tecnologia: influencias y

dependencias institucionales

En el contexto nacional, el IPN, asi como otras universidades, enfrentan una serie de obstaculos
persistentes. Uno de los principales desafios es la inestabilidad normativa y la ambigiiedad en
algunos marcos legales vigentes, lo que limita la eficiencia de los procedimientos administrativos
y legales.

Estos cambios institucionales, a menudo impulsados por entidades como la Secretaria de
Educacion Publica, el Conhacyt y la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico, incluyen medidas
como la eliminacion de fideicomisos®, complicando la operacion y administracion de recursos
financieros derivados de proyectos vinculados o transferidos.

La eliminacion de estos fondos significa una reduccion significativa en el apoyo financiero
destinado a proyectos de investigacion y desarrollo tecnologico, lo que complica la gestion de
recursos y la ejecucion de actividades de transferencia de conocimiento y tecnologia en el IPN.

Ademas, la reforma a la Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias
e Innovacion establece que el Conhacyt sera el titular de los derechos de propiedad intelectual de

las actividades y proyectos que financia. Esto es crucial, dado que el Conhacyt es el principal

3 El 1 de octubre de 2020, la Camara de Diputados aprobo un dictamen elaborado por la Comision de Presupuesto y
Cuenta Publica que reformaba y derogaba diversas leyes secundarias con el objetivo de eliminar o extinguir
fideicomisos publicos. Esta iniciativa resultd en la desaparicion de 109 fideicomisos y fondos con recursos econdmicos
federales. Entre los afectados se encontraban los Fondos de Investigacion Cientifica y Tecnologica y los Fondos
CONACYT, que tienen un impacto directo en la administracion financiera del IPN (Cdmara de Diputados LXIV
Legislatura, 2020).




financiador de ciencia y tecnologia en México, impactando significativamente la gestion y
transferencia de tecnologia universitaria.

Esto exigira, entonces, aumentar las capacidades de vinculacion y coordinacion del IPN,
ya que, en este nuevo escenario, las tecnologias desarrolladas a través del financiamiento o
cofinanciamiento de Conhacyt perteneceran a este Consejo, lo que implicara labores en conjunto
para la gestion de la propiedad intelectual, la transferencia de tecnologia, licenciamientos y
procesos posteriores como el compliance.

Otro obstaculo es la fluctuacion constante en la inversion en ciencia, tecnologia e
innovacion, predominantemente a cargo del gobierno federal y estatal, con escasa participacion
del sector privado. Esta dependencia en el financiamiento publico limita la capacidad de las
universidades para desarrollar diversas capacidades, especialmente en la provision de servicios
especializados y tecnologia para la industria.

En México, la cultura de vinculacion entre el sector académico y el industrial estd poco
desarrollada, dificultando la colaboracion efectiva entre la comunidad cientifica y el sector
empresarial. Esto se traduce en un entendimiento limitado de las necesidades empresariales y, por
ende, en una capacidad reducida para desarrollar ciencia y tecnologia orientadas a resolver
problemas especificos del sector industrial.

Ademas, la politica cientifica y tecnologica en México tiende a priorizar la produccion de
articulos cientificos, ofreciendo pocos incentivos para la comercializacion y transferencia
tecnologica. Predomina un modelo lineal que asume que la innovacion surge directamente de la
produccion cientifica, sin considerar que la generacion de ideas y conocimiento es solo el
comienzo del proceso de innovacion.

Para avanzar hacia la innovacion, es esencial fortalecer capacidades como la incubacion
tecnologica, la aceleracion de proyectos y lacomunicacion. Este enfoque limitado no solo restringe
la efectividad de la transferencia tecnoldgica, sino que también impide que el potencial innovador

del pais se desarrolle plenamente, afectando la competitividad y el desarrollo sostenible.

Factores internos del IPN: reglamentos y programas que modelan la transferencia

tecnologica




ElIPN se destaca como una de las instituciones de educacion superior mas prominentes de México,
tanto por su historia como por su compleja estructura institucional. Esta complejidad trae consigo
un entramado normativo que abarca regulaciones internas y externas, las cuales deben ser
cuidadosamente observadas para asegurar su cumplimiento adecuado.

Esto implica que la creacion o modificacion de reglamentos y lineamientos debe alinearse
con la normativa vigente del IPN y otras entidades externas, lo cual puede aumentar la dificultad
en la implementacion de nuevas estructuras organizativas, especialmente en lo que respecta a la
transferencia tecnologica.

Ademas, la estructura rigida del IPN puede limitar la operatividad de wvarios
procedimientos, particularmente aquellos relacionados con la prestacion de servicios tecnologicos
y la generacion de ingresos adicionales. Esta rigidez puede desincentivar a los cientificos de buscar
colaboraciones con la industria.

Algunas politicas institucionales afectan la comercializacion de servicios tecnolégicos y la
gestion de la propiedad intelectual, y el porcentaje de ingresos destinado a la institucion puede ser
significativamente mayor que en otras universidades y centros de investigacion. Esto puede
resultar en costos mas altos para los servicios y tecnologias ofrecidos, dificultando la vinculacion
con el sector privado.

Asimismo, la delimitacion de funciones entre las distintas secretarias y direcciones del IPN
que participan en actividades de innovacion y transferencia tecnoldgica no siempre es clara. Esto
puede generar confusion sobre qué instancia es la adecuada para gestionar estos procesos.
Direcciones como DIET y Tecnopoli ofrecen servicios similares a los de la DSETT, lo que puede
redundar en esfuerzos y crear incertidumbre.

Por otra parte, algunos programas institucionales, como los apoyos para publicaciones y
tramites de invenciones, incentivan a los investigadores a buscar servicios externos para la gestion
de solicitudes de propiedad intelectual. Esto puede reducir la carga de trabajo de la DSETT, pero
también puede impactar su rol como la principal direccion para estos tramites, disminuyendo el
control y la planificacion estratégica respecto a la propiedad intelectual del IPN.

Finalmente, no siempre hay una delimitacion clara de responsabilidades sobre los riesgos
derivados de las decisiones tomadas por diversas instancias como el Subcomité, el Comité para la

Transferencia del Conocimiento, la Oficina del Abogado General, o la DSETT. Esto puede




plantear desafios sobre quién asume la responsabilidad si un proyecto de licenciamiento
tecnologico no tiene é€xito, afectando potencialmente la gestion y el éxito de la transferencia

tecnologica en el IPN.

Conclusiones

Las universidades no gestionan sus tecnologias ni realizan transferencia de tecnologia en un
entorno aislado; en cambio, interactiian dentro de un ecosistema de transferencia de tecnologia
compuesto por diversos actores y factores. Este ecosistema incluye el gobierno, politicas publicas,
la region geografica, financiamiento externo, mercados y otros elementos que influyen de manera
significativa en las capacidades y estrategias de transferencia tecnologica de las instituciones
académicas.

El gobierno juega un papel crucial al establecer politicas y regulaciones que facilitan o
restringen la transferencia de tecnologia. Estas politicas pueden incluir incentivos fiscales,
programas de financiamiento y marcos regulatorios que protegen la propiedad intelectual y
fomentan la colaboracion entre la academia y la industria.

Ademas, la ubicacion geografica de una universidad puede influir en su capacidad para
interactuar con empresas y acceder a recursos necesarios para la innovacion. Las regiones con un
alto nivel de desarrollo industrial y tecnologico ofrecen mas oportunidades para la colaboracion y
la transferencia de tecnologia.

Asimismo, el financiamiento externo, proveniente de agencias gubernamentales, fondos de
inversion y otros actores del mercado, es fundamental para apoyar las actividades de investigacion
y desarrollo que conducen a la innovacién tecnologica. Sin un flujo adecuado de recursos
financieros, las universidades encuentran dificultades para llevar a cabo proyectos de investigacion
que puedan resultar en tecnologias transferibles al mercado.

En el caso del IPN, se observa claramente como los factores externos, como las
instituciones, politicas publicas y leyes, influyen en su desempefio en materia de transferencia
tecnologica. El IPN, al estar inserto en el ecosistema de innovacion mexicano, depende de la
interaccion con diversas entidades gubernamentales y del cumplimiento de normativas especificas
que regulan su funcionamiento. Las politicas publicas, como las establecidas por el CONHACYT

y la Ley Federal del Trabajo, la Ley de Planeacion y la Ley General en Materia de Humanidades,




Ciencias, Tecnologias e Innovacién, determinan en gran medida las estrategias y posibilidades del
IPN para gestionar y transferir sus tecnologias.

Por otro lado, las condiciones internas del IPN también juegan un papel significativo en su
capacidad para llevar a cabo transferencia tecnologica. Los reglamentos internos, que regulan la
operacion de las distintas secretarias y direcciones, pueden facilitar o dificultar la gestion de la
innovacion.

La dinamica entre las diferentes direcciones y secretarias del IPN, que incluye la
colaboracion y la distribucion de responsabilidades, es crucial para el éxito de las iniciativas de
transferencia tecnologica. La existencia de estructuras organizativas claras y eficientes puede
mejorar la capacidad del IPN para comercializar sus desarrollos tecnologicos y colaborar con la
industria.

El estudio del IPN muestra que no solo las politicas y las leyes externas tienen un impacto,
sino también la forma en que se estructuran y operan internamente las instituciones académicas.
Los desafios internos, como la falta de coordinacion entre las direcciones y la rigidez de ciertos
reglamentos, pueden limitar la eficiencia y eficacia de los procesos de transferencia tecnolodgica.

Por tanto, es esencial que el IPN y otras universidades desarrollen una vision estratégica
que integre tanto los factores externos como internos para optimizar sus capacidades de
innovacion.

En conclusion, el estudio de la transferencia tecnoldgica en universidades requiere de un
enfoque holistico que considere la interaccion compleja y multifacética entre diversos actores y
factores del ecosistema de innovacion. Comprender como las politicas publicas, el financiamiento
externo, las condiciones regionales y la dindmica interna de las instituciones influyen en la
transferencia tecnologica es fundamental para disefar estrategias efectivas que promuevan la
innovacion y el desarrollo econémico. Solo a través de un analisis integral se puede mejorar la
capacidad de las universidades para gestionar sus tecnologias y realizar transferencias tecnologicas

exitosas, beneficiando asi tanto a la academia como a la sociedad en general
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Capitulo 6. Papel de las capacidades tecnologicas y de vinculacion en el caso

de los institutos de investigacion universitarios: caso del IF-UNAM

Victoria Pamela Silva Dominguez'

Maria del Pilar Monserrat Pérez Hernandez>

Resumen

Este trabajo analiza las capacidades tecnoldgicas y de vinculacion de instituto publico de
investigacion en México (IF-UNAM), enfocandose en las actividades de vinculacion de servicios
y de desarrollo tecnolégico. Se encontr6 que el instituto cuenta con capacidades tecnologicas y de
vinculacion débiles, no ha logrado combinar sus recursos para que se fortalezcan y asi articularse
con el resto de los agentes del Sistema de Innovacion en México. Para paliarlo se recomiendan
acciones tales como definir la estrategia competitiva, definir objetivos y planeacion, proyectar las
capacidades basado en recursos, renovar su planta académica, mantener la acreditacion sus

laboratorios, participar en actividades industriales, y en solucién a problemas nacionales.

Palabras clave: capacidades tecnoldgicas, vinculacion, institutos investigacion universitarios.

Introduccion

El estadio actual de la humanidad esta determinado por el binomio competitividad e innovacion,
por un lado, la competitividad ha determinado las decisiones de los paises a través de mecanismos
institucionales, econdmicos, entre otros. La carrera de la competitividad implica habilidades para
generar altos niveles de empleo y de ingresos de los factores, mientras estan expuestos a la

competencia internacional.
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El segundo componente es la innovaciéon alude a las capacidades de la empresa para
conservar y ampliar nuevos mercados internacionales. La empresa es la unidad para vincular con
los sectores generadores de conocimiento. De acuerdo con Solleiro y Castaiion (2008) la
competitividad se define como “capacidad sostenida para ganar y mantener una participacion
lucrativa en el mercado”. La capacidad de innovacion a nivel empresa, sector y/o industria y a
nivel pais es requerida al querer obtener competitividad frente a los pares.

Este binomio da forma, ritmo y direccion al Sistema Nacional de Innovacion (SNI) que se
caracteriza como un modelo de articulacion entre los diversos agentes que lo componen academia,
industria y gobierno. Una relacion que ha sido parte de estudios empiricos y teoricos ha sido la
vinculacion universidad-empresa. Se ha mencionado en estos estudios que las empresas y sus
capacidades tecnologicas definen en gran medida el éxito de esos vinculos, asi como de la
innovacion en si misma. El analisis se ha centrado en las empresas, incluso anivel sectorial, debido
a que la innovacion, que ocurre cuando ya entra al mercado, depende de la empresa, pues ella tiene
los canales de distribucion, las capacidades de produccion y las relaciones comerciales.

Otro agente del SNI, la universidad, existen pocos casos de estudio que analicen a la
universidad, tanto en sus capacidades tecnolégicas como en sus capacidades de vinculacion, por
lo que el analisis de casos particulares brinda elementos al estado del arte para conformar un
abanico de posibilidades respecto a la vinculacion.

La universidad juega un papel importante en el desarrollo de la ciencia y la tecnologia a
través de sus actividades de investigacion y docencia. En los ultimos afios y por diversas causas,
se le ha adjudicado una tercera actividad: la vinculacion. Esta actividad la realizan los institutos o
centros de investigacion dentro de la universidad. Sin embargo, se ha identificado que en muchos
casos no tienen las capacidades tecnologicas ni de vinculacion.

Este trabajo caracteriza las capacidades tecnolégicas y de vinculacion del Instituto de
Fisica, qué tipo de politicas y/o actividades las impulsan y en particular si se adectia al SNI. El
Instituto de Fisica es publico pertenece a la UNAM por lo que en adelante se denominara Instituto.
Se busca responder las siguientes preguntas ;El Instituto cuenta con las capacidades tecnologicas
y para lograr una vinculacioén academia-industria? ;Qué tipo de politicas y/o actividades las

impulsan? ;Qué tipo de adecuaciones realizo Instituto para vincularse al SNI?




La metodologia asociada es la de un caso de estudio, donde se recopila informaciéon con
base en diversas fuentes dentro del Instituto y posteriormente se analiza cualitativamente y de ser

posible también de forma cuantitativa, dando soporte a los resultados.

Marco teorico

El binomio innovacion y competitividad siguiendo a Unger (2018) permite llevar a cabo de manera
cotidiana acciones de innovacion es un ingrediente indispensable para desarrollar y mantener una
competitividad sustentable. La premisa de sustentabilidad econdémica es que la competitividad de
empresas, sectores, estados y paises en el largo plazo guarda estrecha relacion con las buenas
practicas de innovacion como fuente de ventaja competitiva dinamica. Es por ello, que la empresa
es la unidad para vincular con los sectores generadores de conocimiento, pues asi, se generara
valor ya sea al producto, a los procesos para la eficiencia y/o cualquier tipo de valor agregado.
Los cambios tecnolégicos también han sido estudiados y analizados por diversos autores,
la tecnologia como un mecanismo de desarrollo econdmico y de competitividad, Dosi y Orseniego
(1988) proponen los paradigmas tecno-econdmicos, aunque autores proponen los paradigmas
tecnologicos, Pérez (1985) donde no solo se involucre el aspecto tecnologico, sino también el
economico e incluso el social, introduciendo el término de paradigma tecno-econdémico. Asi la
autora identifica cinco las revoluciones tecnologicas. En este sentido un paradigma técnico-
econdmico da respuesta a un conjunto de problemas tecnologicos relacionados, dependiendo de
un conjunto de principios cientificos y de métodos de organizacion similares (Cantwell, sf).
En éste mismo razonamiento, Rothwell (1994) identifica cinco generaciones de la innovacion,
que estan alineadas Pérez (2010):
1. Technology push. La Revolucion Industrial forma parte de esto. La innovacion se enfoco
en el avance tecnolégico de productos empujados al mercado.
2. Need pull. Enfocado a las necesidades de los consumidores.
3. Coupling model. Los primeros dos modelos enlazados. La investigacion y desarrollo cobra
mayor relevancia.
4. Integrated model. En esta generacion, se relacionan tanto la [&D con mercadotecnia como
en la tercera generacion y con los proveedores, teniendo un mejor acercamiento con los

consumidores.




5. System integration and networking model. Existe en €ste una mayor relacion entre los
proveedores y los consumidores, ademas de la creacion de un sistema integral entre las
necesidades de [&D y las de mercado.

Estas cinco generaciones son modelos de cambio tecnoldgico, el argumento de fondo es
que las regiones y los paises en posicion de liderazgo econdémico lo sustentan en el hecho de ser
también los lideres del progreso tecnolégico. La industria se estudia como un conjunto de procesos
enfocados en la transformacion de recursos para la obtencion de productos y generalmente se
clasifica por sectores, donde las actividades y los productos resultantes de los entes productores de
la industria (empresas), poseen caracteristicas similares como tecnologia, técnicas 6 proveedores.

Estudios a nivel sectorial han planteado patrones en las actividades de innovacién como
parte de sus diferencias en multiples variables como recursos tangibles e intangibles, organizacion,
lineas de produccion, entre otras. Pavitt (1984) encontrd patrones sectoriales de innovacion.
Malerba (1999) analiza a nivel sectorial la innovacion, puntualiza que el conocimiento juega un
papel fundamental en ella. Afirma que el conocimiento es acumulativo e identifica tres diferentes
fuentes de esa acumulacion: proceso de aprendizaje, capacidades organizacionales y la
retroalimentacion del mercado.

Las organizaciones han sido parte de numerosos estudios sociologicos, econémicos y
cientificos para explicar diversos fendmenos dentro de ellas y en su exterior. Se conciben como
coordinadoras de las acciones de las personas en la busqueda de objetivos amplios que no podrian
alcanzarse individualmente (Rodriguez, 1992).

Segun Hannan y Freeman (1989), la habilidad de la sociedad en su conjunto para responder
a condiciones cambiantes depende del nivel de respuesta de las organizaciones que la forman y de
la diversidad de sus poblaciones de organizaciones.

Las organizaciones surgen como resultado de la profesionalizacion en las sociedades,
resultado de la especializacion del trabajo. Existen diferentes tipos de organizaciones y diversos
autores que las clasifican. Hall (1968) propone una tipificacién como sigue:

- Organizacién autébnoma: estd compuesta Unicamente por profesionales, por lo tanto, su
estructura organizativa jerarquica, la componen ellos mismos.

- organizacion heterébnoma: estd compuesta por profesionales y no profesionales. Estos

actores estan sujetos a la accion de la estructura organizativa jerarquica no profesional.




- Departamentos profesionales: se encuentran en organizaciones mucho mas grandes y
donde los profesionales ejercen control sobre su trabajo.

Las organizaciones cientificas estan compuestas por profesionales cientificos ya sea de
igual y/o de diferente especializacion con un objetivo en comin, que generalmente es la
investigacion. Estas organizaciones suelen ser autonomas dentro de ellas en el sentido de Hall
(1968); sin embargo, algunas estin sometidas a marcos juridicos e institucionales cuando
pertenecen a una estructura organizacional mas amplia, que las cataloga como organizaciones
heter6nomas.

Las organizaciones se componen de recursos para realizar sus actividades, no solo implica
el personal sino también la infraestructura, los recursos materiales, el financiamiento, entre otros
recursos, que permiten la dinamica de la organizacion. Estas combinaciones son con base en los
recursos existentes en la empresa. Penrose (1959) postulod que el crecimiento de la empresa basado
en recursos, y define a los recursos como los “inputs” en el proceso de produccion y a los servicios
como las contribuciones que esos recursos pueden hacer a las operaciones productivas de la
empresa. El término “servicios™ que la autora refiere es equivalente al de “capacidades” segun la
interpretacion de Suarez (sf).

Aunque Penrose no discutia el término de innovacidn, su teoria basada en recursos para el
crecimiento de la empresa afirma que los vinculos entre los recursos y su combinacion en el
sistema productivo (y las actividades que conllevan) son imprescindibles para que la empresa
crezca y genere mayor rentabilidad. Aunque no abunda sobre como las ganancias de esas
actividades se distinguen, como Schumpeter en su obra ya antes abordada.

Las empresas tienen como objetivo fundamental generar mayor rentabilidad que sus
competidoras, es decir, ser mas competitivas en diversos niveles. Diversos autores han afirmado
que para ello es necesario definir una estrategia empresarial e incluso, una estrategia tecnolégica.

El aprendizaje es un elemento primordial en la creacion de las rutinas en la organizacion,
como parte de las actividades de la empresa. Existe una teoria del aprendizaje en las
organizaciones, que trata sobre las maneras en que se crea conocimiento y se difunde: teoria de la
creacion del conocimiento organizacional. En la teoria de la creacion del conocimiento
organizacional se distinguen dos tipos de conocimiento: tacito y explicito. El primero segin

Nonaka y Takeuchi (1999) es subjetivo, basado en la experiencia, simultaneo (aqui y ahora) y




analogo, es decir, orientado hacia la practica. El segundo es objetivo, racional, secuencial (alla y
entonces) y digital, es decir, orientado hacia una teoria libre de contexto. Estos autores proponen
cuatro formas de conversion del conocimiento, que so6lo van en una direccion: socializacion (de
tacito a tacito), exteriorizacion (de tacito a explicito), interiorizacion (de explicito a tacito) y
combinacion (explicito a explicito). En una organizacion, éstas interacciones crean conocimiento
por parte de su personal. Nonaka y Takeuchi (1999) proponen que a través de una espiral se pasa
por estas combinaciones a fin de que el conocimiento se transporte, modifique, formalice,
reflexione 0 en palabras de los autores se armonice (socializacién), conceptualice (exteriorizacion),
opere (interiorizacion) y sea sistémico (combinacion).

La creacion del conocimiento organizacional es un proceso en “espiral” que inicia en el
plano individual y a medida que avanza a los siguientes niveles grupal, organizacional e
interorganizacional interactha con otras formas de conocimiento que son los diferentes

departamentos y/o divisiones de la organizacion.

Capacidades de la organizacion
Para el caso de estudio se propone un modelo de capacidades lineal de innovacion, alineado al
modelo de innovacién de technology push ya mencionado anteriormente. Se incluyen las

capacidades como sigue en el figura |:

Figura 1. Capacidades de la organizacion

Fuente: elaboracion propia.

Las capacidades cientificas son las referidas al desarrollo de la ciencia, es decir, el avance
de conocimiento de frontera en un area ya sea como disciplina principal ¢ una multidisciplinaria.
El avance de conocimiento se logra a través de la generacion de teorias, estudios, analisis basados

en el método cientifico, que logren aportar nuevas ideas, métodos, formas, entre otros.




Las capacidades cientificas, por lo tanto, son aquellas habilidades que permiten el
desarrollo y avance de la ciencia. Esas habilidades incluyen a la investigacion y sus resultados
determinan en gran medida los nuevos conocimientos generados

Es por lo tanto que los indicadores de capacidades cientificas se encuentran inmersos en un
marco profesional e institucional que juzga los resultados de la investigacion; indicadores como
publicaciones en revistas indexadas, citas de esas publicaciones, formacion de recursos humanos,
entre otros.

De las capacidades cientificas se pasa a las capacidades tecnoldgicas, que implica tanto la
investigacion aplicada como el desarrollo tecnolégico. Segiin el Manual Frascati (OCDE, 2003) el
desarrollo experimental “consiste en trabajos sistematicos fundamentados en los conocimientos
existentes obtenidos por la investigacion o la experiencia practica, que se dirigen a la fabricacion
de nuevos materiales, productos o dispositivos, a establecer nuevos procedimientos, sistemas y
servicios, o a mejorar considerablemente los que ya existen”.

Segun Cimoli (2000), las capacidades tecnologicas son los recursos necesarios para la generacion
y gestion del cambio tecnoldgico, la adquisicion de la tecnologia embebida, y habilidades
laborales, la gestion de la organizacion y la asimilacion del conocimiento.

Las capacidades tecnologicas se estudian empiricamente en tres niveles: nacional, sectorial
y de la empresa.

A nivel de empresa, segin Lall (1992) éstas incluyen a las capacidades de inversion, de

produccion y de vinculacion:

e Capacidades de inversion. Habilidades que se requieren antes de crear nuevas instalaciones
6 de expandir una planta existente.

e Capacidades de produccion. Cubren desde las habilidades basicas (control de calidad,
operacion y mantenimiento), pasando por las que son un poco avanzadas (adaptacion del
equipo y su mejoramiento) hasta las mas exigentes (investigacion, disefio e innovacion).

e (apacidades de vinculacion. Habilidades que se requieren para recibir y transmitir
informacion ya sea de proveedores de componentes, subcontratistas, asesores, empresas de

servicios O instituciones tecnologicas.




En las capacidades tecnologicas se encuentra embebido el conocimiento en la organizacion,
ya sea el que existe 6 el que se pudiese generar, lo que implica también procesos de aprendizaje y
de solucion de problemas.

Las capacidades de absorcion implican capacidades de aprendizaje y de habilidades de
solucion de problemas; las primeras envuelven el desarrollo para asimilar el conocimiento
existente, mientras que las segundas representan la creacion de nuevo conocimiento (Cohen &
Levinthal, 1990),

Un atributo de estas habilidades es el reconocer el valor de la informacion nueva, asi como
su asimilacion y aplicacion para fines comerciales. Segin Solleiro (2008) los objetivos de la
asimilacion de la tecnologia son: a) Optimizar el aprovechamiento de tecnologia, b) mejorar la
competitividad, c) lograr la capacidad de generar mejoras que incrementen la calidad y la
productividad.

Un elemento importante para la asimilacion de la tecnologia es la capacitacion del personal,
pues para alcanzar el dominio de los procesos, técnicas, metodologias y la organizacion necesaria
para la operacion eficiente y confiable, cuando los diferentes niveles de personal pueden
comprender las bases de sus actividades y el significado que tienen en el contexto de todo el
proceso productivo (Solleiro, 2008).

En una organizacion, la capacidad de absorcion dependera de las capacidades de absorcion
de los individuos que la conforman e incluyen a habilidad para explotar el conocimiento asimilado
y generado. Esto implica canales de comunicacion adecuados para que exista una transferencia de
informacion.

Cohen y Levinthal (1990) asumen que la 1&D no soélo genera conocimiento, sino que
contribuye a las capacidades de absorcion de la organizacion. Es por ello por lo que proponen un
modelo para identificar las capacidades de absorcion, considerando tres factores: Efecto directo de
aprendizaje, oportunidad tecnologica y apropiabilidad. Estos tres factores se encuentran
supeditados al gasto en 1&D, que es el indicador que se usara en el caso. Se sugiere por ellos que
el rol de las capacidades de absorcion y el camino en el cual se desarrollan tienen implicaciones

en la adopcion y difusion de la innovacion.




Lawson y Samson (2001) definen a la capacidad de innovacion como “la habilidad para
transformar continuamente el conocimiento y las ideas en nuevos productos, procesos y sistemas
para beneficio de la empresa y sus accionistas”.

Las capacidades de innovacidn, por lo tanto, son las habilidades que posee la organizacion
para crear y mantener su ventaja competitiva con base en el conocimiento. La habilidad para
explotar el conocimiento externo es un componente critico de capacidades de innovacion (Cohen

y Levinthal, 1990).

Vinculacion para la innovacion

La interaccion entre los sectores académico y privado es fundamental para lograr el dinamismo
innovador que las empresas requieren. Segin el Manual de Oslo (OCDE, 2005) los vinculos de
una empresa actian como fuente de conocimiento y tecnologia (...) abarcando las fuentes pasivas
de informacion hasta los proveedores de conocimiento y tecnologia pasando por los consorcios de
cooperacion.

Las empresas innovadoras emplean a personal calificado, es decir, recursos humanos con
el conocimiento pertinente para el procesamiento y manejo de la innovacion que se ha producido
y comercializado; su perfil pueden ser técnicos con conocimientos medios (generalmente
adquieren conocimiento tacito con base en la experiencia), no asi de profesionales con alta
formacion. Las actividades innovadoras en la empresa incluyen la cooperacion y la adquisicion de
conocimiento entre empresas y con el sector académico. La primera implica, segiin la OCDE
(2005) la participacion en proyectos de cooperacion conjunta; la segunda implica la compra del
conocimiento 0 tecnologia externa sin la cooperacion activa de la fuente. Es por ello por lo que el
personal requiere el manejo de ambos tipos de vinculacion. Existen factores que obstaculizan las
actividades innovadoras en las empresas como costos elevados 6 demanda insuficiente, falta de
personal calificado ¢ las normas nacionales.

Segun Etzkowitz y Leydesdorff (2000), la triple hélice genera una infraestructura de
conocimiento cuando se sobreponen esferas institucionales cada una asumiendo su propio rol y
con organizaciones hibridas que emergen de la interfaz. El objetivo comin de estas esferas es

crear un ambiente innovador que consiste en empresas spin-off de las universidades, iniciativas




trilaterales para el desarrollo de la economia basada en el conocimiento y alianzas estratégicas
entre las empresas, los grupos de investigacion académica y el gobierno.

El funcionamiento de esta triple hélice en cuanto a las relaciones universidad-industria-
gobierno se obtiene por la dinamica de “engranaje” de transformaciones institucionales,
mecanismos evolutivos y la nueva posicion de la universidad. (Etzkowitz, Leydesdorff, 2000). La
dinamica de la triple hélice resulta en un nuevo modo de produccion del conocimiento que
contribuye a llegar a una sociedad del conocimiento como lo sugiere Sandoval (2006) los modelos
de sociedad del conocimiento que fomentan tanto los gobiernos como los organismos
internacionales se apoyan en la produccion, capitalizacion y uso del conocimiento cientifico y
tecnologico que se genera dentro de los tres sectores fundamentales y estratégicos: las
universidades, las empresas y los gobiernos.

Existen factores que desaceleran el dinamismo que el modelo de la triple hélice sugiere
como los procesos altamente burocraticos de las universidades ¢ los objetivos por los cuales actiia
la universidad y la empresa, tanto en lineas de investigacién como en la apropiacion de los
derechos de propiedad intelectual.

En diversos paises se han tenido experiencias a lo que la vinculacion se refiere. No ha sido
un camino claro donde estén bien definidos desde el principio los roles y actividades de cada agente
involucrado. Por ejemplo, en Estados Unidos se aprueba la Ley Bayh Dole, que autoriza a las
universidades a cobrar regalias por las invenciones patentables que resulten de investigaciones
financiadas por el gobierno federal (Varela, 1997). Defensores de la vinculacion afirman que las
universidades se encuentran en su “segunda revolucion académica”. Webster y Etzkowitz (1991)
seflalan que han existido en la historia revoluciones académicas, la segunda revolucion se
caracteriza por una “capitalizacion del conocimiento” que busca hacer del saber universitario un
factor econdmico directo y al mismo tiempo un instrumento de politica gubernamental de
desarrollo industrial (Varela, 1997).

Segun Ritter (2010), las actividades de vinculacion incluyen:
a) servicios tecnologicos: analisis, ensayos, calibraciones, mediciones, informes técnicos,
certificacion de la conformidad, pruebas y verificaciones, consultorias tecnologicas.

b) servicios de capacitacion: cursos “in company”, platicas y capacitacion.




c) servicios de informacion: busquedas en base de datos nacionales e internacionales,

biisqueda en base de patentes, informacion tecnologica en general.

d) proyectos de [&D: investigacion basica, aplicada, desarrollo experimental.

e) proyectos de incubadoras de empresas.

f) proyectos de empresas junior: consultoria y prestacion de servicios.

Esta autora va mas allad y sugiere otras actividades relacionadas a la transferencia de
conocimiento 6 lo que se llama en el medio, transferencia de tecnologia, que son otro tipo de
interacciones entre los agentes del SNI la academia y la empresa. Aqui el concepto transferencia
de tecnologia es complementario al de vinculacion, por lo que al tratar la vinculacion se refiere a

un concepto amplio de lo que es y de las actividades propias.

Singularidades del caso mexicano

En el caso de México Unger (2018) propone tres etapas de la politica de ciencia y tecnologia en el
pais. La primera se caracteriza por el intervencionismo tecnolégico de corte institucional (década
de 1970 a mediados de la década del980), que incluyd por parte del gobierno federal la creacion
del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conahcyt) y la promulgacion del marco regulatorio
de la inversion extranjera y la transferencia de tecnologia todavia en el contexto de
industrializacion con proteccion.

En una segunda etapa, significo un viraje completo priorizando el desarrollo de libres
mercados con cambios estructurales de libre comercio y de desregulacion (mediados de 1980 a
2000), etapa que culmin6d con la firma del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN) vy las iniciativas de ajuste unilateral a las practicas internacionales en materia de
inversion, propiedad intelectual y comercio entre otras. Estas iniciativas fueron impulsadas por los
principales organismos multilaterales de fomento al desarrollo. La tercera etapa, mas reciente, se
corresponde del 2000 al 2018 distinguiéndose por intentos de promocidén mas explicitos a la
innovacion, si bien todavia poco precisos y la mayoria con instrumentos de corto alcance. En esos
intentos se incluyeron diversas politicas. Y afladimos una cuarta fase la del 2019 a la fecha
caracterizada por la deliberada ausencia de instrumentos de politica de fomento a la innovacién y
la centralizacion de recursos y capacidades en megaproyectos que carecen en su naturaleza la

innovacion.




Las politicas de promocion a la innovacion durante en la tercera etapa han progresado
internacionalmente a su vez en fres momentos con el correspondiente efecto en la politica
mexicana. La primera fase o momento de este nuevo movimiento mas informado, aunque todavia
incierto y titubeante, se distinguié por lo que ahora se denomina una primera generacion de
politicas de innovacion con muchos estimulos para las empresas otorgados amplia e
indiscriminadamente.

En esa primera fase todavia se percibia la innovacion como un proceso con causalidades
esencialmente lineales y que merecian ser objeto de la accion de escopetazo con multiples
instrumentos, incluyendo algunos como apoyos fiscales y financieros a fondo perdido para la 1&D
y sin reparar en la evaluacion de resultados. En México aparecieron una variedad de instrumentos
(estimulos fiscales a 1&D, Fondos Sectoriales, Fondos Mixtos, Becas, Sistema Nacional de
Investigadores, Avance, Compite y Estimulos a la Innovacion); la segunda generacion de politicas
se distinguid por impulsar la promocion de redes y las relaciones proveedor-usuario del
conocimiento cientifico y tecnologico, incluyendo algunos intentos mas bien de corte académico
para entender en la practica la naturaleza sistémica de la innovacion.

La tercera generacion de politicas de innovacion ajusta el objetivo hacia la economia del
conocimiento, lo que supone enfatizar aspectos mas particulares pero complejos, tales como la
importancia del aprendizaje, el fomento de la difusion y de la vinculacion, el uso ampliado de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), y la promocién selectiva de algunos
sectores y servicios e intangibles de alto valor agregado. El resultado del conjunto es todavia
incierto, limitado y sin evidencia solida respecto a logros de naturaleza sistémica, pero si puede
afirmarse que ha mejorado, aunque muy lentamente, la comprension de tan complejos procesos.

En México este tipo de interacciones no es tan activa como se quisiera. FUNTEC (FCCT,
2006) seiiala que la ausencia de fuertes vinculos (...) tiene su explicacion en la existencia de
importantes diferencias entre los programas de investigacion que dominan la agenda de las
universidades y las demandas de las empresas (Dutrénit, 2010).

Las actividades de las universidades por si mismas no son innovadoras. La investigacion
que se realiza no suele estar enfocada, “desde el punto de vista de las organizaciones empresariales
el tipo de investigacion que se realiza en la mayoria de las universidades dificilmente responden a

problemas practicos que enfrentan las empresas™ (Dutrénit, 2010).




Los obstaculos a la vinculacién principalmente se enfocan en las dos partes involucradas
(academia y empresas) conoce los intereses y las motivaciones que la otra parte, aunque existan
los canales de comunicacion y las oportunidades hasta financieras, tanto la empresa
(principalmente Pymes) no posee un acervo de conceptos cientificos y de investigacion de ciencia
y tecnologia, como la institucion cientifica no conoce términos empresariales y financieros. Para
lograr la vinculacién, requieren un perfil que “combate” de cierta manera con sus rutinas
organizacionales que se llevan actualmente, pero que seria deseable que se implemente ese nuevo
perfil que facilitaria la vinculacion con los sectores industriales.

Solleiro y Castafion (2012) afirman que las instituciones universitarias requieren adoptar
algunas practicas gerenciales propias del sector privado, particularmente las relacionadas con la
gestion de la propiedad intelectual y la administracion de ingresos extraordinarios. Ademas del
lenguaje y las practicas, la institucion debe llevar una estrategia de negocios, planteada gracias a
su portafolio de negocios que realizo. “Introducir una estrategia de negocios es un imperativo para
la actuacion de la universidad en el mercado tecnologico. Esto involucra la preocupacion por los
resultados y un control de la calidad de la investigacion, centrado en los usuarios del conocimiento,
el manejo de la relacion con clientes y una estrategia de comercializacion de servicios.

Un problema de la institucion cientifica en cuanto a sus formas de vinculacion ya sea por
servicios 0 transferencia de tecnologia, es que no tiene implementado sistemas para la mejora de
la eficiencia y efectividad de sus resultados. “Los conceptos de efectividad y eficiencia,
cominmente adoptados por los sectores empresariales, han sido trasladados a las instituciones que
interaccionan con empresas, y se expresan en la adopcion de principios de “buenas practicas™ en
sus actividades diarias, con el fin de reforzar y perfeccionar sus capacidades” (Ritter, 2010).

Segin Becerra (2002) es importante que la gestion de esa vinculacion sea un servicio de
fomento, de soporte y proteccion para el investigador, lo que implica todo un cambio de mentalidad
en la institucion. El mismo autor sugiere que haya oficinas especializadas en cada entidad
académica que agilice y simplifiquen los procesos y procedimientos para las actividades en la
contratacion de servicios.

Existen diversos mecanismos de vinculacion, entre ellos los institucionales, que son
esfuerzos de las instituciones para que se realicen de buena forma las actividades de vinculacion y

la transferencia de tecnologia.




Estos mecanismos institucionales, aunque comparten el mismo objetivo, la vinculacion de

la universidad con las empresas y el gobierno, tienen diferentes tanto la estructura como sus

funciones institucionales y metas.

Segun Ritter (2008) existen seis mecanismos institucionales:

L.

Fundaciones de apoyo: institucion privada sin fines de lucro constituida por personas
fisicas. Vincula a las lineas de investigacion desarrolladas dentro de la universidad con los
proyectos contratados por las empresas.

Incubadoras de empresas de base tecnoldgica: iniciativa que ampara a las nuevas empresas,
sean industriales o de servicios, para que los productos originados en las instituciones de
investigacion puedan alcanzar a los consumidores potenciales.

Polos y parques tecnoldgicos: son el conjunto de empresas intensivas en tecnologia y las
universidades en un espacio fisico y geografico determinado, creando vinculos
interinstitucionales.

Tecnopolis: es una region que busca la innovacion en bienes y servicios, estableciendo
flujos de conocimiento de forma virtual.

Centros de Investigacion Cooperativa: estructuras autonomas radicadas en las
universidades, orientadas al desarrollo de la investigacion aplicada.

Oficinas de Transferencia de Tecnologia (OTTs): modelo de vinculacion interinstitucional.
Su creacion deriva de la necesidad de la profesionalizacion de la gestion de las actividades
de interaccion de la universidad con el sector productivo y el gobierno.

Otro mecanismo de vinculacion son lo que se conocen como unidades de vinculacion, que

suelen igualarse a las OTTs por sus objetivos comunes y forma de organizacion. Las OTT, son lo

que se conocen como organizaciones de intermediacion que son formas de la vinculacion para

enfrentar y paliar las barreras u obstaculos a la vinculacion. Otras de estas formas también son las

interfaces, organizaciones en cuyo interior se desarrolla el vinculo entre universidades y empresas

en forma de investigacion cooperativa, como las incubadoras y los parques tecnologicos (Varela,

1997).

Las unidades de vinculacion pueden estar insertas en instituciones que tienen organizacion,

estructura, funciones e incluso identidad propia. Debido a ello, estas unidades suelen tener

caracteristicas diversas.




Existe otra categoria, donde las unidades se encuentran en centros de investigacion que
pertenecen a universidades publicas. Para éstas, el objetivo prioritario es integrar la mision, vision,
y objetivos del centro y de la universidad con las actividades de vinculacion, para lograrlo y de ser
posible se necesitan modificar conductas, funciones, incluso las mismas estructuras de la

organizacion.

El caso de estudio: Instituto de Fisica de la UNAM

Para entender la situacion actual del Instituto y en general del sistema de investigacion cientifica
en México, se debe remontar a la época de los aflos ochenta, donde tres elementos se consideran
fundamentales para comprender la realidad actual del Sistema de Ciencia y Tecnologia e
Innovacion. El primer elemento es juridico-constitucional, en 1980 se adiciono una fraccion VIII
al articulo tercero constitucional, en la que se elevaron a rango constitucional la autonomia
universitaria y la libertad de catedra y de investigacion (Dominguez ef al., 1998).

Esto proporciona un elemento juridico nacional de que la investigacion es libre, y que solo
depende de quien la realiza. No se puede obligar a ningtin investigador a dedicarse a cualquier tipo
de area 6 campo del conocimiento si va en contra de su libertad de investigacion. El segundo
elemento es la situacion econdmica y politica, la crisis econdmica y politica permeaba hasta en los
sectores académicos y cientificos. El tercer elemento es la creacion del Sistema Nacional de
Investigadores (SNIn) en 1984 con la intencion de reparar la “fuga de cerebros™ que se vivia debido
a la crisis en el pais y ademas a la creciente inconformidad de la comunidad cientifica que habia
experimentado un deterioro importante en sus niveles de ingreso durante los primeros afios de la
década de los 80 (Dutrénit ef al., 2010). Dicho programa de incentivos complementa el salario de
los investigadores que representa el principal instrumento para apoyar las actividades cientificas y
tecnologicas que se encuentra vigente en la actualidad.

Con este contexto nacional queda claro que la premisa de que los institutos de investigacion
han basado sus actividades en el principio de libre catedra y de investigacion, se han concentrado
en cumplir con los requisitos que marca el programa SNInv para seguir con la filiacion

En la UNAM, los egresos que se destinaron a todas sus dependencias para el afio 2023 (del
1 de enero al 31 de diciembre) provienen de los ingresos obtenidos de diversas fuentes de ingresos:

subsidio del gobierno federal (89.0%) e ingresos propios (11%). Los siguientes son aquellos




egresos en los que se divide el presupuesto por funcion: docencia 61.8% del presupuesto total de
egresos, la investigacion el 25.9%, la extension universitaria el 7.5% y la gestion institucional
4.8%, por lo que se concluye que la prioridad de la Universidad es la docencia y la investigacion
permanece como segunda en importancia. En cuanto a vinculacion, se encuentra dentro del rubro
de extension universitaria, el cual es el tercero en sus prioridades.

Como ejemplo se eligen dos programas respecto a investigacion en ciencia y tecnologia
por un lado y por otro de vinculacion. Esos programas en el presupuesto de egresos de la
Universidad que se encuentran en los rubros de investigacion y de extension universitaria
respectivamente: investigacion en ciencias y desarrollo tecnologico y vinculacion con la sociedad.

E1 84.5% del presupuesto del Instituto se destina para sueldos y salarios*. Del resto, solo el
6.3% proviene del Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e Innovacion Tecnologica
(PAPPIIT), por lo que no existe una inversion considerable en proyectos cientificos y tecnologicos

propios.

Construyendo capacidades del Instituto de Fisica de la UNAM

La tradicion del IF-UNAM experimental ha sido la fisica nuclear, por lo que se han adquirido otros
aceleradores. Pero también otras disciplinas experimentales han surgido a partir de los afios §0’s,
como la fisica de materiales. Desde sus inicios la investigacion tedrica y posteriormente la
experimental, ha tenido fuertes lazos con universidades en el extranjero, debido generalmente a
que los investigadores realizan sus estudios de posgrado en ellas, creando relaciones de
colaboracion.

Actualmente, los trabajos de investigacion que se llevan a cabo en el Instituto cubren
aspectos de investigacion en fisica teorica y experimental, basica y aplicada. La trayectoria
tecnologica de IF-UNAM de acuerdo con la taxonomia de Pavitt (1984) es basado en ciencia, pues
su recurso es la investigacion como principal y el desarrollo como secundario y sus medios de
apropiacion son 1&D, know-how, patentes, entre otros.

Hasta abril de 2023, el IF-UNAM cuenta con 116 investigadores y 54 técnicos académicos.

Este tipo de personal se encuentra integrado por ocho Departamentos de Investigacion con su

3 Informe de Actividades 2022-2023, Informe sobre la gestion 2019-2023, Instituto de Fisica.




respectivo afio de fundacion (UNAM, 2023): Estado Solido (1962), Fisica Cuantica y Fotonica
(2018), Fisica Experimental (1983), Fisica Nuclear y Aplicaciones de la Radiacion (2018), Fisica
Teorica (1939), Fisica Quimica (1989), Materia Condensada (1981) y Sistemas complejos (1990).
En cuanto a la edad promedio del personal académico, para investigadores, es de 58 afios,
la cual se ha mantenido por mas de una década y de técnicos académicos es de 53 afios. Se observa
que la situacion por la pandemia por COVID19 de 2020 no fue un factor de impacto negativo en
la productividad publicaciones.
En cuanto a productividad cientifica, el comportamiento de los articulos publicados en revistas
indexadas tiene un comportamiento desde 2016 mas o menos constante con base en los articulos

reportados en la base de datos Web of Science:

Figura 1. Evolucion de la produccion promedio de articulos publicados del
Instituto de fisica

Ao Promedio de articulos publicados
2016 2.18
2017 2.26
2018 2.17
2019 2.74
2020 2.65
2021 2.72
2022 2.51

Fuente: elaboracion propia con base Informe sobre la gestion 2019-2023, Instituto de Fisica.

Los temas de la fisica en los que mas se publica es materia condensada con 28%, le siguen
fisica quimica (15%), fisica aplicada (15%), fisica multidisciplinaria (14%), particulas y campos
(10%), atomica y molecular (6%), fisica matematica (6%) y optica (6%).

Otro aspecto importante en el Instituto que incluye en su mision es la formacion de recursos
humanos y la docencia. Sus indicadores son las tesis dirigidas por nivel académico, es decir,

licenciatura, y posgrado, ademas de los cursos impartidos (Tabla 2).

Tabla 2. Evolucion de las tesis dirigidas




Aio Niimero de tesis Promedio por
(licenciatura y posgrado) investigador
2017 95 0.74
2018 87 0.67
2019 87 0.66
2020 60 0.48
2021 102 0.84
2022 77 0.63

Fuente: elaboracion propia con base en Informe sobre la gestion 2019-2023, Instituto de Fisica.

Desde que fue aprobado el programa de Posgrado en Ciencias Fisicas, ¢l Instituto participa
como sede académica de diversos posgrados, como las dos maestrias, en Ciencias Fisicas y en
Fisica Médica y s6lo un Doctorado en Ciencias.

El comportamiento respecto a este indicador de docencia es mas o menos constante, pues
en la mayoria de los casos, los mismos investigadores 0 técnicos académicos han dado el mismo
curso por muchos afios consecutivos. Las instituciones en las cuales se imparten estos cursos son
la Facultad de Ciencias, la de Ingenieria, la de Quimica, la de Odontologia, el Instituto de
Materiales dentro de la Universidad, y fuera en la Universidad Iberoamericana. Toda la docencia
de los investigadores y técnicos académicos estd enfocada a la fisica.

El financiamiento para las actividades del Instituto proviene de diversas fuentes,
principalmente de la partida presupuestal anual que le corresponde dado el presupuesto federal que
se le otorga a la Universidad.

En la siguiente tabla se muestra el financiamiento se recibe a través de programas de apoyo
a la investigacion y docencia de la UNAM como lo son PAPIIT y PAPIME, también con apoyo
de Conahcyt, fondos concurrentes de la UNAM, laboratorios nacionales, otros proyectos, asi como
de ingresos generados internamente por los laboratorios.

|Formador: favor de trazar la siguiente tabla]
Tabla 3. Financiamiento




Financiamiento 2017 2018 2019 2020 2021 2022

PAPIIT y PAPIME 12.87 13.32 12.46 13.14 11.95 12.6
CONACYT 2061 | 2772 | 1898 | 1445 | 224 1.08
Fondos Concurrentes UNAM 5.49 8.02 1.83 0 0 0
Laboratorios Nacionales UNAM 0 0.3 2.28 415 3.41 2.85
Otros Proyectos 5.46 113 229 2.62 2.50 0.9
Ingresos generados por

il P 3.59 185 | 208 | 100 212 193
Apoyos especificos UNAM 8.03 6.20 588 543 8.51 2.48
Totales (millones de pesos) 56.05 58.54 45.8 40.79 509 21.84

Fuente: elaboracion propia con base en Informe sobre la gestion 2019-2023, Instituto de Fisica.

Se muestra claramente una tendencia en que el apoyo a investigacion provenga del
Conahcyt que de la Universidad.

En la siguiente tabla se muestra el total de proyectos por afio desde 2017 a 2022. Como se
puede notar, el apoyo al mayor nimero de proyectos proviene de programas de la UNAM.

|Formador: favor de trazar la siguiente tabla]
Tabla 4. Distribucion de los Ingresos del [nstituto de Fisica

Patrocinador 2017 2018 2019 2020 2021 2022
PAPIIT y PAPIME 70 70 71 68 68 58
CONACYT 32 28 33 29 33 24
Otros 6 4 4 5 3 3
Proyectos Totales 108 102 108 102 104 85
Promedio/lnv. 0.83 0.78 0.86 0.81 0.86 0.70

Fuente: elaboracion propia con base en Informe sobre la gestion 2019-2023, Instituto de Fisica.

Respecto a los derechos sobre propiedad intelectual que haya registrado el Instituto, se
encontro la siguiente informacion a 2024

|Formador: favor de trazar la siguiente tabla]
Tabla 5. Propiedad intelectual registradas en 2024 en el Instituto de Fisica

Figura de propiedad Institucion que otorgard
intel 1 dred Titulo Académico
Titulo de registrode e IMPI Modulador sigma delta en mado comente de prmer | José Rubén Alaro
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Fuente: elaboracion propia con base en informacion de la unicad de vinculacion y transferencia de conocimiento del
Instituto de Fisica (UNAM).
De las patentes otorgadas con anterioridad al afio 2024 se obtuvo la siguiente informacion:

Tabla 6. Registro de la propiedad intelectual del Instituto de Fisica 2012-2023

Patentes 2012-2023
solicitadas nacionales 5
solicitadas internacionales 2
otorgadas nacionales 5
otorgadas internacionales 1
abandonadas 1

Fuente: elaboracion propia con base en informacion de la unicad de vinculacion y transferencia de conocimiento del
Instituto de Fisica (UNAM).

Aunque se tienen registros de propiedad intelectual, los inventores no han externado su
intencion de transferir o licenciar su tecnologia.

Una de las formas de vinculacion del Instituto con la industria ha sido la de servicios
externos que diversos laboratorios ofrecen al mercado. Dichos servicios se basan en la aplicacion
de técnicas analiticas a objetos de estudios y/o muestras para obtener informacion para diferentes
fines, como el complementar investigacion y desarrollo, controles de calidad de los productos y
procesos, entre otros.

Los clientes de dichos laboratorios han solicitado que se cuente con estandares
internacionales que permitan asegurar la calidad en los resultados de las mediciones y de las
aplicaciones de las técnicas analiticas, por lo que el Instituto de Fisica, a través de la Unidad de
Vinculacion y Transferencia del Conocimiento ha realizado esfuerzos para implementar dichos
estandares en los laboratorios.

El Instituto de Fisica actualmente mantiene un Sistema de Gestion de Calidad con base en
las normas internacionales ISO 9001:2015 “Sistemas de Gestion de Calidad” e ISO 17025: 2017
“Requisitos para la competencia técnica de laboratorios de ensayo” en 4 de sus laboratorios, 2
nacionales y 2 universitarios que son:

1. Laboratorio Nacional de Espectrometria de Masas con Aceleradores (LEMA).




2. Laboratorio Nacional de Ciencias para la Investigacion y la Conservacion del Patrimonio

Cultural (LANCIC).

Laboratorio Universitario de Refinamiento de Estructuras Cristalinas (LAREC).

4. Laboratorio Universitario Central de Microscopia (LCM).

Dichos laboratorios también cuentan con la certificaciéon en la norma ISO 9001:2015
otorgada por un organismo externo. LEMA fue el primer laboratorio nacional del Subsistema de
la Investigacion Cientifica de la UNAM en obtener dicha certificacion desde el afio 2017 y desde
ese afio se ha renovado dos veces hasta el 2024. LANCIC y LAREC obtuvieron su certificacion
en el aflo 2021 y LCM en el 2024,

Se sabe que las capacidades de innovacion implican las habilidades para transformar
continuamente el conocimiento y las ideas en nuevos productos, procesos y sistemas. Alguno de
los indicadores usados cominmente en cuestiones cientificas y tecnologicas son las patentes, pues
son los derechos para la explotacion de la invencion que se haya creado.

El IF-UNAM tiene capacidades de innovacion en crecimiento, debido al incremento en sus
patentes, asi como en esfuerzos de estandarizacion internacional que le permiten ganar
competitividad frente a sus competidores.

La consolidacion de capacidades y el paso de una a otra implica una adecuada combinacion
de recursos como propone Schumpeter (1961), es decir, una combinacion de infraestructura,
recursos humanos, financieros. Esto implica que se conozca con qué recursos se cuenta y
evaluarlos, tanto al capital humano como en las tecnologias involucradas en las actividades del
Instituto para el crecimiento de la organizacion como sugiere Penrose (1957).

La combinacion de recursos que hasta el momento ha impulsado las capacidades de innovacion
del Instituto han sido las adecuadas para implementar procesos de calidad en sus laboratorios de

servicio, asi como en la gestion de propiedad intelectual adecuada.

Conclusiones

La academia en México, en particular, la academia enfocada a la docencia y la investigacion es un
sector con caracteristicas y formas de actuar especificas, en el sentido que tienen una trayectoria

definida por el apoyo gubernamental y auspiciada por programas de incentivos que actualmente la




coloca en una situacion de no tener las capacidades suficientes para articularse con el sector
industrial y empresarial en México.

Esta desarticulacion es efecto de su propia historia, politicas, visiones, de su personal de
investigacion y de su dinamica organizacional. Aunque a lo largo de su historia, se ha tenido la
voluntad en ciertas épocas de vincularse para resolver problemas a nivel nacional para el desarrollo
del pais, no se ha tenido una visiéon de largo plazo que considere no solo los acontecimientos del
pais, sino los hechos mundiales, tanto en el sector cientifico y tecnoldgico, como en los
econdmicos, politicos, culturales y financieros. Eso ha provocado que la institucion como
organizacidn no cuente con una estrategia competitiva que le permita definir objetivos y metas, asi
como plantear e implementar una planeacion estratégica para el logro de ellos.

El Instituto debe plantearse una vision a largo plazo y una estrategia para cumplirla, debe
abrirse en varios sentidos, crear canales de comunicacion que permitan el mejor flujo de las
relaciones. Incluso para conseguir esto es necesario un cambio de cultura al interior que esté
liberado de resistencia por parte de todo el personal tanto en el ambito de la cultura organizacional
como en lo referente a las actividades de vinculacion.

También tendria que modificarse el enfoque de que sélo la vinculacion beneficia al Instituto
con ingresos extras, sino que va mas alla, al obtener derramas en ambos sentidos, tanto la empresa
educa al personal del Instituto en su dinamica industrial como el Instituto permea al personal de la
empresa con conocimiento que ha generado y ademas nuevas formas de pensar, razonar y analizar.

La consolidacion de capacidades y el paso de una a otra implica una adecuada combinacion
de recursos, es decir, una combinacidon de infraestructura, recursos humanos, financieros. Esto
implica que se conozca con qué recursos se cuenta y evaluarlos, tanto al capital humano como en
las tecnologias involucradas en las actividades del Instituto para el crecimiento de la organizacion.

Dado que las actividades de vinculacion que se realizan actualmente solo son las de
servicios, se deben reforzar esas actividades con otros laboratorios que realicen servicios y asi
tener una densidad de personal que considere viable y sustantivas estas actividades y poder hacer
un cambio paulatino para la consideracion y realizacion de proyectos de 1&D con empresas en el
futuro.

Las politicas de IF-UNAM deben ser integrales, amplias y que satisfagan tanto los intereses

actuales como las oportunidades que existen, pero que no se han aprovechado, por lo tanto, tiene




que existir una reflexion profunda sobre la naturaleza del Instituto, su trayectoria, su legado y los
nuevos retos que enfrenta tanto a nivel de la Universidad, como en los ambitos nacional e

internacional, retos tanto como en la competencia en ciencia y tecnologia como en lo financiero.
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Capitulo 7. Propuesta de un modelo de gestion de proyectos de investigacion y
desarrollo tecnologico (I+D), el caso del Instituto Tecnoldgico de Ciudad

Juarez
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Resumen

En la ultima década diversos agentes publicos y privados de Ciudad Juarez han generado planes y
programas encaminados a estimular la innovacion tecnologica como elemento principal de la
competitividad local. Sin embargo, existe una falta de mecanismos para fortalecer el desarrollo
de proyectos tecnologicos (1+D) vinculados entre el sector privado y las instituciones de educacion
superior locales. Ante esta situacion, ¢l objetivo de este documento es generar una propuecsta para
el desarrollo de proyectos tecnologicos desde el contexto del Instituto Tecnologico de Ciudad
Juarez y su relacion con el sector productivo local, enfocado en las pequefas y medianas empresas
de servicios especializados. La propuesta se enmarca en el concepto de la relacion academia-
industria considerando elementos de la gestion tecnologica y se comparan cualitativamente dos
modelos de gestion para el desarrollo de proyectos de investigacion y desarrollo tecnologico y
emprendimiento. Como resultado se obtiene un modelo que conjuga las fortalezas encontradas
enfatizando las practicas de desarrollo de proyectos de I+D, asi como las practicas enfocadas al

desarrollo de emprendimiento considerando el contexto de Ciudad Juérez.
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de la tecnologia, emprendimiento y Ciudad Juarez.

Introduccion

Es ampliamente reconocido que la colaboracion academia-industria es importante para generar
conocimiento e incorporarlo a nuevos productos y procesos en bienes y servicios (Etzkowitz y
Leydesdorff, 2000; Goransson et al., 2009). Varios casos de éxito han sido documentados,
particularmente en paises industrializados. En el caso de México, se ha reconocido la importancia
y la evolucion de las instituciones de educacion superior (IES) en la creacion de conocimiento y
su potencial contribucion al desarrollo de innovaciones (Casas y Gortari, 1997; Torres et al., 2011;
De Fuentes y Dutrenit, 2012). Ademads, en la ultima década se ha enfatizado en el analisis de la
gestion de la tecnologia para llevar a cabo proyectos de investigacion y desarrollo (I+D) en
colaboracion entre academia-industria tanto desde la perspectiva de las IES y centros de
investigacion (Solleiro ef al., 2008; Medellin, 2012), sus indicadores como patentes (Calderon,
2014) y ¢l emprendimiento (Pérez y Calderon, 2014), asi como desde la perspectiva de las
empresas (Teran Bustamante ef al., 2019; Herrera, 2023).

Desde los afos sesenta la industrializacion de Meéxico se ha basado en la atraccion de
Inversion Extranjera Directa (IED). Esta politica industrial se enfatizo en el norte del pais, siendo
Ciudad Juarez, en el estado de Chihuahua, una de las ciudades pioneras de este esquema. Fue en
el gobierno estatal del periodo 2016-2021 que se enfatizo el papel de la innovacion como elemento
clave para el desarrollo econdmico del estado. Cabe mencionar que actualmente, Ciudad Juarez
alberga a 320 plantas maquiladoras de exportacion* y se espera que este nimero aumente en los
proximos afios debido al reciente fendmeno de relocalizacion de las plantas de produccion
conocido como rearshoring. En la localidad existen pequefias y medianas empresas (pymes)
locales que estan vinculadas a la maquila y a sus cadenas productivas internacionales, lo cual

implica que deben garantizar una actualizacion constante, asi como el cumplimiento de estandares

* Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2024). [Numero de establecimientos enero 2024] Programa de la
industria manufacturera, maquiladora y de servicios de exportacion (IMMEX). Recuperado de
https://www.inegi.org. mx/programas/immex/#datos_abiertos




y normas internacionales, haciendo que las pymes generen estrategias de colaboracion con otras
organizaciones (Riosvelasco ef al., 2019; Matus et al., 2021).

Aunado a lo anterior, recientemente se ha enfatizado la incorporacion de la digitalizacion
en los procesos de produccion en la industria manufacturera conocida como Industria 4.0. En este
sentido cabe destacar que en Ciudad Juarez se cuenta con mas de quince IES, que proveen de
profesionistas con las competencias requeridas al sector manufacturero y social de laregion siendo
un niimero aproximado de 5,000 profesionistas egresados por ciclo escolar’, los cuales se integran
al ecosistema productivo con especializaciones en la manufactura de productos principalmente
automotriz, electronicos, eléctricos, plasticos, metalicos y médicos®. La interaccién que se ha
desarrollado entre las IES con el sector productivo representa una fortaleza para la vinculacion
tradicional como son los programas de practicas profesionales, residencias y estancias que pueden
ser desarrolladas en las empresas de este sector. En afios recientes se ha buscado escalar la
colaboracion academia-industria (CAI) hacia la generacion de proyectos de I+D principalmente
con pymes locales.

Ante esto, agentes residentes de Ciudad Juarez, como grupos empresariales, [ES y centros
de capacitacion, asi como agencias gubernamentales estatales, han generado acuerdos, planes y
programas encaminados a estimular la innovacion tecnologica como elemento principal de la
competitividad local (Ampudia y Flores, 2022). Sin embargo, ain faltan mecanismos para
fortalecer el desarrollo de proyectos tecnologicos vinculados entre el sector privado y las IES
locales (Limones etal., 2020). Por lo tanto, el objetivo de este documento es mostrar una propuesta
para el desarrollo de proyectos tecnologicos y emprendimiento desde el contexto del Instituto
Tecnoldgico de Ciudad Juarez (ITCJ) y su relacion con el sector productivo local, enfocado en las
pymes de servicios especializados’.

El resto del documento se divide de la siguiente manera. En el apartado dos se presentan

factores y elementos considerados en la CAl y la gestion tecnologica. Posteriormente se presenta

* Datos Desarrollo Econdmico de Cd. Juarez (DECJ) con informacion de la Secretaria de Educacion del Estado de
Chihuahua (SEECH), ANUIES. Recuperado de http://www.seech. sob.mx/estadistica/nuevo/catalogo.asp

5 Recuperado de https://www.desarrolloeconomico.org/nuestras-industrias.php

7 El anélisis presentado en este documento es parte de la tesis de doctorado del primer autor. Como parte de su
formacion se realizo una estancia de dos meses en el Entrepreneurship, Commercialisation and Innovation Centre
(ECIC), lo cual le permitio conocer el proceso de emprendimiento y €l modelo utilizado de la Universidad de Adelaide,
Australia.




la metodologia utilizada. Mientras que en el apartado cuatro se presenta la propuesta del modelo.

Y en el ultimo apartado, se mencionan los comentarios finales.

Elementos a considerar en el modelo de gestion de I+D en CAl

Es ampliamente reconocido el papel que tienen el conocimiento en la innovacion tecnologica.
Generalmente, el conocimiento es originado en universidades y centros de investigacion, y las
empresas se vinculan con estas organizaciones generadoras de conocimiento (OGC) para mantener
su competitividad. Algunos autores han identificado los factores que influyen en la CAl, entre
ellos se destaca la adopcion de estructuras organizacionales flexibles (Bozeman, 2000), de
modelos administrativos de gestion y de reglamentacion (Rajalo y Vadi, 2017) y el apoyo
financiero (Tseng et al., 2018). Si bien es importante la generacion de conocimiento, la relevancia
econdmica de éste se considera cuando es integrado en un producto o servicio y comercializado
por empresas. Por lo tanto, uno de los procesos mas significativos de la CAI es la transferencia de
conocimiento y tecnologia desde las OGC hacia las empresas (Bozeman y Rogers, 2001;
Battistella ef al., 2016). Se ha destacado que tanto las OGC como las empresas tiene diferentes
culturas, en este sentido se han identificado elementos criticos que influyen positiva o
negativamente en el éxito de la transferencia de tecnologia, por ejemplo, las capacidades del emisor
y del receptor para manejar sistemas técnicos, asi como capacidad de disefio e ingenieria; las
habilidades de organizacion y de gestion de recursos; tener una cultura organizativa abierta a
nuevos conocimientos y procesos de aprendizaje; las posibles barreras relacionadas con la
diferencia de conocimientos, culturales y falta de confianza; los posibles cambios a variables
externas que afecten los contextos, como son los cambios en fuerzas politicas, econdmicas,
ambientales, sociales y tecnologicas (Battistella ef al., 2016).

Desde hace mas de cuatro décadas se ha enfatizado la CAIl, la transferencia y la
comercializacion de tecnologia como procesos relevantes en la generacion de innovaciones. Desde
entonces, se ha sugerido el establecimiento de oficinas de transferencia tecnologica (OTT) dentro
de las OGC, se han propuestos modelos de gestion sefialando las principales etapas (investigar,
proteger, transferir/licenciar/comercializar) y las funciones y actividades que son realizadas en
cada etapa (OCDE, 2003; OMPI, 2011). Al pasar de los afios, las OTT ampliaron sus funciones

para la gestion y la recopilacion de datos, la planificacion, la gestion de riesgos, la vigilancia y




evaluacion, ademas desde la perspectiva de aprendizaje y crecimiento, la creacion de una cultura
que apoya el compromiso con los negocios, la empresa y la iniciativa empresarial, todo ello
soportado por personal que comprendan plenamente y estén actualizados en habilidades,
capacidades comerciales, experiencia en el ambito académico y ambiente empresarial, asi como
habilidades para superar las barreras y fomentar las relaciones entre las partes (Chau et al., 2017).
Lo anterior permitid, particularmente en paises industrializados, que se hayan establecido
programas de CAl que incluyen varios proyectos de I+D (Fernandes et al., 2018).

Sin embargo, en paises como México, estos procesos aun estan en formacion. Desde 2001
se han implementado algunas politicas y programas para incentivar los procesos relacionados con
la innovacion, abarcando desde la CAI, el establecimiento de OTT en IES y CPI, y el
emprendimiento tecnologico, sin embargo, los resultados atin son parcos (Pérez y Calderon, 2014;
Calderon et al., 2021). Esto se debe a factores como la falta de recursos humanos especializados
en gestion de la tecnologia, el financiamiento y la autoridad para concretar un modelo de TT y
comercializacion de tecnologia dentro de las IES (Medellin etal., 2012), ademas de considerar que
estos procesos toman tiempo y requieren de madurez institucional (Pérez y Calderon, 2014).

Recientemente, se ha enfatizado el impacto que deben tener las IES en la solucion de
problemas de la sociedad (Calderon et al. 2021). Esto resalta la importancia que tiene el contexto
industrial y social de una localidad. Investigaciones anteriores sefialan que la CAI debe ser un
dialogo entre las capacidades de los actores involucrados que permitan identificar el problema o
la necesidad que se debe resolver, gestionar y aprovechar los recursos humanos, financieros, de
equipo y magquinaria, entre otros, dentro del marco de un proyecto de I+D, y llegar a la
transferencia de tecnologia y conocimiento y el emprendimiento (Erosa y Arroyo 2007; Solleiro y

Castanon, 2008; Herrera, 2023).

Metodologia

El desarrollo de esta investigacion considera la revision de documentos relacionados al
planteamiento de modelos y métodos para la generacion de proyectos de I+D tecnologico y
entrevistas a personas clave (Patton, 2005), considerando como referencia las practicas
desarrolladas en el NCIE-ITCJ asi como en el Centro de Emprendimiento, Comercializacion e

Innovacion de la Universidad de Adelaide, desarrollando una analisis cualitativo mediante una




sintesis que permite ser considerada como referencia para realizar un planteamiento de un modelo
que impulse la generacion de proyectos de I+D en la region. Para hacer el analisis de los modelos
se entrevisto a personas clave en ambas organizaciones.

Para el caso de Adelaide, las entrevistas se llevaron a cabo entre agosto y septiembre de
2019, los entrevistados fueron: Noel J. Lindsay, Pro Vice Chancellor, Dean of Business; Eloise
Leaver, ThincLab International Incubator Program Manager; Renee Hakendorf, Innovation Hub
Manager; Tina Morganella, Australian eChallenge Project Officer; Dr. Carmen Reaiche, Project
Management and Systems, Dr. Barry Elsey, Senior Doctoral Research Advisor. Para el caso del
ITCJ la experiencia personal del primer autor como parte del comité de analisis para el modelo de
desarrollo de proyectos en el Nodo fue compartida con las siguientes personas: Mitro.
Hermenegildo Lagarda Leyva, director del ITCJ; Mario Macario Ruiz Grijalva encargado del
NCIE; Dr. Jeovany Rafael Rodriguez Mejia, lider Gestor de Proyectos del NCIE; Ing. Oscar
Miramontes Asesor Tecnologico del NCIE. Dicho comité se reunio entre los semestres 2021-11 y

2023-1L

Analisis de comparacion

Como se mencionoé anteriormente, la politica puiblica del pais ha hecho énfasis en la necesidad de
generar proyectos tecnolégicos como parte de una estrategia competitiva.® La importancia de la
participacion de las [ES en el desarrollo tecnologico regional, se plasma en las misiones y visiones
establecidas institucionalmente y en donde se establecen compromisos de vinculacion con los
sectores productivo y social para dar solucion a sus necesidades especificas, a través de la
generacion de proyectos de innovacion y desarrollo tecnoldgico, impulsando con ello la
transferencia de conocimiento y tecnologia a estos sectores, ademas del talento emprendedor y la
propiedad intelectual que se genera en la propia institucion.

Se considera el caso del ITCJ porque desde su fundacion en 1964 ha estado colaborando

activamente con el sector productivo de Ciudad Juarez y, recientemente, atendiendo la politica

8 Por ejemplo, el Programa Espacial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PECITI) y los Programas Nacionales
Estratégicos (Pronaces) sugieren la articulacion y vinculacion de diferentes agentes en un ecosistema de innovacion
abierta para impulsar agendas estratégicas que atiendan las demandas nacionales.




publica se inicio en 2018 la construccion del Nodo de Creatividad, Innovacion y Emprendimiento
(NCIE) dentro de las instalaciones del ITCJ, el cual cuenta con espacios disefiados especialmente
para propiciar la creatividad, la innovaciéon y la sinergia colaborativa entre profesores
investigadores y estudiantes.!® Su principal objetivo es desarrollar e impulsar la investigacion
aplicada, cientifica y tecnologica, para contribuir a la competitividad y la innovacion de los
sectores productivos y de servicios a través de la formacion de grupos multidisciplinarios que
contribuyan a la comunidad, ademds de consolidarse como un ecosistema propicio para el
desarrollo de las habilidades innovadoras, de desarrollo de talento y emprendedoras de los
estudiantes y comunidad tecnologica. EI NCIE alberga en sus instalaciones fisicas las condiciones
de infraestructura y equipamiento necesarias para el desarrollo de investigacion en cuatro areas
principales de tecnologias emergentes: Internet de las cosas (IoT), ciudades inteligentes,
impresoras 3D y realidad virtual.

Uno de los retos a los que se ha enfrentado el NCIE es gestionar la generacion de proyectos
de 1+D asi como estimular e impulsar el emprendimiento tecnologico. A continuacion, se analizan
y describen los modelos de dos diferentes IES y se encuentran similitudes que ayuden a generar
un modelo de gestion de proyectos de I+D en colaboracion ITCJ-sector productivo.

La Universidad de Adelaide esta ranqueada dentro de las 100 mejores Universidades del
Mundo y de las mejores universidades del sur de Australia. En el Centro de Emprendimiento,
Comercializacion e Innovacion de la Universidad de Adelaide (ECIC), se localiza el laboratorio
de emprendimiento y desarrollo de negocios (THINCLAB), en donde se realiza un evento llamado
AUSTRALIAN eCHALLENGE!!, en el cual los alumnos de la universidad y publico en general
pueden participar en la capacitacion para el desarrollo de negocios mediante talleres desarrollados

en la universidad y basados en los principios de la metodologia del Design Thinking'’. Estos

? Recuperado de https://www.tecnm.mx/?vista=noticia&id=541

! La creacion del NCIE fue considerada dentro de las estrategias de desarrollo establecidas en el decreto de creacion
del Tecnologico Nacional de México, publicado enel DOF el 23 de julio de 2014, en donde se considera en el articulo
2do. Fraccion IV, el “Desarrollar e impulsar la investigacion aplicada, cientifica y tecnologica que se traduzea en
aportaciones concretas para mantener los planes y programas de estudio, actualizados y pertinentes, asi como, para
mejorar la competitividad y la innovacion de los sectores productivos y de servicios y elevar la calidad de vida de la
sociedad”.

! Evento anual que implica un reto de emprendimiento desarrollado en la universidad de A delaide para la comunidad
universitaria y piblico en general.

12 Metodologia para el desarrollo de productos y servicios centrados en necesidades reales, H. Simon 1969.




talleres comprenden las etapas de Relacionar, Innovar, Probar y Expandir las cuales se detallan a

continuacion:

Talleres de Relacionar

e Ideas y oportunidades, se centra en la creatividad, la generacién de ideas y la innovacion.
Se deberan realizar actividades para comprender como la generacion de ideas facilitard una
nueva empresa, proporcionando claridad sobre una idea de una nueva oportunidad de
riesgo que tiene relevancia en el mercado.

e Mente empresarial y formacion de equipos, se enfoca sobre estrategias para desarrollar una
mentalidad emprendedora que impulse el desarrollo de habilidades y como aprovechar esta
mentalidad para superar las barreras para formar un equipo exitoso.

e Valoracion de necesidades, su objetivo es comprender los problemas de sus clientes o
necesidades no satisfechas del mercado, para llevar a cabo una estrategia efectiva de

deteccion de mercado.

Talleres de Innovar

e Creacion de valor y modelo de negocio, se desarrollan estrategias innovadoras para
eliminar las necesidades u ofrecer nuevas ganancias a sus clientes. Ademas, el valor
ofrecido debe ser recuperado como un ingreso, para garantizar la sostenibilidad del
negocio.

e C(itas rapidas con mentores experimentados, se comparten experiencia. Después de esta
sesion, los participantes se vinculan con un mentor para el resto del programa.

e Prototipos, se puede acceder a una variedad de herramientas, tecnologias y soporte para

ayudar a desarrollar prototipos de su producto o servicio.

Talleres de Probar
e Evaluacion del mercado, se determina si el producto o servicio se ajusta a las expectativas

del mercado.




e Presentacion de la propuesta, se otorgan herramientas para interactuar con clientes
potenciales. Conocer al comprador al principio del proceso de desarrollo de una nueva
empresa garantiza la oportunidad de abordar las necesidades del comprador.

e Reposicionamiento del valor, se centra en como las nuevas empresas pueden ser agiles y

responder al mercado con base a los principios de la toma de decisiones basada en datos.

Talleres de Expandir
e [Lanzamiento, se prepara un lanzamiento semifinal para obtener comentarios sobre su
lanzamiento con actividades de seguimiento.
e Financiamiento del proyecto, se describe como rastrear, administrar y pronosticar
estructuras de costos y flujos de ingresos.
® Asesoria del lanzamiento. El taller finaliza preparando a los participantes para el

lanzamiento final.

El Nodo de Creatividad, Innovacion y Emprendimiento (NCIE-ITCJ) es un centro con la
potencialidad de generar proyectos de investigacion y desarrollo tecnologico a partir de la base del
conocimiento que se gesta en la academia por alumnos, maestros e investigadores con un enfoque
de atencion a los sectores productivo y social de la region. Las fases del modelo basado en
proyectos utilizado durante su desarrollo se describen a continuacion:

Etapa de Conceptualizacion

e Valoracion. En esta etapa de inicio, se realiza una valoracion de la idea del proyecto de
creatividad, innovacion o desarrollo tecnologico presentada en el NCIE por generador
(miembro de la comunidad académica, del sector productivo o social).

e Preevaluacion. Un consultor asignado por el NCIE realiza una evaluacion del recurso
humano requerido, el recurso tecnologico en cuanto a equipamiento y la capacidad del
nodo para su realizacion.

e Revision. Se hace una revision general de los convenios y acuerdos que en términos legales
se puedan considerar. Si el consultor del NCIE al revisar, evaluar y valorar la idea o
requerimiento de proyecto considera la viabilidad, entonces lo somete al grupo

administrativo del nodo para su analisis de factibilidad.




Etapa de Factibilidad

e Especificaciones. Se realiza un analisis de las especificaciones de disefio del producto /
proceso, poniendo especial atencion en aquellos requerimientos criticos o de seguridad
requeridos.

e Recursos. Se analiza la disponibilidad de los recursos econdmicos, en materiales, mano de
obra, equipamiento e infraestructura necesarios para el desarrollo del proyecto.

e Planeacion. A partir de la disponibilidad de especificacion y recursos, se desarrolla un plan
de trabajo (cronograma) que incluye la descripcion de las actividades a realizar con
asignacion de responsabilidades y fechas. Es recomendable considerar el producto

resultado de cada actividad.

Etapa de Desarrollo

e C(Creacion del prototipo. A partir de contar con los recursos necesarios y disponiendo del
disefio del producto/proceso se da inicio con la produccion del prototipo.

e Pruebas de funcionalidad. Una vez terminado el prototipo, es necesario realizar pruebas de
funcionalidad. El desempefio de prototipo se califica segun la consistencia y linealidad en
sus resultados. Es recomendable considerar el uso de herramientas estadisticas de
repetibilidad y capacidad del proceso como estudios R&R y CPK! entre otras.

e Definicion de parametros y/o indicadores criticos. Durante el desarrollo de las pruebas de
funcionalidad es importante identificar los parametros e indicadores criticos que puedan

dar validez y robustecimiento al disefio del producto/proceso.

Etapa de Validacion
e Validacion de producto/de proceso. La validacion del producto/proceso debera estar a
cargo del cliente. Los resultados de las pruebas de funcionalidad seran el respaldo que

certifique el cumplimiento con las especificaciones y requerimientos criticos establecidos.

'3 Estudios de medicion de repetibilidad y reproducibilidad (R&R) para determinar la variabilidad producida por el
sistema o dispositivo. Estudios de indices de capacidad de procesos (CPK) donde se compara la variacion de la calidad
en el proceso, contra la holgura que da la tolerancia del disefio.




Etapa de Reporte
e Un reporte es generado, que incluye el detalle de los resultados de cada una de las pruebas
realizadas. Se incluyen las dreas de oportunidad identificadas, asi como mejoras en el

disefo del producto/proceso sugerido.

Etapa de Entrega
e QGestion del producto. Se realiza la formalizacion para realizar la entrega del
producto/proceso que incluye la transferencia del conocimiento y tecnologia desarrollada.
e Cierre. Se realiza el cierre del convenio/contrato considerando la definicion de los términos
de propiedad intelectual, comercializacion, regalias y la posibilidad de generar

emprendimientos.

Interrelacion de las practicas entre los THINCLAB (Adelaide) y NCIE (Cd. Juarez)

En esta seccion, se comparan las practicas realizadas en los dos centros para la generacion de
proyectos de I+D tecnologicos. El cuadro 1 muestra el resultado obtenido al realizar la
interrelacion de las practicas ordenadas de acuerdo con su caracteristica operativa. Se identifican
seis fases para el desarrollo de proyectos, siendo estos: (1) Relacion y Conceptualizacion, (2)

Factibilidad, (3) Innovacion y Desarrollo, (4) Prueba y Validacion, (5) Entrega, (6) Expandir.

Cuadro 1. Interrelacion de practicas entre universidades

Principios | THINCLAB Etapas NCIE
Ideas y oportunidades Valoracion de la idea o requerimiento cliente
_ Conceptualizacion _ _
Mente empresarial y Pre-evaluacion (materiales, recurso humano,
formacion de equipo recurso tecnologico, capacidad del nodo)
Relacionar Especificaciones (de disefio, de proceso, de
producto)

Disponibilidad de recursos (materiales, mano de

Valoracion de Necesidades Factibilidad B

Planeacion (definicion de tareas, asignacion de
responsables, cronograma de actividades)

Creando valores y modelado
de negocios

Revision de convenios y acuerdos (términos

Conceptualizacion legales)

Innovar

Citas rapidas con mentores

Prototipos Creacion de prototipo

Desarrollo

Prueba de funcionalidad




Principios | THINCLAB Etapas NCIE

Gestion del producto (transferencia tecnologica y

Presentacién de la propuesta Entrega del conocimiento)

Evaluacion del mercado
Reposicionamiento de valor

Expandir

Fuente: elaboracion propia.

Con base en el analisis anterior se propone el siguiente modelo de gestion de proyectos de
I+D NCIE- sector productivo que incluye las siguientes etapas:
[Formador: favor de trazar la siguiente figura|
Figura 1. Modelo propuesto para el NCIE-ITCJ




CONCEPTUALIZACION ‘ | FACTIBILIDAD
Valoracion dela Andlisis Formacidn de |dentificacién Andlisis de Valoracién de Definicién
idea, conjunto equipo con y ‘espemﬁc.am_ones, |E_'5 ) d_e
oportunidad o atravésdela competencias || Prevaloracin palametros? in dicadores, capacidades érminos y
requerimiento || estructuracién al perfil del delas M s ”U'!“E_"'“dades)f i Y acuerdos
cpico || gt | o || owents | | bt || bl | el
{responsable del el inferesado (mente P P ) convenio
. requeridas.
drea) emprendedora)
CREANDO VALOR Y ELMODELADO DEL PROYECTO (INNOVACIGN) ‘ | DESARROLLO, PRUEBAYVALIDACION
Fortalecimiento || Apoyo de Definicione || Panteamienio || Aprovisionamienfo | Desarroll Validacidn Presentacion de
alas expertos integracién || estratégico de delasM’'s o del del producto/ resultados
compefencias || (mentores dela desarrollo idenfificadas y protofipo proceso {identificacion éreas
especificas de asesores, propuesta (definicién de requeridas para el {pruebas, de oportunidad,
aprendizaje gestores) desolucidn tareas, desarrollo del funcionalidad cambios y/o
{investigacidn, innovadora || responsables, producio , deacabado, innovaciones al
capacitacion, tiempos) efc.) producto / proceso)
adiestramiento)
GESTION DEL PRODUC TO (ENTREGA) " EMPRENDIMIENTO (EXPANDIR)
Reposicionamiento | Transferencia || Transferencia || Propiedad Creacion Financiamiento (Programas Comercializacion
de valor del Tecnoldgica || Infelectual || deSpinOF, qubernamentales, Angeles
conocimient StartUp inversionistas, patrocinics)

Fuente: elaboracion propia.

Las etapas que se proponen para el modelo de gestion de proyectos de I+D se describen a

continuacion:

Etapa de Relacion y conceptualizacion
e Valoracion de la idea y oportunidades. Se realiza una valoracion de la idea del proyecto
de creatividad, innovacion o desarrollo tecnologico presentada por el solicitante (miembro
de la comunidad académica, del sector productivo o social). De ser necesaria una
orientacion para la comprension o fortalecimiento de su idea de proyecto/negocio, una
persona especializada del Centro de Desarrollo dara orientacion para realizar actividades

que proporcionen claridad y maduracion en la fundamentacion de su proyecto. Se




recomienda analizar y complementar respuestas a las siguientes preguntas: ;Es esta una
buena idea o requerimiento de proyecto? ;Como puedo identificar si una idea es una buena
oportunidad para explotar? ;Coémo puedo generar ideas para nuevas empresas?

Mente empresarial y formacion de equipo. A los participantes se les instruird sobre
estrategias para desarrollar una mentalidad emprendedora que impulse el desarrollo de sus
habilidades y como aprovechar su creatividad y mentalidad emprendedora para superar las
barreras durante el desarrollo de su proyecto y lo que se requiere para formar un equipo de
trabajo colaborativo exitoso. ;Cudales son las consideraciones para formar un equipo
emprendedor? ;Coémo puede mi equipo emprendedor aprovechar sus fortalezas para el
éxito?

Preevaluacion. Un consultor asignado por el Centro de Desarrollo realiza una evaluacion
del recurso humano requerido, el recurso tecnologico en cuanto a equipamiento y la
capacidad del nodo para su realizacion. ;Es posible consolidar esta idea o requerimiento

de proyecto? ;Tiene la madurez necesaria para su desarrollo?

Etapa de Factibilidad

Especificaciones. Se realiza un analisis de las especificaciones de disefio del producto /
proceso, poniendo especial atencion en aquellos requerimientos criticos o de seguridad
requeridos. ;/Se cuenta con la informacion necesaria de especificaciones de disefio del
producto/proceso?

Recursos. Se realiza una valoracion de la disponibilidad de los recursos econdmicos,
materiales, mano de obra, equipamiento e infraestructura necesarios para el desarrollo del
proyecto. Se considera ademas el potencial nicho de mercado de este producto, al cubrir
problemas con el cliente o necesidades no satisfechas de mercado. ;Se cuenta con los
recursos necesarios para su desarrollo?

Planeacion. A partir de la disponibilidad de especificaciones y recursos, se desarrolla un
plan de trabajo (cronograma) que incluye la descripcion de las actividades a realizar con
asignacion de responsabilidades y fechas de cumplimiento. Es recomendable considerar en
el cronograma, cual sera el producto que resulte de cada actividad. ;Se puede desarrollar

un cronograma de actividades que contemple el desarrollo del proyecto?




Etapa de investigacion y desarrollo (I+D) e innovacion

e Modelo del negocio y revision del convenio. Se hace una revision general de los convenios
y acuerdos que en términos legales se puedan considerar. Se considera el desarrollar
estrategias para fortalecer el producto/proceso y ofrecer potenciales aumentos de ganancias
a sus clientes. Ademas, el valor ofrecido debe ser recuperado como un ingreso, para
garantizar la sostenibilidad del negocio. Si el consultor del Centro de Desarrollo, al revisar,
evaluar y valorar la idea o requerimiento de proyecto considera la viabilidad, entonces lo
somete al grupo administrativo del Centro de Desarrollo para su analisis de factibilidad.
,Es posible y viable desarrollar este proyecto en el Centro de Desarrollo? ;Se cuenta con
los recursos necesarios para su desarrollo? ;Como puedo crear valor para ¢l trabajo del
cliente? ;Como puedo desarrollar un modelo de negocio para sostener y hacer crecer la
nueva empresa’?

e C(itas con mentores. Se programa cita con mentores experimentados para que de
acompafiamiento el resto del programa. ;Como puedo validar el problema y la solucion, y
su oportunidad? ; Cémo puedo determinar las oportunidades y amenazas del mundo real?

e Creacion del prototipo. A partir de contar con los recursos necesarios y disponiendo del
disefo del producto/proceso se da inicio con la produccion del prototipo. ;Se cuentan con

recursos e insumos necesarios para la realizacion del prototipo?

Etapa de Prueba y validacion

e Pruebas de funcionalidad. Una vez terminado el prototipo, es necesario realizar pruebas de
funcionalidad. El desempefio de prototipo se califica segln la consistencia y linealidad en
sus resultados. (El prototipo cumple con las especificaciones, funcionalidad y desempeiio
esperado?

® Definicion de parametros y/o indicadores criticos. Durante el desarrollo de las pruebas de
funcionalidad es importante identificar los parametros e indicadores criticos que deben ser
cumplidos y que den validez y robustecimiento al disefio del producto/proceso. ;Se
cumplen con las especificaciones, requerimientos criticos o de seguridad requeridos? ;Ha

surgido algin nuevo indicador a ser considerado?




e Validacion. La validacion del producto/proceso debera estar a cargo del cliente. Los
resultados de las pruebas de funcionalidad seran el respaldo que certifique el cumplimiento
con las especificaciones y requerimientos criticos establecidos. ;El producto/proceso esta
listo para ser validado por el cliente?

e Presentacion de resultados. Un reporte es generado, que incluye el detalle de los resultados
de cada una de las pruebas realizadas. Se incluyen las areas de oportunidad identificadas,
asi como mejoras en el disefio del producto/proceso sugerido. ;Existe algiin cambio o

mejora sugerido?

Etapa de Entrega
® Gestion del producto. Se realiza la formalizacion para realizar la entrega del
producto/proceso que incluye la transferencia del conocimiento y tecnologia desarrollada.
(Se incluyen todos los requerimientos e informacion correspondiente al convenio/acuerdos
definidos en el proyecto? Se detallan las fortalezas y oportunidades de este producto
proceso a traveés de una retroalimentacion formal de parte del representante/asesor del
Centro de Desarrollo o del Centro de Negocios, en las siguientes areas:

o Percepcion del producto o servicio, determinar como el mercado percibe el
resultado del producto o servicio y si este se ajusta a las expectativas del cliente.
{Coémo puedo comunicar la novedad de manera efectiva? ;Coémo determino a mi
comprador?

o Retroalimentacion de la informacion, conocer al potencial usuario/comprador para
abordar sus necesidades y expectativas. ;Como me relaciono con compradores y
promotores? ;COémo envio el mensaje y como hago un seguimiento de las
conversiones?

o Se orienta a las nuevas empresas a ser agiles y responder al mercado, atendiendo
principios de la toma de decisiones basada en datos. Las nuevas ideas obtenidas
durante el escaparate de la empresa se utilizaran para desarrollar elementos de
accion y determinar ganancias rapidas. ;Como sintetizo retroalimentacion con

alineacion estratégica? ;Como priorizo y desarrollo un plan de accion?




Etapa de Expandir
e Cierre. Se realiza el cierre del convenio/contrato considerando la definicion de los términos
de propiedad intelectual, regalias, la potencial posibilidad de emprendimiento o
comercializacion del producto. jEs posible la comercializacion o la formalizacion de un
emprendimiento tecnologico (spin-off o start-up) con el resultado del proyecto? De ser
necesario, se valoran estas posibilidades mediante el soporte de especialistas,
representantes del Centro de Negocios, considerando las siguientes areas:

o Lanzamiento. Se ofrece una orientacion durante la cual se lleva al emprendedor en
un proceso paso a paso para desarrollar una semifinal efectiva, obteniendo
comentarios y recomendaciones sobre su lanzamiento con actividades de
seguimiento. ;Como desarrollo un lanzamiento creible? ;Como mancjo las
preguntas y respuestas de una audiencia diversificada para construir credibilidad?

o Financiamiento del proyecto. Con los conocimientos adquiridos sobre la
construccion y comercializacion del producto / servicio, es importante poder
presentar el plan utilizando nimeros. Tener los nimeros apropiados, desarrollados
a través de rastrear, administrar y pronosticar estructuras de costos y flujos de
ingresos, aumenta la legitimidad de la nueva empresa y la potencial posibilidad de
cautivar a inversores. ;Como desarrollar estructuras de costos, teniendo en cuenta
los puntos de referencia de la industria? ;Coémo desarrollar flujos de ingresos,

teniendo en cuenta el panorama competitivo?

Esta propuesta del modelo se entregd a la Subdireccion Académica del ITCJ, en donde se
esta realizando la valoracion y gestiones necesarias para implementarlo. El NCIE empez0 acciones
operativas en el espacio e infraestructura asignado en 2022, contando actualmente para el
seguimiento de los proyectos de I+D con 4reas de Coordinaciéon General, Area de Ingenieria y

Vinculacion, Area Administrativa, Area de Infraestructura, Area de Gestores Tecnologicos.

Comentarios finales

El proceso de disefio e implementacion de un espacio con funciones de 1+D, transferencia de

tecnologia y emprendimiento en una [ES requiere de tiempo, recursos y liderazgo por parte de las




autoridades para consolidar la CAl, asi mismo se requiere estrechar la comunicacion con la
industria y la sociedad. Actualmente, el NCIE ha establecido platicas con empresarios pymes de
la localidad, y se ha hecho difusién promocional en la comunidad del ITCJ y en los medios
regionales de comunicacion, ofreciendo este espacio estratégico para cubrir las necesidades de
desarrollo tecnoldgico en los sectores productivos y sociales de la region. Se espera para el tercer
cuarto de este afio 2024, recibir la aprobacion presupuestaria que se encuentra en gestion, para
consolidar las dreas operativas pendientes, fortaleciendo la infraestructura operativa y de servicio,

de este espacio ludico y de desarrollo regional.
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Capitulo 8. Produccion de conocimiento entre universidades e

instituciones publicas en el sector salud en México'

Christian Mufioz Sanchez?

Diana Ortega Peralta’

Resumen

El objetivo de este trabajo es analizar y caracterizar la emergencia de una nueva forma de
producir conocimiento cientifico, modo 2, focalizando, principalmente, en la solucion de
problemas de corte social, en este caso para resolver un problema de salud que atafie a la
mayoria de la poblacion mexicana, la diabetes. Se intenta responder a la pregunta de ;Como
se configura la produccion de conocimiento en el arca de la salud, en particular para la
atencion de la diabetes tipo 1I? La metodologia de investigacion es cualitativa, basada en un
estudio de caso de tipo exploratorio. Los datos fueron recopilados por medio de entrevistas
a profundidad, aplicadas a personas clave entre 2021 y 2022. Entre los hallazgos principales
se observan las principales caracteristicas de la produccion de conocimiento especificamente
el modo 2 en el drea de la salud, dichas caracteristicas se adaptan o modifican al pasar de la
ciencia basica al uso del conocimiento en contextos especificos como son Instituciones
Publicas (Hospitales de Salud Publicos) y en las universidades particularmente en la UAM-

Xochimilco.

Palabras clave: produccion de conocimiento, modo 2, diabetes, sector salud, colaboracién

universidades-instituciones publicas.

! Derivado del proyecto 20241730, apoyado por la Secretaria de Investigacion y Posgrado (SIP) del Instituto
Politécnico Nacional (IPN), México.

2 Doctor en Ciencias Sociales y Ciencias Administrativas. Coordinador de un programa de maestria en el
Instituo Politécnico Nacional, México. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8692-4252 ; ID’scopus:
57209292143 ; correo electronico: cmunozs(eipn.mx

* Doctora en Ciencias Sociales. Jefa de Area Administrativa y Técnica de la Direccion de Apoyos a Estudiantes
del IPN, México. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5623-6640
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El problema de la salud en México y el papel de la produccion de conocimiento

En los ultimos afios, en Meéxico se vive un proceso acelerado de transformacion
epidemiologica caracterizada por el cambio del predominio de las enfermedades
infectocontagiosas, gastrointestinales (parasitarias y asociadas con la desnutricion, sobre
todo de la poblacion infantil) a las enfermedades cronicas y degenerativas (que incluyen las
cardiovasculares, la diabetes, el cancer, la obesidad y las adicciones) presentes en todos los
grupos de edad, es decir, el perfil epidemiolégico que hoy caracteriza a nuestro pais esta
dominado por dos grupos de enfermedades: las que persisten por las condiciones de pobreza,
insalubridad y subdesarrollo (infectocontagiosas, gastrointestinales-parasitarias y asociadas
con la desnutricion infantil ) y, aquéllas tipicas de los paises desarrollados como el cancer, la
obesidad, las cardiopatias, la diabetes y las adicciones que se han convertido en un fuerte
problema de salud publica a nivel nacional, cabe mencionar que a nivel internacional,
principalmente la obesidad y la diabetes, también estan tomando fuerza. Estos son, en un
breve diagnostico, los problemas que enfrenta ¢l sector salud en México.

En México, el sector salud* estd integrado por un conjunto de instituciones que
proporcionan servicios y realizan actividades de produccidon y otras actividades
complementarias a las practicas médicas. Las instituciones incluyen hospitales publicos y
privados, consultorios médicos, laboratorios, empresas farmaceuticas y de equipo meédico,
universidades y centros de investigacion, empresas y consumidores.

El sistema de salud de México esta compuesto por dos sectores: publico y privado. El
sector publico comprende a las instituciones de seguridad social como el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS), Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado (ISSSTE), Petroleos Mexicanos (PEMEX), Secretaria de la Defensa Nacional
(SEDENA), Secretaria de Marina (SEMAR) principalmente, que prestan servicios a los
trabajadores del sector formal de la economia, y a las instituciones que protegen o prestan
servicios a la poblacion sin seguridad social, dentro de las que se incluyen el extinto Seguro

Popular de Salud (SPS), la Secretaria de Salud (SSa), los Servicios Estatales de Salud (SESA)

* Con base en la Ley General de Salud, la Secretaria de Salud es la institucion rectora del sistema, responsable
de elaborar las normas oficiales mexicanas del sector, coordinar a los grupos interinstitucionales, elaborar las
estadisticas sanitarias, evaluando la prestacion de los servicios y operando el sistema de vigilancia
epidemiologica.
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y del IMSS (para la poblacion estudiantil). El financiamiento de las instituciones de seguridad
social proviene de tres fuentes: contribuciones gubernamentales, contribuciones del
empleador (que, en el caso del IMSS, ISSSTE, PEMEX, SEDENA y SEMAR es el mismo
gobierno) y contribuciones de los empleados. Tanto la Secretaria de Salud como los SESA
se financian con recursos del gobierno federal y los gobiernos estatales, ademas de una
pequeiia contribucion que pagan los usuarios al recibir la atencién (cuotas de recuperacion).

La poblacion de responsabilidad de la Secretaria de Salud (SSa) y de los SESA se
atiende en las instalaciones de estas instituciones, que cuentan con su propio personal. El SPS
se financiaba con recursos del gobierno federal y de los gobiernos estatales. Finalmente, el
sector privado se financia tanto con los pagos que hacen los usuarios al momento de recibir
la atencion como con las primas de los seguros médicos privados, prestando servicios a la
poblacion con capacidad de pago. A continuacion, se muestra la estructura del sistema de

salud mexicano.

[Formador: favor de trazar la siguiente figura]

Figura 1. Estructura del Sistema de Salud Mexicano
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Fuente: Gomez et. al. (2011).

Es importante mencionar que, en el sector piblico los servicios de atencion a las

personas estan estructurados por niveles de atencion. En el primer nivel se realizan acciones
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de promocion de salud, prevencion y atencion ambulatoria a la morbilidad, brindada por
meédicos generales y personal de enfermeria. El segundo nivel se brinda esencialmente en
hospitales, con servicios ambulatorios y de internamiento a cargo de médicos especialistas.
En el tercer nivel se realizan las atenciones especializadas de mayor complejidad, asi como
investigaciones clinicas y basicas, a cargo de meédicos especialistas y enfermeria
especializada y otros profesionales. Reciben a pacientes referidos de los niveles subyacentes
y de los servicios de emergencia, y se brinda en hospitales de referencia nacional, regional y
en algunos estatales.

De lo anterior se puede decir que la prestacion de servicios que se realiza en cada
nivel es: a) en el primer nivel lo constituyen los Centros de Salud como principal escenario
para la medicina preventiva, b) en el segundo nivel esta conformado por una red que
comprende seis hospitales federales de referencia’®, cuya area de influencia comprende a la
CDMX y estados conurbados, su objetivo principal es la prestacion de servicios de atencion
médica general y especializada, con capacitacion y formacion de recursos humanos
calificados, asi como la participacion en actividades de investigacion para la salud; cinco
hospitales regionales de alta especialidad® y tres hospitales Psiquiatricos en la CDMX (uno
de ellos infantil) y c) el tercer nivel de atencidn corresponde a los servicios que brindan los
doce Institutos Nacionales de Salud, cuyo ambito de accion comprende todo el territorio
nacional y tienen como objetivo principal la investigacion cientifica en el campo de la salud,
la formacién y capacitacion de recursos humanos calificados y la prestacion de servicios de
atencion medica de alta especialidad.

El sistema de salud en México enfrenta un escenario caracterizado por el predominio
de un conjunto de enfermedades asociadas con temas como la desnutricion, condiciones de
insalubridad y pobreza, la prevalencia de enfermedades cronicas y degenerativas, etc. que
tienen un fuerte impacto negativo en la calidad de vida de la poblacion. La diabetes, ademas
de ser la principal causa de demanda de atencion meédica en consulta externa, es una de las

principales causas de hospitalizacion debido a que, incrementa el riesgo de morir por diversos

3 Hospital de la Mujer, Hospital General de México, Hospital General "Dr. Manuel Gea Gonzalez", Hospital
Judrez de México, Hospital Judrez del Centro y Hospital Nacional Homeopatico.

 Centro Regional de Alta Especialidad de Chiapas, Hospital Regional de Alta Especialidad de Ciudad Victoria,
Hospital Bicentenario 2010, Hospital Regional de Alta Especialidad de La Peninsula de Yucatan, Hospital
Regional de Alta Especialidad de Oaxaca, Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio
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padecimientos, como las cardiopatias, las enfermedades cerebro-vasculares y la insuficiencia
renal. Ademas, es la causa mas importante de amputacion de miembros inferiores de origen
no traumatico y la principal causa de ceguera.

De acuerdo a los resultados de la Encuesta de Salud y Nutricion (Ensanut) 2021, la
diabetes diagnosticada por un médico aument6 en 10% entre 2012 y 2021; viviendo 15
millones de personas en México con diabetes mellitus. Por otro lado, la Ensanut 2022 mostro
también que la prevalencia de diabetes diagnosticada es de 12.6%, y la no diagnosticada, de
5.8%:; es decir, 18.4% de la poblacion mayor de 20 afios padece diabetes en México. Se
estima que 31.7% de las personas con esta enfermedad desconoce su diagndstico; en menores
de 40 afios ¢l porcentaje llega a 65.6%, y en adultos mayores de 60 afios, a 18.1%.

El extinto Sistema de Proteccion Social en Salud (Seguro Popular) propuesto para
solucionar la desatencion a la poblacion sin seguridad social, después de 15 afios no logro la
cobertura universal de aseguramiento por lo que estimd que aproximadamente 20 millones
de mexicanos carecen de cobertura en salud, hasta antes de la reforma a la ley general de
salud en noviembre de 2019.* Los servicios que amparaba solo correspondian al 20% de los
servicios ofrecidos a los derechohabientes de los institutos de seguridad social. Por ello, los
afiliados al Seguro Popular se veian obligados a pagar de su bolso los servicios no cubiertos
para disminuir las carencias en la atencion de su salud; procedimiento que ademas conllevaba
muchos tramites burocraticos y fomentaba la corrupcion. Para reducir lo anterior, se crea el
Programa Sectorial de Salud 2020-2024, el cual parte de la necesidad de disponer de un
sistema Unico, publico, gratuito y equitativo de salud que garantice el acceso efectivo de toda
la poblacion a servicios de salud de calidad, en consonancia con lo sefalado en el Plan
Nacional de Desarrollo 2019 - 2024: "el gobierno federal realizara las acciones necesarias
para garantizar que hacia el 2024 todas y todos los habitantes de México puedan recibir
atencion médicay hospitalaria gratuita, incluidos el suministro de medicamentos y materiales
de curacion y los examenes clinicos".

Cabe mencionar que, en México, la investigacion cientifica que se lleva a cabo en el

area de la salud depende mayoritariamente de las aportaciones que el Gobierno Federal

7 Basto-Abreu, A, Lopez-Olmedo N, Rojas-Martinez R, Aguilar-Salinas CA, Moreno-Banda GL, Carnalla M,
et al. Prevalencia de prediabetes y diabetes en México: Ensanut 2022. Salud Publica Mex. 2023;65(supl 1):
S163-8. https://doi.org/10.21149/14832

§ Programa Sectorial en Salud 2020-2024 publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 17 de agosto 2020.
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destina, presupuesto federal que directamente reciben las instituciones piblicas de educacion
superior y las instituciones publicas de salud. A pesar de que se han hecho esfuerzos y
establecido algunas colaboraciones exitosas entre individuos e instituciones, la investigacion
en salud ain no alcanza la importancia que el pais necesita y subsisten problemas
trascendentes como, por ejemplo, la falta de vinculacion entre la academia y la industria que,
en consecuencia, limitan la capacidad para atender las necesidades de la poblacion, la
competitividad en el escenario internacional y desarrollar tecnologias que se traduzcan en
mayores recursos para la salud y los demas campos de actividad social y economica del pais
(PECITY 2021-2024).

Es importante mencionar que, la diabetes es una enfermedad cronica que aparece
cuando el pancreas no produce insulina suficiente o cuando el organismo no utiliza
eficazmente la insulina que produce. La insulina es una hormona que regula el aziicar en la
sangre. El efecto de la diabetes no controlada es la hiperglucemia (aumento del aztcar en la
sangre), que con el tiempo dafa gravemente muchos organos y sistemas, especialmente los
nervios y los vasos sanguineos.

Existen tres tipos de diabetes: a) Diabetes de tipo 1, tambié¢n llamada
insulinodependiente, juvenil o de inicio en la infancia. b) Diabetes de tipo 2, también
llamada no insulinodependiente o de inicio en la edad adulta. Este tipo representa el 90% de
los casos mundiales y se debe en gran medida a un peso corporal excesivo y a la inactividad
fisicay c) Diabetes gestacional, la cual es un estado hiperglucémico que aparece o se detecta
por vez primera durante el embarazo.

Por otro lado, el Pie diabético es el conjunto de lesiones que con relativa frecuencia
aparece en el pie del paciente con una diabetes de larga duracion; que presenta trastornos de
la coloracion de la piel, deformacion, atrofia de la piel, reduccion del tejido graso subcutaneo
y restriccion de la calidad del pulso periférico.” El término pie diabético incluye tres
componentes no necesariamente coexistentes: angiopatia, neuropatia e infeccion.
Generalmente uno de los tres predomina, aunque por lo comun suelen estar presente en algiin

grado'?. El término pie diabético se aplica a una variedad de condiciones patologicas en el

? Ramiro Herndndez M, Judrez Ocafia R. Pie diabético. Temas de medicina interna 1994, Boletin estadistico
epidemiologico. Subdireccion general médica. IMSS 1989,

1" Martinez de Jestis, Fermin R. Pie Diabético, atencién integral. 1" Ed. México, McGraw - Hill Interamericana,
2001.
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pie de pacientes diabéticos que en la mayoria de los casos se asocia a la presencia de una
ulcera (ruptura de la barrera cutanea), frecuentemente plantar.

De acuerdo con los sefialamientos del PND, PSS y del Peciti, es necesario enfocar el
trabajo de los cientificos e investigadores en torno a una vision y objetivos comunes, para
resolver problemas sociales. En torno al papel que juega la produccién de conocimiento
cientifico para la resolucion de problemas sociales, es un objetivo que se encuentra en la
agenda de los paises principalmente desarrollados por lo que el reto para el caso mexicano
es vincularlo dentro de la politica de CTI, donde atin existe un vacio de conocimiento. A
continuacion, se describe la produccion de conocimiento cientifico aplicado (modo 2 de

Gibbons) destacando sus principales caracteristicas.

Produccion de conocimiento “modo 2”

El concepto de conocimiento es muy amplio y no se reduce a los aspectos cientificos,
tecnologicos o intelectuales. Esto es importante porque hasta hace muy poco se¢ pensaba en
general que sdlo la ciencia puede hacer aportaciones originales al conocimiento. A pesar de
esta idea, se ha argumentado por varios autores, que es importante rescatar a otros tipos de
conocimientos que son basicos para la construccion de sociedades basadas en el
conocimiento. Entre otros, se pueden mencionar los conocimientos tradicionales que han
generado y acumulado diversos grupos sociales, pero también es importante rescatar los
conocimientos generados y utilizados por las organizaciones, lo que ha demostrado ser util
para los procesos de produccion. Tal conocimiento tiene un caracter colectivo que se ha
generado a través de la comunicacion, la interaccion y el aprendizaje entre los diferentes
agentes sociales (Casas, 2012).

En cuanto a una comprension amplia de lo que es el conocimiento, Hess y Ostrom
(2007), tuvieron la idea de conceptualizar el conocimiento como un bien comun. Ellos
entienden el conocimiento como: ... recurso compartido, un ecosistema complejo que es un
bien comun, un recurso compartido por un grupo o gente que esta sujeto a los dilemas
sociales. Estas ideas son relevantes para la comprension de como el conocimiento puede
contribuir al desarrollo social, por medio de: acciones colectivas que surgen cuando se juntan

los esfuerzos de dos o mas personas para lograr un resultado (Hess y Ostrom 2007).
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En 1994, la publicaciéon The New Production of Knowledge, de Michael Gibbons y
otros (Gibbons et al. 1994), provocé un amplio debate sobre la adecuacion de la forma como
el conocimiento cientifico y tecnologico deberia ser organizado en las universidades y en
otras instituciones de investigacion. El libro comparé dos modos de produccion de
conocimiento, denominados “modo 1” y “modo 2”. El primero impulsado por el
investigador, basado en disciplinas, y el segundo, contextual e interdisciplinar. En el modo
1, las instituciones de investigacion son autonomas, las recompensas académicas estan
asociadas a las publicaciones, y la produccion de conocimiento sigue un patron lineal, de la
ciencia basica a la aplicada y, después, al desarrollo y a la produccion. En el modo 2, las
instituciones de investigacion estan estrechamente asociadas o vinculadas a los usuarios tales
como empresas, agencias de gobierno, proveedores de servicio, formando lo que mas tarde
se llamo “the triple helix” [la triple hélice] (Etzkowitz and Leydesdorff, 1998).

No fue hasta que, el analisis de la articulacion de la universidad en el contexto de una
sociedad del conocimiento fue abordada de manera mas destacada y precisa por Gibbons
Nowotny y Scott, en su libro titulado Re-Thinking Science, Knowledge and the Public in an
Age of Uncertainty (2001). En este trabajo se presenta la idea de que la transicion del Modo
1 al 2 no hace referencia s6lo a la ciencia sino a la transformacion de la sociedad en su
conjunto. A continuacion, se muestran las principales caracteristicas de la produccion de

conocimiento orientada a la solucion de problemas sociales llamada “modo 2”.

Caracteristicas principales del “Modo 2"

— Contextos dinamicos de aplicacion. El conocimiento se produce en contextos dinamicos de
aplicacion. Se buscan soluciones a problemas concretos de interés social, lo que requiere
negociaciones continuas con actores no académicos.

— Transdisciplinariedad. Se requiere articular teorias, técnicas y procedimientos provenientes
de diferentes ambitos mediante el trabajo en equipo. Aqui se produce una interseccion entre
varias disciplinas, integrandose la ciencia basica y la ciencia aplicada.

— Heterogeneidad organizativa. Esta nueva forma de producir conocimiento ya no se
concentra solo en las universidades y centros de investigacion, sino que se multiplican los

entornos potencialmente generadores de conocimiento.
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— Responsabilidad social. Para atender adecuadamente la naturaleza de nuevos problemas
con raiz social, los cientificos han de intensificar su sensibilidad y compromiso, en especial
hacia las implicaciones éticas y sociales de su trabajo (ser mas reflexivo).

—Control de la calidad. En el proceso de rendicion de cuentas de los resultados donde también

intervienen otros actores sociales, ajenos al quehacer cientifico.

Metodologia

La investigacion es cualitativa, basada en un disefio de estudio de caso exploratorio. Esta es
una forma o manera de investigar un tdépico empirico siguiendo un conjunto de
procedimientos pre-especificados (tales como una logica de disefio, técnicas de coleccion de
datos y enfoques especificos para el analisis de datos), que permite obtener respuestas a
interrogantes previamente planteados, a partir de los datos recogidos en el trabajo de campo
(Yin, 2010).

Los estudios de caso son tutiles cuando una investigacion busca responder preguntas
de ‘como suceden los hechos’ y ‘por qué sucedieron de tal forma’, y cuando se busca
identificar problemas que ain no han sido abordados ampliamente por la literatura. No
permite realizar generalizaciones a partir de la evidencia obtenida, en el sentido de utilizar
una muestra estadisticamente representativa de la realidad. Esta metodologia permite
también incluir varias fuentes de evidencia (Yin, 2010; Thomas, 2008).

La estrategia metodologica de estudio de caso permite obtener la informacion desde
multiples fuentes de evidencia. En algunos casos esto sirve para corroborar la informacion
obtenida mediante otra fuente; en otros, para obtener o completar informacioén que no es
posible adquirir a través de un solo medio. La principal fuente de evidencia del trabajo
empirico fueron las entrevistas a profundidad a aplicarse con actores clave, cubriendo la
mayoria de la informacion de forma cualitativa, complementada con informacidn obtenida
de fuentes de archivo, informes anuales, articulos publicados, asi como otras investigaciones
disponibles.

La seleccion del caso se baso en aquel proyecto que permitiria ejemplificar como la
investigacion cientifica realizada por instituciones académicas en México puede contribuir a
la resolucion de los problemas de salud de la poblacion mexicana, en este caso se enfoco a

una de las principales enfermedades que se presentan en el pais, la diabetes.
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Resultados: proyecto en una universidad publica para atender el problema del pie

diabético

Desde 1982 hasta el afio 2010 la Dra. Tessy Maria Lopez Goerne desarrollé por el proceso
sol-gel materiales cataliticos para la Industria petroquimica. Todos ellos estaban sintetizados
"sobre medida", con las especificaciones y propiedades fisicas y quimicas para cada reaccion.
En los 90’s su investigacion estuvo orientada hacia los super acidos solidos. Posteriormente
ante el éxito de hacer catalizadores heterogéneos ("sobre medida"), le solicitaron trabajar en
contaminacion atmosférica y finalmente en contaminacion de aguas residuales con
fotocatalizadores para usar la luz del sol y convertir contaminantes toxicos en compuestos
inocuos. Lo anterior le permitid a la Dra. Tessy contar con una amplia experiencia y
conocimiento, lo que la llevd a destacar al profundizar en la investigacion sobre la
tecnologia” sol-gel” (poco abordada) en los laboratorios de la UAM-I hace mas de 40 afios;
en donde centrd su trabajo en la obtencion de materiales avanzados (nanomateriales con
aplicacion en la Petroquimica y la contaminacion, inicialmente) y en la Medicina, en una
etapa posterior.

A partir del ano 2000 fusiono sus conocimientos de investigacion en nanotecnologia
de materiales para petroquimica y contaminacion con la medicina. Dedicandose desde ese
afio a la nanaledicina (la aplicacion de la nanotecnologia en la medicina), principalmente
sintetizando materiales nanoestructurados de liberacion controlada para enfermedades del
Sistema Nervioso Central (SNC). Tres afios después se centrd0 en la obtencion de
catalizadores de alquilacion sobre enlaces C-N de cadenas de ADN, para combatir el cancer
de una manera diferente a la conocida. Asi junto con su grupo de investigacic’)ainicio una
nueva etapa cientifica, a la que llam6 Nanomedicina Catalitica. Esta se refiere a la obtencién
de nuevos biocatalizadores inorganicos, selectivos funcionalizados, no toéxicos y
biocompatibles para romper enlaces carbono-carbono y carbono-nitrogeno de ADN de
celulas cancerigenas.

Cabe mencionar que al igual que el cancer, el tratamiento del pie diabético, es también
tema de estudio de la académica del Departamento de Atencion a la Saluyd de la Unidad
Xochimilco. A través de un gran nimero de trabajos experimentales, hoy suma mas de 250

publicaciones en revistas indexadas y alrededor de 3000 citas. Ella ha trabajado a lo largo del
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tiempo con particulas que no son Iayores a algunos nandmetros (nano particulas), por
consiguiente, la Dra. Lopez Goerne y sus colegas han desarrollado nuevas teorias para la
interpretacion del comportamiento de dichas particulas o materiales nanoestructurados.

Su colaboracién con centros de Investigacion Nacionales y extranjeros, le ha
permitido establecer y consolidar un equipo de trabajo solido. Cuenta con wvarias
colaboraciones con el Instituto Mexigano del Petroleo, CINVESTAV-Mérida, la Universidad
Nacional Autonoma de México (Instituto de Fisica e Instituto de Fisiologia Celular),
Universidad de Guanajuato (Centro de Investigaciones en Quimica Inorgéanica), Instituto
Politécnico Nacional, ISSSTE entre otras. Ademas de asegurar que la UAM tiene convenios
con instituciones y centros cientificos de Francia, Italia, Estados Unidos, Turquia, Argentina,
Chile y Brasil en nanociencia y nanotecnologia.

El proyecto se baso en el estudio del Pie Diabético por encontrarse en una fase de
protocolo clinico, es decir, que en su momento se encontraba probandose en pacientes que
se atendian en el Instituto de la Diabetes de laCDMX Creado enmarzo del 2013. Los estudios
clinicos se empezaron a realizar en el Instituto desde septiembre del 2013, mencionando que
ya se habia probado con ofros pacientes en el laboratorio de Nanomedicina en las

Instalaciones de la UAM-Xochimilco, los cuales ya estan totalmente curados.

Caracteristicas encontradas para la produccion de conocimiento “modo 2”

Derivado de lo anterior se pudo observar que el grupo de investigacion creado en la UAM-

Xochimilco cumpli6 con las caracteristicas del modo 2, siendo las siguientes:

Tabla 1. [titulo]

Caracteristica Descripcion

Transdiciplina Existe una interrelacion de varias disciplinas, lo que genera trabajo en equipo
entre los investigadores de la universidad y con otras universidades del pais y
del extranjero. La adaptacion, fue muy importante al aprender una nueva

forma de trabajo.

Contexto de aplicacion No solo se realizan los experimentos en la universidad también en otras

universidades.

Heterogeneidad Se cuenta con diversas formas de organizarse y comunicarse de manera cordial

y de respeto.
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Existe una vinculacion con actores no académicos, es decir con médicos de los
hospitales.
Responsabilidad Social Preocupacion por el bienestar social al comprometerse con el proyecto.
Control de Calidad El criterio de evaluar se volvioé mas amplio en funcion del problema aresolver,

Fuente: elaboracion propia con base en los datos obtenidos en el trabajo de campo.

En el proyecto del grupo de investigacion de la UAM-Xochimilco se puede comentar
que si cumple con la caracteristica de la Transdisciplina porque haydiferentes mecanismos
de generar conocimiento porque no solo se genera en el laboratorio de la UAM-Xochimilco;
sino que también proviene de diferentes universidades, tanto nacionales, como extranjeras.
Se utilizan diferentes métodos, técnicas y herramientas multi e interdisciplinares. Se llega a
la Transdiscisplina al tener una vision en conjunto, esto se demuestra con el aprendizaje, de
todo el grupo de investigacion, de la técnica Sol-Gel independientemente de la disciplina de
la que provenia cada investigador. Ademas de que existen actores procedentes de areas
diferentes que trabajan con un objetivo comun: la solucion en el tratamiento de la diabetes
especifﬁlmente en el pie diabético (Ortega, 2019).

También se encuentra la segunda caracteristica de la produccion de conocimiento
modo 2: el Contexto de Aplicacion porque existe el entorno donde se aplica el conocimiento:
clinicas u hospitales piiblicos, en los cuales se muestra la extensa colaboracion entre diversos
actores académicos pertenecientes a distintas universidades y no académicos: medicos de
distintos hospitales o centros de investigacion publicos (Ortega, 2019).

Con respectal las caracteristicas de heterogeneidad, responsabilidad social y calidad
existen problemas porque si bien existe el rigor cientifico, como son las publicaciones
realizadas por el grupo de investigacion; la categoria de Investigacion reflexiva y con
responsabilidad social (que supone la Relevancia o aplicacion del conocimi&uto cientifico)
no se ha desarrollado por completo debido a fallas institucionales como la falta de una
evaluacion por pares extendida para la postulacion de proyectos de investigacion en
CONAHCYT donde no solo participen actores académicos del area de la Nanotecnologia,
también participen actores no académicos como son los médicos especialistas en su rama y

funcionarios reguladores de los proyectos de investigacion en salud (Ortega, 2019).

Conclusiones
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Derivado de la publicacion de la produccion de conocimiento en 1994, los autores Nowotny,

Scott y Gibbons en 2003 responden a las aiticas que se habian vertido hasta entonces sobre
la produccion de conocimiento “Modo 2 y reiteran que no solo se trata de un concepto (pues
esto puede ser objeto de manipulacion), sino que tamaén €s un proyecto, ejemplo de
distribucion social del conocimiento, argumentando que las ideas contenidas en el Modg 2
no pueden ser codificadas en las formas tradicionales de las publicaciones cientificas. Los
autores sefialan que el surgimiento del Modo 2 es un modo de produccion de conocimiento
que esta orientado a la aplicacion y no tanto al descubrimiento y se enfoca en problemas que
son inherentemente Transdisciplinarios, por ello, la interaccion entre distintos actores es
mucho mayor.

Por lo que para el proyecto del grupo de investigacion de la UAM-Xochimilco las
carastﬁaticas de la produccion de conocimiento fueron:

e La Transdisciplina que permite la adaptacion de métodos, técnicas y herramientas de
diversas disciplinas en la nueva area de la Nanomedicina, lo que da origen a la
colaboracion y combinacion de visiones de los distintos actores tanto académicos
(investigadores nacionales e internacionales) y la participacion de actores no

adémicos (meédicos, funcionarios de salud o tomadores de decision de Conahcyt).
Existen relaciones disciplinares articuladas a través del lenguaje de la sintesis y
catalisis quimica (método Sol-Gel) y también relaciones basadas en la confianza.

e FEl Contexto de Aplicacion, referido al entorno donde se puede desarrollar y
principalmente aplicar la produccion de conocimiento cientificqedel grupo de
investigacion (por ejemplo, en la Clinica de la diabetes de la CDMX). En este entorno,
se puede observar la colaboracion entre actores académicos como son los cientificos
de diferentes universidades y los no académicos (instituciones publicas) como son los
médicos y pacientes. 0

e La Heterogeneidad. Responsabilidad social y control de alidad en el desarrollo de
la produccion de conocimiento que se realiza cuenta con rigor cientifico mediante la
existencia de numerosas publicaciones de articulos cientificos. En cuanto a la
relevancia, para la aplicacion o uso del conocimiento cientifico se ha logrado la

aprobacion de los proyectos de investigacion o protocolos clinicos en distintos

institutos u hospitales publicos. No obstante, el grupo de investigacion ha sorteado
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algunas dificultades para la postulacion y posterior evaluacion de los proyectos de
investigacion que se encuentran inmersos en la Nanomedicina al momento de
postular en proyectos de Conahcyt debido a que se hace referencia a proyectos en

ciencia basica.

Se espera que el analisis presentado proporcione una nueva perspectiva e informacion
valiosa para entender el proceso de produccion de conocimiento orientado a resolver
problemas sociales, En esta linea se busca contribuir en la propuesta de politicas de CTI en
su vinculacion con las de salud, a fin de promover la utilizacion social de los resultados de la

investigacion cientifica aplicada.
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Capitulo 9. Vinculacion social universitaria en la Comarca Lagunera:

Estudio de caso de dos Instituciones de Educacion Superior

Zaide Patricia Seafiez Martinez!

Victor Hugo Guadarrama Atrizco?

Resumen

En esta investigacion se introduce el concepto de Vinculacion Social Universitaria, la cual
se entiende como el modelo con el cual una institucion de educacion superior se relaciona
con la sociedad mediante la combinacion de sus funciones sustantivas y el uso de capacidades
y recursos institucionales, para lograr la pertinencia social. La pertinencia social se identifica
con la capacidad de las instituciones educativas para identificar, analizar y responder a las
necesidades del entrono mediante el uso y combinacion de los recursos materiales y
humanos, asi como el desarrollo de las funciones sustantivas.

Por medio de un estudio de caso dual se identificod como se construye el concepto de
vinculacion universitaria hacia el interior de las comunidades universitarias, con qué recursos
se realiza y de qué manera esta presente la dimension social. Usando el marco tedrico
desarrollado por Bourdieu de habitus, campo v capital se analiza la vinculacion social
universitaria en dos instituciones de educacion superior de la Comarca Lagunera: una publica
y unaprivada. El estudio exploratorio sobre como se concibe la VSU en la Institucion Laguna
(publica) y en la Institucion Torreon (privada), con qué recursos se realiza, quienes participan
y como se relaciona con la pertinencia social permite entender que las instituciones
construyen su propio habitus sobre la VSU a partir de la percepcion que hay dentro del campo
de la educacion superior y de la interaccion de estos sujetos con la estructura social, pues se

conciben como instituciones sociales que trabajan para ser pertinentes. El concepto de VSU

octora en Investigacion de Procesos Sociales. Directora de Posgrados en la Ibero Tomreon, México. ORCID:
https://orcid.org/0000-0003-3350-8786 ; correo electronico: zaide.seanez(@iberotorreon.edu.mx

2 Doctor en Economia y Gestion de la Innovacion. coordinador de la Red de Innovacion Social en México.
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-9125-7677
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es util para entender la forma en que las instituciones de educacion superior se vinculan con

la sociedad, como lo hacen y por qué lo hacen asi.

Palabras clave: Vinculacion social universitaria, pertinencia social, estructura social.

Introduccion

La importancia de reconocer la dimension social en la relacion de las universidades con el
entorno es porque las instituciones no son actores blindados a los acontecimientos en el
ambito demografico, politico, social, econdmico o ambiental. Son influenciadas por aspectos
externos que ejercen presion sobre ellas, como el crecimiento poblacional y econémico, las
decisiones del partido politico en funciones, la voraz competencia en el mercado para crecer
y mantenerse con prestigio y reconocimiento social, el surgimiento de nuevas disposiciones
en materia ambiental o nuevas tendencias tecnologicas que influyen directamente en el acto
educativo. Esto determina en gran parte la manera en como, con qué y con quién estrechan
su relacion. El quehacer académico ha tenido que adaptarse a retos mundiales, no sodlo
regionales o nacionales; por ejemplo, en el actual contexto de la sociedad del conocimiento
es urgente que las instituciones educativas fortalezcan y consoliden su relacion con la
sociedad para dar respuesta pertinente y oportuna a los problemas urgentes que impactan en
el bienestar, como la pobreza, la marginacion, el desempleo o la migracion, mediante la
generacion y divulgacion de nuevo conocimiento. Cada vez se suman mas temas que la
educacion superior debe tener en el radar. Combinar y desempefiar las funciones sustantivas
con una adecuada estrategia de vinculacion coadyuvara a incidir en la transformacion social.

Reflexionar sobre la relacion universidad-sociedad, en si compleja, abstracta,
multifactorial y siempre inacabada, contribuye a identificar como potenciarla y hacerla mas
efectiva, sobre todo, cuando el analisis es contextualizado dentro de una dinamica regional,
con sus muy particulares dilemas socio-culturales. Hay diversas areas, formas, momentos y
personas que interactiian con la realidad en la operacion diaria de cada institucion; esa micro
cultura (esquema de percepcion) impacta la manera de estrechar la relacion con el sector
social.

El objetivo de esta investigacion es indagar como se construye el concepto de

vinculacion universitaria hacia el interior de las comunidades universitarias, con queé recursos
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se realiza y de qué manera esta presente la dimension social. Se asume que es un proceso
institucional transversal que se formaliza en la estructura organizacional para que su gestion
sea eficiente. Se considera que la vinculacion universitaria es una estrategia para el logro de
la pertinencia social, es decir, que las acciones de las universidades contribuyen al bienestar
social y responden a las necesidades del contexto sociohistorico; que trabajan juntamente con
otros agentes en la construccion de una mejor sociedad y que la educacion superior es un
talante para dar solucion a los problemas de los sectores que han quedado marginados del
desarrollo.

Se propuso ampliar la comprension de la vinculacion como la relacion universidad-
sociedad, es decir, desde la perspectiva social y como estrategia para la pertinencia social.
Resaltar lo social abona a ampliar la comprension de la vinculacion universitaria mas alla de
su pertinencia economicista (formar profesionistas para el mercado de trabajo) o
mercantilista (como generadora de ingresos econdmicos extras), sino su contribucion al
bienestar social y la atencion de los problemas mas apremiantes. El concepto de Vinculacion
Social Universitaria (VSU) requiere ampliar el enfoque con el que se evalia el trabajo
universitario, pues las universidades son agentes que forman parte de una estructura social.
Se definen dos conceptos clave para esta investigacion: vinculacion social universitaria
(VSU), entendida como el modelo con el cual una institucion de educacion superior se
relaciona con la sociedad mediante la combinacion de sus funciones sustantivas y el uso de
capacidades y recursos institucionales, para lograr la pertinencia social. El otro es pertinencia
social, entendida como la capacidad para identificar, analizar y responder a las necesidades
del entrono mediante el uso y combinacion de los recursos materiales y humanos, asi como

el desarrollo de las funciones sustantivas.

Metodologia

La investigacion examina la vinculacion social universitaria a través de la construccion de
un estudio de caso dual que permita analizarla a profundidad, desde una perspectiva social a
partir de como lo han hecho dos instituciones de educacion superior de la Comarca Lagunera:
una publica y una privada. Se identificaron hitos de once afios, de 2010 a 2021 para observar
las respuestas de estas instituciones a través de sus actividades de vinculacion. Se observan

adaptaciones para atender las necesidades de los distintos sectores de la Comarca Lagunera,
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como en sus formas de trabajo y en los tipos de servicios, adecuaciones en planta fisica y

crecimiento en la red de aliados. Es un estudio exploratorio sobre como se concibe VSU en

la Institucion Laguna (publica) y en la Institucion Torreén (privada), con qué recursos se

realiza, quienes participan y como se relaciona con la pertinencia social. Se ha reservado el

anonimato de cada una de las instituciones estudiadas como medida de cuidado de la

confidencialidad de su informacion. La tabla | sintetiza las principales caracteristicas de cada

institucion.

Tabla 1. Principales caracteristicas de las instituciones educativas

Institucion Laguna

Institucion Torreon

Ingenierias y administracion.

Humanidades, ciencias sociales, ciencias de la

Oferta ) ) ) )
. salud, diseflo, arquitectura, ingenierias y
educativa )
negocios.
En temas que requiere la industria para la  En temas de tecnologia y negocios, vida plena y
Educacion competitividad de la region: software para  educacion y formacion.
continua disefo industrial y mecanico, seguridad e

higiene.

Programas o
servicios  para
vincularse con

otros sectores

Programa de Educacion Superior Dual
con un fuerte vinculo con la empresa.
Programa de Residencias Profesionales.
Calidad vy

Centro  Integral de

Productividad (CIC AP).

Programa de Derechos Humanos, Programa de

Asuntos  Migratorios, Archivo  Historico,

Observatorio de Violencias Sociales,
Observatorio Socioambiental, Clinicas Juridica,
de Psicologia y de Nutricion con servicios a

grupos de bajos recursos.

Lineas de

investigacion

e Quimica, ambiental, polimeros y
catalisis.

s Ciencias de la Computacion.

e Ingenieria quimica, bioquimica,
biotecnologia, ciencias de los
alimentos, ciencias del mar vy
agropecuarias.

e Ingenierias eléctrica, electronica y

biomédica.
e Administracion, planificacion,
desarrollo  regional,  ingenieria

s  Competitividad regional y calidad de vida.

e Sostenibilidad economica.

e Promocion de la ciudadania y de la
convivencia intercultural.

o Desarrollo

tecnologico y  sostenibilidad

ambiental.
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administrativa, industrial y de gestion
empresarial.
e  Mecdnica, mecatronica, metalurgia y

materiales.

Fuente: elaboracion propia.

Lametodologia hace uso del enfoque de investigacion mixto, con técnicas cualitativas
y cuantitativas que ayudan a la comprension de como esta presente la dimension social en
los modelos de vinculacion. No es un caso comparativo sobre las instituciones en si, sino de
como se relacionan con la sociedad, para evitar hacer juicio de valor sobre cual lo hace mejor,
pues sus naturalezas son distintas. El estudio de caso es la vinculacion social universitaria de
dos instituciones que trabajan en una region conformada por dos estados, cinco municipios.
Se elige este método porque la vinculacion es una actividad organizacional compleja que es
afectada por interacciones y procesos internos y externos. El trabajo propone una manera de
aproximarse a la comprension sobre como favorece la educacion superior al proceso de
modernizacion y transformacion de una region. Se aplicaron las herramientas teorico-
metodoldgicas del socidlogo Pierre Bourdieu: habitus, campo y capitales.
Habitus
El concepto de habitus evoluciona a través de la experiencia sociologica de su autor, y la
definicion mas adecuada es la que brinda Bourdieu en su libro “El Sentido Practico”, explica:
Los condicionamientos asociados a una clase particular de condiciones de existencia
producen habitus, sistemas de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras
estructuradas predispuestas a funcionar como estructuras estructurantes, es decir,
como principios generadores y organizadores de practicas de representaciones que
pueden ser objetivamente adaptadas a su meta sin suponer el proposito consciente de
ciertos fines ni el dominio expreso de las operaciones necesarias para alcanzarlos,
objetivamente reguladas y regulares sin ser para nada el producto de la obediencia a
determinadas reglas y, por todo ello, colectivamente orquestadas sin ser el producto

de la accion organizadora de un director de orquesta. (Bourdieu P. , 2007, pag. 86)
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El habitus se puede entender como el conjunto de modos de ver, sentir y actuar de las
personas. Es la estructura mental de los agentes que continuamente es afectado por la
estructura social. Tiene que ver con los esquemas de percepcion y accion. Se refiere a esa
capacidad infinita de engendrar, con cierto control en su libertad, pensamientos,
percepﬁmes, expresiones o acciones. (Bourdieu P. , 2007, pag. 90)

El socidlogo también profundiza en la relacion entre habitus y practicas, individuales
o colectivas; el primero las engendra, pero a su vez, las segundas pueden modificarlo. De
este modo, el individuo es capaz de transformar y transformar-se al utilizar sus esquemas de
percepcion. Es en esa interaccion con la esfera social —campo— en el que se encuentra, es que
el habitus adquiere su perdurabilidad y modificabilidad. Las practicas pueden ser diversas ¢
infinitas, por lo tanto, imprevisibles. Sin embargo, para el autor, el habitus genera conductas
razonables o de sentido comiin, se ajusta a la logica del campo en el cual esta el individuo.
Dicho de otro modo, por el habitus permanecen las experiencias pasadas, siendo éstas
registradas en los organismos a través de esquemas de percepcion, pensamientos y acciones,
lo que garantiza su practica a través del tiempo. “El habitus tiende a engendrar todas las
conductas razonables, de sentido comin”. (Bourdieu P. , 2007, pag. 91)

Campo

El concepto de campo es 0til como herramienta metodolégica para analizar como se dan las
relaciones sociales en un espacio o esfera social de indole académico institucional, objeto de
estudio de este trabajo. Resulta relevante entender como es definido por su creador, y por
otros que lo han estudiado o aplicado en distintos ambitos, como la burocracia, la educacion,
la religion, el derecho o la ciencia.

En su libro La Distincion (Bourdieu P. , 2006) habla de un espacio social donde se da
la practica de la existencia humanaﬂe manera cotidiana. La realidad es abstracta y compuesta
por campos que ayudan a analizar la produccion cultural. Para el sociologo, el mundo social
es algo que los agentes hacen, construyen de manera individual, sobre todo de manera
colectiva (Bourdieu P., 2008)

Martinez (2007) afirma que la teoria de Bourdieu es “relacional”, pues sus conceptos
tienen una fuerte dimensién asociativa, ya que no pueden ser entendidos por separado;

requieren vincularse entre si para comprenderlos (Martinez L. , 2007, pag. 88). Esto
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fundamenta el hecho de que el habitus, el campo y los capitales se apliquen en el estudio de
caso de manera simultanea.

“El campo y el habitus son dos modos o maneras de exigfencia de lo social. Al campo
pertenecen las instituciones y al habitus la accion individual” (Caston, 1996, pag. 85). Estas
afirmaciones resaltan la importancia de las practicas humanas dgatro de las instituciones,
como es el caso de la vinculacion universitaria, realizada por los colaboradores de una
comunidad educativa bajo las reglas, valores y politicas establecidas, tanto de manera interna,
como las que prevalecen en la estructura.

Bourdieu define el campo como “el conjunto de relaciones sociales que se establecen
cuando los distintos agentes luchan y cooperan entre cllos para apropiarse de recursos
escasos, ya sean materiales o simbolicos, que son valorados entre los participantes en el
campo” (Martinez J. , 2017, pag. 6)&1 hecho que los recursos sean limitados desata una
lucha por ver quién puede apropiarse de la mayor cantidad con el fin de mejorar su posicion
dentro del campo en cuestion. Por eso Bourdieu resalta la necesidad de cooperacion entre los
agentes, pues alin dentro del mismo campo hay diversidad de posiciones, mas o menos
ventajosas, por lo que se hace necesario hacer acuerdos para mantenerlas o mejorarlas.

El capital

En los campos hay una serie de bienes o recursos (capitales) que los agentes tratan de
adquirir, mantener o acrecentar; es decir, los campos son esferas que representan un mercado
donde se negocia un capital especifico, y su valor esta determinado segun las fuerzas del
campo (Caston, 1996). Esos capitales son econdmicos, culturales, sociales y simbolicos.
Aunque distintos, mantienen una estrecha relacion entre si. Para Bourdieu (2007) el capital
es un aspecto que influye de manera determinante en la dinamica social, pues es realmente
lo que esta en disputa en el campo y es lo que desata el juego entre los agentes, para
adquirirlo, acrecentarlo o mantenerlo. Los capitales son adquiridos a través de una eficiente
practica social.

Para Bourdieu, citado por Martinez y Ulises (2016), “un capital no existﬁi funciona
salvo en relacion a un campo” (Martinez & Ulises, 2016, pag. 199). Es decir, el capital no

puede ser analizado fuera del campo; ni el campo tiene razon de ser si no se acepta que hay
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una lucha por los capitales. Esta dinamica involucra también el habitus de los agentes, pues
cada campo comparte un habitus en particular.

Bourdieu (2001) identificé cuatro tipos de capitales, los cuales son adaptados a este
estudio de la siguiente manera.

El econémico. Constituido por los factores de produccion. Representa los recursos
materiales, humanos y financieros de que disponen las universidades para
implementar un modelo de vinrﬁlacién social universitaria.

El culwral. Existe en tres formas: incorporado como forma duradera en el organismo; el
objetivado esta en la posesion bienes culturales (cuadros, acervo historico,
bibliografico, cultural, instrumentos, maquinas, etc.); o institucionalizado,
representado por el reconocimiento que otorgan a sus programas por la autoridad en
materia de educacion. Este capital se manifiesta en la cultura organizacional, en el
modelo educativo, los valores, mision, vision, lineas de investigacion, programas de
vinculacion e incidencia social y en los_gsfuerzos para involucrar a los alumnos en
actividades culturales y deportivas. El capital cultural impacta el habitus sobre la
VSU, pues determina la forma de percibir el mundo, y, por ende, el actuar de los
agentes.

El social. “Constituido por la totalidad de los recursos potenciales o actuales asociados a
la posesién de una red duradera de relaciones mds o menos instituciOﬁtlizadas de
conocimiento y reconocimiento mutuos” (Bourdieu P. , 2001, pag. 148). Los recursos
totales que los agentes puedan poseer cuando pertenecen a un grupo sirve de capital a
todos sus miembros. Este resulta relevante dado que el proceso de construccion de las
redes de apoyo o colaboracion que van construyendo, inciden en gran medida en el
capital social que van acumulando. Esta representado por la red de conexiones que las
instituciones movilizan como resultado de wun esfuerzo permanente de
institucionalizacion. El relacionarse continuamente es parte fundamental para llevar a
cabo la vinculacién como accion social. Una red de aliados fortalecida sustentara el
cumplimiento de sus funciones sustantivas: docencia, investigacion y extension.

El simbolico. Todos los anteriores bienes pueden convertirse en este tipo de capital. “Se
trata de un concepto relacional que no puede entenderse al margen de las otras

categorias que constituyen el niicleo de su teoria de la préactica” (Fernandez, 2013, pag.
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35). Lo conforman el prestigio, el reconocimiento o la legitimidad; es considerado un
crédito.

Invertir en capital simbdlico genera mayor credibilidad de las instituciones de
educacion s ior en su comunidad o regién. Esto ayuda a diferenciarse de la competencia.
Este capital esta conformado por la legitimidad, la aceptacion del mercado, el prestigio o
reconocimiento que obtengan los miembros (ﬁe la dirigen y/o colaboren en ella. S6lo puede
acrecentarse 0 mantenerse en funcion de la capacidad que las IES tienen para acumular y
mantener el resto de los capitales, es decir, es consecuencia de los otros tres. El capital

simbolico representa la oportunidad para valorar la pertinencia social universitaria.

Figura 1. Capital para la VSU de acuerdo con Bourdicu

Cultural:
Mision-visién, modelo
educativo, habitus sobre
VSU, takento humana,
oferta educativa, lineas de
investigacidn, medios de
difusion-divul gacion,
modelo de gestion,

gestion, presenda en
medios, convenios,
relacién con egresadosy
membresias.

Fuente: elaboracion propia.

La VSU es una buena estrategia para lograr los cuatro tipos de capitales, pero hay

asiones en que alguno o algunos de ellos toman mayor preponderancia para las 1ES. Esto
pendera de dos factores:
e El éxito con el que desempefien sus funciones sustantivas y, por ende, su
capacidad para generar y gestionar el conocimiento.
e [a construccion de una red de aliados solida con el entorno local, nacional e
internacional.
Dado que continuﬁ'u:nte los agentes buscan y luchan por posiciones mas altas dentro
de los diversos campos, la disputa por la adquisicion, acumulacion o conservacion de los
capitales configura la estructura del espacio social y dgtermina las oportunidades de

sobrevivencia de los agentes. Es por ello que se requiere invertir tiempo y recursos en el
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disefio dejgstrategias para actuar en el campo de juego. Siempre habra conflicto y puja de
intereses. Las habilidades para adquirir, acumular y/o conservar capital estaran en funcion de
los dos factores mencionados y de los esquemas de percepcion sobre la vinculacion social
universitaria de la comunidad educativa. Estos esquemas estardin en constante
reestruc i6n como resultado de la interaccion con la sociedad y por la disputa de
capitales. Dado que los agentes ya cuentan con cierto capital, no estardn dispuestos a
perderlo, y esa dinamica sera la causa de la conservacion de sus posiciones dentro del campo.
(Bourdieu P. , 2000a)

Concentrar el estudio sobre la tarea de vinculacion a partir de la observacion de estas
dos instituciones con presencia regional de 40 afios o mas, permite explorarla a profundidad.
Los resultados perfilan que son distintas las maneras de relacionarse con actores externos;
cada una construye su propio concepto, lo que afecta la decision de aliados a incluir en sus
redes de colaboracion. Las problematicas y sectores sociales de su interés se reflejan en la
forma de estructurarse, en los servicios y en las actividades que realizan. Fue posible
constatar la preocupacion por relacionarse con diversos actores y sectores, lo que se
manifiesta en los documentos rectores, la informacion desplegada en su pagina web, su
normativa, el tipo de oferta educativa, las actividades curriculares y no curriculares realizadas
por académicos y estudiantes, la utilizacion de los recursos institucionales y la imagen que
proyectan a la sociedad.

La investigacion parte del principio que la VSU es una estrategia institucional que
gjecutan las instituciones para cumplir con el compromiso social a través de multiples
actividades en beneficio de la poblacion, de tal modo que la educaciéon superior sea un

mecanismo para hacer frente a injusticias y desigualdades presentes en la sociedad.

El desarrollo de la VSU

El analisis de la VSU desde las aportaciones tedricas-metodologicas del socidlogo Pierre
Bourdieu—habitus, campo y capital-ayudo a entender la tarea de la VSU como una practica
que realiza una institucion social. Los conceptos fueron adaptados al estudio de la VSU. El
habitus es el esquema de produccion de la VSU, la forma de percibirla y apreciarla. El campo
es el espacio social en el cual las IES trabajan para mejorar su posicion a través del logro de

su pertinencia social. El capital representa al conjunto de recursos y capacidades que las IES

208




utilizan para relacionarse con su entorno. Estos conceptos ayudaron a examinar como se
entiende, donde se realiza y con qué. Fue posible utilizarlos en el analisis de una practica
universitaria, pues se comprobo el supuesto de que la VSU estaba en funcion del habitus, de
las condiciones del campo y de la cantidad de capitales que las 1ES tenian en su poder y que
movilizaron en determinado momento. Se confirmé que, de acuerdo con Bourdieu, la VSU
ha sido una estrategia para posicionarse mejor en el campo de la educacion superior, puesto
que contribuyo al logro de la pertinencia social de las instituciones.

Los hallazgos mostraron que la VSU se transformo en distintas maneras y grados; fue
una evolucion positiva, en incremento y cada vez mas solida y compleja, ya que hay
evidencia de que ambas instituciones fueron parte del desarrollo socioeccondmico,
tecnologico, cientifico, politico, demografico y ambiental de la reﬁ")n. La construccion de
un estudio de caso dual, bajo ciertos supuestos, ayudo a examinar la vinculacion como una

practica social que se desarrollo dentro de un espacio o esfera llamada campo de la educacion

superior, a partir de un esquema de percepcion o creencias llamado habifus y donde las
instituciones utilizaron sus recursos o capacidades, llamados capitales, para estrechar su
vinculo con la sociedad.

Dividir la estructura social en cinco componentes demostrdé que la evolucion de la
VSU de cada una de las instituciones analizadas se dio en funcidén de las interacciones,
choques y dialogos con la realidad, ya que ésta las interpeld de tal forma que no pudieron
permanecer estaticas ante los desafios presentados en la politica, la sociedad, la economia, la
demografia y el medio ambiente. Ambas fueron impactadas por la estructura social en
distintas formas y grados, pero también las retroalimento para hacer modificaciones en otros
aspectos, como estructura organizacional, oferta educativa, servicios prestados a la sociedad,
aliados estratégicos, infraestructura fisica y tecnologica, nuevas lineas de investigacion,
atencion a otros grupos de interés, transformacion de su imagen institucional y la manera de
venderse. El tipo de relacion establecida con la sociedad en el periodo 2010 a 2021 se definio
a partir de un esquema de percepcion sobre qué entendian por vinculacion, para qué era
necesario vincularse, con quiénes, como y con qué recursos para lograr lo que se queria de
esarelacion. En el habitus de Institucion Torreon fue mas clara la presencia de la dimension
social de la tarea de vinculacion, pues se relaciond con una diversidad de actores y sectores

de la estructura social; resalté su trabajo con las organizaciones de la sociedad civil y con
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gobierno, ademas de empresas, durante la inseguridad, la pandemia y la crisis del agua. El
habitus de Institucion Laguna se caracterizo por la prioridad de dar atencion a las necesidades
del sector productivo-industrial. No es la intencion hacer una comparacion de lo que se
encontrd en el habitus de cada institucion, sino describir los elementos encontrados en cada
una. El habitus determindé el tipo de actividades de vinculacién que ambas instituciones
eligieron implementar.

La naturaleza, calidad, cantidad e intensidad de las actividades de vinculacion
mostraron transformaciones a lo largo de esta década. Hubo desde las mas basicas, como los
proyectos de clase, la docencia vinculada, el servicio social y las practicas profesionales, que
gradualmente sc intensificaron y complejizaron a través de actividades como la
internacionalizacion, firma de convenios, acceso a recursos de fondos nacionales e
internacionales, certificaciones, acreditaciones, investigaciones vinculadas, coediciones de
libros, ferias de empleo, investigaciones, servicios de educacion continua, asesorias,
consultorias, innovacion y emprendimiento, incubadora, desarrollo tecnologico (patentes),
comercializacion de servicios, responsabilidad social universitaria, etcétera. El desarrollo de
esta vinculacion, y de sus actividades, fueron impulsados por los cambios en el entorno, y
ante ellos, Institucion Torreén e Institucion Laguna se hicieron mas complejas en sus
procesos y servicios, como la incursion en proyectos de interaccion comunitaria, es decir,
llevar el trabajo universitario al sitio donde se requeria, saliendo asi de sus muros.

Al interior de sus campus han realizado transformaciones a su infraestructura fisica
donde se puedan generar nuevos proyectos tecnologicos, empresariales o sociales. Han sido
fuentes generadoras de conocimiento, y éste ha podido ser transferido a la Comarca Lagunera
de distintas maneras. La evolucion de las actividades de vinculacion no quedo limitada al
aspecto académico, laboral, cientifico o tecnologico, sino que cada vez hubo mayor esfuerzo
por encontrar estrategias para incidir en la solucion de las problematicas de la region e
impulsar proyectos que claramente trascendieron las actividades tradicionales, como el reto
que antepuso la crisis sanitaria del COVID-19, que convirtid sus campus en centros de
vacunacion publicos: o el tema de la sustentabilidad, que las ha obligado a hacer cambios en
su infraestructura fisica y en el manejo de residuos (pléastico, papel, desechos de laboratorios);
o el tema de los derechos humanos, que cimentd una nueva cultura organizacional,

protocolos, reglamentos, campafias, etc. Por lo tanto, este progreso de la VSU es entendido
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en forma de espiral ascendente, pues es lo que las ha ayudado a posicionarse dentro del campo
de la educacion superior como dos referentes importantes. Nuevos temas como la sociedad
del conocimiento, la inteligencia artificial o la mineria de datos seguiran haciendo presion
sobre ellas, alterando sus habitus y sus capacidades.

Los cambios que se dieron en el campo de la educaciéon superior de La Laguna
también impactaron el desarrollo de la VSU, pues a partir del afio 2000 nuevas IES
aparecieron, consolidandose en la década pasada mediante la adquisicion de capitales. Las
agresivas estrategias de 1ES de todo tipo afectaron a las instituciones analizadas, pues la lucha
por mejorar la posicion y demostrar quién tiene el liderazgo se volvid mas intensa. La via
para mantenerse como instituciones pertinentes, ademas de una docencia ¢ investigacion de
calidad, tuvo que ser una vinculacion con el entorno cada vez mas efectiva.

En resumen, cada institucion construyo y reconstruyo su habitus sobre lo que es la
vinculacion social universitaria, y por consecuencia, la VSU se transformo notablemente
como resultado de la interaccion con la realidad. El desarrollo de esta tarea exigio a las
instituciones salir del campo de la educacion superior en la bisqueda de nuevos capitales, a
fin de incorporar capacidades diferentes y acordes a las exigencias del medio. Las funciones
sustantivas de docencia, investigaciéon y extension universitaria tuvieron que cambiar
paradigmas y abrirse al avance tecnologico, a la mejora continua y a la certificacion de
procesos y programas, a la defensa de los derechos humanos, la inclusion y la perspectiva de
género, a la responsabilidad social universitaria o la democracia, por mencionar algunos
temas. Esto impulsé a ambas instituciones a buscar nuevas formas de organizarse
internamente para relacionarse con otros actores, de ofrecer novedosos servicios, de
incorporar nuevas narrativas que les ayudaron a posicionarse ante la sociedad como
instituciones en innovacion constante y atentas a las demandas de un medio cada vez mas
complejo. En el caso de Institucidon Laguna, ¢l Consejo de Vinculacion y el Comité de
Vinculacion fueron trascendentales en esta adaptacion; en el caso de Institucion Torreon, la
Direccion de Vinculacion concentro actividades institucionales de vinculacion, pero hubo
mayor libertad de las areas para que ésta tarea se convirtiera en un trabajo transversal, y los
resultados fueron positivos. La VSU exigio un mayor nimero de capitales, distintos a los ya

poseidos y a un aprovechamiento mas consciente y dirigido.
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La dimension social se incorpord a la vinculacién social universitaria de Institucion
Laguna desde una perspectiva que tuvo que ver mas con la pertinencia econdmica en la
formacion de sus egresados. Esto confirma lo recabado en las entrevistas y lo analizado en
los documentos, asi como la percepcidn que se tiene de esta institucion. Su modelo educativo
forma a sus estudiantes para que contribuyan al desarrollo cientifico y tecnoldgico del pais.
Su manera de incorporar la dimension social es atendiendo las necesidades de uno de los
sectores de lasociedad: el productivo, sindejar de ver las necesidades del resto de la sociedad.
Se observo que en el periodo de este estudio se involucrd en actividades de investigacion
basica y aplicada; colabord con empresas iconos de la region; tomo el liderazgo para
proyectos de gran trascendencia de difusion y apropiacion social de la ciencia en la region,
pues organizd ferias, participd con sus estudiantes en eventos cientificos y colabord en
proyectos de desarrollo tecnologico. Se logrd posicionar como un referente en el campo de
la educacion superior en la formacion cientifica-tecnologica, por lo que su oferta educativa
especializada fue un gran factor para lograr esto.

En el caso de Institucion Torredn se encontrd de manera mas amplia la incorporacion
de la dimension social, pues su modelo educativo lo facilita. El fin ultimo de su formacién
integral es preparar personas para la transformacion social. Esto implicé que, entre 2010 y
2021, ampliara su relacion con diversos actores, se involucrara en la solucion de distintos
problemas y situaciones sociales, e incrementara sus capacidades institucionales (capitales)
para posicionarse como un referente social dentro del campo universitario. Lidero propuestas
de reconstruccion del tejido social durante y después de la época de inseguridad. Su oferta
educativa multidisciplinar le favorecio intervenir en distintas problematicas, como el
deterioro ambiental, la falta de criticidad ante las distintas alternativas politicas, la migracion
o ¢l deterioro en la salud mental. Es una institucion que fue reconocida por las organizaciones
de la sociedad civil por su colaboracion y asesoria, lo que abond a ser percibida como una

institucion que trabaja por la mejora de las condiciones sociales.

Capitales en la VSU

Con respecto al capital econdmico, la infraestructura representé una gran fortaleza para la
calidad de la docencia y de la investigacion, pero también para vincularse con otros actores

en la organizacion de eventos, conferencias, talleres, uso de laboratorios, espacios culturales
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y deportivos. Se encontrdé que los espacios se rentaron o prestaron. Institucion Torredon
convocd mas eventos sociales y culturales, por la dimension y variedad de sus espacios,
mientras que Institucion Laguna atrajo eventos relacionados con la cienciay la investigacion.
En cuanto a la forma como se organizaban internamente, se hallé que una mayor autonomia
de gestion impactaba favorablemente la libertad y flexibilidad para tomar decisiones sobre el
capital econdmico, como en qué reinvertir. La institucion piblica estuvo mas restringida en
este aspecto, ya que la Federacion le cubrio la nomina, pero para hacer nuevos proyectos de
crecimiento en infraestructura tuvo que recurrir a egresados o gobiernos municipales y
estatales. Las decisiones de la institucion privada fueron vigiladas por la autoridad hacendaria
por ser una institucion donataria, mientras que la publica tuvo que ajustarse a los criterios de
ser organizacion publica y de contar con un sindicato.

El lugar dentro del organigrama del area de vinculacion fue también un factor muy
importante para un nivel alto de VSU, pues a mayor jerarquia, mayor nivel de autoridad y
gestion. En ambas instituciones se mantuvo a nivel de direccion, lo que dio cuenta de la
importancia de la tarea. Un alto grado de VSU estuvo relacionado con el portafolio de
actividades de vinculacion que implementaron las instituciones. Las decisiones que tomaron
en cuanto a convertir sus espacios en campus sustentables sin duda repercutieron en
excedentes que pudieron ser reinvertidos en otras urgencias, al mismo tiempo que esto les
aporté capital simbdlico (reconocimiento).

En cuanto a su capital cultural, se concluyé que un nivel alto de VSU estaba
relacionado con su modelo educativo, plasmado en documentos inspiracionales que
referenciaron la dimension social, como se analizo en el apartado anterior. Asimismo, fue
necesario un habitus que priorizara al sector social, concretado en actividades para grupos
menos favorecidos u olvidados, como los adultos mayores, las mujeres y nifias, los migrantes,
los rezagados del progreso, las comunidades LGBTI+, los discapacitados, los buscadores de
desaparecidos, etcétera. A mayor nimero y diversidad de problemas que atendid una
institucion, su nivel de vinculacion social fue mas alto. El nivel de preparacion de los
docentes e investigadores repercutio directamente sobre la intensidad de la vinculacion. Otros
recursos que dieron cuenta de los niveles de vinculacion estuvieron relacionados con la
variedad de su oferta educativa y proyectos de investigacion, los mecanismos para compartir

el conocimiento generado con la sociedad, el grado de participacion de otros actores externos
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en la toma de decisiones de las instituciones o el grado de participacion de ellas en
organismos externos, como camaras empresariales, consejos de seguridad, institutos,
comités, asi como la gama y orientacién de programas extracurriculares gestionados de corte
social o humanitario.

Uno de los hallazgos mas importantes en este analisis fue la relevancia del capital
social en la tarea de la VSU, aunque necesario para ambas instituciones, para Institucion
Torreoén fue un activo preponderante, precisamente por su naturaleza de ser institucion
privada. Al ser un patronato cuyos ingresos provenian mayormente de colegiaturas, requirio
establecer muy buenas redes y convenios, transparentar su gestion (donataria), y sobre todo,
ser muy constante en cuanto a su presencia en medios y redes sociales, pues tuvo mayor
necesidad de visibilizar sus logros, ya que Institucion Laguna tuvo cubiertos algunos de los
gastos mas importantes con las ministraciones que le dio la Federacion y menor necesidad
de aparecer en los medios de comunicacion o conseguir membresias que le dieran prestigio.
En cambio, si le dio mayor importancia a acumular capital social via la relacion con sus
egresados, pues comentaron en la entrevista que fueron de ayuda ante peticiones econémicas
que requeria el plantel, realizar proyectos vinculados y para colocar egresados, practicantes
y residentes en las empresas.

Porltimo, pero de gran importancia para ambas instituciones es el capital simbolico,
que fue adquirido en la medida que conservo y acrecentd los otros tres capitales anteriores.
Un nivel alto de VSU estuvo asociado con un posicionamiento consolidado a nivel regional
y nacional. Esto se demostré cuando el gremio empresarial, el gobierno en sus tres niveles o
las organizaciones de la sociedad civil recurrieron a ellos para un convenio de colaboracion,
elaborar un proyecto de manera conjunta o invitarlos como socios estratégicos en alguna
propuesta de gran relevancia para la region o el Estado. En el caso de Institucion Laguna
destaco por ser el primer referente para los jovenes laguneros para estudiar una carrera en
ingenieria, acceder a una educacion con subsidio y egresar con trabajo. En el caso de
Institucion Torreon destacod su liderazgo en la conformacion de la Red ESR Laguna, su
participacion en el IMPLAN, sus iniciativas para la recuperacion de espacios publicos
(Moreleando) y su intervencion en la resolucion del Proyecto Agua Saludable para La
Laguna, pues fue elegida por el Gobierno Federal para esta encomienda. Todas estas

distinciones son resultado del capital simbolico con el que cuentan.
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Areas de oportunidad que se detectaron en cuanto a este tipo de capital fueron que
ambas instituciones tenian que incrementar sus esfuerzos para lograr el reconocimiento
externo mas alla de lo que es el noroeste del pais y ubicarse en rankings internacionales. De
igual forma tenian que trascender sus proyectos de incidencia social mas alla de la region
para lograr el reconocimiento nacional e internacional.

No fue la intenciéon de esta investigacion medir el grado de vinculacion social
universitaria de Institucion Laguna e Institucion Torreon, pero se utilizo la clasificacion de
los capitales como punto de partida para construir una propuesta de medicion del nivel de
VSU que pueda ser aplicable a otros casos. La siguiente figura sintetiza los elementos mas

relevantes.

Habitus, campo y capital en la vinculacion social universitaria

Con base en la metodologia de estudio de caso dual, a la informacion recopilada en las
entrevistas y en la revision de documentos institucionales se integran los resultados arrojados
por el sondeo sobre la percepcion de como se relaciona esta institucion con su entorno,
contrastado con el analisis de la estructura social a través de los cinco componentes
identificados. El estudio de caso demostrd que las instituciones construyen su propio habitus
sobre la VSU a partir de la percepcion que hay dentro del campo de la educacion superior y
de la interaccion de estos sujetos con la estructura social, pues se conciben como instituciones

sociales que trabajan para ser pertinentes.
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Tabla 1. Sintesis del habitus, campo y capitales de Institucion Laguna

Habitus

El habitus, construido a lo largo del tiempo, le ha permitido interactuar con el entorno y
resolver problemas de la estructura social acordes a su modelo educativo, de gestion
institucional y de acuerdo con sus recursos y capacidades. Es notable que, para una
institucion de naturaleza publica, las disposiciones del sistema educativo nacional tienen
un gran peso en su forma de vincularse. La nommativa de la Secretaria de Educacion
Piblica y de su propio sistema educativo nacional tienen un peso muy importante en su
concepeion sobre la vinculacion universitaria. Esto concuerda con lo expresado por el
director del plantel: “La vinculacion es la relacion que debe de existir con las empresas
del entorno a efecto de hacer nuestros programas de estudios pertinentes a las necesidades
del campo laboral”.

Esta aseveracion es consistente con los hallazgos de que el sector productivo es el
principal grupo de interés cuando se hace vinculacion, sin dejar de reconocer que hay
otros beneficiarios de sus actividades académicas o de investigacion, pero es notorio
como se prioriza la nocion tradicional de vinculacion universidad-empresa, y en otros
casos, el modelo de triple hélice: universidad-gobierno-empresa.

Otros elementos se visualizan en el como realizan las funciones sustantivas. La docencia
tiene la intencion de promover aprendizajes situados y Gtiles para el sector productivo. El
Programa de Educacion Superior Dual es una estrategia para garantizar esto en la
formacion de sus estudiantes antes de incorporarse al mercado de trabajo, asi como la
infraestructura fisica de laboratorios que ponen al servicio de la industria. Orientan la
investigacion principalmente a problemas de las empresas que requieran de soluciones
cientificas o de desarrollo tecnologico. Ven la vinculacion con la sociedad como un
extensionismo, que se materializa a través del servicio social, como fue expresado por el
Subdirector de Vinculacion en la entrevista realizada: “El servicio social es el
extensionismo”. La difusion incluye actividades deportivas y culturales, asi como
organizacion de eventos promotores de la ciencia y la mnovacion.

Muestra de que el habitus se va modificando es considerar que surgen temas que impactan
su relacion con el entorno, como la sustentabilidad, la perspectiva de género, el
aseguramiento de la calidad de sus procesos, la transparencia, la internacionalizacion, la
importancia del seguimiento a egresados y la proteccion de datos personales, entre los
mas importantes. Todo esto le ha implicado vinculos con nuevos actores en el campo de
la educacion superior y en otros campos de la estructura social, lo que determina nuevas
formas de organizarse hacia el interior y de construir otras alianzas.

Su habitus estd impregnado de la dimension social, pero mas condicionado por su interés
por la pertinencia profesional de sus egresados para el campo laboral. Es de su interés ser

percibida como una institucion dedicada a la formacion d profesionales aptos v
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comprometidos con el desarrollo cientifico, industrial y tecnologico de la region y del
pais. Lo principal es fortalecer la relacion con el sector productivo y estar atentos a las
demandas del tipo de profesionistas necesarios para el mercado laboral.

Su habitus sobre la vinculacion estd en funcion de la pertinencia de sus funciones
sustantivas para atender las necesidades del sector productivo. Y esto se refleja desde las
orientaciones del propio sistema educativo al que pertenece. Hay cierta flexibilidad para
moverse a proyectos que le interesen a la institucion, pero debe tener en cuenta como se
favorece el sector industrial y como abonan las decisiones tomadas a la preparacion de
los estudiantes para el mercado laboral. La informacion de su portal institucional
comunica logros, actividades o eventos relacionados con la ciencia y la tecnologia,
principalmente.

Su mision contempla responder a los desafios de todo el entorno, haciendo hincapié en el
perfil tecnologico y cientifico de su formacion. Contemplan que la empresa es parte de la
sociedad, y es a través de colaborar con sus procesos como buscan incidir en la realidad.
Es importante sefialar que en los Gltimos afios su habitus ha integrado nuevos conceptos:
sustentabilidad, calidad de procesos y calidad académica, perspectiva de género, ética y

transparencia porque son servidores pablicos.

Campo

La Institucion Laguna tiene un buen posicionamiento dentro del campo. Con casi 60 afios
de presencia en la region, ha podido consolidarse como un referente en la formacion de
cientificos y tecndlogos, directores, gobernantes, gjecutivos o colaboradores de empresas
nacionales, internacionales, multinacionales y trasnacionales. Dentro del mismo campo
de la educacion superior donde se desenvuelve, y como afirma Bourdieu, establece
relaciones objetivas que dan forma y sostienen su vida social, dando asi un sentido a la
necesidad de vincularse con el entomo. Esa interaccion trae como consecuencia,
generalmente, modificaciones positivas en las posiciones que guardan en el campo, lo
que a su vez repercute en una mayor matricula, mejores aliados, mayor visibilidad y mas
proyectos para atender problematicas reales. En este campo hay otros sistemas educativos
que integran universidades de naturaleza publica y privada; con modelos educativos
laicos, religiosos y de inspiracion cristiana; con oferta educativa presencial, a distancia o
mixta. Se presentan casos exitosos cuando hay una vinculacion planeada y evaluada, que
retroalimenta el quehacer de la institucion.

Institucion Laguna, al ser una universidad pablica, con un plan de trabajo impuesto desde
el sistema, tiene que moverse dentro del campo atendiendo las normativas, lo que puede
llegar a restringir o acotar su margen de accion. Debe mantener estrecha relacion con
otros campos, como es el de los industriales o empresarios y el gubemamental. Sus

movimientos dentro del mismo campo de la educacién superior son orientados por el
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habitus, el cual tiene una marcada necesidad de atender las necesidades del campo

profesional.

Para ejercer la vinculacion social universitaria moviliza todos sus capitales. El econémico
toma gran relevancia porque la formacion de sus estudiantes requiere una preparacion
profesional de calidad y aplicada a las necesidades del sector productivo. Los laboratorios
y la propia estructura organizacional son importantes para lograrlo, pues busca asegurar
la vinculacion universidad - empresa.
El capital cultural le permite lograr esto en funcion de la oferta educativa. Su fortaleza es
la formacion de ingenieros e incluso mediante los servicios de educacion continua, En la
educacion escolarizada retoma un papel relevante el Programa de Educacion Superior
Dual y los convenios.
Utiliza sus capitales para incidir en el desarrollo cientifico y tecnologico. Es fundamental
que en su capital social mantenga una estrecha relacion con el sistema al que pertenece,
con el Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias (CONAHCYT), con
el sindicato, cAmaras empresariales y con los gobiernos estatales y municipales. Esto lo
Capitales logra mediante la conformacion de un eficiente Consejo de Vinculacion, donde participan
actores externos y con su Comité de Vinculacion.
Sus recursos humanos se concentran mayormente en personal académico: docentes,
gestores de lo académico e investigadores formados en disciplinas para atender
necesidades del sector productivo y del tipo de profesionista que demanda.
Ha construido un capital simbolico que lo posiciona en un lugar privilegiado dentro del
campo de la educacion superior de la region como el mayor referente en la formacién
cientifica y tecnologica. Gracias a su gran red de egresados posicionados en importantes
cargos del sector productivo, social y gubernamental, la institucion es un referente para
nuevos proyectos.
Aunque si hay cierta dependencia de matricula pues el presupuesto federal es asignado
en funcion del nimero de alumnos, no requiere de visibilizar de manera constante logros,
actividades o proyectos. Para esta institucion se vuelven mas relevantes el capital

economico y cultural en el momento de hacer VSU.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 2. Sintesis del habitus, campo y capitales de Institucion Torreon
La transformacion de la sociedad estd integrada en su mision y vision, por lo que la dimension

social es un fuerte elemento del sabitus. Esto se ve reflejado en un modelo educativo promotor
Habitus  de aprendizajes situados en la realidad y que sean significativos para la formacion integral del
alumnado. La oferta educativa contempla una diversidad de disciplinas que ayudan a la

realizacion de sus funciones sustantivas; la oferta de educacion continua refleja el interés
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institucional de una formacion de la sociedad en temas para la vida en general, sin acotar su
¢énfasis en lo profesional o 1til para el campo de trabajo.

La investigacion se orienta hacia la deteccion y atencion a los problemas que mas aquejan a la
sociedad, sobre todo a los grupos mas vulnerables. Sus lineas institucionales de investigacion
abonan al estudio de problematicas relacionadas con calidad de vida, sostenibilidad econdémica
y ambiental, promocion de ciudadania, convivencia intercultural y desarrollo tecnologico.

La extension universitaria se realiza principalmente a través de actividades o servicios como
educacion continua, organizacion de eventos, préstamo de espacios a externos, divulgacion del
conocimiento generado a través de libros y una revista de periodicidad cuatrimestral. En 2020 y
2021 incorpord dos observatorios sobre cuestiones ambientales y violencias sociales, asi como
tres clinicas con orientacion a publicos geograficamente cercanos y con bajos ingresos, para que
puedan recibir servicios a bajo costo sobre necesidades relacionadas con salud mental, nutricion
o asuntos legales. La dimension social se observa en el desempefio de sus funciones sustantivas
y ésta en el habitus sobre la VSU.

Como universidad se rige por la SEP, y aunque pertenece a un sistema universitario a nivel
nacional mantiene autonomia para decidir como relacionarse con otros actores sociales dentro
de su mismo campo o con otros campos. Sus planes de estudio de licenciatura garantizan
espacios curriculares para la reflexion sobre problemas sociales de distinta indole; el servicio
social es un espacio curricular que se orienta hacia la vinculacion con sectores vulnerables, y
deja fuera el trabajo con el sector industrial. Para ello utiliza las préicticas profesionales o
proyectos especificos en diversas asignaturas.

Su habitus se ha modificado con el pasar del tiempo por las condiciones mismas de la region,
las necesidades de sus grupos de interés, las capacidades humanas, intelectuales y sociales de
talentos que se especializan o talentos atraidos de otros sectores. El habitus se afecta también
por el proyecto de un nuevo rector, lo cual sucede cada seis afos. La nocion y orientacion que
se le otorga a la VSU se ve afectada por la importancia que el rector en tumo otorgue a la
dimension social, a los proyectos y los sectores que crea conveniente atender. Esto se refleja en
los informes, discursos, comunicados, pronunciamientos por las injusticias, mensajes a la
comunidad universitaria, entrevistas a medios o el contenido del portal institucional. Es
claramente visible como esta continuamente modificandose la informacion e imagen que desea
proyectar a la sociedad.

Como institucion privada, es muy importante mantener y vender una imagen fresca, de
vanguardia y muy vinculada con todos los sectores de la sociedad. Su habitus ha incorporado

temas de derechos humanos, perspectiva de género, inclusion, sustentabilidad, calidad de

programas y procesos, investigacion de corte social, necesidades de sectores vulnerables, asi

como la pertinencia e incidencia social de su quehacer. El habitus se construye a partir de la
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concepcion que tiene de la realidad y del tipo de hombre-mujer que requiere para ser

trans formada.

Campo

Ha logrado posicionarse en la regién como una institucion de calidad académica y con una fuerte
impronta social en sus funciones sustantivas. El sondeo realizado reflejé ser reconocida y
valorada por la formacion integral de su alumnado, por la diversidad de su oferta educativa, por
la variedad de proyectos y actividades de investigacion e incidencia social.

Acciones como liderar la Red ESR Laguna y el trabajo con OSC pam el rescate de espacios
publicos que habian sido arrebatados por la delincuencia en la época de mayor inseguridad, la
sitian en muy buena posicion dentro del campo de la educacion superior en la region.
Recientemente su atinada participacion en el Proyecto Agua Saludable para La Laguna la ha
convertido en un elemento clave para monitorear el éxito del proyecto. Es concebida como una
institucion social seria, comprometida con la verdad y con las causas que conduzcan a
compensar las injusticias que ha dejado el acaparamiento del agua.

Se estd de acuerdo con Bourdieu que el concepto de campo ayuda a entender a la estructura
social como un conjunto de esferas para poder analizar la reproduccion cultural. Esta institucion
se ha consolidado por su compromiso con la transformacion de la realidad a través de acciones
muy concretas para movilizarse dentro del campo de la educacion superior como una IES de

prestigio, que le facilita aliarse con agentes y actores clave de éste y otros campos.

Capitales

Igual que la IES publica, esta institucion moviliza todos sus capitales para vincularse con la
sociedad. La autonomia que mantiene de su sistema educativo nacional le proporciona amplio
margen de actuacion para toma de decisiones para actuar conforme a los retos que se la realidad
le presenta. Esto es una gran fortaleza para la VSU. La tarea de vinculacion esta identificada en
primer nivel dentro del organigrama.

El capital cultural estd orientado a como atender las necesidades de la sociedad, sobre todo de
los sectores que han sido marginados del desarrollo y la globalizacion. La dimension social de
la formacion profesional se concreta en asignaturas especificas perspectivas multidisciplinares
y proyectos de investigacion con incidencia social.

De manera permanente estd adquiriendo capital social al relacionarse con distintos actores, como
el gobierno municipal, estatal y federal al ser un foro o una voz sobre temas que aquejan a la
region, tales como el agua, la desaparicion forzada, la violacion a los derechos humanos, la
injustica, la migracion, entre otros. Sigue estrechando lazos con la sociedad civil, como el trabajo
de acompafiamiento que hace a las buscadoras de familiares desparecidos, asi como a través de
las actividades realizadas por los observatorios y clinicas.

Es evidente que para esta institucion, los capitales economico y cultural trabajan de manera
contundente para mantener y acrecentar los capitales social y simbolico. Esto es entendible dado
que, al ser privada, hay una fuerte dependencia de la matricula, por lo que necesita ser conocida,

reconocida y valorada en la region utilizando todos sus recursos y capacidades para estar bien
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posicionada dentro del campo de la educacion superior y en otros campos. Es una préctica
institucional cotidiana visibilizar actividades, logros, convenios, proyectos, etc., porque esto se
traduce en mayor capital simbolico util para atraer nuevos estudiantes y ser un centro de trabajo
atractivo para los mejores talentos de la region.

La manera de visibilizar su quehacer es con la continua modificacion de su pagina web y sus
redes sociales; de manera semanal, sus colaboradores se han presentes en los distintos medios
impresos, de radio y television.

La pandemia ha puesto a prucba su posicionamiento y le ha permitido demostrar el buen uso de
sus capitales institucionales para desempeiiar sus funciones sustantivas de manera innovadora,

a fin de mantenerse como un buen referente académico y social

Fuente: elaboracion propia.

Conclusiones

El objetivo general de la investigacion se alcanzd mediante la construccion del estudio de
caso dual, el cual orientd el analisis de como se ha desarrollado la VSU de dos instituciones
de educacion superior de la Comarca Lagunera entre 2010 y 2021. Los hallazgos mostraron
que la VSU se transformo en distintas maneras y grados; fue una evolucion positiva, en
incremento y cada vez mas solida y compleja, ya que hay evidencia de que ambas
instituciones fueron parte del desarrollo socioeconomico, tecnoldgico, cientifico, politico,
demografico y ambiental de la regﬁn. La construccion de un estudio de caso dual, bajo
ciertos supuestos, ayudo a examinar la vinculacion como una practica social que se desarrollo

dentro de un espacio o esfera llamada campo de la educacion superior, a partir de un esquema

de percepcion o creencias llamado habitus y donde las instituciones utilizaron sus recursos o
capacidades, llamados capitales, para estrechar su vinculo con la sociedad.

Desde la aparicion de la universidad en la Edad Media, la manera en que las
instituciones de educacion superior (1ES) han percibido la realidad impacta el modo de
relacionarse con ella, pues es necesario considerar los cambios en el entorno para garantizar
la pertinencia social de su trabajo. Las funciones se han complejizado; primero se dedicaron
a desarrollar el intelecto (ensefianza) y trasmitir la cultura. Con el paso del tiempo sus
servicios fueron mas alla de la formacion de profesionistas e integraron la investigacion como
funcion clave para analizar las problematicas sociales. La extension universitaria les ha
ayudado a promover la cultura y transferir el conocimiento, creando mecanismos de contacto

mas cercanos con la sociedad.
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Las IES han adoptado caracteristicas en funcion del contexto, pues han adecuado su
mision, propositos y valores a las exigencias del entorno para incidir en los distintos aspectos
de la vida social. En el medio que les rodea existen relaciones conflictivas, de tension y de
disputa por el poder econdémico o politico, lo que impacta las acciones individuales y
colectivas. En un contexto donde los continuos cambios afectan a las IES, se torna relevante
analizar la vinculacion universitaria; como se entiende, qué la impulsa, como y con qué
recursos se hace, quienes participan, en qué momentos se intensifica, con qué propositos y
qué beneficios les aporta a las instituciones responsables de la educacion superior en México.

Una adecuada relacion con el entorno demanda una mezcla de las tres funciones
sustantivas que permitan a las IES ser coprotagonistas del desarrollo de las naciones y de sus
regiones. Como ejemplo, las instituciones de educacion superior coadyuvan en el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible decretados por Naciones Unidas,
pues es parte de su compromiso social. Las practicas docentes deben situarse en la realidad
a fin de generar aprendizajes duraderos y significativos en los estudiantes; la investigacion
debe retroalimentar la docencia para detectar y atender problemas de la poblacion; la
extension ayuda a que el conocimiento generado y la cultura lleguen a publicos ajenos a las
comunidades educativas. La vinculacion universitaria es un buen mecanismo por medio del
cual las funciones sustantivas mencionadas coadyuvan al logro de los propositos
institucionales, y abona a que la gestion organizacional sea socialmente pertinente. Sin
embargo, las IES no han podido ampliar la perspectiva con la que debiera entenderse su
relacion con el entorno, ya que es necesario pensarla mas alla de la relacion universidad-
sector productivo. La vinculacion es una estrategia para el logro de la pertinencia social
universitaria, la cual debe extender el potencial de accion de las instituciones, de académicos,
alumnos, investigadores y personal administrativo. Priorizar la perspectiva social al momento
de planear, organizar, ejecutar y evaluar la vinculacion de las IES con otros actores de la
sociedad aporta al cumplimiento de su funcion social y humanista, de tal modo que promueva

el bien comun.
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Capitulo 10. Gestion del conocimiento en investigacion traslacional: un

estudio de caso en salud publica

Norma Patricia Navor Galeana'
Maria Guadalupe Calderon Martinez?
Maria Sainz Santos?

Edgar Hernandez Zamora*

Resumen

Comprobar empiricamente la validez de una estrucHa tedrica de gestion del conocimiento
en Investigacion Traslacional (IT) para comprender la innovacion en salud, sin sacrificar las
divergencias de pensamiento o la contribucion a la investigacion basica. Esta investigacion
es cualitativa, se basa en estudio de caso y se desarrolla en cuatro etapas. Se selecciond un
Instituto Nacional de Salud de la Ciudad de Meéxico y se realizaron entrevistas
semiestructuradas considerando una muestra no probabilistica, enfocada en actores clave
seleccionados en sus areas de investigacion. Se identificod la gestion del conocimiento para
cada una de las fases de la IT. Los investigadores reconocen que la gestion del conocimiento
en la IT debe institucionalizarse.

La IT es un tema de actualidad en la agenda de las instituciones publicas de
investigacion en Salud. Por lo tanto, las intervenciones deben incluir no solo la practica
clinica, sino también involucrar estrategias disefladas por las ciencias sociales, la
administracion y la gestion de la propiedad intelectual para cerrar la brecha entre la

investigacion basica y clinica. Este caso es un estudio en profundidad ya que analiza un
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fenomeno complejo y puede ampliarse el nimero de entrevistados o reproducirlo en otros

INS.

Palabras clave: Sistema de investigacion; Investigadores en salud; Institutos Nacionales de

Salud; innovacion en salud.

Introduccion

La Investigacion Traslacional (IT) tiene diversos significados. Para la academia significa la
aspiracion de probar nuevas ideas generadas a través de la investigacion basica
transformandolas en aplicaciones clinicas (Littman et al., 2007), con fines académicos, este
concepto se utiliza para identificar nuevas hipotesis cientificas a través de la observacion de
las personaﬁ sus enfermedades (Dave et al., 2018; Marincola, 2003). Para el personal
involucrado en la practica clinica (médicos, profesionales de laboratorio clinico y pacientes),
la IT acelera los beneficios de la investigacion, cerrando la brecha entre la gencracion de
conocimiento y la practica (Battaglia et al., 2020; Davis, 2003). Para las empresas, la IT
significa un proceso para acelerar el desarrollo tecnologico, particularmente en las primeras
fases, para anticipar la toma de decisiones cuando el costo del producto es controlable.

La IT ha sido estudiada en medicina (Braithwaite et % 2018; Rycroft-Malone et al.,
2015), pero también en ciencias sociales (Harvey et al., 2015; Hinchliffe et al.,, 2018;
Zoffmann et al., 2016), para llepar los vacios entre la generacion de conocimiento y la
practica clinica. Westfall, et al., (2007) estiman en el campo de la medicina, que se necesitan
17 anos para introducir nuevos descubrimientos cientificos en la practica clinica. La literatura
sobre IT en México, comprende estudios sobre los elementos que inhiben la innovacion en
salud. Por ejemplo, Pérez-Orive e Ibarra (2019) mencionan que existen barreras culturales,
regulatorias y financieras. Comparan indicadores de ciencia y tecnologia: gasto en
investigacion y desarrollo, nimero de investigadores y patentes otorgadas en México y otros
paises desarrollados, asi como ingresos medios para evidenciar la brecha entre el
conocimiento y la practica en México. Otros estudios refieren que, si bien hay un rapido
avance en las ciencias basicas, la practica clinica no presenta avances similares, ya que existe
una gran resistencia en torno a la aplicacion de nuevas estrategias o algoritmos de diagnostico

(Robles-Diaz, 2011).
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En el ambito de la salud, la investigacion puede llevarse a cabo por grupos
multidisciplinarios, donde los involucrados contribuyen con métodos e ideas, hacia el analisis
de una pregunta de investigacion en particular, pero sin una integracion de conceptos,
epistemologias o metodologia (Rosenfield, 1992). Por otro lado, en la investigacion
interdisciplinaria en salud, se intercambia e integran metodologias, conceptos vy
epistemologias de manera explicita, por lo que conlleva un enriquecimiento mutuo para todo
el grupo de investigacion (Callaghan, 2018).

La IT describe un paradigma que pretende explicar y reducir sistematicamente la
distancia entre los conocimientos basicos en el laboratorio y los efectos reales que estos
conocimientos tienen sobre los pacientes y la sociedad en su conjunto (Pérez-Orive & De
Leon, 2019). Otros autores definen la I'T como una investigacion aplicada e integral que tiene
como objetivo traducir el conocimiento cientifico disponible y hacerlo atil para la sociedad

(Benedyk et al., 2009; Tellez et al., 2019).

Gestion del conocimiento

El conocimiento se crea a través de la interaccion entre conocimiento tacito y explicito, es
decir, el conocimiento tacito no puede explicarse completamente y puede transferirse de una
persona a otra solo a través de un largo proceso de aprendizaje (Herschbach, 2017). El
conocimiento explicito se puede transmitir en un lenguaje formal y sistematico y esto nos
permite ir mas alld de los cuatro modos de creacién de conocimiento de Nonaka
(socializacion, externalizacion, internalizacion y combinacion) para describir la importancia
de la creacion de conocimiento en salud a través de un enfoque de trabajo inmaterial (Farnese
et al., 2019). Dado que los servicios no crean bienes materiales o duraderos, Hardt y Negri
definen estas actividades como trabajo inmaterial que genera existencias inmateriales como
servicios, productos culturales, conocimientos y comunicaciones (Lemmens, 2015).

La gestion del conocimiento se compone de cuatro objetivos principales: 1) crear
repositorios de conocimiento; 2) mejorar el acceso al conocimiento, 3) expandir el entorno
del conocimiento y 4) desarrollar el conocimiento como un activo organizacional. Dado que
la mayor parte del conocimiento se encuentra en la especializacion y experiencia de las

personas, en este marco las organizaciones brindan medios fisicos, sociales y culturales para
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que el uso y mejoramiento de este conocimiento adquiera propdsito y significado (Seng et
al., 2021).

La atencion a la salud requiere un conocimiento integral de los pacientes, las
organizaciones, los proveedores, las leyes, reglamentos y las practicas administrativas en
general. Este conocimiento de personas, dispositivos, grupos y memoria documental necesita
almacenarse en uga base de conocimiento antes de su transformacién y aplicacion en
actividades ttiles. Bajo estas ideas, la gestion del conocimiento puede describirse como la
provision de condiciones que promuevan un clima favorable para la creacion efectiva de
conocimiento en la organizacion y su proposito es complementar la voluntad individual en

el proceso de creacion, difusion y uso del conocimiento.

Contexto de la investigacion
Los Institutos Nacionales de Salud (INS) en México desarrollan investigacion clinica,
epidem'ﬁlc’)gica, experimental, de desarrollo tecnologico y basica, en las areas biomédica y
social, para la comprension, prevencion, diagnostico y tratamiento de enfermedades, asi
como rehabilitacion, terapia ocupacional y promocion de la salud (CCINSHAE, 2022).
sistema de investigacion en los INS requiere un desarrollo de conocimiento de alto
nivel y sistematizado para investigar, describir y explicar el origen de la enfermedad, la
prevencion, el diagnostico y el tratamiento, asi como la rehabilitacion, la terapia ocupacional,
el cuidado y la proteccion de la salud. Este sistema puede definirse como un conjunto de
diferentes elementos que se interrelacionan para hacer que los resultados de la investigacion
sean transferidos hacia la atencion médica. Considerando que esta transferencia es un proceso
dinamico de decisiones y acciones interconectas para que el nuevo conocimiento sea aplicado
en la atencion a los pacientes.

La atencion a la salud en los INS requiere de una gestion constante de acuerdos
disefiados para medir y controlar posibles fallas que se presenten. Sin embargo, la calidad de
los servicios de salud, en muchos casos, no depende de una planificacion racional, sino de
negociaciones iterativas y ajustes en respuesta a las contingencias. Este tipo de cambios
iterativos impacta en la transicion de la investigacion basica a la practica clinica y suele ser
parte del trabajo del profesional de la salud gestionarlos. Sin embargo, es importante resaltar

que estos cambios iterativos necesitan ser institucionalizados (Allen, 2019).
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La institucionalizaciéon de estos cambios iterativos requiere de esfuerzos conjuntos
por parte de la investigacion social y los formuladores de politicas para colaborar
formalmente entre si. La investigacion social integra habilidades técnicas y conocimiento de
los procesos de gestion y estructuras para comprometerse con la evidencia de la investigacion
en salud y sus aportaciones pueden ser tomadas en cuenta tanto en la generacion de politicas
institucionales como en la toma de decisiones. También, las evidencias de la investigacion
social pueden integrarse a los lineamientos de apoyo a la investigacion en salud y a los
investigadores involucrados (Mapulanga et al., 2019). Por lo que, la presencia de un proceso
de gestion accesible a los profesionales e investigadores de la salud para la toma de decisiones
permitiria obtener informacion ¢ identificar recursos organizacionales, que gencraria
empoderamiento estructural y tendria una estrecha relacion con el desempefio de los INS
(organizaciones) (Cougot et al., 2019).

El crecimiento de la inversion publica y privada en iniciativas tecnologicas plantea
importantes aportaciones a las solicitudes de patentes y publicacion de articulos. En la
literatura, existen evaluaciones de programas de salud mediante métodos cualitativos como
son los estudios de casos o métodos cuantitativos basados en indicadores tradicionales como
patentes y publicaciones. A pesar de estas evaluaciones, los investigadores sociales advierten
que estos métodos tradicionales de evaluacion son inadecuados y hacen un llamado para
realizar mas investigaciones en el ambito de la gestion del conocimiento (Gibson etal., 2019).

- Con base en lo anterior, se observa que en el sistema de investigacion de los INS hace
falta una estructura tedrica que integre diferentes elementos de la literatura en torno a la
investigacion traslacional. En este contexto, es relevante la realizacion de una investigacion
que responda a la pregunta: ;Como los casos de éxito y fracaso en investigacion traslacional
en un INS pueden formar una base de conocimiento que soporte procesos y sistemas para
mejorar la atencion a la salud y contribuir tanto en innovaciones como cn la creacion de
nuevo conocimiento?

A partir de la hipotesis de que la gestion del conocimiento permite estructurar los
procesos y generacion, transferencia y uso ﬁl conocimiento en la investigacion traslacional
como base de conocimiento en un INS, el objetivo de esta investigacion es comprobar

empiricamente la validez de una estructura tedrica de gestion del conocimiento en
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investigacion traslacional, para comprender la innovacion en salud, sin sacrificar las
divergencias de pensamiento o la contribucion a la investigacion basica.

Por lo que se desarrolla una metodologia cualitativa, mediante una revision de la
literatura donde se identificaron los elementos de la gestion del conocimiento para proponer
una estructura inicial de IT que serd validada a través de entrevistas en profundidad a actores
clave (investigadores y profesionales de lagsalud que llevan a cabo actividades de
investigacion, desarrollo e innovacion) de un INS en la Ciudad de México, dedicado a la
prevencion, diagnostico, tratamiento y rehabilitacion de la discapacidad con investigacion

cientifica, formacion de recursos humanos y atencion médica especializada.

Material y métodos

Esta investigacion es cualitativa y se basa en estudio de caso (Villarreal & Landeta, 2010;
Yin, 1999). Se aplico el estudio de caso post facto porque los datos se obtuvieron después de
la sucesion de los hechos (Saavedra, 2017). Se considerd una muestra no probabilistica,
enfocada en actores clave seleccionados a partir de su conocimiento en las areas de
investigacion Sociomeédica, Tecnologica, Clinica y Basica. En este estudio, el criterio
utilizado fue la familiaridad con el concepto de IT y se llevo a cabo en cuatro etapas.

En la primera etapa se realizd un analisis de la literatura sobre investigacion
traslacional y gestion del conocimiento en salud. A través de la investigacion documental, se
recopild informacion en la plataforma Web of Knowledge Social Science Citation Index.
Posteriormente se disefid una propuesta de marco teodrico, este marco sirvio para disefiar un
instrumento de recoleccion de datos. En una segunda etapa, con base en este marco, se
construyo el gﬁ'én para la realizacion de entrevistas semiestructuradas sobre IT.

Segtin Guerrero et al. £2019), el protocolo de entrevista incluyo informacion sobre el
perfil de los actores clave (edad, formacion, afios de experiencia en el INS y lineas de
investigacion), procesos de exploracion / explotacion / retencion de conocimientos, recursos
y capacidades, practicas (tipo, proposito, resultados obtenidos, experiencias
positivas/negativas, continuidad) resultados (economicos, intelectuales y sociales); asi como
su percepcion de la IT.

En la tercera etapa, se selecciond un INS en la Ciudad de México para el estudio de

caso. Los criterios de inclusion fueron: a) Prestar servicios de salud publica en el tercer nivel
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de atencidn, b) Realizar investigaciones cientificas y tecnoldgicas en salud, ¢) Difundir los
resultados de las investigaciones en salud. En esta etapa se aplico un instrumento cualitativo
a ocho acges claves en sus areas de investigacion, para conocer su perspectiva sobre la
gestion y estrategias para apoyar la transferencia de resultados de investigacion hacia la
practica clinica, a partir de su experiencia personal y profesional. Estos actores claves estdn
adscritos a las areas de investigacion institucional: clinica, basica, tecnologica y socio-
médica.

En la cuarta etapa, como paso previo al analisis cualitativo de la informacion obtenida
en las entrevistas, sc clasificaron, catalogaron y agruparon los relatos de los investigadores
entrevistados de tal manera que se evidenciaron las relaciones existentes entre ellos
(Sendergaard et al., 2017). La informacion recolectada fue analizada para presentar las
concepciones de los investigadores sobre los conceptos de IT y gestion del conocimiento. Se
elaboraron los vinculos de los términos obtenidos con conceptos e ideas asociados por los
investigadores, para lo cual se utilizo un soﬂwaade analisis de datos cualitativos y métodos
mixtos de investigacion. Este analisis permitié comprobar empiricamente la validez de una

estructura tedrica de gestion del conocimiento en IT para comprender la innovacién en salud.

Resultados

En esta investigacion se propone una estructura tedrica de gestion del conocimiento en [T de
cinco fases donde se integra una fase TO previa a las cuatro fases de IT mencionadas en la
literatura. La fase TO incluye las preguntas de investigacion y los aspectos iniciales que
componen el proyecto de investigacion, con el proposito de coproducir nuevos
conocimientos yéontextualizarlos, asi como su implementacion y evaluacion. En las
siguientes fases, los resultados deben ser comunicados a los usuarios potenciales, esto se
facilita en las fases T1 y T2, los resultados son divulgados en publicaciones revisadas por
pares y compartidos con colegas que se encuentran laborando en la misma institucion. Sin

En las fases T3 y T4 se publica menos, ya que la mayor parte del financiamiento se

embargo, la comunicacion no implica su uso.

recibe en el nivel de ciencia basica como lo menciona Feinstein (1999). Se identifica que la

IT debe tener un enfoque interdisciplinario, en contraste con Feldman (2008) que sugiere que
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la IT es multidisciplinaria. Los profesionales de la salud e investigadores visualizan a la IT

como un medio para fomentar la colaboracion multi, inter o transdisciplinaria, y la creacion

de escenarios propicios para el desarrollo de las investigaciones en salud.

Las cinco fases de la estructura teorica de gestion del conocimiento en IT propuesta

se describe en la Tabla 1. De la fase T0O a la T4 se muestra el contenido de cada fase de la

gestion del conocimiento en IT a partir del resultado de las entrevistas realizadas, tomando

como base los elementos de gestion del conocimiento identificados por Braithwaite et al.,

(2018), asi como las practicas de gestion del conocimiento identificadas por Numprasertchai

& lIgel, (2005). Finalmente, en la Figura 1 se muestran las relaciones identificadas entre las

fases de la gestion del conocimiento en laIT.

Tabla 1. Gestion del conocimiento en investigacion traslacional

Fase de Investigacion Traslacional

Priacticas de gestion del conocimiento

Preguntas de investigacion

A

A

Identificacion de brechas del conocimiento

Formacion continua y desarrollo profesional

» Adquirir, intercambiar e integrar ideas de investigacion de la

TO Descubrimiento e ) ) o
R comunidad de mnvestigacion
Investigacion ) ) o
# Integrar ideas de investigacion con empresas locales para
abordar necesidades reales.
# Co-produccion del nuevo conocimiento
# Distribucion de informacion
# Redes interdisciplinarias
Tl Fase preclinica # Eventos con invitados externos
Investigacion clinica y de # Intercambiar conocimientos y la tendencia de la investigacion
sistemas con colegas o socios de empresas
# Adquirir conocimientos actualizados sobre herramientas de
desarrollo para el disefio de productos para empresas
- - —
»  Productos de conocimiento en contexto
#  Sesiones clinicas en pequefios grupos interdisciplinarios
T2 Sintesis del conocimiento  » Reuniones formales e informales a través de recursos en linea
# Divulgacion e inclusion de grupos de interés
#  Compartir conocimientos a través de un repositorio en web
#  Entrenamiento al estudiante
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# Evidencia basada en la practica, mejora de la calidad y gestion
del cambio

# Uso de simuladores de negocios

v

Analizar la preparacion y el potencial de I+D para decidir

sobre el desarrollo interno o la investigacion conjunta con

colegas 0 50Ci0s.

g Implementacion # Evaluacion y seleccion de planes de investigacion en funcion
del presupuesto y el impacto de los resultados de
investigacion.

# Intercambiar conocimientos para aplicaciones de disefio.

v

Adquirir informacion y conocimiento para crear prototipos

muy cercanos al producto real

v

Pruebas de prototipos

v

El conocimiento y la tecnologia se transfieren al cuidado del

paciente

v

Auditoria, retroalimentacion y mejora del servicio

%

Construccion de modelos especificos para la innovacion

v

Sesiones de retroalimentacion con grupos interdisciplinarios

v

T4 Evaluacion Recordatorios a profesionales de la salud y pacientes

v

Multiples intervenciones

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 1. Entre las fases de gestion del conocimiento e Investigacion Traslacional

! < Fase preclinica / Clinica Sintesis de conocimiento! i Implementacion
Preguntas de : j y Sistemas de ! ; !
investigacién / ! investigacidon i

Descubrimiento e T.To*-l - 11 De la investigacion a T2 De la practicaala :
Investigacién : | Dellaboratorioala || la practica | : comunidad ;
| . cabeza del paciente 1 i

[ ' Evaluacion ‘T3
u
De la comunidad a
salud publica

s

Fuente: elaboracion propia
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El modelo de gestion del conocimiento en la IT propuesto en esta investigacion no
constituye solo un repositorio de informacion, sino que forma un flujo constante que
promueve la interaccion de las diferentes Eﬁlcticas, resultado del trabajo de investigacion y
procesos de gestion de retroalimentacion. La vision de la gestion del conocimiento bajo un
enfoque estratégico se considera una intervencion clave para la transferencia de resultados
hacia la atencion al paciente.

De las entrevistas a profundidad, se destaca que para el nivel T3 y T4 de la IT, los
investigadores necesitan contar con lineamientos y regulaciones que permitan incorporar su
investigacion hacia un impacto sanitario en la poblacion tomando en cuenta las politicas en
salud y el sistema sociocultural y ambiental donde se ejecuten. Asi como acompafiamiento
durante cada etapa de sus investigaciones por lo que es primordial la creacion de una Oficina
de Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRI) institucional que pueda

potencializar procedimientos de transferencia e innovacion en la institucion.

Discusion
Aun hay un largo camino por recorrer para fomentar la transferencia de nuevo conocimiento
hacia la practica clinica. Este camino atraviesa el trabajo interdisciplinario de los
profesionales de la salud e investigadores, y combina aspectos cognitivos y afectivos,
involucrando no solo a la investigacion médica, sino también las contribuciones para innovar
en nuevos dispositivos y en la gestion de la atencion al paciente. La generacion de
conocimiento en la atencion a la salud no sélo es cientifico y tecnologico, si no también es
conocimiento en el area social, es decir, existe una preocupacion hacia las personas
vulnerables y el interés de multiples disciplinas para atender la complejidad de los problemas.

La LT tiene diferentes campos de intervencion, uno de estos campos se refiere al
estudio de la influencia de los factores sociales en las condiciones de la salud de las personas.
Otro campo, es el enfoque hacia el analisis de costos y financiamiento de los proyectos de
investigacion en salud. También, es importante considerar la formacion de investigadores y
personal de salud para el desarrollo de proyectos con potencial nivel de transferencia de sus
resultados hacia la practica clinica con colaboracion empresarial.

La cultura organizacional es otra area de oportunidad en la IT. La gestion del

conocimiento es responsable de construir lenguajes comunes y puntos de encuentro entre
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areas cientificas y técnicas. Esto es fundamental para desarrollar mecanismos que permitan
la comunicacion de las personas relacionadas con el cuidado del paciente a través de
dinamicas colaborativas como sesiones donde los expertos puedan compartir sus propias
experiencias. Estos espacios alivian las barreras interpersonales, permitiendo el flujo del
lenguaje y promoviendo un enfoque practico.

La IT requiere el disefio de controles para los mecanismos de colaboracion con
empresas y otras entidades externas, este disefio debe ser lo suficientemente flexible para dar
oportunidades a los investigadores y lo suficientemente riguroso para garantizar los objetivos
planteados tanto por el investigador como por la empresa.

La IT no so6lo requicre del involucramiento de los profesionales de la salud e
investigadores, sino también de entidades de salud publica en México como Cofepris y
Conahcyt. También se destaca lo significativo de la creacion de Oficinas de Transferencia de
Resultados de Investigacion (OTRI) con personal especializado. Los resultados muestran en
todo momento ébeneficio social de las investigaciones que redunda en una mejor atencion
a las personas. Un proposito central de la IT es responder a la complejidad inherente de la
investigacion en salud y su importancia en la salud pablica. Nuestra investigacion contribuye
al proposito de llenar el vacio en modelos que representen linealmente la generacion de
conocimiento, evidencia clinica e implementacion practica de nuevos tratamientos y
dispositivos. Las revisiones previas de la literatura en ciencias sociales ayudaron a identificar
los principales componentes de estudio de la IT. Si bien el abordaje de la investigacion
permiti6 la comprension de la naturaleza compleja de la IT, también se discuten areas de
oportunidad en la gestion y la politica para proponer intervenciones.

Las implicaciones politicas de la IT deben estar enfocadas no solo en la practica
clinica, sino también involucrar estrategias disefladas por las ciencias sociales, la
administracion, la gestion de la propiedad intelectual y otras que puedan ayudar a cerrar la
brecha entre la investigacion basica y la practica clinica. Es muy importante entender la IT,
como resultado del trabajo de un equipo interdisciplinario y asi también, entender que en
cada fase de la IT debe incluirse y beneficiarse a todo el grupo de investigacion, pues esa
sensacion de bienestar impulsa a cada miembro del grupo a tﬁqladar sus conocimientos al
siguiente nivel y en beneficio directo de los pacientes. 89Aun considerando las limitaciones

de escala y el alcance en el nimero de personal clave entrevistados, lo que impide la
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generalizacion de los resultados, el caso tiene como atributos el estudio en profundidad
un fendomeno complejo y poco conocido, asi como una mejor trazabilidad de los resultados y

la posibilidad de ampliar el nimero de entrevistados o reproducir este estudio en otros INS.
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Capitulo 11. Innovacion social desde el Taller de Sintesis Interdisciplinar
de la Facultad del Habitat, UASLP: el rol del alumnado en la

democratizacion del conocimiento

Norma Alejandra Gonzilez Vega!

Demian Aguilar Pifia

Resumen

Desde los origenes de la universidad, el papel del alumnado ha sido crucial en la
democratizacion del conocimiento y del cambio social, siendo el motor del desarrollo del
saber. La democratizacion del conocimiento se refiere al proceso de hacer que el
conocimiento est¢ ampliamente disponible y accesible para todas las personas,
independientemente de su origen socioecondmico, geografico, cultural o educativo. Este
trabajo se enfoca a 2 tipos, Disefio participativo, donde la democratizacion del conocimiento
implica involucrar a las comunidades en el proceso de disefio de espacios publicos y edificios.
Evitando la toma decisiones unilaterales, promoviendo la participacion de la comunidad. Y
Difusion de conocimientos de disefio, donde el conocimiento en disefio y arquitectura implica
compartir informacion y conocimientos de manera abierta y accesible para que mas personas
puedan aprender y beneficiarse de ellos. Aquigpresentamos la labor del alumnado, en el Taller
Interdisciplinar de la Facultad del Habitat, de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi.
Se presenta el proceso de trabajo en el desarrollo de proyectos complejos de indole social de
forma inter y transdisciplinaria. Este trabajo resalta el proceso de trabajo en el desarrollo de
la Innovacion social, en didlogo con la sociedad, lo que le permite ofrecer respuestas

sensibles, pertinentes, factibles y necesarias.

?

octora en Pensamiento Complejo. Profesora-investigadora de tiempo completo en la Universidad Autonoma
de San Luis Potosi, México. ORCID: ; ID’scopus: ; correo electronico: alejandra.ve ga(@uaslp.mx

2 Maestro en Educacion. Profesor invitado de la Maestria en Ciencias del Habitat, Universidad Auténoma de
San Luis Potosi, México. ORCID: ;ID’scopus:

241




Palabras clave: Interdisciplinariedad, transdisciplinariedad, Democratizacion del
Conocimiento, Innovacion Social, alumnado.
La universidad y su papel historico en la socializacion y democratizacion del

conocimiento

Origenes y fundamentos de la universidad

La universidad surge como resultado del proceso de democratizacion del conocimiento a lo
largo de la historia. Este proceso ha sido impulsado por la autoorganizacion y la
institucionalizacion de la sociedad, especialmente de los jovenes ansiosos por educarse. Los
origenes de la universidad se remontan a instituciones educativas antiguas como la escuela
de Alejandria y las escuelas atenienses en el mundo grecorromano. Estas instituciones no
asociaban la educacion ni con el Estado ni con el ambito privado, sino que la concebian como
una conexion intima y dirigida individualmente hacia cada cual que buscaba adquirirla. La
educacion islamica tiene sus raices en las tradiciones educativas gricgas ¢ hindues,
destacandose las Escuelas Brahmanicas del siglo 11, como las universidades mas antiguas de
la humanidad. La influencia de la cultura musulmana se extiende a multiples aspectos,
incluyendo contribuciones significativas a la medicina y otros campos, que perduran hasta

hoy (Aguilar Pifia, 2014).

Principios de la Universidad en la democratizacion del conocimiento

Durante la Edad Media, la universidad surgid en un contexto de restricciones al
conocimiento, controlado principalmente por la Iglesia. La formacion académica estaba
limitada a los monjes y abades, mientras que los conocimientos médicos estaban reservados
en su mayoria para estos circulos. Surgio una nueva clase social, la burguesia, que desafiaba
el control eclesiastico y buscaba educacion para sus hijos. La universidad se convirtié en una
institucion para estos nuevos mercaderes, alejandose gradualmente del control eclesiastico y
estableciendo su propia autonomia (Oyarzin, 1976). La estructura universitaria se basaba en
jerarquias de gobierno y dividia el conocimiento humano para un mayor control ideologico,
con la teologia considerada como el inico conocimiento verdadero. Estos principios sentaron
las bases para el desarrollo de la universidad tal como la conocemos hoy (Aguilar Pifia &

Gonzalez Vega, 2015; Mgjia Ricart, 1981).
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William Boyd y Edmundo King (1977), en (Aguilar Pifa, 2014), presentan las
circunstancias determinantes que llevaron al surgimiento de la universidad. Entre estas
circunstancias podemos ver que se encuentran: El fuerte interés de la poblacion en estas
nuevas instituciones educativas. El aumento de la autonomia ciudadana. La creacion de
consejos para resolver problemas locales. Asi como el notable aumento en el nimero de
escuelas. A través de ellas podemos observar la importancia del rol de la sociedad en el
desarrollo de la universidad, no solo del contexto, sino del rol activo que por gjemplo tiene
la demanda de conocimiento por parte de la poblacion, que como lo veremos mas adelante

conforma la catedra y la universidad misma.

Universidades europeas

A lo largo de la historia se han distinguido cuw modelos, que han tenido un impacto
duradero en la historia de la educacion superior: el modelo de Bolonia, el modelo de Paris,
el modelo de Napoleon y el modelo de Guillermo de Humboldt o la Universidad de Berlin
(Aguilar Pifia, 2014):

e El modelo de Bolonia (universitas scholarium), impulsada por el alumnado, donde
los alumnos seleccionaban sus materias y desarrollan una legislacion universitaria.
La poblacion estudiantil era la que formaba la estructura universitaria. Célebre por su
atmosfera y aire de libertad.

e El modelo de Paris (universitas magistrorum), difiere en sus inicios del de Bolonia;
por ser una universidad completamente teologica, también difiere porque en ella
predominaba el hacer de los maestros.

e FEl modelo de Napoleén (enciclopédico y acumulativo), dos importantes
transformaciones ocurrieron con este modelo: la libertad relativa de los profesores
para enseflar y, aun mas significativo, la eliminacion de la teologia de las
universidades, permitiendo el surgimiento de nuevas ramas cientificas.

e Elmodelo de Guillermo de Humboldt (Docencia-investigacion), la investigacion y la
ciencia en la docencia. El modelo de Humboldt, opuesto al napoleodnico, destaca la
conexion entre investigacion y ensefianza, impulsando descubrimientos cientificos y

desarrollo intelectual.
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Universidades americanas

Las universidades estadounidenses siguieron el modelo aleman. La Universidad Johns
Hopkins, fundada en 1876, priorizo los estudios de posgrado. En Latinoamérica los modelos
adoptados fueron principalmente dos: Modelo de Salamancay Modelo de Alcala de Henares.
Estas dos universidades representativas de la Peninsula Ibérica fueron las que inspiraron a
las universidades de la colonia espafiola, estos dos modelos tenian diferencias muy
pronunciadas y desembocaron a la educacion estatal y privada (estas ultimas

fundamentalmente catolicas) (Aguilar Pifia & Gonzalez Vega, 2015).

Fundamentos clave

Es cierto que la universidad ha debido excluir a una gran parte de la poblacion de sus centros
de estudio, por diversas razones, pero la estrecha relacion facilitada, por ejemplo, por la
tecnologia, puede contribuir a reducir esta brecha. Desde los primeros dias de la universidad,
podemos observar la prioridad de la democratizacion del conocimiento como un elemento
clave en el papel y la evolucion de estas instituciones. Los componentes que han dado forma
a nuestros modelos actuales de universidad han evolucionado desde estas variables:
acumulaciéon de conocimiento, catedra, alumnado y avance tecnologico (Aguilar Pifia &
Gonzalez Vega, 2015).

En cuanto a la acumulacién de conocimiento y avance tecnolégico: En la Europa
medieval, el acceso al conocimiento estaba restringido para la mayoria de la poblacion. Sin
embargo, hacia el final de la Edad Media, se desarrollo la imprenta, lo que permitio la
distribucion inmediata y masiva de informacion a través de libros. En una etapa posterior,
estos libros fueron acumulados en bibliotecas piblicas, promovidas por el Estado para su
utilizaciéon generalizada y ya no solo se encontraban en los grandes sotanos de las
instituciones eclesiasticas.

Respecto ala catedra: En sus primeras etapas, la catedra se llevaba a cabo de manera
espontanea y sin un programa organizado ni evaluacion. Esta se institucionaliza y en algunos
casos, impulsada por las necesidades crecientes de conocimiento del alumnado.

En cuanto al alumnado: Los propios estudiantes fueron impulsores de la

democratizacion del conocimiento, ya que, mediante su iniciativa y autoorganizacion,
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demandaron que el conocimiento se institucionalizara. Eran ellos también quienes buscaban
a los eruditos para conformar las catedras.

Sefalemos los principales eventos relacionados con el origen de la universidad y la necesidad
de abrir y poner al alcance el conocimiento: El crecimiento demografico entre los siglos X1
y XIV. El desarrollo de la urbanizacion. La especializacion de las actividades laborales. Los
cambios en la estructura social. El aumento significativo del deseo de conocimiento. La
migracion de estudiantes en busca de lecciones impartidas por maestros reconocidos. La
emergencia de la profesion de la ensefianza. Finalmente, la expansion de los espacios de los

gremios intelectuales (Aguilar Pifia, 2014).

Innovacion Social Origen y Evolucion del Concepto

Eltérmino "innovacion social" ha sido discutido por reconocidos autores como Peter Drucker
y Michael Young en la década de 1960. Escritores franceses como Pierre Rosanvallon,
Jacques Fournier y Jacques éﬂalitambién lo destacaron en los afios 70, lo anterior de acuerdo
a Abreu Quintero (2011). Murray, Mulgan y Caulier (2011), en Abreu Quintero (2011),
definen la innovacion social no como un sector especifico de la economia, sino como la
creacion de productos y resultados sociales innovadores, independientemente de su origen.
“Las innovaciones sociales son distintas de las innovaciones tecnologicas en la medida del
propdsito y en sus objetivos, a pesar de que los resultados se puedan solapar” (Abreu
Quintero, 2011, pag. 146).
Los estudios que analizan la innovacion social han aumentado de forma exponencial
durante los ultimos afios (Cajaiba Santana, 2014; Edwards Schachter, et al., 2012;
Neumeier, 2012). No obstante, la mayor parte de la literatura sobre el tema sigue
basada en estudios de casos (Mulgan,2006; Mumford, 2002; Murray, et al., 2010).
En la actualidad, los trabajos sobre innovacion social estan repartidos entre diferentes
campos de conocimiento como el desarrollo urbano y regional (Moulaert, et al.,
2005),las politicas publicas (Guth, 2005; Klein, et al., 2010; Neumeier, 2012;Pot &
Vaas, 2008), la gestion empresarial (Clements & Sense, 2010; Drucker, 1987), la
innovacion abierta (Chesbrough, 2003), la psicologia social(Mumford, 2002) o el
emprendimiento social (Choi & Majumdar, 2014;Lettice & Parekh, 2010; Mulgan, et
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al., 2007; Short, et al., 2009) (Alonso Martinez, Gonzalez Alvarez, & Nieto, 2018,

pags. 120-121).

Los autores distinguen entre la innovacion social y la técnica por sus resultados esperados.
Mientras la técnica busca rentabilidad y éxito comercial, la social busca mejorar el bienestar
y generar cambio social. La innovacion social se caracteriza por mejoras intangibles como
cambios sociales y colaboraciones, mientras que la técnica se enfoca en productos tangibles.
Las innovaciones técnicas surgen de oportunidades de mercado y desarrollo empresarial,
mientras que las sociales se basan en factores sociales y experiencias colectivas. La verdadera
innovacion social prioriza las prestaciones sociales sobre las ganancias privadas, aunque la
medicion de la innovacion social es dificil (Alonso Martinez, Gonzalez Alvarez, & Nieto,
2018).

Se han propuesto varias definiciones sobre la innovacion social, siendo una de las
mas comunes la de Neumeier (2012) en (Alonso Martinez, Gonzalez Alvarez, & Nieto,
2018), quien la describe como cambios en actitudes, comportamientos o percepciones de un
grupo de personas que se unen en una red de intereses comunes, generando nuevas y mejores
formas de colaboracion dentro y fuera del grupo. La Comision Europea la define como
nuevas soluciones que satisfacen necesidades sociales de manera mas efectiva que las
soluciones existentes, generando nuevas capacidades, relaciones y una mejor utilizacion de
recursos (Alonso Martinez, Gonzalez Alvarez, & Nieto, 2018).

Segliin Murray, Caulier y Mulgan (2010) en Abreu Quintero (2011), se identificaron seis
etapas en el proceso de innovacion social, que no siempre son secuenciales y pueden tener
ciclos de retroalimentacion:

1. Prontitud y Diagnostico: Se destacan factores como crisis, recortes en gastos publicos

y malos resultados, asi como las motivaciones inspiradoras que impulsan la

innovacion. En esta etapa, se diagnostica el problema y se plantea la pregunta para

abordar las causas fundamentales.
2. neracion de Propuestas e Ideas: Se centra en la creacion de ideas, utilizando
meétodos formales como el disefio y la creatividad para ampliar las opciones

disponibles.
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Prototipos y Pilotos: Aqui se prueban las ideas en la practica, refinandolas y
evaluandolas a través de la iteracion y el ensayo y error, especialmente importante en
la economia social para generar apoyo y resolver conflictos.

Sostenibilidad: Se enfoca en convertir la idea en practica cotidiana, afinando lﬁideas
y buscando fuentes de ingresos para garantizar la sostenibilidad financiera a largo
plazo.

Ampliacion y Difusion: Implica estrategias para el crecimiento y la propagacion de
la innovacion, desde la expansion de la organizacion hasta la concesion de licencias
y franquicias, y su difusion.

Cambio Sistémico: Es el objetivo final de la innovacion social, que implica la
interaccion de varios elementos como movimientos sociales, modelos de negocio,

leyes y regulaciones, infraestructuras y un cambio en el pensamiento y la accion.

Mulgan et al. (2011) en Abreu Quintero (2011), presentan cuatro etapas que siguen

las innovaciones, comparandolas con como las abejas encuentran aliados poderosos para

unirse:

1.

Generacion de ideas: Comprender las necesidades y proponer soluciones. Las
innovaciones surgen de la conciencia de una necesidad no satisfecha y la idea de
como abordarla. La empatia y la etnografia son cruciales en este proceso.

Desarrollo y prototipado: Probar las ideas en la practica para mejorarlas. Las
innovaciones sociales suelen implementarse temprano debido a la motivacion de los
participantes. Métodos como impresoras 3D facilitan la rapida creacion de prototipos.
Evaluacion y difusion: Promover las ideas exitosas para su crecimiento y difusion.
Las innovaciones suelen seguir una curva de crecimiento lento, aceleracion y
estabilizacion.

Aprendizaje y adaptacion: Las innovaciones evolucionan a través de la experiencia,
a menudo tomando formas diferentes a las esperadas por los pioneros debido a

consecuencias imprevistas o aplicaciones inesperadas.
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Wheatley & Frieze (2011) en Abreu Quintero (2011), proponen tres etapas que
difieren de las mencionadas anteriormente, utilizando el enfoque de "utilizacion de la
emergencia para impulsar la innovacion social":

1. Redes: En la era actual, se forman coaliciones y alianzas para crear cambio social.
Las redes, y ahora las redes de redes, son cruciales para conectar a personas con ideas
similares, marcando el inicio del ciclo de la emergencia. Sin embargo, es importante
tener en cuenta que las redes son solo el principio y estan basadas en el interés propio
de las personas, con una membresia fluida.

2. Comunidades de Practica: Las redes permiten que las personas involucradas en un
trabajo similar se encuentren, dando lugar al desarrollo de comunidades de practica.
Estas comunidades surgen de una red solida y son autoorganizadas, donde los
miembros comparten conocimientos, se apoyan mutuamente y generan nuevo
conocimiento para su campo.

3. Sistemas de Influencia: La tercera etapa es impredecible y representa la aparicion
espontanea de un sistema con poder e influencia real. Los esfuerzos pioneros pasan
de ser marginales a convertirse en la norma, y quienes los lideran son reconocidos
como guardianes de la sabiduria en su campo.

Rodriguez y Alvarado (2008) sefalan cuatro grandes fases en el proceso de
innovacioén social, donde se enfrentan factores relevantes para su aplicacion exitosa. El logro
de estos procesos depende en gran medida de:

1. Definir claramente el problema y acceder a ideas Utiles para resolverlo.

2. Implementar la innovacion, cuyo éxito esta determinado por condiciones favorables
como el financiamiento para proyectos piloto.

3. Aprender y desarrollar, donde el éxito se basa en oportunidades para adquirir nuevas
habilidades y sistematizar experiencias.

4. Diseminar las innovaciones y transformarlas en politica publica a diferentes niveles
de escala.

Latabla 1, esquematiza las coincidencias que estas etapas pueden darse entre los diferentes
autores. Este cuadro nos permite visibilizar las coincidencias en un proceso lineal que inicia
con un reconocimiento o diagndstico y culmina con un proceso de aprendizaje.

|[Formador: favor de trazar la siguiente tabla]
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Tabla 1: Fases del proceso de innovacion social en la literatura

Etapas 1 l 2 | 3 ] 4 | E] | 6 | 7
Autores
Murray. Generacidn Sostenibilidad Escalado y
Caulier y Reconocument de Prototipos v o~ Difusién Cambio
. . lmanciera "
Mulgan oy Diagnostico Propuestas e Pilotos Sistémico
(2010), Ideas
Mulgan et al. Generacion  Desarrollo y Evaluacion A plelidl.’aje
(2011) de ideas prototipado y difusion nd.‘lpE:ICiM1
Redes, Sistemas de
Wheatley & coaliciones y Comunidades .h Eue" i
Frieze (2011) alianzas de Prictica . =
Diseminar las
- MNOVaCIones.
iy, oo ety ™"
Alvarado e sblems s desarrollar  transformarlas
(2008) problema en politica
piblica

Fuente: elaboracion propia con informacion de Abreu Quintero (2011).

La innovacion y el aprendizaje estan estrechamente vinculados. Las organizaciones que
aprenden son las que innovan, ya que son capaces de adaptarse y adoptar nuevas practicas.
La innovacion puede entenderse como la combinacion de varios procesos, incluyendo la
comunicacion con el exterior. Esto se debe a que el conocimiento aplicado, o técnica, necesita
ser constantemente actualizado, ya que no se hereda automaticamente y cada generacion debe
adquirirlo de nuevo (Abreu Quintero, 2011).

Las innovaciones son cambios planeados destinados a impulsar avances futuros en
tecnologia, economia y practicas sociales. Esto implica establecer relaciones intencionadas
con los usuarios de los conocimientos generados por la investigacion. El concepto de
innovacion social desafia paradigmas existentes y ha ganado interés en laacademia. Se centra
en proporcionar soluciones novedosas y efectivas a problemas sociales, generando valor para
la sociedad en su conjunto. Otro concepto relevante es el emprendimiento social, que adapta
estrategias empresariales para promover el bienestar social. La innovacion social y el
emprendimiento social persiguen el mismo objetivo, el bienestar de la sociedad (Alonso-

Martinez, 2018).

La innovacion social desde el Taller de Sintesis Interdisciplinar

Lainnovacion social y la colaboracion son elementos clave en el disefio orientado al cambio

social y la inclusion. Implica resolver problemas sociales mediante enfoques creativos y
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colaborativos, como la creacion de productos accesibles o programas educativos inclusivos.
La colaboracion entre disciplinas y en redes es esencial para abordar la complejidad de los
problemas sociales, facilitando soluciones completas y eficaces. El disefio tiene un impacto
significativo en la comunidad y la sociedad, afectando aspectos como la accesibilidad,
seguridad, salud, educacion y cohesion social. Es esencial considerar el impacto social y ético
del disefio en todas las etapas del proceso para impulsar un cambio social positivo y la
inclusion. El ftaller interdisciplinar es un trabajo realizado fundamentalmente por el
alumnado, desde una dinamica disciplinar, interdisciplinar y transdisciplinar, que dentro de
los estudios de la innovacion social, se enfoca en el campo del desarrollo urbano y regional,

la comunicacion, el objeto y el habitat (Almendarez Robledo, 2022).

Interdisciplina y transdisciplina en el quehacer social del conocimiento

El surgimiento de la disciplinariedad se basa en las contribuciones de varios pensadores desde
los siglos XV al XVIII, con aportes destacados de Rene Descartes, Isaac Newton ¢ Immanuel
Kant. La organizacion disciplinaria se establecio principalmente en el siglo XIX con la
creacion de las universidades modernas, y se desarrolldé ain mas en el siglo XX con el
impulso de la investigacion cientifica. Las disciplinas tienen una historia que abarca su
nacimiento, institucionalizacion, evolucion y dispersion, y estan intrinsecamente
relacionadas con la historia de la universidad y la sociedad. Las primeras cuatro disciplinas
se institucionalizaron en las Facultades de Derecho, Filosofia, Teologia y Medicina, areas
que originalmente abarcaban todo el conocimiento, y desde entonces se han diversificado y
movilizado en conceptos de disciplina, multi, pluri e interdisciplina (Gonzalez Vega, 2019).
Aunque las disciplinas han contribuido al avance del conocimiento, también han
generado fragmentacion, hasta el punto de que el concepto de disciplina se ha asociado cada
vez mas con la hiperespecializacion. Sin embargo, la constitucion de un objeto de estudio
puede ser inter, pluri y transdisciplinario, lo que permite el intercambio, la cooperacion y la
conjuncion de nuevas hipotesis y esquemas cognitivos, y por tanto, la innovacion (Gonzalez
Vega, 2019).
En el taller interdisciplinario de la Facultad del Habitat, s adopta la interdisciplinariedad
auxiliar o metodologica y la interdisciplina instrumental, que ocurren cuando una disciplina

utiliza el método de otra o se apoya en los hallazgos de disciplinas diferentes. La
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interdisciplinariedad difiere de la multidisciplinariedad y la pluridisciplinariedad en su
enfoque, ya que implica la transferencia de métodos de una disciplina a otra en diferentes
niveles: aplicacion, epistemoldgico y generacion de nuevas disciplinas. Sin embargo, su
objetivo sigue siendo la investigacion disciplinaria (Gonzalez Vega, 2022).

Por tanto, se requiere de la transdisciplinariedad, misma que va mas alla, al considerar
un entorno multidimensional y multiples niveles de realidad. La transdisciplinariedad
fomenta el didlogo entre culturas, disciplinas y realidades, incluyendo saberes no
disciplinarios y ancestrales, y promoviendo una actitud abierta de aprendizaje mutuo
(Nicolescu, 1994; Morin, 1999; Gonzalez & Aguilar, 2020). El conocimiento
transdisciplinario no excluye las disciplinas existentes, sino que se nutre de cllas para
enriquecerlas, superando los limites y el predominio de los enfoques disciplinarios. “La
disciplinariedad, la pluridisciplinariedad, la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad
son las cuatro flechas de un solo y mismo arco: el del conocimiento” (Nicolescu B. 1994,
pag. 100).

La diferencia clave entre la investigacion interdisciplinaria y la multidisciplinaria o
pluridisciplinaria, radica en reconocer si el problema requiere un enfoque interdisciplinario
y conformar un equipo interdisciplinario solo cuando sea necesario (Garcia, 2006; Gonzalez
& Aguilar, 2020). Ademas, implica concebir cualquier problematica como un sistema
complejo y coordinar enfoques disciplinarios integrados en un enfoque comun. La
interdisciplinariedad se refleja en la metodologia, la complejidad del problema y su enfoque
sistémico, mas que en la diversidad de los miembros del equipo de investigacion (Gonzalez
Vega, 2019).

Haciendo el punto, la investigacion interdisciplinaria es relevante para estudios
complejos y sistémicos. No todos los problemas requieren un enfoque interdisciplinario; la
integracion disciplinaria puede no ser necesaria. En la interdisciplina, se parte de la
complejidad y el caracter sistémico del problema, no solo de su nimero de componentes.
Mientras en enfoques multi o pluri se integran los resultados de aportes disciplinarios
individuales, en la inter y transdisciplina se integran los enfoques para definir la
problematica. En la interdisciplina, los miembros del equipo comparten un marco conceptual

y metodologico comin (Gonzalez & Aguilar, 2020).
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El Taller Interdisciplinar en proyectos de innovacién social

El desafio de educar en la practica interdisciplinaria implica fomentar la constante exposicion
y el intercambio de conocimientos y experiencias entre los participantes. Compartir saberes
y haceres basados en problemas sociales permite a la Facultad del Habitat, promover la
accion social y superar enfoques fragmentados y desconectados de la realidad cotidiana y de
las necesidades de la sociedad. Los proyectos nacen de la prioridad de intercambiar
conocimientos en entornos de aprendizaje mutuo, enriqueciendo la cultura humana a través
del dialogo y la convivencia. Los proyectos aqui presentes permiten animar la accién social,
a través de una gestion atenta frente a las demandas y carencias de las comunidades. Los
estudiantes, junto con sus profesores, exploran nuevos caminos y experiencias, manteniendo
vivo el compromiso de consolidar un aprendizaje abierto, en constante evolucion,
priorizando el servicio profesional comunitario (Avila Ochoa, Ortiz Brizuela, & Gonzalez
Cabrerg,2022; Almendarez Robledo, 2022).

La Facultad del Habitat de la Universidad Autonoma de San Luis Potosi, tiene como
una de sus principales preocupaciones la formacion integral de sus egresados. Ademas de
proporcionar los conocimientos especificos de cada programa de licenciatura, la facultad
busca desarrollar competencias que les permitan integrarse de manera activa y proactiva en
el ambito profesional y en su entorno socioecondomico (Gonzalez Lugo, 2022). Esto se refleja
en el Perfil de Egreso, que describe al egresado como un profesional capaz de sintetizar y
gestionar cambios responsables en el entorno habitable, con miras a la sustentabilidad.
Asimismo, el perfil destaca la capacidad del egresado para trabajar de manera
interdisciplinaria y estar abierto a la diversidad de ideas. El desempefio a cumplir del Taller
IX Interdisciplinar en su Dimension de responsabilidad social y sustentabilidad, sefiala que:
el alumno desarrollara la Capacidad de realizar su propio trabajo con calidad y contribuir
activamente en la identificacion y solucion de las problematicas de la sustentabilidad social,
econdmica, politica y ambiental, tales como la pobreza, la inequidad, la marginacion, la
violencia, la inseguridad, la contaminacion y el deterioro de los recursos naturales entre otras
(Habitat, 2016).

El Grafico | contempla los temas que se han desarrollado dentro del Taller, estos se
realizan cada semestre, son de caracter social, en tres campos los relacionados a problemas

complejos comunitarios, de espacios y del ambito cultural.
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La instituciéon promueve el abordaje de problemas reales con el fin de sensibilizar a
los estudiantes sobre aspectos que contribuyan al desarrollo del sentido de comunidad. Este
enfoque se refleja en el perfil de egreso de la Facultad del Habitat, que enfatiza la adquisicion
de una sensibilidad social para fomentar un desarrollo humano equilibrado y abordar las
brechas sociales. En este sentido, estos proyectos representan una oportunidad clave para
alcanzar este objetivo. (Avila Ochoa, Ortiz Brizuela, & Gonzalez Cabrero, 2022; Molina
Ayala, Lopez Mares, & Jiménez Anguiano, 2022; Gonzalez Lugo, 2022).

[Formador: favor de trazar la siguiente figura]

Figura 1. Proyectos del Taller Interdisciplinarios, Facultad del Habitat UASLP, 2017-2024
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Fuente: elaboracion propia.

Acercamiento a las comunidades y organizaciones

Las comunidades pueden ser abordadas desde diversas perspectivas, ya sea por solicitud de
las autoridades, o a través del contacto previo desde la academia y la investigacion, o cuando
los propios habitantes expresan sus deseos y se organizan. El abordaje de proyectos
interdisciplinares, multidisciplinares o transdisciplinares no debe partir de un problema
predefinido. Aunque el conocimiento previo sobre un lugar y sus circunstancias sirve como
referencia e incluso puede constituir un marco teorico e interpretativo, debe ser cuestionado

por la realidad misma, especialmente al interactuar con un nuevo grupo de personas.

253




Promover un didlogo entre diferentes saberes implica construir y replantear el problema
seglin sea necesario, ya que este no es estatico y se desarrolla dindmicamente a medida que
se profundizan las conversaciones y cambia la comprensiéon. Por tanto, el trabajo
transdisciplinar y el trabajo interdisciplinar son fundamentales para construir el problema de
interés a través del dialogo entre saberes (Gonzalez & Aguilar, 2018a; Avila Ochoa, Ortiz

Brizuela, & Gonzalez Cabrero, 2022).

Proceso de trabajo del taller interdisciplinar

La metodologia propuesta para el Taller consta de tres etapas principales: investigacion y
analisis, conceptualizacion de la solucidn, y disefio integrado. Estas tres etapas deben de estar
integradas a partir de un pensamiento holistico conformado desde la interdisciplina de los
seis programas de Licenciatura de la Facultad del Habitat: Arquitectura, Disefio Urbano y del
Paisaje, Disefio Industrial, Disefio Grafico, Edificacion y Administracion de Obras y
Conservacion y Restauracion de Bienes Culturales Mucbles (Gonzalez Lugo, 2022). La
primera etapa se centra en identificar problemas y soluciones desde una perspectiva
interdisciplinaria, culminando en un diagnostico y definicion del problema desde la vision
del habitat. La segunda etapa se enfoca en la conceptualizacion, sintetizando el conocimiento
para generar una idea rectora. En la tercera etapa, se desarrolla una propuesta de disefio que
integra soluciones urbanisticas, paisajisticas, arquitectonicas, constructivas y de
comunicacion (Blanco Renteria, 2022).

A pesar de que el proyecto interdisciplinario esta estructurado en tres etapas claras, el
proceso no sigue un camino lineal. De hecho, la comprension del problema evoluciona a
medida que se busca la solucion y se mantiene el dialogo entre los participantes. Por lo tanto,
la reflexiéon que comienza en la etapa de investigacion y analisis es continua. Asi, la
construccién del problema es un proceso constante que se ajusta y modifica a lo largo del
tiempo (Avila Ochoa, Ortiz Brizuela, & Gonzalez Cabrero, 2022). La colaboracion e
intercambio de saberes con la comunidad es crucial en el proyecto, esta se extiende a lo largo
de las tres etapas. En la primera etapa, la comunidad apoya en la identificacion del problema
y sugiere soluciones. En la segunda etapa, participa en la generacion y evaluacion de
soluciones propuestas. En la tercera etapa, contribuye con la especificacion del proyecto

basada en sus recursos y posibilidades.

254




Los recursos y habilidades para entablar dialogos con la comunidad son
fundamentales, por tanto, durante el noveno semestre, los estudiantes cursan materias
tedricas que nutren y proporcionan estos conocimientos. Asignaturas como “Taller de Disefio
Comunitario, Participativo y Sustentable”, “Formulacion y Argumentacion de Proyectos de
Investigacion”, y el “Seminario Tecnologia, Disefio y Participacion Social”, son espacios
para la reflexion tedrica y cruce de experiencias, valiosas interconexiones que confluyen y se
manifiestan en el trabajo de los estudiantes del taller (Gutiérrez Sanchez, 2022). Estas
asignaturas sustentan el trabajo en el ambito comunitario a través de actividades como
ensayos, visitas a la comunidad y el uso de herramientas de investigacion como el diagrama
de Ishikawa, FODA y el arbol de problemas. Asi los alumnos construyen y emplean una serie
de herramientas de diagnostico para identificar las causas subyacentes de los diferentes
fenomenos en la comunidad estudiada de manera practica y accesible, esto se vera de forma

detallada a continuacion (Cataio Barrera & Aranda Guerrero, 2022).

Metodologia del Taller Interdisciplinario

Una de las primeras acciones que se llevan a cabo es el de reconocer cada una de las
disciplinas, en este proceso se observan las caracteristicas de cada una de ellas. Como ya lo
mencionamos, el Taller se fundamenta en la interdisciplinariedad metodologica, por tanto,
cada una de ellas expone lo que la disciplina hace, sus alcances, las herramientas que han
usado y sobre todo, el proceso metodologico que han llevado a cabo durante sus semestres
anteriores. En los cuales los conocimientos se han ido incrementando, logrando tener un vasto
proceso que les permite abordar diferentes temas que se les presente. Un segundo paso es
que cada equipo proponga su propia metodologia de trabajo interdisciplinar, metodologia
nutrida y consensada por cada disciplina. Cuyo objetivo sera el establecer los mecanismos
metodoldgicos para acercarse a la comunidad o al espacio u organizacion. Este proceso
metodoldgico les ofrece una guia que es acompafiada por una rubrica de evaluacién y una
lista de cotejo para reconocer los alcances. El trabajo en equipo es crucial para lograr
resultados positivos mediante la comunicacion entre los miembros. Se sugiere que los
estudiantes adopten esta filosofia desde etapas tempranas de su educacion, para que esta
habilidad se refleje en su vida laboral y tenga un impacto duradero en el ambito universitario

(Alvarez Moreno, 2022; Blanco Renteria, 2022).

255




El grafico 2, muestra detalladamente las tres etapas de trabajo del taller. Este proceso
se ha ido ajustando, flexibilizando e instaurando, a lo largo de cada experiencia de trabajo
comunitario. Detallaremos cada una de las etapas que en este grafico se ilustran de forma

continua y recursiva.

Figura 2. Proceso metodoldgico del Taller Interdisciplinar
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Fuente: Repositorio del Taller de Sintesis IX Interdisciplinar

Etapa 1: Andlisis-Diagnostico: Los estudiantes exploran los distintos aspectos del habitat,
incluyendo su entorno natural, urbano, arquitectonico y social. Utilizan lecturas y
metodologias de investigacion para identificar problemas comunitarios mediante técnicas
como encuestas y entrevistas. Recolectan datos cuantitativos y cualitativos sobre la poblacion
y las condiciones geograficas. Se involucran en actividades comunitarias centradas en la
conservacion del patrimonio y la sostenibilidad. Generan un diagnostico e identifican una
problematica a tratar. En resumen, este proceso implica una comprension integral del habitat
y la comunidad, asi como la aplicacién de habilidades variadas para abordar los problemas
de manera creativa y anticipar nuevas oportunidades. Es deseable que este planteamiento se
de en didlogo con otras disciplinas, fuera de las del Habitat, como Antropologia,
Comunicacion, Pedagogia, Sociologia, ingenieria, etnografia, economia, etc. (Gutiérrez
Sanchez, 2022).

Etapa 2: Conceptualizacion, diserio: a partir de la problematica detectada y consensada, se
realiza un analisis del diagnostico y se definen premisas de disefio. Los estudiantes
comienzan a proponer un proyecto de diseflo basado en premisas factibles y una vision clara

del mismo. Se establece un objetivo general que guia el desarrollo del proyecto y ayuda a
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definir los alcances de los equipos. Los estudiantes se agrupan en disciplina e interdisciplina
para generar ideas y conceptos que se ajusten a las necesidades de los usuarios principales.
Se asumen roles profesionales y se proponen objetivos especificos para cada proyecto. Se
llevan a cabo espacios de discusion, reflexion y critica con el cuerpo docente para afinar los
elementos de mejora e implementacion de un Plan Maestro, que es un instrumento importante
para la planificacion estratégica de ciudades y comunidades. Ademas, se gestionan charlas,
visitas y consultas de asesores externos para enriquecer sus propuestas de disefio y
comprender mejor el proceso de elaboracion del Plan Maestro (ver grifico 3) (Alvarez

Moreno, 2022; Gonzalez Lugo, 2022; Cataiio Barrera & Aranda Guerrero, 2022).

figura 3. Plan Maestro, estratégica de desarrollo del proyecto del Taller Interdisciplinar
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Fuente: Marcelino Alvarez Moreno 2022,

El plan maestro se establece como una herramienta relativamente facil de administrar
y ajustar a las circunstancias concretas que se presenten en el desarrollo de un proyecto de
habitat. Este genera conocimiento de los resultados de cada etapa y prepara para las posibles
contingencias (Pérez Barragan & Delgadillo Silva, 2022).
Etapa 3: diseno integrado- materializacion: Los equipos del Taller Interdisciplinario

presentan anteproyectos con caracteristicas formales, espaciales y costos aproximados.
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Utilizan herramientas como MS Project para programar las etapas de los proyectos y
consideraron las condiciones financieras municipales. Los estudiantes elaboran videos
profesionales para presentar sus propuestas a las comunidades, autoridades y organizaciones,

mostrando la contribucion de su investigacion a la comunidad.

Relacion profesor alumno en el Taller Interdisciplinar

Los profesores del Taller Interdisciplinario guian a los estudiantes desde sus disciplinas,
orientandolos en el analisis objetivo de la informacion. Cuestionan la relevancia de los datos
obtenidos y ofrecen presentaciones para organizar el analisis. Ademas, supervisan el
cumplimiento de la pauta de evaluacién para asegurar un enfoque amplio pero concreto. Se
enfocan en colaborar con los estudiantes, verificando constantemente los avances y
fomentando la colaboracion, reflexion y la indagacion profunda para encontrar respuestas a
los desafios en cada etapa del desarrollo del taller. Los maestros gestionan seminarios,
conferencias, visitas, materiales y recursos que se van necesitando en cada proyecto. El papel
de los profesores en el taller interdisciplinario, es el de facilitadores del conocimiento.
Orientan el proceso de ensefianza—aprendizaje del alumno el cual perfeccionara su
argumentacion con conocimientos basados en lecturas, planimetria y videos de casos
analogos, asi como la experimentacion en sitio, en sus avances y en la confrontacion de las
diversas ideas en su equipo (Oros Guel, 2022; Alvarez Moreno, 2022; Gonzélez Lugo, 2022).

Los estudiantes que participan en los Talleres Interdisciplinares pueden sentir
inicialmente que no hay cambios inmediatos. Sin embargo, los docentes proporcionan una
vision amplia para apoyar su experiencia educativa. Estas experiencias continian y los
grupos interesados maduran en su participacion. Estos proyectos son a largo plazo y no se
limitan a resolver un problema especifico. Cada proceso de definicion del problema impulsa
la construccion de conocimiento, lo que lleva a avances adicionales en el tiempo. Los
proyectos no pueden ser financiados por los alumnos, pues responden a ejercicios
académicos, pero si ellos lo ven oportuno y pertinente, los temas del Taller 9, pueden
continuarse como su tesis de grado. Esto en equipos disciplinarios mas pequefios que hagan
énfasis en 2 o 3 disciplinas, buscando profundizar los aportes a la comunidad y dando
seguimiento al proyecto. El grafico 4 muestra los diferentes conocimientos que se

intercambian en la interdisciplinariedad del Taller. El acompafamiento a estos proyectos
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también se da junto un grupo interdisciplinario de profesores, asegurando la transferencia de

conocimiento a la comunidad de una forma profesional (Catafio Barrera & Aranda Guerrero,

2022).

Figura 4. Esquema de intercambio de conocimiento entre las disciplinas del Habitat
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Fuente: (Martinez Loera, 2022).

El proyecto interdisciplinario implica que los estudiantes universitarios compartan
sus conocimientos con varias disciplinas y contribuyan con innovaciones sociales para
abordar las problematicas del entorno en San Luis Potosi. También busca sensibilizar a los

estudiantes sobre la importancia de aplicar sus conocimientos en beneficio de la sociedad y

259




grupos vulnerables u organizaciones no lucrativas. Ademas, proporciona una aproximacion

al trabajo profesional que enfrentaran al graduarse, pero desde una perspectiva social.

Conclusiones

Dentro de las etapas que sefialamos en la tabla 1, respecto a la innovacion social, retomamos
esta informacion y sefialamos el aporte que el taller hace a esta literatura. En esta tabla 2,
colocamos y explicamos el trabajo que hace el Taller Interdisciplinar, el cual abarca las 4
primeras fases del proceso de innovacién social.

Sefialemos el aporte del Taller a estas fases o etapas que sefialan los autores.

Etapa 1: El taller realiza un reconocimiento de la comunidad y junto con ella
determina sus principales problematicas. Apoyado en una serie de instrumentos,
conocimientos y de analisis de sitio, que les permite lograr el reconocimiento y diagnoéstico.
El diagnostico comprende una amplia gama de aspectos que definen una comunidad, como
la poblacion, el clima, la topografia, la densidad de viviendas y el uso del suclo. Entre las
problematicas constantes se encuentran el desarrollo local, con un enfoque en la preservacion
de los procesos que contribuyen a la generacion de riqueza y la promocion de valores
comunes arraigados en la identidad cultural y la gestion econdomica del territorio (Catafio
Barrera & Aranda Guerrero, 2022). La diversidad de narrativas surgidas de la interaccion
entre la actividad humana y la participacion social permite a los estudiantes explorar el
concepto de innovacion social. Esto les brinda la oportunidad de cultivar habilidades para
identificar y anticipar nuevas oportunidades y necesidades, lo que facilita la resolucion
creativa de problemas o desafios, segtn lo sefialado por INNOVA Chile en 2007 (Martinez
Loera, 2022; Blanco Renteria, 2022).

|[Formador: favor de trazar la siguiente tabla]

Tabla 2. Fases del proceso de innovacion social en la literatura y del Taller Interdisciplinar
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Etapas 1 2 3 4 s 6 7

Autores

Murray, Reconocimiento  Generacion Prototipos y Sostenibilidad Escalado y Cambio
Caulier y v Diagnostico de Propuestas Pilotos financiera Difusion Sistémico
Mulgan (2010), e Ideas
Mulgan et al. Generacion Desarrollo y Evaluacion y Aprendizaje
(2011) de ideas prototipado difusion y adaptacion
& Redes, Comunidades Sistemas de
Frieze (2011) coaliciones y de Practica Influencia
alianzas
Definir Implementar la Aprender y Diseminar las
Rodriguez y claramente el mnovacion. desarrollar. mnnovaciones y
Alvarado problema. transformarlas
(2008) en politica
piblica.
Taller Etapa 1: Etapa 2: Etapa 3: Desarrollo y Etapas a cargo de la comunidad u organizacion
Interdisciplinar = Reconocimiento Generacion prototipado. Implementar la receptora.
Facultad del y Diagnostico.  de Propuestas innovacion. Sostenibilidad Acompafiamiento de la Universidad.
Hiibitat. Definir e Ideas. financiera. Necesidad de incluir otras disciplinas que
UASLP claramente el Transferencia a la cc idad poyen al desarrollo v su expansion.
Pr

Fuente: elaboracion propia basado en (Abreu Quintero, 2011)

Etapa 2: Coincide asi mismo en la segunda etapa que plantean los autores, respecto a
definir claramente el problema y sus objetivos, para poder generar propuestas e ideas.
Durante esta etapa sustantiva del proceso de investigacion y analisis, los equipos trabajan en
identificar una estrategia para abordar de manera integral la construcciéon del problema, en
didlogo constante con posibles soluciones. Se destaca que este proceso no sigue una linea
recta ni un Unico camino. Tras observar y analizar los diversos aspectos identificados por
cada equipo para comprender los diferentes niveles de problemas en una comunidad, se
agrupan y organizan subproblemas que pudieran interactuar entre si. Esto permite identificar
lo mas relevante tanto para los estudiantes como para los miembros de la comunidad
interesados en participar, asi como lo mas deseable y viable en tiempo y recursos de la
comunidad (’Avila Ochoa, Ortiz Brizuela, & Gonzilez Cabrero, 2022: Alvarez Moreno,
2022).

La implementacion del Plan Maestro permite plantear las diversas acciones y
estrategias para formular el proyecto y lograr el cumplimento de los objetivos. La planeacion
estratégica aplicada al disefio interdisciplinario en proyectos comunitarios, participativos y
sustentables implica una relacion bidireccional entre el taller y la comunidad. Este enfoque

considera las necesidades expresadas por la comunidad y diagnosticadas por el equipo
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interdisciplinario. Por un lado, la comunidad se beneficia con proyectos integrales adaptados
a sus requerimientos, y por otro, el taller se enriquece con casos de estudio desafiantes. Se
busca aprovechar los recursos locales para un desarrollo basado en lo enddgeno. El
reconocimiento del contexto es fundamental en este enfoque metodologico (Gutiérrez
Sanchez, 2022; Pérez Barragan & Delgadillo Silva, 2022).

Etapa 3 y 4: Como resultados de esta vinculacion, el Taller interdisciplinar realiza la
transferencia de resultados a la comunidad u organizacion, a fravés de una serie de
entregables que facilitan la comprobacion de resultados: Plan de medios, Plan de produccion,
Programacion de obra, Presupuesto, costos paramétricos y definicion de etapas de desarrollo
a corto, mediano y largo plazo para la materializacion del proyecto. Esto en una serie de
medios fisicos; maquetas, modelos e infografias que comunican los resultados, y medios
digitales como son el documento completo del reporte del proyecto, planimetria, renders,
recorridos virtuales de las propuestas y un video profesional que resume los logros finales de
la propuesta de intervencion.

Etapas 5, 6 y 7: Estas etapas de escalado y difusion, diseminacion de las innovaciones,
y de aprendizaje y adaptacion, son etapas que las comunidades u organizaciones realizan.
Una vez hecha la transferencia de conocimiento, la comunidad u organizacion selecciona el
o los proyectos que desean desarrollar. Dentro de los proyectos los alumnos proponen como
parte de los resultados, posibles financiamientos o instancias a las cuales se puede acudir para
desarrollar los proyectos. Es necesario sefialar, que, aunque los proyectos entregados cuentan
con todos los elementos para implementarse, es necesario que ofras disciplinas puedan apoyar
alas comunidades u organizaciones en la gestion de recursos, administracion de los proyectos
y ¢l seguimiento necesario para su desarrollo. Dado que muchas de las propuestas de interés
de la comunidad, suelen encausarse a las autoridades estatales, las cuales no necesariamente
tienen o comprenden el ser de las comunidades, o ante los cambios de gobierno, no se da un
seguimiento. En algunos casos los alumnos contintian trabajando con ellos, pero ya como
proyecto de tesis interdisciplinar.

La innovacion social y la colaboracion son esenciales para el disefio orientado al
cambio social y la inclusion. Implica utilizar la creatividad y la innovacion para abordar
problemas sociales, promoviendo la equidad y la justicia social. La colaboracion entre

diversas partes interesadas, como disefladores y miembros de la comunidad, permite
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aprovechar una variedad de perspectivas y conocimientos, lo que puede resultar en soluciones
mas efectivas y sostenibles. La colaboracion interdisciplinaria y el trabajo en red son aspectos
clave, ya que los problemas sociales son complejos y requieren enfoques integrales. El disefio
puede tener un impacto significativo en la comunidad y la sociedad, abordando desafios
especificos y mejorando la calidad de vida de las personas.

Es crucial considerar el impacto social y ético del disefio en todas las etapas del
proceso para promover el cambio social positivo y la inclusion. “El debate actual sobre la
innovacion social requiere de un concepto mas amplio de la innovacion genérica, con el fin
de hacer posible la identificacion de las similitudes y diferencias entre la variedad existente

y ¢l desplazamiento de las innovaciones que tienen lugar en toda la sociedad” (Abreu

Quintero, 2011, pag. 146).
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Capitulo 12. Emprendizaje y rol docente en la tercera mision universitaria:

hacia un enfoque sistémico en la formacion de emprendedores
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Resumen

Este trabajo examina el papel de los docentes en la tercera mision universitaria, centrandose
en la formacion de emprendedores. A través de un caso de estudio en la Licenciatura en
Ingenieria en Energia de la UPILITA-IPN, se llevo a cabo una investigacion exploratoria sobre
la Educacion Emprendedora (EE) impartida por los docentes y su efectividad en el desarrollo
de competencias. La metodologia incluyd la aplicacion de dos instrumentos para evaluar las
percepciones de docentes y contrastarlas con las de los estudiantes, con el objetivo de
determinar el rol docente en la EE. El trabajo concluye destacando la necesidad de integrar
las misiones universitarias y reconocer el papel del docente en la interconexion de estas
misiones. Se evidencia que la EE sigue un enfoque tradicional y carece de aplicaciones

practicas significativas.
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El emprendimiento ocupa un lugar central en la dinamica socioecondmica contemporanea,
siendo reconocido como un motor fundamental para la generacion de empleo, riqueza e
innovaciones que transformen mercados, comunidades y economias (Daniel et al. 2014;
OECD/Comision Europea, 2021).

En consonancia con esta relevancia, Morris y Liguori (2016) postulan el siglo XXI
como la era del emprendedor. Sin embargo, este panorama de vitalidad emprendedora
coexiste con una serie de limitaciones que enfrentan los emprendedores, particularmente en
contextos como México. Estas limitaciones, segun la Asociacion de Emprendedores de
México (ASEM, 2023), abarcan desafios financieros, educativos, de formaciéon hasta
obstaculos en la adopcion efectiva de tecnologia y la escasez de apoyo institucional,
exacerbando ain mas las desigualdades para ciertos grupos como mujeres, jovenes y
migrantes (ASEM, 2023; OECD/Comision Europea, 2021; OIT, 2022; GEM, 2023).

La pandemia del COVID-19 acentuo estas disparidades, evidenciando un impacto
desproporcionado en la participacion laboral y la capacidad emprendedora de estos grupos
vulnerables (OECD/Comisiéon Europea, 2021; CEPAL, 2021). A pesar de estos desafios,
muchos emprendedores persisten con determinacion, aprovechando la experiencia adquirida
en el mercado y desplegando su imaginacion y creatividad para generar propuestas de valor
(Kakouris y Liargovas, 2021; McElwee, 2022; McNally et al. 2020).

Lo anterior se puede observar en el devenir histérico; el surgimiento de
emprendedores es un fendmeno arraigado en la historia, que precede a la conceptualizacion
de la tercera mision universitaria. Este enfoque sostiene la idea de que los emprendedores
han surgido adaptandose a los recursos disponibles (economicos, sociales, politicos y
educativos) en cada época. En el caso de México, se ha observado el surgimiento de
emprendedores desde principios de 1900, aunque en ese entonces no era una prioridad, ya
que ¢l pais concentraba sus esfuerzos en la alfabetizacion de su poblacion (Bazant, 2014).

Desde esta perspectiva, se concuerda con la afirmacion de Passant (2023) de que la
formacion de emprendedores se moldea segiin los factores contextuales de cada periodo y las
evoluciones en la percepcion del emprendimiento a lo largo del tiempo. Por lo tanto, resulta
fundamental comprender los contextos historicos que influyen en la formacion de

emprendedores, en sintonia con las necesidades cambiantes de la sociedad y la economia.
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Sin embargo, a pesar del conocimiento acumulado en torno al fendmeno
emprendedor, ha habido una notable falta de profundizacién en la formacion de
emprendedores desde una perspectiva educativa (Fahinde y Su, 2020; Mwasalwiba, 2010;
Tiberius y Weyland, 2022; Kakouris y Liargovas, 2021; McElwee, 2022; y McNally ef al.
2020).

Mientras se han explorado ampliamente los aspectos econdmicos, sociologicos y
psicologicos del emprendimiento (Fahinde y Su, 2020), la atencion prestada a como se forma
a los emprendedores en las Instituciones de Educacion Superior (IES) ha sido limitada, en su
mayoria, a través de eventos, congresos, competencias, Oficinas de Transferencia
Tecnologica, Incubadoras, entre otros (Wu ef al. 2022; McElwee, 2022; Lu et al. 2020;).

La escasez de informacion sobre el desarrollo de una Educacion Emprendedora (EE)
y el papel que desempefian tanto los estudiantes como los docentes es notable (Kakouris y
Liargovas, 2021; McElwee, 2022). Especificamente, la figura del docente ha sido relegada
en gran medida dentro del contexto del fendmeno emprendedor.

Por consiguiente, surge la interrogante: ;Donde encaja la docencia en la tercera
mision de la universidad, especialmente la docencia orientada a formar nuevos
emprendedores? Este analisis se sitia dentro del ambito de la educacion superior publica en
Mexico. Se sostiene que, a pesar de los esfuerzos y la promocion, la formacion de
emprendedores no ha sido abordada de manera sistematica, sino mas bien de forma
fragmentada e improvisada (Oliveras ef al. 2014).

En este contexto, se vuelve imperativo abordar la formacion de emprendedores desde
una perspectiva sistémica que reconozca el rol del docente universitario en la interseccion de
las misiones académicas, investigacion y de vinculacion con la sociedad. Este estudio se
propone explorar este rol docente y del diante a través de un caso de estudio en la
Licenciatura en Ingenieria en Energia de la Unidad Profesional Interdisciplinaria en
Ingenieria y Tecnologias Avanzadas del Instituto Politécnico Nacional, analizando el rol que
desempefian los docentes en la EE impartida para el desarrollo de competencias
emprendedoras, destacando la necesidad de integrar de manera mas efectiva las misiones

universitarias para fortalecer el ecosistema emprendedor.

El emprendedor un actor fundamental para la sociedad del conocimiento
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La Sociedad del Conocimiento ha sido un fendomeno transformador en las sociedades
contemporaneas, marcado por una expansion sin precedentes del conocimiento y su
aplicacion en diversas areas. Este concepto encuentra sus raices en las primeras nociones de
la sociedad postindustrial y la civilizacion cientifica, pero se ha consolidado con la explosion
de conocimiento que ha caracterizado los tltimos afios. Autores como Bell (1973), Schelsky
(1961), Galbraith (2006;1996), Drucker (1969), Castells (2006) y otros han contribuido
significativamente a definir y comprender esta realidad.

La Sociedad del ocimiento se caracteriza por el papel central que desempetfia el
conocimiento cientifico en la toma de decisiones y en la transformacion de los procesos
economicos y sociales (Cabrero ef al. 2020). Se ha asociado con términos como la Sociedad
de la Informacion y se ha conceptualizado como un espacio donde la capacidad de procesar
y distribuir informacion de manera efectiva impulsa la productividad y la competitividad.
Ademas, se reconoce que el aprendizaje es fundamental en esta sociedad, lo que ha llevado
a la idea de transitar hacia una Sociedad del Aprendizaje, es decir, una sociedad donde el
crecimiento economico y el desarrollo se basan en el aprendizaje continuo, la innovacion y
la acumulacién de conocimientos, con una perspectiva centrada en politicas publicas que
fomenten la educacion, la investigacion y la equidad en el acceso a oportunidades de
aprendiﬁe (Stiglitz y Greenwald, 2014).

La ciencia, la tecnologia y la innovacion son elementos clave en la Sociedad del
Conocimiento, formando un trinomio inseparable que impulsa el desarrollo (Cabrero et al.
2020). La ciencia, ya sea basica o aplicada, busca expandir el conocimiento del mundo que
nos rodea, mientras que la tecnologia se basa en principios cientificos para satisfacer
necesidades humanas especificas. La innovacion, por su parte, se entiende como un proceso
donde interactian diversas instituciones para introducir algo nuevo, generando valor y
riqueza para las empresas y el mercado. De acuerdo con Rivera ef al., (2016) la innovacion
se puede entender desde cuatro perspectivas: la empresarial (Drucker, 1985); la tecnologica
(Freeman, 1995; Gee, 1981) la social (Lundvall, 2007; Porter:, 1990) y la econdomica
(Schumpeter, 1976; Mulet, 2006).

La interaccion entre ciencia, tecnologia e innovacion no siempre ha sido dinamica,
pero en la Sociedad del Conocimiento, se reconoce su importancia para el crecimiento y

desarrollo de los paises. Se ha argumentado que el conocimiento es el recurso fundamental
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de la economia moderna, y el aprendizaje es el proceso mas importante para impulsar la
innovacion y el progreso (Lundvall, 2007). La relacion entre la Sociedad del Conocimiento
y el desarrollo de los paises se evidencia en la mejora de la productividad y el crecimiento
econdmico. Segiin el Banco Mundial (2020), la inversion en educacion y tecnologia impulsa
la innovacién y la competitividad. El indice Global de Innovacién (2021) muestra que paises
con alta inversion en I+D y educacion tienen mayores tasas de desarrollo humano y
economico. Ademas, estudios del Foro Econdmico Mundial (2020) destacan que la
infraestructura digital y las politicas de apoyo a la innovacion son esenciales para el
desarrollo sostenible.

En este contexto, la formacion de emprendedores adquiere una relevancia especial.
La demanda de sujetos idoneos para vivir en la Sociedad del Conocimiento ha generado la
necesidad de formar capital humano con competencias emprendedoras. Fomentar a
ciudadanos idoneos para la Sociedad del Conocimiento requiere de un aprendizaje
emprendedor, innovador y ético, equipado con las competencias, conocimientos, actitudes y
disposiciones digitales relevantes para lidiar o aportar a un cambio social y tecnologico.

Las competencias emprendedoras predominantes son diversas, se presentan las
principales de acuerdo con Timchenko ef al. (2020), Glackin y Phelan (2020) y Ferreras et
al. (2021): 1) capacidad de analizar situaciones complejas y encontrar soluciones innovadoras
se refleja en el Pensamiento Critico y Resolucion de Problemas. 1) La Innovacion y
Creatividad esenciales para generar ideas nuevas y originales y aplicarlas en contextos
empresariales. III) Autonomia y Proactividad permiten al emprendedor tomar la iniciativa y
actuar de manera independiente.

Asimismo, IV) la Tolerancia al riesgo es fundamental para asumir riesgos calculados
en busca de oportunidades. V) La Comunicacion efectiva facilita la expresion clara de ideas
y la persuasion de diferentes audiencias. VI) El Liderazgo y Gestion de Equipos son
indispensables para dirigir y motivar a un equipo hacia objetivos comunes. VII) El
entendimiento de los principios financieros basicos y la capacidad para gestionar recursos
economicos son cubiertos por los Conocimientos Financieros. VIII) La Adaptabilidad y
Resiliencia permiten adaptarse a cambios y recuperarse de contratiempos. XI) La capacidad

para construir y mantener redes de contactos profesionales es destacada en el Networking y

270




Habilidades Interpersonales. X) Finalmente, el dominio de herramientas y tecnologias
digitales para optimizar procesos empresariales se refleja en las Competencias Digitales.

Esta formacion integral asegura que los emprendedores no solo estén preparados para
enfrentar los desafios actuales, sino que también sean capaces de contribuir de manera
significativa al desarrollo y avance de la sociedad.

Autores como Bernstein (1998), Garcia (2019) y Cabrero et al. (2020) destacan la
importancia de esta formacién en un entorno caracterizado por el cambio tecnologico,
economico y social. Se promueve la conformacion de sujetos capaces de adaptarse al cambio
y de utilizar herramientas digitales de manera efectiva, siendo creativos, innovadores y
sensibles a las problematicas sociales (Loveless y Williamson, 2017).

La formacion de sujetos en la Sociedad del Conocimiento se promueve a través de
identidades pedagdgicas que buscan dotar a los individuos de las competencias necesarias
para enfrentar los desafios actuales.

Se reconoce que la EE desempefa un papel crucial en este proceso, ya que prepara a
los ciudadanos para ser emprendedores, innovadores y €ticos en un entorno digital e incierto
que esta en constante cambio (Loveless y Williamson, 2017).

Los planes de estudio reflejan las competencias que se buscan en los ciudadanos,
abarcando conocimientos, habilidades y actitudes relevantes para vivir en la Sociedad del
Conocimiento. La formacion de emprendedores se considera fundamental, ya que estos
individuos son vistos como la base para la creacion de empresas innovadoras y la generacion
de empleo (Daniel et al., 2014; OECD/ Eurostat, 2018; Pérez y Merritt, 2011; Loveless y
Williamson, 2017).

La educacion emprendedora como disciplina cientifica

La EE es una disciplina académica que busca desarrollar conocimientos, habilidades, y
actitudes relacionadas con el emprendimiento, fomentando la creatividad, la innovacion y la
iniciativa empresarial (Kakouris y Liargovas, 2021). Esta disciplina ha experimentado un
rapido crecimiento en los ultimos aflos, pero enfrenta desafios en su calidad, segiin Kakouris
y Liargovas (2021). Aunque existen cursos para formar emprendedores, se necesita una

mejora cualitativa en la enseflanza y aprendizaje, mas alla del simple crecimiento
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cuantitativo. Los desafios incluyen definir qué ensefiar y como enseflarlo efectivamente,
segln Castillo (2019) y Fahinde y Su (2020).

La concepcion de la EE ha seguido las definiciones del emprendimiento, las cuales
han evolucionado desde las visiones clasicas de Schumpeter (1976) y la Escuela Austriaca,
que enfatizan la innovaciéon y la capacidad de reconocer oportunidades en entornos
dinamicos, y tendencias mas equilibradas y de accion especifica como el emprendimiento
social, segin Seclos y Mair (2012). Ademas, la EE ha dejado de ser exclusiva de programas
de negocios y se ha convertido en una competencia necesaria para los estudiantes de
educacion superior en un mundo cambiante e incierto (Timchenko e al. 2020).

No obstante, en la investigacion sobre EE, se destaca que el proposito principal no
esta en la educacion (Tiberius y Weyland, 2022). Esta afirmacion resalta que, a pesar del
desarrollo de investigaciones sobre EE, se considera un campo amplio, fragmentado y
complejo. Es importante mencionar que actualmente, la literatura no ofrece una claridad o
evidencia sobre si los programas de estudio fomentan el surgimiento de nuevos
emprendedores (Fahinde y Su, 2020; Passoni y Glavam, 2018; Mwasalwiba, 2010; Tiberius
y Weyland, 2022).

Este fendmeno se atribuye a un enfoque predominante de las investigaciones en
aspectos psicocognitivos relacionados con el cambio de percepcion y actitud hacia el
emprendimiento, lo que se traduce en la intencion emprendedora (Mwasalwiba, 2010).
Aunque la mayoria de las investigaciones sugieren un efecto positivo de la EE en la intencion
emprendedora, persisten desacuerdos tedricos y empiricos sobre esta correlacion, lo que
dificulta establecer una relacion de causa y efecto solida (Passoni y Glavam, 2018). De
acuerdo con la revision literaria de diferentes investigaciones sobre la EE, se identifica que
existe un caracter teorico preponderante, como se muestra en el Anexo A.

A pesar de la importancia del tema y ¢l aumento de investigaciones en los ultimos
anos (Tiberius y Weyland, 2022), la EE no haalcanzado la madurez que Katz sefialo en 2003:
muchos programas aun carecen de integracion curricular y de un enfoque interdisciplinario,
y la cantidad de profesores especializados sigue siendo insuficiente (Keyhani et al. 2021).
Ademas, la conexion con la industria y el apoyo institucional, como centros de
emprendimiento bien financiados y operativos, son limitados (Hernandez y Pérez, 2021). La

cultura emprendedora dentro de las IES no esta completamente desarrollada, y la evaluacion
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continua de los programas es a menudo inadecuada (Daniel et al. 2014; Hahn et al. 2017).
Estos déficits indican que la educaciéon en emprendimiento aun tiene un largo camino para
alcanzar la madurez integral propuesta por Katz (2003).

Esto plantea la necesidad de examinar detenidamente los fundamentos de los
programas de emprendimiento, incluidos los objetivos, la practica docente, el contenido, los
métodos y la evaluacion (Mwasalwiba, 2010; Tiberius y Weyland, 2022).

Los trabajos de Fahinde y Su (2020), Kakouris y Liargovas (2021) y Mwasalwiba
(2010) proponen un marco integrador de los objetivos de los educadores en los planes de
estudio. Estos autores coinciden en que la literatura ha evaluado tres modos de EE: "acerca
de", "para" y "a través de", los cuales son fundamentales para el disefio instruccional y la
creacion de experiencias de aprendizaje efectivas (Manimala y Thomas, 2017). Estos modos
de instruccion se detallan en la Tabla 1.

La educacion "acerca de" el emprendimiento busca proporcionar una comprension
general del fendomeno emprendedor, mientras que la educacion "para" el emprendimiento
tiene como objetivo desarrollar habilidades emprendedoras en los estudiantes para que

puedan iniciar y gestionar proyectos (Kakouris y Liargovas, 2021; McElwee, 2022).
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Por ultimo, la educacion "a través de" el emprendimiento se centra en aprender
haciendo y en cambiar la actitud hacia el emprendimiento a lo largo del tiempo y en cualquier
area de estudio (Kakouris y Liargovas, 2021).

Estos tres modos de EE tienen como objetivo primordial el desarrollo de
competencias emprendedoras que culminan en la creacién y gestion de empresas:
introduciendo innovaciones en la sociedad. También se destaca que mas alla de simplemente
establecer negocios, promueven una mentalidad proactiva y creativa adaptable a diversos
entornos personales y profesionales. Este enfoque se refleja en la identificacion de
oportunidades, la disposicion para asumir riesgos y la generacion de valor.

Es importante considerar que la construccion de competencias emprendedoras
logradas a traveés de la EE, no inicamente puede aportar en el disefio, gestion y desarrollo de
emprendimientos lucrativos si no que es posible identificar emprendimientos no lucrativos
cuyo proposito es la generacion de un valor social.

Este tipo de iniciativas podemos encontrarlas en el tercer sector como lo pueden ser
las Organizaciones de la Sociedad Civil, que no persiguen beneficios personales sino sociales
comunitarios y sin fines de lucro, nacen a partir de un grupo de ciudadanos, organizados, que
buscan solucionar diversas problematicas sociales, no atendidas y generar un cambio social
(CEMEFI, 2018). O emprendimientos hibridos como lo son las empresas sociales, cuyarazon
de ser o fin principal es la atencion o aportacién auna problematica social a través de modelos
de negocio social. En este tipo de intervenciones encontramos la experiencia, lecciones y la
vision aprendida de los modelos de intervencion del tercer sector y del mundo empresarial
(Alvarado, M., & Bautista, A.,2014).

Ademas, se extiende al fomento de la iniciativa emprendedora, la ejecucion de
acciones emprendedoras y el intra emprendimiento, cubriendo aspectos que trascienden a la
creacion de empresas tradicionales, de base tecnologica, de triple impacto, sociales, y que en
diferentes niveles pretenden impactar positivamente en la vida de las personas, promoviendo
una mentalidad emprendedora tanto en ambitos comerciales como personales. Esto ultimo se
le puede definir como emprendizaje: es decir, el proceso mediante el cual una persona
desarrolla y aplica habilidades, actitudes, aptitudes y conocimientos para identificar
oportunidades, asumir riesgos y crear valor en diversos ambitos, ya sea empresarial, social,

personal o de bien comun.
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Estas formas de EE estan respaldados por diferentes teorias de aprendizaje, como el
conductismo, el pragmatismo y el constructivismo, lo que refleja la diversidad de
metodologias educativas utilizadas en los programas de emprendimiento (McElwee, 2022).
Sin embargo, es importante que los programas de estudio mantengan coherencia entre sus
objetivos, contenidos, métodos y evaluacion para evitar posibles impactos negativos en los

estudiantes, como la desmotivacion y el sufrimiento psicologico (Bandera et al. 2021).

Desarrollo de la Educacién Emprendedora y la Universidad Emprendedora

La discusion en torno a la evolucion de la EE y la universidad emprendedora sugiere, segin
autores como Katz (2003) y Morris y Liguori (2016), que el concepto universidad
emprendedora precedio en el tiempo. Estos autores sefialan que la naturaleza de la EE tiene
un caracter eminentemente practico, relegando a un segundo plano lo tedrico. No obstante,
los trabajos de investigacion tienen una relacion inversa, lo cual denota que la EE como
disciplina adolece de investigaciones empiricas (ver anexo A).

El surgimiento del concepto de universidad emprendedora en los afios sesenta,
marcada por un enfoque dinamico y orientado al mercado para interactuar con la sociedad y
cultura circundante, apoya esta idea (Calderon ef al. 2019; Wu ef al. 2022). Con ello, surge
la tercera mision de la universidad, centrada en la vinculacion para fomentar la innovacion y
la transferencia tecnologica.

En este contexto, la EE evolucion6 como parte de este movimiento amplio. Derivado
de la necesidad de formar emprendedores e innovadores, se desarrollé un campo de estudio
especifico (McElwee, 2022). Recientes investigaciones (Kakouris y Liargovas, 2021;
McElwee, 2022; McNally et al. 2020) indican un incremento significativo, a partir de la
nocion de la tercera mision de la universidad, en la oferta de programas, cursos y diplomados
enfocados en desarrollar el espiritu emprendedor, la innovacion y la creacion de empresas.

Sin embargo, estudios como el de Passant (2023) aportan una perspectiva diferente.
Desde una optica historica, se evidencia que la EE tiene raices anteriores a la nocion de la
universidad emprendedora. Un ejemplo es la ESCP Business School en Paris, Francia, con
200 afios de historia, que ilustra la evolucion e institucionalizacion de la EE.

Inicialmente, la EE se centrd en la especializacion de empresarios, excluyendo a

aquellos interesados en iniciar negocios. Esta perspectiva muestra que, si bien la instruccion
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emprendedora tiene antecedentes, su relevancia se acentiia a partir de los afios sesenta con el
proceso de institucionalizacion.

Se puede definir este proceso de institucionalizacidn mediante el cual se establecen
normas, reglas y practicas sociales que se deben mantener en una sociedad, desempefiando
un papel fundamental en la configuracion y la estabilidad de la vida social (Giddens, 2004).
Esto se logra de formas diversas, pero, un eje central en el caso de vision emprendedora es
el organo de conocimientos ordenados respecto a la practica empresarial y emprendedora, la
cual ha sido codificada y puede ser trasmitida en las escuelas: es decir, los planes de estudio
o curriculos.

Sin embargo, el proceso de institucionalizacion son lentas y largas olas de cambio
que responden a factores contextuales. Pero pese a que este proceso es tardado, se puede
reconocer que, como ilustra el caso de la ESCP, la inexistencia de EE en ciertos periodos
historicos no significo que las escuelas de negocios del siglo XIX no formaran a ningin
emprendedor en absoluto (Wadhwani y Viebig 2021).

El caso de la ESCP, Passant (2023) muestra que, en el siglo XIX, la orientacion
emprendedora en ESCP tenia éxito, mientras que a fines del siglo XX, con la enseflanza
formal, los resultados fueron menos favorables (Passant, 2023). Este fenomeno puede
explicarse siguiendo los hallazgos de Passant (2023) quien identifica tres enfoques de
instrucciéon emprendedora, ejemplificados por la ESCP y observados en ofras instituciones.
El primer enfoque se basa en las declaraciones de las escuelas, ofreciendo una perspectiva
intencional y discursiva (Laalo ef al. 2019). El segundo enfoque se centra en el contenido, es
decir, en la formalizacion de los planes de estudio (Kakouris y Liargovas, 2021). Finalmente,
el tercer enfoque se basa en los resultados, integrando los dos anteriores (Passant, 2023).

Este analisis de la EE contribuye a explicar el proceso de institucionalizacion que ha
ocurrido en las IES y, a partir de ¢l, comprender las divergencias en la formacion de
emprendedores. En el contexto de México, este modelo podria explicar las diferencias en la
EE entre instituciones como el Tecnologico de Monterrey y el Instituto Politécnico Nacional
(Watanabe ef al. 2021). El proceso de institucionalizacion de la EE implica modificar la
accion de diferentes actores involucrados en este ambito, siendo los docentes un elemento

central, pero marginados.
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El docente que forma emprendedores

En la actualidad, el docente debe desempefiar multiples roles. En un amplio espectro de
responsabilidades, el docente como formador de emprendedores ha sido un area menos
explorada (Mwasalwiba, 2010; Hahn ef al. 2017; Langston, 2020; Keyhani y Kim, 2020,
2021; Tiberius y Weyland, 2022). En el proceso de institucionalizacion de la EE parece
haberse dado mas importancia a figuras como tutores: mentores, coaches, dejando de lado la
figura tradicional del docente. Esto plantea interrogantes fundamentales: ;Cual es el rol del
docente en la formacion de emprendedores?

El rol del docente puede esbozarse a partir de la premisa basica de que ser docente
implica desarrollar la actividad de ensefiar y lograr el aprendizaje de sus estudiantes. Esto
incluye la transmision de conocimientos y desarrollo de habilidades y actitudes. Sin embargo,
en el contexto de las multiples responsabilidades de las IES, esta premisa fundamental, que
constituye la primera mision de la universidad, a menudo se ve opacada. Ensefiar, el verbo
central de la primera mision se encuentra en ocasiones relegado por actividades propias de
las otras dos misiones universitarias: investigar, patentar, transferir y vincular.

Es importante reconocer que, para activar los verbos asociados a las misiones
universitarias como investigar, patentar, y transferir, primero se deben ejecutar con éxito los
verbos ensefiar y aprender. En el contexto de la formacion emprendedora, esto implica que
el docente debe enfocarse en desarrollar un aprendizaje experiencial de manera ordenada,
fomentando interacciones que resulten en acciones dirigidas a emprender. Se trata de avanzar
desde la intencion emprendedora (un enfoque intencional y discursivo) hacia la accidén
emprendedora (un enfoque basado en resultados) (Bandera ef al. 2021).

Sin embargo, esta propuesta enfrenta limitaciones, especialmente considerando que
estos enfoques suelen ser mas exitosos en grupos pequefios. A nivel de pregrado, o incluso
antes, esto puede ser factible en contextos con cohortes de reducido tamafio. No obstante, en
el caso de México, donde la educacion superior publica a menudo implica grandes
poblaciones estudiantiles, la implementacion de este enfoque puede ser mas efectiva a nivel

de posgrado, debido a la mayor factibilidad de gestionar grupos reducidos y focalizados.
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En el caso de la educacion superior piblica en México, se ha observado un intento de
formar un perfil emprendedor, pero sin una perspectiva de gubernamentalidad® sistematica
(Hahn et al. 2017; Laalo er al. 2019). Si bien existen casos exitosos de estudiantes
emprendedores, estos representan una minoria. La adopcion de una perspectiva de
gubernamentalidad en la formacion emprendedora implica una transformacion en la
formacion docente, orientando a los educadores a ensefiar y fomentar un aprendizaje dirigido
especificamente al emprendimiento, diferenciandolo de la formacion profesional.

Este enfoque sugiere dos procesos de constitucion de sujetos interrelacionados pero
distintos (Loveless y Williamson, 2017; Laalo er al. 2019). Mientras que los planes de estudio
tradicionales en profesiones establecidas tienen una larga tradicion, la formacion
emprendedora es relativamente nueva y menos explorada. Por lo tanto, los docentes en areas
de emprendimiento deben reconocer que esta formacion va mas alla de las competencias
disciplinarias, incorporando también habilidades de disciplinas complementarias como la
innovacion y el emprendimiento (Peschl ef al. 2019). En las etapas iniciales, los docentes
pueden actuar como transmisores de conocimientos, pero deben evolucionar para convertirse
en facilitadores que guien a los estudiantes desde la intencion a la accion (Hahn er al. 2017).

El desafio actual es comprender como el conocimiento emprendedor explicito se
transforma en tacito. El docente debe actuar como un puente esencial entre el conocimiento
tedrico y su aplicacion practica (Keyhani y Kim, 2020:2022). Esta funcion se materializa al
actuar como un gestor/formador de actores (estudiantes) de la innovacion. En otras palabras,
el docente se convierte en un actor clave en la intermediacion de la innovacion a nivel micro,
es decir, dentro del aula (Langston, 2020). Facilitando esta transicion del conocimiento, el
docente desempeiia un papel central en la formacion de emprendedores los cuales inciden de

forma diversa y en contextos mas alla de los empresariales.

Metodologia

El disefio de la investigacion es mixto, cuantitativo y cualitativo, con el proposito de con
lograr un alcance exploratorio, en este caso de las diferentes perspectivas de los objetos de

estudio como lo son los docentes y estudiantes, considerando las particularidades especificas

! Es una economia especifica de poder, donde el poder es descentralizado y los individuos juegan un rol activo
en su propio autogobierno (Foucault, 2008).
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de UPIITA. Se destaca la importancia de entender el enfoque y proceso del emprendizaje
como un caso de estudio, con la UPIITA como punto de partida a la transferibilidad de
conclusiones y hallazgos de este estudio a contextos similares. El objetivo general de la
investigacion es; Analizar las caracteristicas del enfoque y proceso del emprendizaje en la
Licenciatura en Ingenieria en Energia de la UPIITA-IPN.

En esta investigacion® se presentan los resultados de la variable Rol docente y del
estudiante la cual se operacionaliza como: el papel desempenado por el profesor en el proceso
educativo. Implica si actia como facilitador del aprendizaje, guia, transmisor de
conocimiento, mentor, entre otros. Tambi¢én considera el rol del estudiante: receptor de
informacion pasiva o participa activamente en su propio proceso de aprendizaje.

El proyecto de investigacion se dividid en tres fases, comenzando con una
exploracion en diversas IES en la Ciudad de México y centrando luego la atencion en el IPN,
especificamente en la UPIITA. Se desarrollaron dos instrumentos dirigidos a docentes y
estudiantes, validados por el equipo del Departamento de Innovacion Educativa (DIE) de la
UPIITA.

El estudio se centrd en los objetos de estudio: docentes y estudiantes de la comunidad
de Ingenieria en Energia en UPIITA. Se observé que de los 246 docentes en UPIITA, solo
ocho estan dedicados a ensefiar materias de emprendimiento en esta area, lo que representa
tnicamente el 3.25% del total. La tasa de respuesta fue del 100%, con ocho respuestas
obtenidas, abarcando toda la poblacién objetivo de docentes en emprendimiento.

En cuanto a los estudiantes, se seleccionaron aquellos matriculados en séptimo,
octavo y noveno semestre, periodos en los que se deben cursar asignaturas de
emprendimiento. Los estudiantes en Ingenieria en Energia son 386, de los cuales 75 estan
activos en los semestres relevantes. Para determinar el tamafio de la muestra de los
estudiantes de séptimo, octavo y noveno semestre, seﬁ'lizé un método especifico:

Considerando la poblacion total y aplicando un nivel de confianza del 90% con un

margen de error del 7%, se establecié que el tamafio 6ptimo de la muestra para representar

2 El presente trabajo corresponde a una investigacion de maestria que aborda ocho variables con el propésito
de determinar el enfoque y proceso del emprendimiento en el contexto de la Licenciatura en Energia de la
UPHTA-IPN. En este documento, se presentan exclusivamente los resultados concernientes a las caracteristicas
generales de los docentes y estudiantes, asi como la variable del rol desempeniado tanto por docentes como por
estudiantes en el proceso de emprendimiento.
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adecuadamente este conjunto de estudiantes seria de 49 individuos, de los cuales se
obtuvieron 48 respuestas.

Por ultimo, la recoleccion y procesamiento de la informacion involucro la validacion
y prueba piloto de los instrumentos, asi como el considerar incluir diferentes modalidades
para la recoleccion de datos, como presencial y en linea. Para el analisis de datos se
etiquetaron y codificaron las variables de los instrumentos, utilizando un software estadistico
para ciencias sociales, para corridas estadisticas y tablas cruzadas, centrandose en las

variables de convergencia en distribucion.

Resultados

El analisis de las caracteristicas de los docentes revela una diversidad notable en sus perfiles
profesionales. Todos los docentes tienen al menos un titulo de licenciatura, abarcando areas
como Sociologia, Contaduria Publica, Administracion Industrial, Administracion de
Empresas y Psicologia, siendo esta tiltima la mas comin con tres docentes.

Esta diversidad sugiere que no hay un perfil especifico para la ensefianza de materias
relacionadas con el emprendimiento, que es principalmente abordado desde la Academia de
Humanidades de la UPIITA. Este enfoque resulta interesante ya que los profesionales
provienen de areas alejadas de las caracteristicas del emprendimiento, lo que coincide con
investigaciones previas que han sefialado la falta de formacion docente en esta area durante
mas de 20 afos (Katz, 2003; Langston, 2020).

Aunque la mayoria de los docentes tienen titulos de licenciatura, hay una minoria con
grados académicos mas avanzados. Los datos sugieren que, aunque se cumple con el criterio
de impartir la materia de emprendimiento, no hay una concordancia entre los perfiles
profesionales y disciplinarios de los docentes con el fendmeno emprendedor. Aunque hay
una tendencia hacia que los docentes de tiempo completo impartan estas materias, esto puede
indicar que dedican la mayor parte de su tiempo a la docencia, limitando su participacion en

actividades emprendedoras fuera de la institucion.
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Tabla 3. Caracteristicas de los docentes que imparten materias de emprendimiento

Total
Grado de estudio
Licenciatura 8
Maestria 3
Doctorado 1
Especialidad 2
Otro 2
Situacion laboral

6

Base de tiempo completo 1
No seinalo 1
Hora clase 6
Media de edad y afos dando clase

Media
Edad 45.63
Anos dando clase 16.13

Fuente: elaboracion propia.

Los docentes por hora podrian representar una oportunidad para implementar
proyectos similares a los desarrollados en Inglaterra, donde se requiere que los profesores,
especialmente aquellos que ensefian materias relacionadas con negocios y emprendimiento,
dediquen el 50% de su tiempo a actividades emprendedoras fuera del ambito académico
(Keyhani y Kim, 2020).

Esto implica tener experiencia acreditada y participacion en proyectos emprendedores
anteriores, aunque en esta investigacion no se profundizo en los antecedentes de los docentes
en el area de emprendimiento. Se observa que la mayoria de los docentes por hora tienen
experiencia anterior en las materias de la Tabla 3 (seis de ellos), y la edad promedio es de
45.63 afios. En cuanto a la experiencia docente, hay una amplia gama, desde recién llegados
con 0 afios de experiencia hasta otros con 45 afios de trayectoria, generando una media de
16.13 afos.

Un aspecto relevante es la necesidad de actualizacion docente para ensefiar materias
de emprendimiento. Los datos revelan diferencias entre asignaturas como Emprendimiento y

Liderazgo, Innovacion Tecnologica, Solucion de Problemas y Creatividad, y Proyectos de
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Inversion, que forman parte del plan de estudios de Energia de 2018, y asignaturas como
Administracion de Proyectos, Formulacion y Evaluacion de Proyectos, y Liderazgo y
Emprendimiento, que se incluyen como materias del tronco comun para todas las carreras de

la UPIITA. Esto se presenta en la Tabla 3.

Tabla 4. Relacion de UA en emprendimiento con la experiencia docente

No Unidad de aprendizaje Nimero de Aiios impartiendo materia Actualizaci
docentes on iltimos
5 aiios
Experiencia 1-2 aiios 3-5 Mas de
arnos 3 aiios
1 Solucion de problemas 4 50.% 25% 25% 75%
2 Liderazgo y emprendedores 5 60% 20% 20% 60%
Emprendimiento y liderazgo 3 0% 67% 33% 100%
4 Innovacion y Tecnologia 1 100% 0%
5 Formulacion y evaluacion de 3 33.3% 33.3%  33.3% 67%
proyectos
6 Administracion de proyectos 4 25.% 75% 50%
7 Proyectos de inversion 1 100% 100%

Fuente: elaboracion propia.

Esta diversidad en la incorporacion de materias puede generar confusion,
especialmente porque algunas de ellas se incluyen antes del plan de Energia de 2018. Lo que
diferencia este plan es que las materias de emprendimiento se vuelven obligatorias. Esta
variabilidad en la implementacion explica la diferencia en la experiencia docente en diversas
materias.

Ejemplo de lo anterior es la presencia de materias como Emprendimiento y Liderazgo
(plan creado para Energia en 2018) y Liderazgo v Emprendedores (plan aprobado en 2012
para todas las carreras de la UPIITA), sugiriendo una posible confusion entre los docentes
acerca de su contenido. Este descubrimiento resalta la necesidad de una clarificacion y
alineacion precisa de las UA para evitar malentendidos entre los docentes y asegurar una
ensefanza coherente y efectiva en el ambito del emprendimiento.

Ademas, evidencia una desarticulacion entre las coordinaciones de las carreras, ya
que mientras en Energia se aplica el plan de 2018, en las demas se sigue el de 2012. Esto

refleja la falta de actualizacion de la Unidad Académica y respalda la observacion de Oliveras
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et al. (2014), indican que el emprendimiento en las 1ES se realiza mediante iniciativas
aisladas, con grupos de trabajo de academias interesadas en el tema que, en la mayoria de los
casos, son esfuerzos sin relacion sistémica. Esto subraya la desarticulacion de los esfuerzos
y la carencia de una politica educativa integrada en la UPIITA, evidenciando la falta de un
objetivo claro y una metodologia definida en la implementacion del emprendimiento de
forma sistémica.

-

Caracteristicas de los estudiantes de Ingenieria en Energia

Los datos demograficos de los estudiantes muestran una concentracion notable de edades
entre los 21 y 22 afios. Sin embargo, la exposicion al emprendimiento tiende a producirse
principalmente en los ultimos semestres, especialmente a partir de séptimo. Se sugiere la
posibilidad de introducir unidades de aprendizaje sobre emprendimiento desde los primeros
semestres, proporcionando asi una exposicion temprana a los estudiantes (Fahinde y Su,
2020).

Un aspecto importante es la identificacion del género, en linea con los datos
nacionales sobre egresados en el campo de Energia segin el IMCO (2023), donde el 87.5%
son hombres y el 12.5% son mujeres. Esta disparidad ofrece una oportunidad clave para
promover el emprendimiento en general y centrar esfuerzos sig'lificativos en grupos
historicamente subrepresentados, como las mujeres, como indican la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OECD) y Eurostat en 2018 subrepresentados,

como es el caso de las mujeres (OECD y Eurostat, 2018).

El rol del docente v del estudiante en el Area de emprendimiento

En los Gltimos afios, ha habido intentos de cambiar las concepciones tradicionales de estos
roles para fomentar practicas educativas que conduzcan a aprendizajes significativos,
especialmente importante en el area del emprendimiento que requiere un entorno propicio
para practicas.

Los datos de la Tabla 4 muestran que los docentes se perciben de diversas maneras,
destacando como mentores, coaches y facilitadores. Aunque muchos se ven como
facilitadores de conocimientos centrados en contenidos y teorias, también muestran una

inclinacion hacia enfoques no convencionales y orientados a la accion. Sin embargo, las
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percepciones de los estudiantes difieren, ya que la mayoria ve el rol docente de manera

pasiva, considerandolo como un proveedor de contenidos y teorias.

Tabla 5. Percepcion del rol docente

Percepcion Docentes Estudiantes

Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia = Porcentaje

Docente como facilitador y guia, promoviendo 2 25% 9 18.8%
autonomia y colaboracion.
Docente como mentor y coach, apoyando habilidades 3 38% 0 0%
y resolucion de problemas.
Docente como facilitador de conocimientos, centrado 1 13% 34 70.8%

en contenidos y teorias.

Docente como lider y modelo a seguir, inspirando 1 13% 0 0%
creatividad e innovacion.

Docente como enlace entre estudiantes y mundo 1 13% 5 10.4%
laboral
Fuente: Elaboracion propia.

Este contraste en las percepciones puede influir en la efectividad de la ensenanza del
emprendimiento en UPIITA. Si los estudiantes ven a los docentes principalmente como
transmisores de informacion, es posible que no estén tan comprometidos con el proceso de
aprendizaje activo que requiere el emprendimiento. Por otro lado, si los docentes adoptan
roles mas activos como mentores y facilitadores, podrian generar un ambiente de aprendizaje
mas participativo y centrado en el estudiante, lo que podria impulsar el desarrollo de
competencias emprendedoras de manera mas efectiva.

Ademas, estos hallazgos resaltan la importancia de disefar estrategias de ensefianza
que promuevan la participacion de los estudiantes y fomenten su desarrollo como
emprendedores. Esto podria implicar la implementacion de metodologias educativas activas,
como ¢l aprendizaje basado en proyectos o el enfoque de aprendizaje experiencial, que
permitan a los estudiantes aplicar activamente los conceptos y habilidades emprendedoras en
situaciones practicas y del mundo real.

Los datos de la Tabla 5 revelan una discrepancia significativa entre la percepcion de
los docentes y la de los estudiantes respecto al rol del estudiante en el proceso educativo.

Mientras que los docentes tienden a identificar a los estudiantes como exploradores e
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innovadores en menor medida, los estudiantes se perciben a si mismos mayoritariamente

como cumplidores de tareas.

Tabla 6. Percepcion del rol del estudiante
Docentes Estudiantes

Frecuencia | Porcentaje = Frecuencia | Porcentaje

Estudiante autodirigido y proactivo, responsable de su 0 0% 8 16.7%
aprendizaje
Estudiante receptor de informacion, adquiriendo 0 0% 9 18.8%

conocimientos del docente

Estudiante cumplidor de tareas, siguiendo directrices 0 0% 31 64.6%
y lineamientos del programa

Estudiante colaborador y creador, compartiendo 1 12.5% 0 0%
conocimientos y experiencias.

Estudiante explorador, investigando oportunidades y 4 50% 8 16.7%
desafios.

Estudiante innovador, aplicando pensamiento creativo 3 37.5% 0 0%

€n proyectos

Fuente: elaboracion propia.

Esta brecha puede reflejar diferencias en la interpretacion de los roles educativos y
resalta la importancia de una comunicacion efectiva entre docentes y estudiantes para alinear
expectativas y promover un ambiente educativo mas participativo y orientado al desarrollo
integral de los estudiantes. Ademas, estos resultados podrian sugerir areas de mejora en la
metodologia de ensefianza y en la promociéon de habilidades de pensamiento critico,
creatividad y autonomia en el proceso de aprendizaje.

La falta de identificacion de los estudiantes como colaboradores o innovadores
sugiere una desconexion entre los objetivos educativos y las percepciones de los estudiantes.
Esta discrepancia puede atribuirse a diversos factores, como el tamaiio de las aulas y la falta
de claridad en las expectativas comunicadas por los docentes. Por lo tanto, es importante
conocer como los docentes involucran a los estudiantes de manera mas efectiva,
promoviendo la autonomia y la participacion como elementos fundamentales para el

desarrollo emprendedor mas alla del entorno académico.
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En 1ltima instancia, comprender y abordar las percepciones de docentes y estudiantes
sobre sus roles en la ensefianza del emprendimiento en UPIITA es fundamental para mejorar
la calidad y efectividad de la EE en la institucion. Esto puede contribuir significativamente a
preparar a los estudiantes de Ingenieria en Energia para enfrentar los desafios del mundo
empresarial y fomentar una cultura de innovacion y emprendimiento en la comunidad

educativa.

Conclusion

La evolucion de la educacion emprendedora y la consolidacion de la universidad
emprendedora han sido procesos complejos y multifacéticos que han transformado
significativamente el panorama educativo superior. A lo largo del tiempo, se ha observado
una clara interrelacion entre ambas, donde la educacion emprendedora ha encontrado en la
universidad emprendedora un espacio propicio para su institucionalizacion y desarrollo. Este
fenomeno ha sido impulsado por la creciente demanda de formacion en competencias
emprendedoras e innovadoras en respuesta a un entorno economico y social en constante
cambio.

Sin embargo, en este proceso, el papel del docente ha sido objeto de un profundo
replanteamiento. Tradicionalmente concebido como un mero transmisor de conocimientos,
el docente en el contexto de la educacion emprendedora ha debido adaptarse a una serie de
roles diversos. Desde ser un mentor y coach que apoya el desarrollo de habilidades y la
resolucion de problemas hasta actuar como facilitador de experiencias de aprendizaje activas,
el docente ha debido ampliar su repertorio de habilidades y adoptar enfoques de ensefianzay
aprendizaje mas flexibles y centrados en el estudiante.

El presente estudio proporciona una comprension exploratoria de los roles de los
docentes y estudiantes en el contexto de la educacion emprendedora. Los resultados muestran
una diversidad de percepciones entre ambos grupos, destacando la importancia de alinear las
expectativas y promover un ambiente educativo participativo y colaborativo.

Es por ello que se subraya que el rol del docente en el contexto de la tercera mision
de la universidad no puede seguir concibiéndose como unicamente como un trasmisor de
conocimientos o una postura dogmatica unilateral. No obstante, el docente, al asumir roles

diversos derivados de las tres misiones universitarias, se enfrenta a un panorama complejo
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donde estas funciones a menudo se presentan de una forma fragmentada. Aunque cada mision
se ha desarrollado en una época con caracteristicas particulares, los esfuerzos para
impulsarlas han sido en gran medida parcial.

Respondiendo a la interrogante inicial, se observa que la docencia en la universidad,
en su intento de alcanzar las misiones establecidas, ha generado resultados limitados,
particularmente en lo que respecta a la tercera mision es necesario una mayor integracion en
el nucleo de la universidad en lugar de una separacion de misiones.

Esta integracion puede lograrse a través de la reformulacion de los modelos
educativos y, por consecuencia, de los planes de estudio. Adoptar una perspectiva sistémica
que permitiria formar estudiantes que no solo sean profesionistas y empleados sino también
con una vision emprendedores. Es importante que los docentes integren efectivamente las
misiones universitarias en su practica docente, para lo que es necesario generar competencias,
habilidades, estrategias docentes o de ensefianza acorde a las demandas efecto de las
necesidades para el logro de resultados de aprendizaje, considerando las brechas
generacionales.

En particular, el docente especializado en emprendimiento debe comprender y aplicar
estas tres misiones en su practica diaria. Alcanzar este objetivo es un desafio, pero existen
casos presentes y pasados que demuestran su viabilidad y su potencial transformador en el
ambito educativo. Antes de la institucionalizacion de la EE y previo a la nocion de
universidad emprendedora se logré formar emprendedores, investigadores y profesionistas,
la evidencia historica debe profundizar en como se logro.

En 1ultima instancia, este analisis subraya la necesidad de continuar fortaleciendo la
formacion y profesionalizacion docente para disenar estrategias de ensefianza efectivas que
fomenten una cultura de innovacion y emprendimiento en las 1ES. Esto implica no solo
proporcionar a los docentes las herramientas y habilidades necesarias para desempefar
eficazmente su rol en | rmacion de emprendedores, sino también crear un entorno
educativo que fomente el pensamiento critico, la creatividad y la autonomia de los
estudiantes. De esta manera, se confribuira significativamente a preparar a los estudiantes
para enfrentar los desafios del mundo empresarial y a cultivar una mentalidad emprendedora

que impulse el desarrollo econdmico y social.
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5 20 | European Hanna Laalo, Heikki Kinnari y = Finlandia | Tedrico
Academicus: Entrepreneurial University | 19 Education Heikki Silvennoinen
Graduates on the EU Agenda
6 | Competition Studies: Structuring | 20 | Higher Yu. V. Rubin, M. V. Lednev, D.P. = Rusia Tedrico
Competencies in University | 19 | Education in  Mozhzhukhin
Entrepreneurship Programs Russia,
7 | Reflections on a career in | 20 | Entrepreneurs = Carol Langstonl UK Tedrico
mepreneurship Research 20 | hip Education
8 e aspiring teacher entrepreneur’s = 20 | Entrepreneurs = Najmeh Keyhanil = Canada Tedrico
competencies and challenges in an | 20 | hip Education * Mi Song Kim and
| STEM environment London
9 n the About/For/Through Framework | 20 Entrepreneurs  Alexandros  Kakourisl,2  and = Greece Tedrico
of Entrepreneurship Education: A | 20 | hip Education = Panagiotis Liargovas3,
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1 e Dark Side of Entrepreneurship @ 20 | Entrepreneurs = Cesar Banderal UsA Tedrico
0 | Education: A Delphi Study on Dangers | 20 | hip Education Susana C. Santos2 and
g.‘nimended Consequences and Pedagogy Eric W. Liguori
1 ocial Imaginaries of Entrepreneurship | 20 | Academy of R. Daniel Wadhwani*, Christoph =~ EU Tedrico
1 | Education: The United States and | 21 Management Viebig
Germany, 1800-2020 Learning and
Education
1 | Entrepreneurial thinking: A signature | 20 | The Houston Peschl a, Connie Denga = Canada Tedrico
2 | pedagogy for an uncertain 21st century 21 International , Nicole Larson
Journal of
Management
Education
1 | Multiliteracies  teachers as teacher | 20 | Entrepreneurs = Najmeh Keyhanil = Canada Tedrico
3 | entrepreneurs: 21 hip Education - Mi Song Kim and
a conceptual comparison London
1 | Entrepreneurship in Asiaz | 20 | Asian Jie Wu, Steven Si y Zhiyang Liu UK Tedrico
4 | Entrepreneurship knowledge when East | 22 Business ¥
meets West. Management
1 | Entrepreneurship education or entrepren | 20 | Journal of  Victor Tiberiusab and Michael = Germany = Tedrico
5 | eurship education? A bibliometric | 22 Further and Weyland
analysis Higher
mv Education
1 rom bookkeepers to entrepreneurs: a | 20 | Management v Adrien Jean-Guy Passant Paris Tedrico
6 | historical perspective on the | 23 Organizational
entrepreneurial  diversification of a History
French business school over 200 years.
1 | Boosting Employability Through = 20 | Rethinking Hanna Laalo, Heikki Kinnari, Finlandia = Tedrico
7 | Fostering an Entrepreneurial Mindset: = 23 Graduate Heikki Silvennoinen y Nina Haltia

Critical Analysis of Employability and
Entrepreneurship in  EU  Policy
Documents

Employability
in Context

Fuente: elaboracion propia.
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Capitulo 13. Apropiacion social de un repositorio digital por la comunidad

mixe de santa maria Tlahuitoltepec, Qaxaca

Federico Meixueiro Trejo!

Cecilia Bafiuelos Barron?

Resumen

La Apropiacién Social de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion (QSCTI) €s un proceso
intencionado de comprension e intervencion de las relaciones entre la ciencia, la tecnologia
y la sociedad, construido a partir de la participacion de diversos grupos sociales. Sus rasgos
habilitan el flujo de conocimiento, pero también la creacion de nuevo conocimiento. Durante
este proceso, se realizan mediaciones para establecer las condiciones bajo las cuales se
propiciara la articulacion entre distintos actores y sentaran las bases del trabajo colaborativo,
encaminado a abordar una inquietud, resolver un problema o atender una necesidad. Existen
diferentes modelos de ASCTI, sin embargo, todos buscan el empoderamiento de la sociedad
a partir del conocimiento. En este capitulo, se relatan aspectos destacables de la experiencia
de un grupo multidisciplinario de investigacion que planted, de manera conjunta con una
comunidad mixe, el disefio e implementacion de un recurso digital para alojar historias,
relatos y conocimientos alrededor del patrimonio bioldgico, cultural y artistico de dicha
comunidad. Se propone un modelo para establecer formas alternativas de aproximacion de
la academia con comunidades originarias, que demanda profundizar en el conocimiento de

su cultura y, sobre todo, tomar elementos de la misma para fortalecer los procesos de ASCTIL.

Palabras clave: comunidad indigena, repositorio digital, software libre, gestion

colaborativa, apropiacion social de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

! Doctor en Ciencias en Desarrollo Cientifico y Tecnologico para la Sociedad por el Centro de Investigacion y
de Estudios Avanzados del Instituto Politéenico Nacional, México. ORCID: hitps://orcid.org/0000-0003-3151-
6539 ; correo electronico: federico.meixueirofcinvestay.mx

2 |Grado acdémico mas importante]. Investigadora del Departamento de Investigacion y Estudios
Multidisciplinarios del Cinvestav, México. ORCID: ; ID’scopus:
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Introduccion

Este capitulo presenta un modelo de aproximacion socio-técnica de un equipo académico y
una comunidad indigena a un recurso digital, cuyo disefio, desarrollo y condiciones de
implementacion fueron determinados de manera consensuada, desde la perspectiva de ambos
grupos. Por un lado, la idea original partié de los intereses, perfiles profesionales y
experiencia de un grupo multidisciplinario conformado por especialistas en ASCTI, TIC,
antropologia, etnografia, sociologia, educacion, arte y patrimonio cultural, ciencias de la
informacion y humanidades digitales. Alternativamente, la propuesta fue planteada a
miembros de la sociedad civil de Santa Maria Tlahuitoltepec, quienes la enriquecieron con
la vision que tienen sobre los recursos tecnoldgicos, a su vez influenciada por su cultura y
sus valores.

Al explorar los efectos de la implementacion de este modelo, se puso en evidencia
como la manera colaborativa en la que se planifico la investigacion, la participacion de varios
sectores de la sociedad y un trato igualitario y respetuoso entre las partes, se erigieron como
elementos clave para discernir un mecanismo que coadyuvara a la preservacion del
patrimonio biocultural (y todo tipo de patrimonio) de una de las comunidades indigenas
mejor representadas en México, particularmente, en el estado de Oaxaca; si bien €ste no era
el proposito primordial de la investigacion, se cuenta como una de sus contribuciones
tangibles mas sobresalientes. La materializacion del recurso digital se presume como una
herramienta que dotara de mayor informacion sobre el proceso de ASCyT en el mediano y
largo plazos, asumiendo que dicho proceso es dinamico y dependiente de los actores
involucrados en diferentes momentos.

Por otro lado, las acciones inherentes a la construccion del recurso digital dieron
cuenta de un proceso mucho mas complejo, relacionado con la democratizacion del
conocimiento. En este ejercicio, no existid una pre-concepcion del “recipiente” del
conocimiento como agente pasivo; todo lo contrario, se le reconocidé como un co-creador del
conocimiento, lo cual amplia los alcances del aprendizaje y hace participe y responsable al
sujeto o sujetos relacionados, del propio proceso formativo. El producto resultante de las

interacciones y flujo de conocimientos fue un repositorio digital para contenidos
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patrimoniales en lengua mixe (ayuujk)® de la comunidad etnolingiiistica de Tlahuitoltepec
Mixe, Oaxaca. El disefio, la traduccion de los elementos de navegacion y la gestion del
repositorio, incluida la seleccion y desarrollo de contenidos, fueron hechos principalmente
por individuos de la comunidad, en un ambiente de colaboracién con los investigadores del
Cinvestav. Otro aspecto notable, afin a la representacion social que le confiere el pueblo
ayvuufk a la autoridad comunitaria, fue la presentacion de esta iniciativa a los dirigentes en
turno.

Por sus alcances, la aplicacion de este enfoque aspira a conseguir impactos mas
contundentes del conocimiento y las herramientas tecnologicas, sobre todo en la
cogeneracion de alternativas que aborden los desafios que enfrenta actualmente México en
el ambito sociocultural. Este trabajo busca resaltar lecciones y estrategias que puedan inspirar
futuros esfuerzos de apropiacion del conocimiento en beneficio de las comunidades
indigenas de nuestro pais. De hecho, derivado de la misma investigacion, se fortalece el
conocimiento alrededor de la comunidad indigena y su cultura, con la inclusion de sus voces

y prioridades locales. Finalmente, se dan algunos pasos hacia su empoderamiento a través de

la ASCTL

Problema de investigacion

Mexico es un pais reconocido en el mundo por la diversidad de culturas que lo conforman.
Sin embargo, la preponderancia del espafiol sobre las 68 lenguas indigenas en Meéxico es
historica y genera una brecha cultural que se acrecenta cada dia y se evidencia con la pérdida
gradual de las lenguas indigenas nacionales (LIN) y, junto con ellas, gran parte del acervo
cultural y la comprension local del universo y los saberes ancestrales.

En Meéxico, el 9.4% de la poblacion es hablante de alguna lengua indigena (INEGI,
2022). Estudios sobre la diversidad lingiiistica en México (Meixueiro, et al., 2022), sefialan
que para 2021, la presencia de las lenguas indigenas mas habladas en México en alguna de
las redes sociales digitales rondaba el 0.01% respecto del espaiiol, lo cual apunta a su escasa

representacion en los espacios digitales.

3 La palabra ayuujk (ayook, ayuuk en otras variantes dialectales del mixe) es el endénimo con el que los
individuos de Tlahuitoltepec denominan su lengua. Significa “palabra”.
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Con estas preocupaciones en mente, se planted como problema de investigacion,
explorar la manera en que los individuos de las comunidades etnolingiiisticas de México se
apropian, emplean y se benefician (o no) de las TIC, considerando su universo simbolico,
constituido, entre otros, por su historia, sus costumbres y tradiciones, su cultura, su forma de

transferir el conocimiento, su organizacion politica y social y, por supuesto, su lengua madre.

Tesis central del trabajo

Este trabajo constituye un primer paso hacia la validacion de que el flujo del conocimiento
cientifico y tecnologico, de cara a las comunidades indigenas, puede facilitarse si se trata
como un recurso socio-técnico; para el caso que nos ocupa -la adopcion y apropiacion de un
recurso digital-, se doto de elementos que facilitaran ese intercambio, como lo son: un disefio
orientado al usuario, sesiones de usabilidad (entendida como la facilidad con que las personas
pueden utilizar una herramienta), consideraciones sobre el contexto socioeconémico, un
ambiente de igualdad entre las partes, una atmosfera colaborativa, respeto y cumplimiento a
las decisiones consensuadas y estrategias pedagogicas y didacticas basadas en los principios

de vida comunitarios.

Objetivos

Los trabajos de investigacion realizados en la comunidad de Tlahuitoltepec Mixe, Oaxaca,
tuvieron los siguientes objetivos: i) Propiciar el empoderamiento de la comunidad en el uso
de tecnologias de la informacion de base libre; ii) Asistir el proceso de revitalizacion de la
lengua madre de la comunidad, visibilizandola en el recurso digital mismo; iii) Analizar el
proceso de apropiacion social del recurso digital, considerando que la comunidad se
encuentra en condiciones tecnoldgicas limitrofes y maneja una lengua madre distinta a la
hegemonica; y iv) Dotar de una herramienta de salvaguarda del patrimonio cultural y

bioldgico de la comunidad originaria.

Metodologia

La gestion del ciclo de vida de contenidos en herramientas o plataformas digitales, involucra

todo el proceso que sigue un contenido, desde su creacion hasta su publicacion y
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mantenimiento posterior, lo cual implica planificar, crear, optimizar, organizar, distribuir,
medir, conservar y modificar o actualizar los contenidos segiin los propodsitos del recurso
digital. A fin de validar si un disefo tecnoldgico, acorde con el universo simbolico de la
comunidad mixe aportaba factores de usabilidad mayores que otros recursos ajenos a la
cultura comunitaria, se determinaron los atributos que debian cumplir los contenidos del
recurso digital en un ejercicio participativo, orientado por los especialistas del Cinvestav. De
entre las opciones discutidas, se decidid implementar un recurso digital a manera de
repositorio, en el que la comunidad albergara informacion relativa a su patrimonio cultural y
biologico.

Para lograr que los miembros de la comunidad pudieran adentrarse al recurso digital,
observando de cerca los mecanismos psicosociales asociados con la apropiacion del
conocimiento y la tecnologia, y para ejercitar las aproximaciones suficientes hasta lograr un
disefio 6ptimo basado en la usabilidad, se realizaron talleres convocados de manera abierta a
los miembros de la comunidad. A continuacion, se refieren los resultados mas sobresalientes

y reflexiones derivadas de la experiencia colaborativa.

Conformacion de redes

Para definir las mejores condiciones de aproximacion con la comunidad mixe, se realizaron
los primeros contactos con especialistas de distintas disciplinas, provenientes de instituciones
académicas dedicadas a actividades de investigacion. Asimismo se identificaron actores
clave de la comunidad mixe, que pudieran asistir el acercamiento con sus integrantes.

En la Figura 1, se esquematiza la red de actores (en lo sucesivo, la Red) involucrados en el

desarrollo de este trabajo:

Figura 1. Conformacion de La Red de agentes que colaboraron en el proyecto de
investigacion del cual emana el presente documento
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Diseno colaborativo del recurso digital

Para el disefio del recurso digital se tomaron decisiones importantes con la comunidad mixe
sobre la naturaleza y caracteristicas de la herramienta, entre las que destacan: i) el tema y
proposito central; considerando que la comprension del patrimonio cultural inmaterial de las
comunidades originarias confribuye al dialogo entre culturas y promueve el respeto hacia
otros modos de vida, se consensud que abordar algin aspecto del patrimonio mixe podria ser
de gran impacto para fortalecer su identidad, difundir su cultura y dar un sentido de
responsabilidad a los integrantes respecto de la preservacion de sus costumbres y tradiciones.
Los pueblos indigenas ostentan una gran diversidad de patrimonio vivo, como usos,
representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas ain pertinentes y que dan sentido a
su vida cotidiana. La practica y transmision de ese patrimonio contribuye a la vitalidad, la
fortaleza y el bienestar de las comunidades, de ahi que, en ese afan de dotar de elementos de
cohesion social durante el disefio del recurso digital, fue que se valord el desarrollo de
contenidos originales. Entre los potenciales insumos se consideraron relatos, historias,

técnicas artesanales, costumbres, recetas de cocina, fotografias o materiales audiovisuales de
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lugares, plantas o animales caracteristicos de laregion, descripciones de eventos, festividades
0 momentos importantes para la comunidad, grabaciones de sonidos propios del entorno, la
naturaleza, y muy importante, de la misica que interpretan.

Tlahuitoltepec, que significa lugar o espacio de tranquilidad propicio para la reflexion
y dialogo con la naturaleza, es una comunidad que contaba en 2020, con 9,653 habitantes
(47.4% hombres y 52.6% mujeres). Esta localidad cuenta con una muy importante cultura
musical, preservada gracias a la educacion musical que provee la escuela municipal y el
Centro de Capacitacion Musical y Desarrollo de la Cultura Mixe, en el cual se dan clases de
musica a nifos y adultos. Asimismo, Tlahuitoltepec es muy reconocida por sus textiles y
bordados. El bordado de la blusa tipica de Santa Maria Tlahuitoltepec refleja en sus puntadas
la belleza y tranquilidad de la Sierra Mixe, donde el cielo y las montafas se funden con la
neblina que envuelve a esta comunidad; el disefio tradicional siempre lleva el bordado con
hilos de color rojo y negro. Resulta relevante, que se han evidenciado plagios a estos
bordados ancestrales, por marcas que comercializan ropa en otros paises, lo que da cuenta
también de la importancia de que la propia comunidad denuncie cualquier atropello a sus
contribuciones artisticas e intelectuales.

En otra sesion de trabajo, se discutio entre los tipos de recurso digital que se podrian
desarrollar. Se presentaron los atributos, ventajas y desventajas de los siguientes recursos: el
Wiki, el Blog, el repositorio digital y la biblioteca digital. El colectivo se decanto por el
repositorio digital*, dada la caracteristica autogestiva de los contenidos (el Wiki y la
biblioteca digital requieren de la figura de uno o varios administradores que filtran los
contenidos).

También se expusieron las caracteristicas técnicas y economicas de las soluciones
presentadas. El colectivo prefirio utilizar sofitware libre respecto del pago de licencias, aun
cuando la curva de aprendizaje requiriera mas tiempo.

Por su parte, uno de los temas mas complicados de definir, fue el de la proteccion
autoral de los contenidos. Al colectivo se le expusieron los beneficios e implicaciones de

realizar los registros de derechos de autor, definidos por la Ley Federal de Derechos de Autor

* El repositorio digital, como su nombre lo indica, es una coleccion de objetos digitales de informacion,
generalmente de un solo tema y tiene las libertades que no se permite a la categoria de biblioteca digital,
careciendo de algunas de las formalidades de ésta Gltima (Meixueiro-Trejo, 2024).
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(Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, 2020), el copylefi (Free Software
Foundation, 2022) y los Creative commons (Creative commons, 2022). De manera unanime
se eligieron algunos derechos reservados en el espectro de los Creative commons.

La parte mixe del colectivo o Red, como le llamaremos de manera indistinta en lo
sucesivo, decidio, ademas, que la lengua para los contenidos, la navegacion y la
administracion del repositorio fuera el Ayuwjk (mixe) en su variante dialectal mixe alto de
Tlahuitoltepec (mxp). Otras decisiones importantes incluyeron las credenciales de acceso
para la administracion y alimentacion del repositorio, que serian asignadas Ginicamente a

personas hablantes del ayuujk de la comunidad y sus alrededores.

Consideraciones técnicas del recurso digital

Para contruir el repositorio bajo las consideraciones mencionadas, fue necesario emplear
recursos libres, tanto para el gestor del repositorio digital, como para la localizacion vy
traduccion de los términos.

El gestor esta basado en el conjunto de software libres: Linux, el servidor HTTP
Apache, el manejador de bases de datos MySql y el lenguaje de scripting PHP (llamado
LAMP por sus siglas) llamado Omeka Classic (Digital Scholar, s. f.), y resulto ser el mas
indicado para albergar el repositorio digital. Se eligié sobre otras opciones debido a su
facilidad para editar el codigo fuente y traducir los términos del espafiol al mixe.

Para disponer de elementos adecuados de navegacion, asi como de la interfase de
administracion del repositorio digital (basado en Omeka Classic), se empled la herramienta
colaborativa en linea llamada Transifex (Transifex, s. f.), que usualmente tiene costo, pero
para proyectos de indole académico y social sin fines de lucro es gratuita. Esta herramienta
permite la traduccion y localizacion de términos y cadenas de texto entre dos o mas idiomas
en un ambiente colaborativo y con una jerarquia compleja que permite multiples equipos de

traduccion y ontologias diversas.

Forma de transmision del conocimiento en la comunidad mixe: el enfoque Wején Kajén
Especial mencién merece el mecanismo de transmision del conocimiento dentro de la
comunidad ayuujk denominado Wején kajén (Vargas, 2010). Wején Kajén es “un modelo

sociocultural multidimensional que esquematiza y sintetiza la manera en que el humano (en
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conjunto con su pueblo) atraviesa por las distintas dimensiones de su vida y adquiere en
dichas dimensiones, los conocimientos para redundar en su colaboracién comunitaria, en
estricta armonia con la naturaleza y el cosmos” (Meixueiro-Trejo, 2024. p. 61).

Este modelo fue empleado principalmente para el disefio de la estructura de datos del
repositorio digital, pero también se empled para la imparticion de los talleres en los que se
presentd la herramienta y se recibid retroalimentacién de los potenciales usuarios para
enriquecer su disefio. Para este ultimo caso, se utilizé como recurso pedagogico; el recurso
pedagogico del Wején kajén implica “acoger las practicas y saberes ancestrales, fortalecer la
lengua, arraigar a los jovenes a sus comunidades, ¢ infundir el amor a las formas de gobierno

local, la fiesta, el tequio” (Cardoso, 2019).

Talleres para la transmision de conocimiento a la comunidad

Los talleres se llevaron a cabo en dos versiones, dos dias a tiempo completo en 2021 vy otros
dos dias en 2022, mediante una exitosa colaboracién con el Centro de Bachillerato
Tecnoloégico Agropecuario No. 192 - Bachillerato Integral Comunitario Ayuujk Polivalente

(CBTA 192-BICAP) (Figura 2).
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Figura 2. Oficio comprobante de imparticion de los talleres tecno-patrimoniales en

Tlahuitoltepec Mixe, Oaxaca, emitido por el CBTa 192 - BICAP
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Con la participacion de la Regiduria de Educaciéon y Cultura del H. Ayuntamiento
Constitucional 2021 de Santa Maria Tlahuitoltepec Mixe, Oaxaca, se repartieron volantes en
el centro de la cabecera municipal. Ademas, durante tres dias previos, se hizo la invitacion

abierta a la poblacién en general mediante los altavoces de la municipalidad, en lengua mixe.
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También, se ech6 mano de emisiones en la estacion radial comunitaria Radio Jenpoj 107.9
MHz de la banda de FM. En este contexto, se debe referir que las radios comunitarias se
caracterizan por considerar a la comunicacién como un derecho humano esencial. A
diferencia de las radios comerciales, no persiguen un fin de lucro y no tienen un dueiio, sino
que son gestionadas en forma participativa por grupos de personas. En nuestro pais,
constituyen un instrumento que ha servido para evidenciar necesidades, problemas y
expectativas de algunas comunidades, principalmente de zonas marginadas. De esta manera,
la radio comunitaria dota a los ciudadanos de un espacio para ejercer su libertad de expresion,
sentirse involucrados, reconocidos e identificados en las problematicas de su comunidad, la
definicion de acciones y el ejercicio de sus derechos.

Con los medios de difusion anteriormente mencionados, se impartieron los siguientes
talleres para establecer un intercambio de opiniones y establecer un mecanismo de
transferencia de conocimiento técnico asociado con el recurso digital hacia la comunidad
mixe de Tlahuitoltepec, con la siguiente orientaciéon y en una modalidad totalmente
participativa:

- Taller para el empleo de la herramienta colaborativa en linea Transifex, para la
traduccion de contenidos amixan-ayuujk (espafiol-mixe)
- Taller para la administracion del repositorio colaborativo con propositos de

salvaguarda del patrimonio cultural inmaterial de la Nacion Ayuujk (Figura 3).

Figura 3. Autoridades de la Regiduria de Educacion del H. Ayuntamiento Constitucional

2021 de Santa Maria Tlahuitoltepec Mixe, Oaxaca, presentes en la sesion inaugural del

primer taller

Fuente: Fotografias de Nereyda Pérez Vasquez.
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Implementacion del repositorio digital Xaamkéjxp jva'myajistdjk

Después de las actividades anteriores, se procedio a la implementacion del repositorio digital
para la Nacion Ayuujk de Tlahuitoltepec llamado Xaamkéjxp jva ‘myajtstdjk, en lengua mixe.
El disefio del front-end del repositorio corrié a cargo de la artista mixe Nereyda Pérez y
solamente individuos de la comunidad incorporaron contenidos y gestionaron el repositorio.
Cabe mencionar que a partir de la realizacion de los talleres mencionados, el equipo de
trabajo del Cinvestav e instituciones académicas asociadas ya no tuvo injerencia en las
decisiones en torno al repositorio. El resultado de los distintos gjercicios participativos fue el
desarrollo de un gestor de contenidos y una interfase de administracion completamente en

lengua mixe (Figura 4).

Figura 4. Front-end y portada del repositorio Xaamkéjxp jva'myajtstdjk
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Resultados

Al término de los talleres tecno-patrimoniales y de acuerdo con el plan de trabajo definido
por la Red, se procedio a la alimentacion de elementos de informacion patrimonial en el
repositorio, por parte de:

a) Miembros de la Red (personal académico de la comunidad)

b) Integrantes de la comunidad interesadas en el tema

c) Alumnos de las instituciones académicas locales participantes

d) Alumnos realizando su servicio social, avalados por la institucion académica local
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La base de datos de términos traducidos al mixe, producto de las actividades, no
solamente sirvid para alimentar al repositorio digital y sus ambientes, sino que quedd
disponible para uso de la comunidad en cualesquiera otras plataformas de sofiware libre con
posibilidades de modificacion de sus términos. Estos productos podrian incluso tener
finalidades particulares o de negocios.

De igual manera, el conocimiento para lograr esa migracion de términos y cadenas de
texto quedod explicado en un manual que se confecciond ad hoc y fue distribuido a los
asistentes a los talleres. Entre otros resultados destacan: la aplicacion de instrumentos de
orden cualitativo, como encuestas en linea, entrevistas y mediciones de usabilidad del recurso
digital, que sirvieron para determinar la opinion de los asistentes en su experiencia personal
con el uso de las TIC, el uso de la lengua madre en las TIC, y el consumo de contenidos

entregados via internet, entre otros.

Evaluacion preliminar de los resultados al completarse el ciclo de vida del repositorio

Con un corte al 15 de noviembre de 2023, se integraron los siguientes datos asociados con el
nimero y naturaleza de los contenidos relacionados y alojados en el repositorio (Meixueiro-
Trejo, 2024):

- 157 Elementos de informacion patrimonial

- 5 Categorias patrimoniales

- 3 Categorias museograficas

- 10 Generadores de contenido

- 3 Tipos de medios

- 5 Elementos de catalogacion por contenido

En lo relativo a las categorias patrimoniales, los contenidos se clasificaron en los
siguientes grupos: Arte y artesanias, costumbres y tradiciones, patrimonio paisajistico,
gastronomia y naturaleza.

En lo concerniente al sistema de transmision del conocimiento entre los individuos
de la comunidad mixe, el contenido se clasificé seglin las categorias afines a las tres
dimensiones de la vida en la comunidad bajo la perspectiva y enfoque del modelo Wején
Kajén: Kajpjdd y’djtén — Dualidad humano-pueblo; Tunk kdjpméétunmujkén — Dualidad

trabajo-tequio y Najxiiny juky 'djtén — Dualidad humano-tierra / naturaleza.
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Es importante mencionar que 10 personas participaron activamente en la generacion de
contenidos. De ellos fueron seis mujeres y cuatro hombres con edades de entre 17 y 38 afios.
Entre cuatro de ellos produjeron 129 de un total de 157 objetos patrimoniales (82%).En
cuanto al tipo de medio, se observo una prevalencia de fotografias (92%). La produccion de
videos en el repositorio se vio limitada por el ancho de banda tan bajo en la localidad.

En la figura 5 se aprecia un ejemplo de los contenidos patrimoniales producidos en el

repositorio.

Figura 5. Ejemplo de contenidos patrimoniales producidos en el repositorio Xaamkéjxp
Jva'myajtstijk

Yi jemy tunk Puteety

Ijxmots patsy Yik jakyajp yé' jéts

Kamwemp kamjotp y&' yik paaty,

) nayité'én muum ké&'m
R T myuxy. Tump y&' ku ja
- r} yik jé'ékxp yé' ku kyi'iy ja'kéxp ku g i J

N y&'étsy ku tsyujxk'aty : tojkx ta jéjktsy jéts
nayité'én tsééy wya'any

(N

Fuente:

La clasificacion de los elementos se hizo mediante una version de Dublin Core (The
Dublin Core Metadata Initiative, 2012) en mixe. Dublin Core es un esquema de metadatos
disefiado para proporcionar informacion descriptiva basica sobre cualquier tipo de recurso
sin que importe el formato de origen (ya sean recursos fisicos, recursos web u otros objetos
como obras de arte, etc.). Es el esquema de metadatos mas utilizado a nivel mundial para
describir y recuperar informacion electronica. La version simplificada de Dublin Core
requiere de 15 elementos, los cuales pueden ser cubiertos total o parcialmente. En el cuadro

1 se muestran los elementos con su respectiva traduccion al mixe por vez primera.

Cuadro 1. Version simplificada del esquema de metadatos Dublin Core version Mixe

No. Etiqueta en mixe Etiqueta en espaiiol

1 Kopk Titulo

2 Adw ayuujk Tema vy palabras clave
3 Nyematsya'dky Descripcion

4 Nyimatydjkin Tipo

5 Jidd'yin jo’ojtsin Fuente

6 Y ady Relacion

7 Et Cobertura
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8 Neki ja’apyé Creador

9 Tunk pékk Editor

10 Tunmujkén Colaborador
11 Kutujkén Derechos

12 Xééw po’ Fecha

13 Mityadjkin Formato

14 Myajidw Identificador
15 Ayuujk Lenguaje

Un protocolo de aproximacion eficaz entre la academia y un pueblo originario

Las condiciones y consideraciones definidas durante la investigacion, a juicio de los

integrantes de la Red, que podrian conformar un protocolo de “intervencion™ de iniciativas

de indole tecnologico y que podrian sentar la base para la participacion eficiente y

comprometida de distintos actores en el disefio, implementacion y evaluacion de politicas

publicas enfocadas a la adopcion de TIC, incluyen (Meixueiro, et. al, 2023) (Figura 6):

i)

Todos los agentes externos a la comunidad originaria, previamente a su aproximacion
a ésta, deberan pasar por un proceso de sensibilizaciéon en dos canales: uno relativo
al conocimiento de la historia, la cultura, la organizacion social y la manera local en
que se transfiere el conocimiento originario, y otro relativo a la manera de interactuar
con las culturas originarias, en condiciones de igualdad y con un énfasis en solventar
las necesidades y requerimientos de la propia comunidad, desde la valoracion de sus
prioridades.

Como paso siguiente, se deberan formar redes de pares preferentemente con agentes
pertenecientes a la materia del recurso tecnolégico tanto del postulante de la
tecnologia como del lado de la comunidad originaria. Esto es, si se trata de
bibliotecas, deberan abordarse las inquietudes con bibliotecarios; en caso de temas
agropecuarios, consultarse a agronomos o agricultores; y asi, segin la naturaleza del

desafio a resolver.

iii) Los acuerdos alcanzados entre las partes deberan hacerse del conocimiento de la

autoridad comunitaria o competente, segin el tipo de cultura que se trate,
preferentemente en sesion abierta, en donde se expongan los detalles del proyecto
previamente especificados entre las partes y se comprometan resultados en beneficio
de la comunidad. En este sentido, deben transparentarse las intenciones genuinas del

grupo desde sus distintos intereses y propositos en la investigacion.
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iv) Para el caso de este trabajo y probablemente de otros con caracteristicas similares, la
administracion del recurso tecnologico, la navegacion y otros aspectos, deberan
expresarse en la lengua originaria de la comunidad, en su variante mas usual y si esta
normalizada lingiiisticamente, perfectamente verificada.

v) La alimentacion de contenidos en el recurso tecnologico debera ser una atribucion y
funcion de personas pertenecientes a la comunidad originaria, comprometidas con la
causa, conscientes de su valor e impactos para la comunidad misma.

vi) La administracion del recurso tecnoldgico debe recaer en personas designadas por la
autoridad de la comunidad originaria. Considerando al repositorio como un bien
publico, al cual hay que darle continuidad y sostenibilidad, cualquier intervencion
externa debera ser bajo solicitud y autorizacion expresas a la autoridad, y basicamente
en términos del mantenimiento del recurso y su gestion tecnologica.

vii) El recurso debera preservar su disefio con elementos de sofiware libre, procurando
ampliar la transferencia de conocimiento sobre la gestion de la herramienta a aquellos
miembros de la comunidad que asi lo deseen.

[Formador: favor de trazar la siguiente figura
Figura 6. Esquema con las condiciones sugeridas para una aproximacion sociotécnica entre

la academia y una comunidad originaria
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Fuente: con base en Meixueiro, et. al (2023).

Conclusiones

Desde el trabajo de investigacion en ciencias sociales y también desde el estudio de las
tecnociencias, la investigacion colaborativa realizada en la comunidad mixe de
Tlahuitoltepec, Oaxaca, resulto una practica exitosa de aproximacion entre la academia y una
comunidad originaria, por las siguientes razones: Se emple6 una estrategia pedagogica de
raigambre local (wején kajén), para incorporar aspectos tecnologicos; se tuvieron resultados
en la alimentacion del repositorio digital patrimonial de la Nacién Ayuujk, toda vez que al
momento de elaborar este documento, se contaba con 157 objetos digitales patrimoniales de
informacion, derivado de las contribuciones significativas de diez integrantes de la
comunidad, respecto de las ayudas externas, lo que implica que el disefio del repositorio fue

aceptado y usado adecuadamente.

313




Por otra parte, conviene destacar que el trabajo en colectivo, a través de la
denominada Red, arrojo resultados muy positivos, pues se logrd una gran aceptacion del
recurso implementado, determinado en términos de su usabilidad y de resultados de
mediciones tecnoldgicas; de tal manera que se dispone de un protocolo de aproximacion
valioso, susceptible de futuras aplicaciones en retos similares.

Entre los aspectos limitantes de este trabajo, hay que resaltar que el ancho de banda
en la zona de Tlahuitoltepec Mixe, Oaxaca no es adecuado y refiere a las deficiencias en
infraestructura en las que el Estado no ha puesto suficiente atencion. Esta condicion dificulté
la incorporacion de recursos de gran tamatfio al repositorio digital, como videos. Hay entonces
que considerar que, para la practica docente, las labores educativas y la eventual
implementacion de servicios de gobierno basados en internet, la visualizacion de contenidos,
la reproduccion de recursos audiovisuales y la transferencia de datos entregados desde
internet, se dificulta.

Hasta la fecha de emision de este documento, no se tiene conocimiento de proyectos
proximos de la comunidad originaria para aprovechar la base de datos de elementos
traducidos en Transifex, lo que evidencia un area de oportunidad para potenciar los usos
alternativos de las tecnologias transferidas, particularmente para establecer estrategias que
den sostenibilidad a las relaciones sociotécnicas de las comunidades indigenas con nuevos

desarrollos y recursos tecnologicos.
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Conclusiones generales

La sociedad que surge ante nosotros tiene como elementos fundamentales la tecnologia, la
cultura y la educacion, encontrandose unidas por el conocimiento, como lo estan finalmente
conectadas entre si mismas. Tenemos que tener esto en cuenta para comprender que las
misiones de la universidad tengan su relacion directa con estos conceptos. La importancia de
la coherencia es necesaria para una sociedad entendida desde otros parametros diferentes.
Por ello, es interesante destacar que es muy importante conceptualizar los elementos del
tablero, pero también ser capaces de entenderlos dentro de un contexto. Este paso nos lleva
a la defensa de lo transdisciplinar como elemento de conexion, ya que las piezas tienen
sentido cuando encajamos todas. El desafio de ser coherente entre la universidad y la
sociedad es posible: «La Universidad puede responder asi a este desafio con éxito, gracias a
la caracteristica que le es propia: ser, a la vez, la sede de la investigacion y de la ensefianza,
jugando un rol significativo tanto para definir, a través de la investigacion, los nuevos medios
y los nuevos modos para comunicar el saber, utilizando las nuevas tecnologias, cuanto para
desarrollo nuevos procesos de ensefianza y de aprendizaje flexibles y diversificados» (Solari
y Monge, 2004, p. 2).

Entendemos la universidad espafiola con unas misiones definidas, pero en una
sociedad cambiante. Para que la transferencia del conocimiento, el desarrollo econdémico y
la formacion permanente se puedan desarrollar, debemos entender, y de este modo enmarcar,
a la universidad en una sociedad que tiene a una generacion directamente unida a la
tecnologia como parte de sus vidas y, por tanto, esto se debe tener en cuenta para encontrar
la manera de satisfacer las necesidades que como servicio publico tiene que cubrir mediante
sus funciones y objetivos.

Tres son las misiones de la universidad de nuestros dias: la formacion, la
investigacion y la tercera mision, entendida desde la extension y la innovacion, que forman
el eje de accion del sistema educativo superior. Observamos que el objetivo general de la
universidad debe ser, no solamente la formacion profesional, sino también la configuracion
del ser humano. Apostamos por el refuerzo de la formacion como parte fundamental en el
tablero de la Sociedad del Conocimiento, ya que un aprendizaje activo basado en la
transdisciplinariedad, la reflexion y la creatividad crearan en los estudiantes las herramientas
para hacer frente a un escenario incierto, lleno de incertidumbres y retos. La formacion
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correcta, entendiendo las necesidades tecnologicas de hoy, hard en corto plazo, una
investigacion y una relacion coherente con el manana.

Entender entonces la universidad bajo la responsabilidad de la conexion que se debe
producir entre el universitario y el sistema de ideas correspondientes a su mismo escenario
es totalmente necesario. Y donde las tecnologias, mediante las redes sociales y profesionales,
tienen mucho que decir al respecto, ya que mediante ellas, esta responsabilidad es mucho

mas cercana e inmediata, caracteristicas fundamentales para nuestros dias.
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