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Maria ConcercioN CHONG GARDURNO*
DANIEL RoLANDO MARTI CAPITANACHI**
ARTURO VELAZQUEZ Ruiz***

DOI: https://doi.org/10.52501/cc.445.00.01

En la actualidad las transformaciones en las ciudades y sus zonas metro-
politanas contemporaneas se caracterizan por una creciente complejidad
derivada de diversos procesos urbanos que cada vez son mas acelerados,
profundas desigualdades sociales, innovaciones tecnolédgicas disruptivas,
crisis en el medio ambiente y, junto a todo esto, la necesaria y constante
reconfiguracion de los marcos normativos. Es asi como, en este contexto,
la reflexion académica sobre el territorio, la antropizacion y la ciudad nos
exige enfoques que integren y articulen el analisis del espacio urbano con
los derechos humanos fundamentales, la gobernanza, la sostenibilidad, la
prevencion del riesgo, la resiliencia y el impacto de tecnologias emergen-
tes, como la inteligencia artificial.

En este libro, el Cuerpo Académico Arquitectura y Urbanismo para el
Desarrollo (UV-CA-452) de la Universidad Veracruzana se ha dado a la tarea
de reunir investigaciones de colaboradores de la Universidad Veracruzana y
de otras instituciones nacionales, como la Universidad de Guadalajara, la
Universidad Auténoma de Yucatdn, la Benemérita Universidad Auténoma de

* Doctora en Arquitectura y Urbanismo. Profesora de tiempo completo de la Facultad de Arqui-

tectura-Xalapa de la Universidad Veracruzana. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-6091-6155

** Doctor en Arquitectura y Urbanismo. Profesor de tiempo completo de la Facultad de Arquitec-
tura-Xalapa de la Universidad Veracruzana. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8610-9469

*** Doctor en Arquitectura y Urbanismo. Profesor de tiempo completo de la Facultad de Arquitec-
tura-Xalapa de la Universidad Veracruzana. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-8525-1962
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Puebla, la Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo y la Universi-
dad Andhuac, asi como de colaboradores de universidades internacionales,
como la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador y la Universidad de Amé-
rica en Colombia, que abordan diferentes problematicas metropolitanas en
las que se integran perspectivas tedricas, normativas y empiricas, con énfasis
en el contexto de América Latina.

Al igual que los tomos anteriores, este libro surge como resultado del
intercambio académico y del debate especializado en torno a los desafios
actuales de las ciudades, entendidas como construcciones sociales, politicas,
culturales y, desde luego, fisicas, en donde se manifiestan desigualdades
sociales y se ponen a prueba alternativas para un desarrollo mas justo. Esta
perspectiva nos permite concebir un campo de conocimiento y de accién
que trasciende la dimension técnica del disefio y la planeacion, para vincu-
larse de manera directa con la garantia de los derechos fundamentales y
garantizar el derecho al agua, a la vivienda, al espacio publico y a un medio
ambiente sano.

Este libro se estructura en dos grandes ejes tematicos que reflejan preo-
cupaciones centrales del debate urbano contemporaneo. En el ambito me-
todologico, la obra destaca por la articulacion de enfoques cualitativos y
cuantitativos, asi como por el uso combinado de analisis normativo, estudios
de caso y observacion territorial. Esta pluralidad metodoldgica permite vi-
sualizar como se construyen diagndsticos mas complejos y contextualizados.
Al mismo tiempo, subraya la importancia de la investigacion aplicada como
herramienta para evaluar politicas publicas, identificar contradicciones nor-
mativas y proponer ajustes basados en evidencia empirica.

El primer eje de este libro aborda la relacion entre el urbanismo y la
inteligencia artificial, un tema muy importante debido a los avances tecno-
légicos y que nos sitiia sobre un campo emergente que a pesar de que plan-
tea tanto oportunidades como riesgos para la planeacion y la gestion urba-
na, también ofrece nuevas posibilidades. Nos encontramos ante un nuevo
escenario marcado principalmente por la digitalizacién y el uso intensivo
de datos; la inteligencia artificial se plantea como una tecnologia con mucho
potencial para optimizar procesos de disefio, de analisis territorial, gestion
y toma de decisiones. Es muy importante resaltar que los trabajos aqui re-
unidos nos advierten sobre la importancia de un enfoque critico que con-
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sidere las implicaciones éticas, sociales y espaciales de la aplicacion de estas
tecnologias, especialmente porque podria ser complicado que se aborden
apropiadamente los temas de equidad, inclusion y proteccion de los dere-
chos de grupos que histéricamente han sido vulnerados. Este espacio nos
invita a repensar el papel de la tecnologia en la construccion de ciudades
mas humanas y democraticas.

El tema sobre prevencion de riesgo y resiliencia se aborda en el segundo
eje, donde se consideran conceptos que han adquirido relevancia funda-
mental ante el aumento de desastres socioambientales, el cambio climatico
y las crisis sanitarias globales. Asi, desde distintas escalas y contextos, los
trabajos de esta seccidn analizan la vulnerabilidad urbana, la resiliencia
comunitaria, la vivienda bioclimatica, la gestion integral del riesgo y la adap-
tacion de los asentamientos humanos a escenarios de incertidumbre. En
estos capitulos se coincide en senalar que la resiliencia no puede reducirse
a una capacidad técnica o infraestructural, sino que debemos entenderla
como un proceso social que involucra aspectos como identidad, memoria,
participacién comunitaria y gobernanza.

Este libro, en su conjunto, nos acerca a una lectura critica del fendmeno
metropolitano contemporaneo, destaca la interdependencia entre disefio
urbano, politicas publicas, derechos humanos y desatios tecnolégicos y am-
bientales. Los especialistas, con su diversidad de enfoques metodoldgicos,
enriquecen el didlogo académico y ofrecen herramientas conceptuales y
analiticas utiles para estudiantes, docentes, investigadores y profesionales
del drea del urbanismo, la arquitectura y algunas otras disciplinas afines.

Esta obra busca contribuir al debate publico sobre el futuro de las ciu-
dades, poniendo énfasis en los temas mds urgentes y centrados en el ser
humano. Mas que ofrecer respuestas cerradas, el volumen abre lineas de
reflexion y de investigacion futura, reafirmando que el principal desafio del
urbanismo contemporaneo consiste en construir territorios capaces de ga-
rantizar la dignidad humana, la justicia espacial y la resiliencia frente a un
mundo en constante transformacion.
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1. Inteligencia artificial, urbanismo y feminismo:
hacia un urbanismo inclusivo y sensible

Maria LuisA GARcCiA YERENA¥

DOI: https://doi.org/10.52501/cc.445.01

Resumen

Este capitulo analiza la relacion entre la inteligencia artificial (14), el urbanis-
mo y el feminismo, en el contexto de la ciudad digital contemporanea. Se
plantea un panorama de reflexion en estos tres campos interdependientes,
donde por un lado, la tecnologia aplicada a las ciudades, aunque promete
eficiencia y algunos atisbos para la sostenibilidad, por otro lado, reproduce
desigualdades estructurales cuando se disefia desde una ldgica tecnocratica
y sin perspectiva de género. Se argumenta que el despliegue de tecnologias
inteligentes en las ciudades requiere una perspectiva critica que cuestione los
sesgos de género presentes en los datos, los algoritmos y las estructuras urba-
nas. A través de ejemplos contemporaneos y referencias actualizadas, se pro-
pone retomar el enfoque feminista y de inclusién de grupos vulnerables para
construir ciudades mas incluyentes, habitables y participativas.

En términos metodoldgicos se realiza una investigacion con enfoque
exploratorio, a partir de los aportes del urbanismo feminista y del feminis-
mo de datos en el contexto de la 1a. En el marco tedrico integra cuatro ejes
que dialogan entre si: la sociedad digital, los estudios criticos de la tecnolo-
gia, el urbanismo feminista y el feminismo de datos; es ahi donde se escu-
drifian algunos elementos para abonar a un marco conceptual y metodolé-
gico para repensar el disefio urbano desde la vida cotidiana, los cuidados y

* Doctora en Arquitectura. Profesora-investigadora en la Universidad de Guadalajara, Méxi-
co. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7675-4536 ; correo electrénico: mluisa.yerena@

cuaad.udg.mx
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la diversidad ciudadana. Se revisan casos emblematicos como Viena, Bar-
celona, Bogota y la Ciudad de México, a manera de contraste, en los que la
integracion de la mirada de género en la planificacion urbana y en el uso de
datos ha contribuido en la construcciéon de espacios mas inclusivos y equi-
tativos. En este capitulo se reflexiona que una inteligencia artificial con una
orientacion feminista urbana no solo es posible, sino necesaria para alcan-
zar justicia algoritmica, espacial e inclusién de género.

Palabras clave: inteligencia artificial, urbanismo feminista, feminismo de da-
tos, ciudad.

Introduccion

El discurso que se expone en estas lineas surge de preguntas fundamentales
que dan cuenta de un periodo de cambio sostenido en la vida urbana: ;cémo
deberian ser nuestras ciudades? ;Quienes habitan las ciudades? ;Todos tie-
nen derecho a la ciudad? ;Cuales son los impactos de la era digital en la
ciudad y en la sociedad? Y asi seguimos cuestionando: ;cudl ha sido el
impacto del urbanismo feminista? ;Por qué es necesario un urbanismo sen-
sible e inclusivo? Preguntas que han dado origen a una linea de investigacion
oportuna y pertinente.

Para asegurar que las ciudades sean seguras, accesibles, justas y equita-
tivas para todas las personas, mejorando la calidad de vida, promoviendo
la autonomia, facilitando la interaccion social y creando comunidades mas
fuertes, resilientes y sostenibles para todos.

En esta breve exposicidn se establecen tres premisas:

1. De acuerdo con Mitchell (1999a), la revolucién digital es una revolu-
cion en toda regla. Y habra que convivir con sus procesos e impactos
en una sociedad cada vez mas compleja. Mitchell (1999b) sefial6 que
con la digitalizacion se vive en un espacio fisico y virtual simultanea-
mente, lo que ha transformado la forma de comunicarnos espacial y
temporalmente. Ademas, asegurd en 2004 que las tecnologias digita-
les no solo son un medio mas de comunicacion, sino una forma de
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transformar por completo la infraestructura de la ciudad, ya que re-
crean el ritmo tradicional de la vida cotidiana. Castells (2000, p. 30)
argumenta que “la tecnologia no determina la sociedad. Tampoco la
sociedad dicta el curso del cambio tecnoldgico..”. Su discurso resalta
la importancia de la tecnologia como cultura material, centrada en
los procesos sociales especificos relacionados con la aparicion de este
nuevo paradigma tecnoldgico.

2. Las aportaciones del urbanismo feminista en la busqueda de posibi-
lidades para una ciudad para todos; con planteamientos valiosos que
han pasado desapercibidos o sencillamente son irrelevantes para quie-
nes toman las decisiones la ciudad.

3. Preocupacion por las tendencias de la narrativa tecnolédgica que sue-
len omitir las desigualdades estructurales en datos y algoritmos que
inciden y atraviesan el espacio urbano, especialmente aquellas des-
igualdades relacionadas con el género y los grupos vulnerables.

Es asi como se constituye una pregunta orientadora: ;qué condiciones
y posibilidades pueden fomentar el enfoque feminista y el aprovechamien-
to tecnologico de la inteligencia artificial para contribuir a transformar el
urbanismo hacia formas mas inclusivas, sensibles y justas en las ciudades?

Lo anterior abona a un objetivo de sumo interés por fomentar debates
que conduzcan hacia nuevos paradigmas urbanos para repensar el disefio
urbano desde la vida cotidiana, los cuidados y la diversidad ciudadana para
construir ciudades mds inclusivas, habitables y participativas.

La influencia de la tecnologia en las ciudades y los modelos de las
ciudades inteligentes, basadas en la automatizacidn, el big data y la anali-
tica algoritmica, se presentan como promesa de soluciones universales a
los problemas urbanos contemporaneos. Sin embargo, esta promesa de
eficiencia ignora las desigualdades de género que estructuran la vida ur-
bana. Los sistemas de 14 aplicados al transporte, la seguridad o la gestion
de servicios publicos suelen incorporar sesgos en los datos que perpettian
la invisibilizacion de las mujeres, de los trabajos de cuidado y de la movi-
lidad cotidiana. La hipétesis que se formula en torno al problema central
radica en que las tecnologias aplicadas al contexto urbano, al no conside-
rar la diversidad de experiencias cotidianas en el espacio urbano, repro-
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ducen las légicas limitadas y directrices del urbanismo tradicional, gene-
rando, entre otros aspectos, una exclusion digital y espacial. Este capitulo
se sustenta en un enfoque interseccional que articula tres campos tedricos
principales: el urbanismo feminista, los estudios criticos de tecnologia y
el feminismo de datos. El urbanismo feminista, tal como lo desarrollan
Kern (2020), Col-lectiu Punt 6 (2019) y Sanchez de Madariaga (2004),
plantea que el disefio urbano tradicional ha invisibilizado las practicas de
cuidado, la movilidad cotidiana y la experiencia espacial de las mujeres.
Desde los estudios criticos de tecnologia, autores como Bria y Morozov
(2018) advierten sobre los riesgos de una tecnologia sin gobernanza de-
mocratica, que reproduce estructuras de poder existentes. Finalmente, el
feminismo de datos, segtin D’Ignazio y Klein (2020), denuncia los sesgos
epistémicos en la recopilacidn, analisis y aplicacion de datos, y propone
principios para una justicia algoritmica.

Hacia la construccion de un marco teérico

Para la construccion de un marco tedrico pertinente se realiz6 la articula-
cién de tres campos de conocimiento interdependientes: era digital, urba-
nismo y sociedad, con la posibilidad de construir un discurso que permita
una mayor claridad y comprensién. Se presenta a la sociedad digital desde
la perspectiva de Manuel Castells, que considera a la ciudad contemporanea
como una red de flujos de informacién y poder, donde las estructuras digi-
tales median la experiencia urbana; se suman algunos esbozos de estudios
criticos de la tecnologia con autores como Evgeny Morozov y Francesca Bria
que cuestionan el determinismo tecnoldgico y advierten sobre el control
corporativo del conocimiento urbano mediante plataformas digitales, y sus
aportaciones se enfocan en la gobernanza digital democratica. Desde el
urbanismo feminista, investigadoras como Leslie Kern (2020), Jane Jacobs
(1961), Clara Greed (1994), Dolores Hayden (1980), Ana Fala (2009) y
Zaida Muxi (2018) proponen redisefar la ciudad desde los cuidados, la
seguridad, la movilidad y la equidad, priorizando la experiencia cotidiana
de las mujeres. Un ultimo eslabdn que se considera es la incorporacién del
feminismo de datos que, con base en las aportaciones de D’Ignazio y Klein
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(2020), promueve la transparencia, la inclusion y la contextualizacion de los
datos urbanos para evitar la reproduccion de sesgos en los sistemas algorit-
micos y garantizar justicia epistémica y representacional.

Figura 1.1. Relacion de campos de andlisis

Era digital Urbanismo Deresc%ccl)(sei?ldn{anos
Big data
Algoritmos
1A
Inteligencia ﬁ Ciudad ﬁ Feminismo
Artificial

Ciudades Urbanismo

tecnoldgicas l feminista

Espacio de
oportunidad

Nota: esquema que relaciona los campos de andlisis.

Fuente: elaboracion propia.

Se trata, pues de contextualizar dichos dmbitos de estudio y a partir de la
consideraciéon de la ciudad como un sistema espacial y territorial que
contiene la vida comunitaria o en una sociedad en continuo cambio, donde
elementos fisicos, factores tecnoldégicos y socioecondmicos estan en constante
interaccion y que fomentan la evolucion y el cambio. Lo que se convierte en
un espacio de oportunidad para nuevas investigaciones y propuestas practicas.

El didlogo entre estos autores y autoras configura un marco integral para
comprender la ciudad en el contexto digital como un sistema hibrido de
infraestructuras, relaciones de poder y experiencias sociales. En ese tenor
Castells (2006) ofrece el mapa estructural de la sociedad red. Morozov y
Bria aportan la critica politica y econémica de la tecnologia. Kern (2020),
Jacobs (1961), Greed (1994), Hayden (1980), Fala (2009) y Muxi (2018)
introducen la dimension de género, afectiva y de los cuidados, y D’Ignazio
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y Klein (2020) vinculan estos planos en una propuesta metodologica para
la justicia algoritmica urbana.

Sociedad digital: la ciudad como red de flujos

Si se considera desde la perspectiva de Manuel Castells (2000), la sociedad
contemporanea se organiza en torno a redes de informacién, donde el poder
se ejerce mediante el control de los flujos digitales. La “ciudad red” no es
unicamente un espacio fisico, sino una arquitectura informacional en la que
la conectividad se convierte en un principio estructurante de la vida urbana.
Esta condicion transforma el concepto clasico de ciudadania, ya que el ac-
ceso, la velocidad y la calidad de la conexion determinan nuevas formas de
inclusion o exclusion social. En este planteamiento de Castells abre la posi-
bilidad de pensar la inteligencia artificial como una nueva infraestructura
urbana: invisible, pero determinante en la distribuciéon de recursos, movi-
lidad y visibilidad social. Sin embargo, su enfoque, centrado en la estructu-
ra tecnolodgica, deja un espacio que los estudios feministas del urbanismo
retoman al incorporar el cuerpo y la experiencia cotidiana como dimensio-
nes centrales del espacio digital.

Estudios criticos de la tecnologia: poder, control y resistencia

Autores como Bria yMorozov (2018) profundizan en las implicaciones po-
liticas del modelo de ciudad inteligente promovido por corporaciones tec-
noldgicas. Morozov critica el “solucionismo tecnolégico’, esa tendencia a
presentar la tecnologia como respuesta automatica a todos los problemas
sociales, ocultando las relaciones de poder y los intereses econdmicos detras
de las plataformas digitales.

Por su parte, Bria introduce el concepto de “democracia tecnologica’,
destacando la necesidad de que las infraestructuras digitales sean gestiona-
das como bienes comunes urbanos. Ambas perspectivas coinciden en de-
nunciar la concentracion del conocimiento y la gobernanza de datos en
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manos privadas, lo cual contradice los principios de equidad y participacién
ciudadana.

El dialogo entre Castells, Morozov y Bria muestra que la sociedad digi-
tal no es neutra: es un campo de disputa politica y epistemologica. En este
punto se inserta la perspectiva feminista, que amplia el debate al mostrar
como las desigualdades de género también se codifican en los algoritmos y
en el disefio urbano digital.

Urbanismo feminista: repensar la ciudad desde la vida cotidiana

El urbanismo feminista surge como una respuesta critica al sesgo androcén-
trico de la planificacion tradicional. Jane Jacobs (1961) inauguro esta mirada
al reivindicar la calle como espacio de interaccién y diversidad, frente a los
modelos modernistas de segregacion funcional. Posteriormente, Clara Greed
(1994) y Dolores Hayden (1980) incorporaron la dimension del trabajo do-
meéstico y de cuidados en la comprension de la ciudad, evidenciando que la
infraestructura urbana no reconoce el trabajo reproductivo y relacional que
sostiene la vida. Estudios como los de Soto (2022) establecen un marco ana-
litico para el estudio de las geografias del miedo de las mujeres a partir de la
evidencia empirica en ciudades mexicanas.

Recientemente, Leslie Kern (2020) y Zaida Muxi (2018) han articulado
un enfoque interseccional, que considera la experiencia de las mujeres, di-
sidencias y cuerpos no normativos en el disefio de espacios urbanos. Ana
Fala (2009), desde América Latina, destaca la relacién entre género, violen-
cia y espacio publico, subrayando que el derecho a la ciudad debe incluir el
derecho a la seguridad y la movilidad libre.

Estas autoras coinciden en que la ciudad no puede ser justa si ignora los
cuidados, y que los datos y algoritmos urbanos deben incorporar la expe-
riencia cotidiana como criterio de disefo. El didlogo entre ellas complemen-
ta la vision estructural de Castells y la critica politica de Bria y Morozov,
proponiendo una mirada situada y relacional del espacio.
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Feminismo de datos: hacia una justicia algoritmica y representacion

El feminismo de datos, formulado por Catherine D’Ignazio y Lauren Klein
(2020), constituye la extension digital del pensamiento feminista urbano.
Las autoras sostienen que los datos son producciones sociales, situadas en
contextos de poder, y que su aparente neutralidad encubre desigualdades
estructurales. Proponen una ética de la informacién basada en transparen-
cia, inclusién y contextualizacion, que garantice la justicia epistémica y re-
presentacional.

Su propuesta dialoga con las advertencias de Morozov y Bria, al denun-
ciar la concentracion del poder algoritmico, pero incorpora ademas la di-
mension de género y diversidad. En relacién con el urbanismo feminista, el
feminismo de datos plantea que los algoritmos urbanos deben disefiarse
desde los cuidados y la diversidad ciudadana para evitar que la inteligencia
artificial reproduzca sesgos que perpettan la exclusion.

De este modo, D’Ignazio y Klein (2020) conectan la critica estructural
de Castells con las propuestas espaciales de Kern (2020), Muxi (2018) y Fala
(2009), tejiendo una epistemologia que une lo tecnoldgico, lo politico y lo
afectivo. En conjunto, sus aportaciones invitan a construir un urbanismo
digital feminista, capaz de equilibrar la innovacién tecnolégica con la equi-
dad social, la ética del cuidado y la diversidad epistémica.

Aproximaciones metodoldgicas

Esta investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo y critico, con algu-
nos sesgos comparativos a manera de contraste entre la teorfa y la practica.
Para una mayor claridad se elabord la figura 1.2 con los componentes con-
siderados.

El tipo de estudio exploratorio-analitico logré encaminar la investiga-
cién hacia temas poco estudiados, y con el analisis de sus datos se logré la
identificacion de nuevas premisas y condiciones de conocimiento, identifi-
cando patrones y relaciones iniciales entre los campos analizados, a partir
del método de analisis documental y estudio de casos. Dicho analisis se
sustentd en fuentes de informacién como la revision de literatura académi-
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ca sobre inteligencia artificial (1a), urbanismo feminista, feminismo y jus-
ticia de datos, asi como documentos institucionales de proyectos urbanos

con perspectiva de género.

Figura 1.2. Tipo de estudio y metodologia de andlisis

Tipo de estudio Método
Exploratorio * Analisis .
analitico documental
» Didlogo entre .
autores

Breve estudio de casos

Fuentes

Literatura
académica
Inteligencia
Artificial (1a)
Urbanismo
feminista
Feminismo de
datos
Documentos
institucionales
de proyectos
urbanos con
perspectiva de

género
Viena (Austria) Barcelona Bogota (Colombia) ~ Ciudad de
Redisefio urbano (Espania) Me muevo segura México
con datos de género Plataforma Caminito de
Decidim la escuela

Nota: esquema del tipo de estudio y metodologia de andlisis.

Fuente: elaboracion propia.

Los casos seleccionados se seleccionaron con base

en la concrecién y la

vigencia de las intervenciones y programas en torno al discurso feminista

y las posibilidades de contexto digital:

 Viena (Austria): redisefio urbano basado en datos de género.
+ Barcelona (Espana): plataforma Decidim como modelo de partici-

pacién ciudadana digital.

» Bogota (Colombia): programa Me muevo segura, urbanismo tactico

con enfoque de género.

« Ciudad de México: intervenciones urbanas que priorizan la seguri-

dad y las accesibilidad para las mujeres.
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Identificando, a partir de una revision critica de marcos de las intervencio-
nes, la implicacion de la 1a y el contexto urbano, asi como la identificacién del
grado de integracion de la perspectiva de género, con criterios de validacion,
como pertinencia social, coherencia tedrica y posibilidad de replicabilidad.

La ciudad-urbanismo

« Eldisefio urbano tradicional invisibiliza el cuidado, la movilidad co-
tidiana y la experiencia de las mujeres. El feminismo propone redi-
sefiar desde la vida cotidiana.

o Transformar las ciudades en espacios mas inclusivos, seguros y equi-
tativos, especialmente para las mujeres y otros grupos tradicional-
mente marginados.

« Estas intervenciones cuestionan los modelos urbanisticos tradicio-
nales y proponen alternativas que priorizan la diversidad, la accesi-
bilidad y la calidad de vida.

En Viena, el urbanismo con perspectiva de género ha integrado datos
desagregados para redisefiar barrios que respondan mejor a las necesidades
de mujeres mayores y nifios. En Barcelona, el proyecto Decidim permite la
participacién ciudadana mediante plataformas digitales abiertas y audita-
bles, incorporando criterios de justicia de género. En el ambito internacio-
nal, oNu-Habitat y oNU Mujeres han lanzado programas para ciudades
seguras que integran tecnologia y enfoque de género (UN Women, 2024).

La ciudad de Viena se considera pionera en la planificacion sensible al
género, que lleva practicando hace mas de 25 afios. Entre otros datos ana-
lizados, la Oficina de la Mujer impulsé las primeras iniciativas centradas en
la planificacién en 1991, que se tradujeron en una oficina de coordinacién
especifica en 1998. La integracion de la perspectiva de género se convirtié
en una estrategia aplicable a toda la ciudad en el afio 2000, aplicindose
también al desarrollo espacial. Entre 2005 y 2010, Viena ejecutd unos 60
proyectos piloto en todos los niveles de planificacion. Este enfoque, guiado
por un experto en planificacion sensible al género, implicaba una colabo-
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racion interdisciplinar en todos los niveles administrativos (European Com-
mision, 2022).

El proyecto de la ciudad del lago de Aspern consisti6 en la renovacién
de un antiguo aeropuerto que tenia como objetivo proporcionar alrededor
de 10 500 apartamentos que alojarian a mas de 20,000 personas y se crearian
20 000 puestos de trabajo. Construida en torno a un lago artificial de 240
hectareas, es una de las zonas de desarrollo mas grandes de Europa. El reto
consistia en desarrollar una nueva parte de la ciudad que fuera sostenible y
compartida equitativamente durante un largo periodo de tiempo. Es un
desarrollo urbano inclusivo y sensible al género en una zona periférica. La
evolucion de la ciudad se centrd en los aspectos relacionados con el género
y en las necesidades de las mujeres que consistia en una mayor sensibilidad
en materia de seguridad en los espacios publicos y su mayor carga de tra-
bajo de prestacion de cuidados, manteniendo al mismo tiempo un enfoque
centrado en el usuario y un fuerte énfasis en la creacién de comunidades.
Se tuvieron en cuenta las necesidades de las mujeres en el disefio de la zona
y de los edificios. Esto abarcaba los disefios de los parques, la dimensién y
la accesibilidad de las aceras, la disponibilidad de asientos en los espacios
publicos, la buena iluminacién de las calles y una estructura policéntrica
con instalaciones a menos de quince minutos a pie. Un elemento funda-
mental es el centro de uso mixto, que integra la vida con proyectos sociales,
privados y de covivienda: el trabajo, la cultura y las infraestructuras sociales.

La mayoria de las actividades generales de planificacién en Aspern son
de gran importancia desde el punto de vista del género, como la primera
calle comercial organizada de Austria, que facilita el trabajo de prestacion
de cuidados. Al abordar la vivienda asequible con una perspectiva de géne-
ro, el proyecto establecia un entorno urbano seguro y accesible en el que las
mujeres pueden desplazarse libremente a cualquier hora del dia. Los espa-
cios que suelen producir ansiedad, como los estacionamientos subterraneos,
se diseflaron cuidadosamente para mejorar el sentimiento de seguridad.
Entre los aspectos que se pueden rescatar como posibles ideas transferibles
estan la difusion e integracion de la perspectiva de género a todos los nive-
les y en todas las tareas de planificacion. Este enfoque incluyé diversos cri-
terios de género, especialmente influyentes en el disefio urbano, la vivienda,
el disefio de parques, el transporte y la movilidad. La aplicacion satisfacto-
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ria, patente en los parques publicos, muestra el control del sector publico
como propietario del terreno, lo que atiende a las diversas necesidades de
los usuarios. Una tendencia en el patrén similar se aplica al disefio de las
calles y a los espacios publicos, aunque su incidencia disminuye en los ser-
vicios locales debido a la dinamica del mercado.

La propuesta que surge en Bogotd, Colombia, con el programa Me mue-
Vo segura, se presenta como una alternativa del urbanismo tactico con en-
foque de género. Esta iniciativa responde a una demanda reiterada de las
mujeres que habitan en sectores vulnerables, quienes han sefialado que la
falta de sefializaciéon adecuada dificulta su orientacion, limita su autonomia
en los desplazamientos y aumenta la percepcion de inseguridad al depender
de indicaciones de terceros, lo que las expone a posibles riesgos. La arqui-
tecta y urbanista Laura Rojas inici6 el Proyecto Piloto de Urbanismo Tac-
tico. De acuerdo con la descripcién que hace Baraya(2020. p. 3), “a través
de la app india llamada SafetiPin, midieron la malla vial de Bogota y la de
ciclo-rutas con las variables de control, iluminacion, ver y ser vista, diver-
sidad y cantidad de personas y proximidad al transporte publico, condicio-
nes y estado del sendero y presencia de seguridad. Tras los resultados de la
medicion se promediaron cudles eran los puntos de la ciudad mas inseguros
por localidades”. Asi mismo, la incorporacion de una sefialética con enfoque
de género es un avance significativo para la ciudad de Bogotd, pues recono-
ce que el urbanismo debe incorporar las voces y experiencias de las mujeres
en el disefio del espacio publico, con la idea de garantizar su derecho a ha-
bitarlo sin miedo, promoviendo su liderazgo y fortaleciendo redes comuni-
tarias que previenen violencias (Baraya, 2020). La sefialética sera un sim-
bolo tangible de que las mujeres no solo transitan por su barrio, también lo
transforman con sus ideas y decisiones (Fierro, 2025). Lo que se buscaba
con estas intervenciones era construir entornos urbanos seguros para las
mujeres y nifias en el espacio y transporte publico. Uno de los propodsitos
era construir centros urbanos mas seguros, mejorar espacios aledafos a las
ciclo-rutas, infraestructura, vias y espacios peatonales y de transporte pu-
blico mediante operaciones de urbanismo tactico, estas son acciones pun-
tuales y de ejecucion relativamente facil, pero de alto impacto.

Otra de las intervenciones urbanas que resultan de interés es Caminito
de la escuela, en la Ciudad de México, un programa operativo de seguridad
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implementado en la alcaldia Benito Judrez, que busca garantizar un regreso
a clases seguro para los estudiantes, que prioriza seguridad y accesibilidad
para mujeres y nifios (Liga peatonal, 2025). Es un proyecto de disefio urba-
no peatonal que busca salvar vidas de nifios menores de 12 afios que asisten
a Centros de Desarrollo Integral (Cendi), preescolares y primarias. Se de-
sarrolld a través de la participacion ciudadana, mediante herramientas de
consulta, estrategias de incidencia y concientizacion. Se pintaron murales
y sefialéticas en el trayecto de nifias a la escuela para visibilizar rutas seguras,
reducir riesgos de acoso y apropiarse del espacio con colores y mensajes de
empoderamiento.

Inteligencia artificial urbana: promesas y peligros

En términos generales, la inteligencia artificial se presenta en un contexto de
avance tecnoldgico y es muy visible su incursion en algunas gestiones en ciu-
dades: trafico, vigilancia, energia, servicios. Pero, por otro lado, presenta un
panorama de problemas relacionados con los datos sesgados que tendencial-
mente orienta a decisiones algoritmicas discriminatorias. Es asi como “la
transformacion digital —que tiene en su nucleo el internet de las cosas, la 1a,
la robética y blockchain, junto con los datos— se va a expandir para englobar
atodo, a todos y a todo evento y va a cambiar las premisas en las que la socie-
dad se basa” (Ortega, 2019, p. 5). La comunicacion, los teléfonos inteligentes
y la conectividad a internet han cambiado la forma de navegar por la ciudad
para trabajar, para el ocio e incluso para el amor. El reconocimiento de que las
tecnologias son infraestructuras de la que se depende considerablemente y
llevan consigo implicaciones politicas, éticas y ambientales (Georgiou, 2024).

Pero al mismo tiempo se visualizan riesgos para el desarrollo humano:

1) Atenuacién de habilidades cognitivas
2) Disminucion de interaccidn social

3) Sesgo y discriminacion

4) Pérdida de empleo

5) Privacidad y vigilancia

6) Concentracion de poder
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Asi también se tiene evidencia de los riesgos de seguridad y control;
existen visiones como la de Harari (2016), que planted que en el presente es
cuando los humanos trascienden los limites de la Tierra y las armas nuclea-
res amenazan la supervivencia de la humanidad. Los organismos son cada
vez mas modelados por el disefio inteligente que por la seleccion natural
(Harari, 2020). Cabe destacar que en su obra Nexus, Harari (2024) habla de
la inteligencia artificial y de las nuevas formas de inteligencia no humanas
en el mundo, con una visidn relativamente negativa en contraste con la vi-
sién de Manuel Castells (2000) en su obra La sociedad en red, y en su libro
mas reciente, La sociedad digital, pone de manifiesto una realidad latente de
que la informacidén en formato digital ha permitido una explosion en la
comunicacién global (2024).

» Uso malicioso: ciberataques sofisticados o que buscan desinformary
manipular a la poblacion.

« Pérdida de control humano.

o La escalada de conflictos puede volverse incontrolable en toma de
decisiones.

« Riesgos de seguridad critica en infraestructuras.

« Eltransporte o la infraestructura pueden tener consecuencias graves
para la salud y la seguridad.

Los algoritmos de 1A pueden perpetuar o amplificar sesgos sociales si se
entrenan con datos histéricos y desequilibrados, lo que lleva a decisiones
injustas en dreas como contratacion o préstamos; por otro lado se fomenta
la falta de transparencia y rendicion de cuentas porque a menudo los siste-
mas de 1A son opacos, lo que dificulta saber cémo toman decisiones, y la
ausencia de normas claras puede llevar a un uso irresponsable sin conse-
cuencias. La automatizacion mediante 1A puede desplazar a trabajadores de
diversas industrias, lo que presenta un desafio significativo para el mercado
laboral. La 1A también puede ser usada para la vigilancia masiva, compro-
metiendo la privacidad de los datos personales y facilitando la manipulacién
por parte de organizaciones o gobiernos. El desarrollo de 1a requiere gran-
des recursos computacionales, lo que tiende a concentrar el poder en un
nimero limitado de grandes empresas, limitando la democratizacién de la
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tecnologia y fomentado la concentraciéon de poder. Ademas de que una
dependencia excesiva de la 1a puede reducir la interaccién social presencial,
afectando el desarrollo social de los individuos.

El feminismo de datos

El feminismo de datos plantea un panorama de principios para una tecnologia
mas justa que abogue por transparencia, responsabilidad, inclusion, y contex-
to. Aplicados al urbanismo, estos principios exigen que la 1A urbana sea dise-
fiada con participacion de comunidades diversas, considerando las necesidades
reales de quienes habitan la ciudad. La tecnologia no debe invisibilizar las tareas
de cuidado. Esto implica una reconfiguracion epistemologica de las logicas de
recopilacion y procesamiento de informacion urbana. Decidim (Barcelona) es
una plataforma de participacion digital y democratica que tuvo un impacto
significativo por la forma en que plantea un reclamo popular que busca dar la
voz ala ciudadania para que decida su futuro. Es un espacio digital de proceso
participativo para debatir y recoger propuestas, asi como dar seguimiento y
trazabilidad a las actividades de participacion presenciales que se realizan en
toda la ciudad. Esta herramienta es elaborada con un programa informatico
en evolucion, de tal manera que se encuentra con procesos de actualizacion, y
puede evolucionar y mejorar.

Se analizaron otros ejemplos de plataformas que buscan el fomento a la
visibilizacion de las mujeres, como DataGénero, que se conforma como una
iniciativa en Argentina, que utiliza datos con perspectiva de género para
visibilizar problemas como la violencia de género y brechas de derechos en
comunidades vulnerables; o NAWI, una herramienta feminista de 1a desa-
rrollada por MundoSur para analizar y consultar datos sobre violencia de
género, basada en un enfoque de recuperaciéon aumentada por generacién
(RAG)' para garantizar la trazabilidad y el contexto. También oNU Mujeres
se suma a la causa de buscar que la tecnologia sea una herramienta para

' Es un marco de inteligencia artificial que mejora los modelos de lenguaje (LLM) al combinar
la recuperacion de informacién de fuentes externas con la generacion de texto. Este proceso
recupera datos relevantes de bases de conocimiento externas y luego usa esa informacién para
que el LLM genere respuestas mds precisas, actualizadas y contextualizadas.


https://www.google.com/search?sca_esv=85427b9423f451d4&cs=0&q=MundoSur&sa=X&ved=2ahUKEwiy-OaJg7iPAxWNFTQIHVTBCqAQxccNegQIWRAB&mstk=AUtExfDQQGURmBHncLy4Om08ASkOL0xgrsaEin8NINPbF7KjdcIIv51ECmgfdefIuCVeS3DE06n3aMbXVohNQTGoaFI9-_U9ELV5RYdANjE0In0c5F8l8EBzqMnAaMIfRInBkUS1sX8FloDEScW1xBA8DpKHvsojzPkbuOH6et7nGldsCMY4Pl5W5mUwfYDxMFk6i9_D&csui=3
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cerrar la brecha de género, creando espacios digitales seguros y empode-
rando a mujeres y nifias a través de la educacion, el empleo y la participacién
y sus procesos de toma de decisiones. Para ello, la organizacion lucha contra
la violencia de género facilitada por la tecnologia, promueve el acceso equi-
tativo a la misma y colabora con el sector privado y la sociedad civil para
desarrollar politicas que aseguren un futuro digital inclusivo y seguro para
todas. Es asi como el trabajo de oNU Mujeres hace su aporte en tecnologia
y seguridad con enfoque de género.

Analisis y discusion de resultados
La inteligencia artificial como mediadora del espacio urbano

La inteligencia artificial (1a) ha adquirido un papel central en la gobernanza
urbana contemporanea. Su incorporacion en la planificacion, la movilidad
y la seguridad ciudadana redefine las jerarquias del espacio publico y los
modos de habitar la ciudad. Sin embargo, como advierte Morozov (2013), la
tecnologia no es neutral: traduce valores y estructuras de poder preexistentes.

En este sentido, las apuestas hacia la “ciudad inteligente” puede convertir-
se en una extension digital del urbanismo tradicional. En virtud de que los
algoritmos que gestionan la iluminacidn, el transporte o la seguridad suelen
basarse en datos recolectados desde perspectivas androcéntricas, invisibilizan-
do las necesidades vinculadas actividades cotidianas, a los cuidados, la accesi-
bilidad o la seguridad de las mujeres y disidencias. Asi, la 1a urbana, al operar
sobre un conjunto de datos incompletos, refuerza sesgos estructurales y nor-
maliza la exclusion.

Feminismo de datos y justicia algoritmica

Desde la perspectiva del feminismo de datos (D’Ignazio y Klein, 2020), los
sistemas algoritmicos deben ser entendidos como artefactos sociales que
requieren principios éticos explicitos: transparencia, participacion, contex-
tualizacion y justicia. El tratamiento ciego de los datos urbanos —sin aten-
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cién a quiénes son representados, cémo y por qué— genera asimetrias de
conocimiento que impactan directamente en la equidad espacial.

Adoptar un enfoque feminista implica reconocer que los datos son pro-
ducidos por cuerpos situados y que las decisiones tecnolédgicas tienen con-
secuencias materiales en la vida cotidiana. Este enfoque reorienta la nocién
de “eficiencia” hacia una eficiencia social y ética, donde el bienestar colec-
tivo y la justicia distributiva sean los indicadores centrales de éxito urbano.

Hacia un urbanismo con perspectiva de género

El urbanismo feminista ha demostrado que la planificacion basada en la
vida cotidiana permite visibilizar las dimensiones afectivas, temporales y
sociales del espacio urbano (Muxi, 2018; Kern, 2020). Integrar la 1a a este
paradigma exige desplazar el foco del control al cuidado, de la vigilancia a
la confianza, y del rendimiento técnico a la inclusién.

En ciudades como Viena, el redisenio de espacios publicos con base en
datos desagregados por género ha mejorado la movilidad peatonal y la se-
guridad nocturna. Barcelona, con su plataforma Decidim, ha demostrado
que la tecnologia puede ser un instrumento de participacién y cocreacion
ciudadana. Bogota y la Ciudad de México, por su parte, muestran que el
urbanismo tactico y la sefialética con perspectiva de género contribuyen a
una cultura urbana mas equitativa.

Estas experiencias revelan que la 1A urbana y feminista no se limita a la
correccidn técnica de sesgos, sino que implica un cambio epistemolégico:
disefiar tecnologia desde la diversidad y la corresponsabilidad social.

Hacia algunas propuestas y reflexiones

El analisis revela que la relacidn entre inteligencia artificial y urbanismo no
puede entenderse inicamente desde la eficiencia tecnoldgica, sino como un
proyecto politico y cultural. La 14 aplicada a la ciudad, sin una mirada fe-
minista, corre el riesgo de amplificar las brechas de género y profundizar
las desigualdades territoriales, e implica la atencion en lo siguiente:
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1. La incorporacion del principio de “justicia algoritmica en el espacio
urbano” para desarrollar sistemas de inteligencia artificial que evalien
impactos diferenciados por género y condicién social, garantizando
que la toma de decisiones automatizada no reproduzca exclusiones.

2. La creacion de observatorios urbanos feministas de datos con espacios
interdisciplinarios que auditen, evaltien y regulen el uso de 1a en
politicas urbanas, priorizando la participacion de colectivos de mu-
jeres, comunidades locales y grupos vulnerables.

3. El disefio urbano basado en los cuidados, en donde se integren mo-
delos predictivos que consideren trayectorias de movilidad cotidiana,
horarios escolares, acceso a servicios basicos y seguridad en el espacio
publico.

4. La formacion critica en inteligencia artificial y urbanismo, con la in-
clusion de una alfabetizacion algoritmica y la ética feminista en pro-
gramas universitarios y de planeacién urbana, promoviendo una
ciudadania tecnolégicamente consciente y corresponsable.

5. El fomento de infraestructuras digitales inclusivas como primeros
esbozos para garantizar el acceso equitativo a datos abiertos, plata-
formas de participacion y herramientas tecnologicas que permitan la
representacion de todas las voces urbanas.

En contraste, una 1A urbana y feminista —basada en la justicia algorit-
mica, la transparencia y el reconocimiento de los cuidados— puede contri-
buir a la construcciéon de ciudades mas sensibles, inclusivas y democraticas.
Esta vision transforma la nocién de “ciudad inteligente” en “ciudad cons-
ciente”: una urbe que escucha, cuida y aprende de su diversidad.

La integracion de los aportes del feminismo de datos y del urbanismo
de la vida cotidiana permite reimaginar el futuro urbano digital como un
espacio de oportunidad para la equidad. El desafio consiste en institucio-
nalizar esta mirada critica dentro de las politicas publicas, la investigacion
y la practica tecnoldgica, consolidando una agenda de derecho a la ciudad
digital con perspectiva de género.

Finalmente, este es el momento ideal para reflexionar, ya que de la mitad
de la poblacion mundial esta constituida por mujeres. El analisis de la rela-
cidén entre inteligencia artificial, urbanismo y feminismo exige una mirada
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interseccional que permita comprender cémo la transformacion tecnolégica
redefine las estructuras de poder, el espacio urbano y las formas de habitar.
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Resumen

Este capitulo presenta un andlisis critico del concepto de ciudad inteligente
(smart city), examinando sus origenes tecnocraticos y su aplicaciéon en con-
textos urbanos diversos. Partiendo de la premisa de que las smart cities
prometen eficiencia, sostenibilidad y gobernanza digital, se cuestiona la
distancia entre estos ideales y las realidades urbanas complejas.

El objetivo es analizar los enfoques y las aplicaciones de desarrollo in-
teligente para identificar las contradicciones entre los ideales que promue-
ven, como la conectividad, la inclusion y la sostenibilidad, y las condiciones
concretas de su aplicacion, incorporando los debates contemporaneos sobre
el uso de inteligencia artificial (1a) en la gestién urbana.

La pregunta central que guia este analisis es: ;en qué medida las smart
cities constituyen soluciones urbanas inclusivas y sostenibles, o reproducen
nuevas formas de exclusion, dependencia tecnolégica y concentracion del
poder en actores privados?

A través del analisis comparativo de dos casos en México, Querétaro y
la Ciudad de México, se evidencian enfoques divergentes: uno, orientado
ala atraccion de inversion y caracterizado por enclaves digitales excluyentes;
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otro, institucional y con aspiraciones de equidad territorial, aunque limita-
do por su escala y fragmentacion.

Los resultados evidencian que la tecnologia, incluida la 14, no es neutra
y debe ser contextualizada éticamente. Se concluye que es necesario recon-
figurar el modelo dominante de smart city hacia uno mas inclusivo, soste-
nible y centrado en las personas, que priorice el bienestar colectivo sobre la
eficiencia tecnocratica.

Palabras clave: ciudad inteligente, inteligencia artificial (14), enclaves digi-
tales, exclusion socioespacial, gobernanza digital, ciudades inclusivas.

La ciudad inteligente como promesa

En los ultimos 20 afos, el concepto de smart city ha ganado una centralidad
creciente en los enfoques sobre el futuro urbano. Desde organismos inter-
nacionales hasta empresas tecnolégicas, pasando por gobiernos locales,
universidades y consultoras de planeacidn, la ciudad inteligente ha sido
presentada como una respuesta ordenada, eficiente, tecnologica y sustenta-
ble frente a los desafios contemporaneos del crecimiento urbano, el cambio
climatico y la gobernanza territorial. No obstante, a pesar de su popularidad
y expansion global, el concepto sigue siendo ambiguo, heterogéneo y, en
muchos sentidos, controversial.

Etimoldgicamente, el término smart sugiere inteligencia, pero también
implica eficiencia, adaptabilidad y capacidad de respuesta. Cuando se tras-
lada al contexto urbano, se presupone que una ciudad “inteligente” es aque-
lla que utiliza tecnologias digitales, principalmente las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (Tic), para mejorar la calidad de vida, op-
timizar servicios publicos, gestionar datos en tiempo real y promover un
desarrollo urbano sostenible. Una definicion comunmente aceptada sefiala
que las smart cities “utilizan tecnologias de la informacién y comunicacién
para mejorar la eficiencia, la sostenibilidad y la calidad de vida de sus habi-
tantes” (Santos, 2024).

Este relato, ampliamente difundido por motores de busqueda, docu-
mentos institucionales y medios especializados, ubica a la tecnologia como
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el eje estructurante de la ciudad contemporanea. Bajo este enfoque, los sis-
temas interconectados de sensores, plataformas digitales, redes inteligentes
y algoritmos avanzados constituyen los nuevos cimientos de la planificacién
urbana. Se promete asi una ciudad mas eficiente en términos energéticos,
mas segura, sostenible y, sobre todo, racional.

El auge del concepto ha sido impulsado no solo por avances tecnolégi-
cos, sino por intereses econdmicos y geopoliticos. Desde principios del siglo
XXI, grandes corporaciones como 1BM, Cisco y Google han desempefiado
un papel fundamental en la promocidn y el disefio de modelos de ciudad
inteligente, en muchos casos integrando sus propias soluciones en las in-
fraestructuras urbanas (Alcald y Granados, 2024).

El concepto moderno de smart city fue adoptado y difundido amplia-
mente por empresas tecnoldgicas en la década del 2000. 1BM lanz6 su ini-
ciativa Smarter Planet en 2009, integrando el desatio urbano con soluciones
sensorizadas, interconectadas y analiticas. La iniciativa buscaba posicionar
a las ciudades como sistemas instrumentados capaces de mejorar servicios
esenciales en tiempo real: transporte, salud, energia, seguridad (Paroutis,
Bennett, Heracleous, 2013). Cisco, por su parte, lanzé en 2010 el programa
Connected Urban Development en colaboracién con la Fundacién Clinton,
implementéndose en ciudades como San Francisco, Amsterdam y Seul.

Paralelamente, instituciones como el Smart City Expo World Congress,
iniciado en Barcelona en 2011, han consolidado un ecosistema global de
eventos, calificaciones e indicadores que definen qué ciudades son mas o
menos “inteligentes” (IMD, 2025). La consolidacién global del concepto se
refleja en su adopcion institucional, su inclusion en rankings y sistemas de
evaluacion. El congreso de Barcelona evolucioné rapidamente en su impac-
to, para 2014 recibid delegaciones de mas de 400 ciudades y 240 empresas,
impulsando una agenda global de innovacién urbana, movilidad, eficiencia
energética y gobernanza digital (Smart City Expo Summit, 2014).

Sin embargo, este entusiasmo tecnoldgico también ha generado nume-
rosas tensiones y preguntas criticas. ; En qué medida las soluciones digitales
responden realmente a las complejidades sociales, espaciales y econdmicas
del territorio? ;Es posible hablar de inteligencia urbana sin considerar los
profundos desequilibrios de acceso, poder y representacion que caracterizan
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a muchas ciudades del sur global? ;Hasta qué punto las smart cities repro-
ducen, mds que corrigen, las logicas excluyentes del urbanismo neoliberal?

En el marco de esta investigacion sobre urbanismo e inteligencia artifi-
cial, este capitulo propone una lectura critica de las ciudades inteligentes,
asi como la incorporacion progresiva de la inteligencia artificial. Partiendo
del analisis de su genealogia, de algunos modelos de implementacién y del
discurso que las sustenta, se busca evidenciar las contradicciones que emer-
gen entre la utopia tecnoldgica y las realidades urbanas contemporaneas.
Mas que rechazar la tecnologia como tal, se plantea la necesidad de repen-
sarla desde una perspectiva ética, contextual y humanista, capaz de subor-
dinar lo digital a los principios de equidad, justicia espacial y sostenibilidad
profunda.

Desde un sentido filosofico y ético, Sicilia y Dayan (2025, pp. 57-90)
establecen una seria y fundamentada discusion sobre los limites y posibles
riesgos de la digitalizacion, ademas de las implicaciones por el uso de la 1a.
Este planteamiento, mas alla del debate técnico, invita a repensar el lugar de
la tecnologia en nuestras sociedades: ;qué significa “progreso” en un mun-
do atravesado por crisis sociales, ecoldgicas y politicas? ;Qué tipo de futuro
queremos construir? ;Quién define los fines de la innovacion tecnologica?

Dichas reflexiones, por tanto, no solo contribuyen al debate académico,
sino que interpelan directamente a gobiernos, empresas y ciudadania a asu-
mir una posicidn critica y responsable frente al despliegue acelerado de
tecnologias digitales, especialmente en ambitos como la gobernanza urbana,
la seguridad, la educacién y la vida cotidiana.

Una aproximacion conceptual:
iqué se entiende por smart city?

Como se ha explicado, el concepto de smart city se ha convertido en uno de
los ejes discursivos mas influyentes en la agenda urbana global del siglo xx1.
Su caracter polisémico ha permitido su adopcion por una amplia gama de
actores, desde tecndlogos y urbanistas hasta politicos y empresas transna-
cionales, pero también ha generado una notable ambigiiedad conceptual.
Comprender qué se entiende realmente por “ciudad inteligente” requiere
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un ejercicio de descomposicion critica de los términos, discursos y categorias
que le dan forma.

Desde una perspectiva lingiiistica, la combinacién de smart (inteligen-
te) y city (ciudad) sugiere una traduccién directa como “ciudad inteligente”
Sin embargo, el adjetivo smart, en inglés contemporaneo, no se limita a
denotar inteligencia humana; también implica eficiencia, conectividad, au-
tomatizacion, adaptabilidad y capacidad de respuesta en tiempo real, espe-
cialmente cuando se refiere a sistemas tecnoldgicos. De esta manera, la
“inteligencia” atribuida a las ciudades en este contexto no proviene del pen-
samiento critico, la deliberacion publica o la diversidad cultural, sino de su
capacidad para integrar y utilizar tecnologias digitales en la gestién urbana.

Aunque funcionalmente clara, esta definicion es también sintomatica
del reduccionismo técnico que caracteriza gran parte del discurso smart: se
privilegia la herramienta tecnolégica sobre la complejidad del contexto ur-
bano. Diversas fuentes, tanto institucionales como académicas y empresa-
riales, coinciden en identificar ciertos ejes fundamentales que definen el
enfoque de las smart cities:

a) Enfoque en la tecnologia. La idea central del modelo smart es la inte-
gracion de sistemas y sensores interconectados a través de internet para
recopilar datos en tiempo real y utilizarlos en la optimizacién de servi-
cios publicos. Esto abarca desde el control del trafico y la gestion ener-
gética hasta la seguridad ciudadana, el monitoreo ambiental o la reco-
leccion de residuos (Santos, 2024). Esta légica promueve una vision de
la ciudad como un sistema técnico-administrativo que puede ser mo-
delado, gestionado y corregido mediante algoritmos.

b) Sostenibilidad y eficiencia. El discurso smart vincula estrechamente
el uso de tecnologia con la sostenibilidad ambiental, proponiendo
soluciones para reducir las emisiones de carbono, mejorar la eficien-
cia energética y gestionar los recursos de forma racional. Sin embar-
go, esta asociacion suele partir de una lectura tecnocratica de la sos-
tenibilidad, sin atender necesariamente sus dimensiones sociales o
politicas (Alcala y Granados, 2024).
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c) Participacion ciudadana digital. Uno de los elementos mas recurrentes
en las narrativas smart es la promocion de la participacion ciudadana
a través de plataformas digitales. Estas herramientas prometen invo-
lucrar a los habitantes en la toma de decisiones mediante mecanismos
de retroalimentacidn, aplicaciones moviles, sensores ciudadanos o
consultas virtuales. No obstante, este tipo de participacion mediada
por tecnologias plantea interrogantes sobre la inclusidn efectiva, la
gobernanza algoritmica y la transparencia de los sistemas que gestio-
nan la informacioén (Trejo, 2024).

d) Desarrollo urbano orientado al crecimiento inteligente. Bajo el para-
digma smart, el desarrollo urbano se concibe como una sinergia en-
tre crecimiento econémico, innovacién tecnolédgica y sostenibilidad.
Esta vision ha sido especialmente promovida por ciudades que buscan
atraer inversiones, talento y competitividad global, muchas veces me-
diante proyectos piloto que actiian como vitrinas de innovacion ur-
bana, como Hangzhou, Nueva York o Helsinki (Santos, 2024).

e) Aplicaciones concretas. Entre las mas comunes asociadas a las ciuda-
des inteligentes se encuentran: transporte publico inteligente, ilumi-
nacion urbana automatizada, gestion eficiente del agua y la energia,
sensores para monitoreo ambiental, plataformas de denuncia ciuda-
dana, camaras de vigilancia interconectadas y herramientas de gestion
urbana basadas en big data (IMD, 2025).

En suma, el discurso de smart cities se consolido primero como una es-
trategia de marketing tecnoldgico; posteriormente, pasé a conformar una
narrativa en la gobernanza urbana. El concepto evolucioné desde una for-
mulacién tecnolégica relativamente sencilla hasta convertirse en un relato
urbano que articula innovacidn, sostenibilidad, gobernanza digital y creci-
miento economico. Su éxito radica tanto en su flexibilidad conceptual como
en su capacidad para alinearse con intereses diversos: desde la eficiencia
administrativa de los gobiernos hasta los modelos de negocio de las grandes
corporaciones tecnoldgicas.
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El Smart City Index 2025

Para profundizar en el analisis critico de los modelos de ciudad inteligente
y su implementacion desigual a nivel global, resulta pertinente incorporar
herramientas que permitan observar comparativamente como distintas ur-
bes traducen los ideales de la smart city en realidades concretas.

En este sentido, el Smart City Index es una herramienta de evaluacién
global que mide el grado de “inteligencia” urbana a partir de una amplia
variedad de indicadores cuantitativos y cualitativos. Para 2025, este indice
ha consolidado un modelo de andlisis que incluye mas de 100 indicadores
distribuidos en 19 categorias tematicas, abarcando dimensiones tecnolégicas,
ambientales, sociales, econémicas y de gobernanza (IMD, 2025). Entre los
principales criterios de evaluacion destacan:

o Infraestructura digital y conectividad: cobertura de internet, accesi-
bilidad a servicios digitales, integracion de plataformas inteligentes.

« Sostenibilidad ambiental: eficiencia energética, gestion de residuos,
calidad del aire.

« Movilidad y transporte: sistemas de transporte inteligentes, uso de
vehiculos eléctricos y reduccién de congestion.

« Calidad de vida y seguridad: servicios de salud, educacién, seguri-
dad publica y percepcion ciudadana.

 Innovacién y gobernanza: participacion ciudadana, transparencia,
politicas publicas basadas en datos.

Este enfoque multidimensional permite identificar fortalezas y debilidades
especificas de cada ciudad, mas alld de una simple medicién tecnolégica. El
ranking de 2025 ubica en los primeros lugares a ciudades europeas y de Me-
dio Oriente como Zurich, Oslo, Ginebra, Dubai y Abu Dabi, que combinan
altos niveles de desarrollo tecnolégico con modelos de gobernanza inclusiva
y sostenibilidad. Por otro lado, ciudades latinoamericanas como la Ciudad de
México, Medellin, Santiago de Chile y Buenos Aires se encuentran en posi-
ciones bajas del ranking (entre 100 y 150), evidenciando brechas significativas
en infraestructura, acceso y servicios inteligentes (Alcald y Granados, 2024).
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Este contraste refleja la heterogeneidad en la capacidad de implementa-
cién y el acceso real de la poblacion a los beneficios de las smart cities, y pone
en evidencia retos estructurales y socioeconémicos aun pendientes. Debe
advertirse por ejemplo que los indices de pobreza recientemente publicados
por el INEGI (s.f.) en agosto del mismo afio para México, tienen un porcenta-
je que resulta significativo sobre el total de la poblacion. Entre otros resultados,
se encuentra que 38.5 millones viven en lo que se llama pobreza multidimen-
sional, y 7.0 se encuentran, desafortunadamente, en la pobreza extrema.

La lectura critica del Smart City Index 2025 permite evidenciar un fe-
némeno clave: la creciente brecha entre el ideal tecnocratico de la ciudad
inteligente y las condiciones estructurales que limitan su realizacion en am-
plios sectores del mundo, especialmente en América Latina. El posiciona-
miento rezagado de ciudades como la Ciudad de México, Medellin o Buenos
Aires no puede analizarse unicamente desde la perspectiva de su nivel de
digitalizacion, sino que debe ser entendido a la luz de contextos marcados
por desigualdades histdricas, carencias estructurales y vulnerabilidades per-
sistentes.

En este sentido, el indice, aunque util para visualizar patrones globales,
corre el riesgo de naturalizar una jerarquia de ciudades basada en criterios
que no siempre consideran el trasfondo politico, econdémico y social de cada
territorio. Mas que un retrato objetivo de “quién va adelante’, estos rankings
reflejan qué ciudades han logrado insertar la 16gica de la smart city dentro
de sus agendas urbanas, muchas veces a costa de reproducir formas de
exclusion o de depender de inversiones externas.

Querétaro y la Ciudad de México

Analizar las ciudades inteligentes en México exige examinar no solo los
proyectos tecnoldgicos, sino también sefales de transformacion urbana,
colaboracidn publico-privada e impactos socioecondémicos. Varias urbes en
el pais han desarrollado iniciativas relacionadas con ciudades inteligentes.
En la Ciudad de México, destacan plataformas de participacion ciudadana
digital, vigilancia tecnoldgica y monitoreo ambiental. Guadalajara y Mon-
terrey han impulsado infraestructura digital y servicios vehiculares inteli-
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gentes, mientras Puebla y Tequila han trabajado en tecnologias sustentables
para servicios publicos (Alcald y Granados, 2024).

En el caso de Querétaro, se ha consolidado un modelo emergente de
ciudad inteligente fundamentado en un urbanismo tecnocorporativo, don-
de la innovacidn es promovida principalmente por consorcios privados,
alianzas publico-privadas y desarrollos estratégicos como Ciudad Maderas
o la inversién de Amazon Web Services (aws). Este enfoque privilegia la
atraccion de capital tecnologico, la eficiencia operativa y el fortalecimiento
de la infraestructura, posicionando al estado como un nodo clave en la red de
ciudades orientadas al desarrollo digital y econémico.

A continuacion se aborda Querétaro como caso emblematico, seguido
de una mirada comparativa con la Ciudad de México.

Querétaro: modelo pionero y laboratorio tecnolégico

Ciudad Maderas

El proyecto de Ciudad Maderas, desarrollado en el municipio de El Marqués,
dentro del estado de Querétaro, fue anunciado como la primera ciudad
inteligente en México. Planeada en 400 hectareas, incluiria zonas residen-
ciales, universitarias (UCO-Mondragdn), un hospital, infraestructura tec-
noldgica y un cluster de empresas (InteQsoft). Se proyectaron sensores para
monitorear servicios urbanos como transporte, alumbrado, recoleccién de
basura, seguridad y recursos energéticos, todos conectados mediante una
infraestructura de fibra 6ptica (Flores, 2014). Ademas, se promovieron tec-
nologias sostenibles como energia edlica y solar, sistemas inteligentes de
movilidad, captacion de agua de lluvia y tratamiento de aguas grises, con la
intencién de crear un modelo replicable en América Latina.

Living Lab y alianzas estratégicas

En 2021, Querétaro firmé un convenio entre Vortice IT Claster y Alianza
Smart Latam, con el apoyo de oNu-Habitat, para posicionarse como ciudad
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inteligente. Se impulsé un Living Lab enfocado en movilidad, medio am-
biente y seguridad, concebido como un espacio de innovacién urbana re-
plicable en otras regiones (Banda, 2021). Este laboratorio urbano opera en
un entorno real y experimental, donde diversos actores sociales colaboran
en el disefo, la prueba y evaluacion de soluciones a problematicas urbanas
previamente identificadas. Su principal caracteristica es el trabajo colabo-
rativo y centrado en la atencion al usuario, permitiendo adaptar servicios e
infraestructuras a las necesidades concretas de la ciudadania mediante un
enfoque participativo e iteractivo.

Interseccion inteligente como piloto urbano

Se implemento la primera interseccidn inteligente de México en Pie de la
Cuesta y Belén, con sensores de radar, cdmaras y sistemas avanzados de
monitoreo del flujo vehicular, velocidades e incidentes en tiempo real. Este
proyecto, en colaboracién con Continental, IENTC Telecomunicaciones y
el Vortice IT Cluster, buscé eficiencia en movilidad y reduccién de sinies-
tralidad (Estrella, 2023).

Infraestructura digital y posicionamiento como hub tecnolégico

La ciudad concentra un fuerte crecimiento en inversiones tecnoldgicas. Por
ejemplo, el cluster aeroespacial es uno de los mas dinamicos del pais y ha
posicionado a Querétaro con alto potencial en innovacién y adopcion de
internet de las cosas (IoT) (Estrella, 2018).

Centro de datos de Amazon Web Services

Una ciudad digital emergente: En 2025, Amazon Web Services anuncié una
inversion de 5 000 millones de ddlares en Querétaro para establecer
una ciudad digital que proveera servicios de computacion en la nube, al-
macenamiento de datos e inteligencia artificial. El proyecto contempla
capacitar a 200 000 personas, generar miles de empleos y contribuir sig-
nificativamente al P1B de la region (Sudrez, 2025).
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Proyecto del Tren México-Querétaro

Este proyecto ferroviario de alta velocidad, iniciado en 2025, busca conectar
la Ciudad de México con Querétaro, reduciendo tiempos de traslado a casi
dos horas. Se proyecta su finalizacion para 2027 y la construccién de una
infraestructura robusta con puentes, tineles y estaciones interconectadas a
sistemas multimodales (Villa, 2025). Aqui la escala de intervencién sobre
un aspecto tecnoldgico de la smart city posibilitaria la interconexién de dos
areas metropolitanas fundamentales para el desarrollo del pais, generando
impactos en el despliegue territorial de esta infraestructura a nivel regional.

El caso de Querétaro ejemplifica con claridad cémo el discurso de la
ciudad inteligente en México ha sido apropiado principalmente desde una
légica de desarrollo tecnocorporativo, orientado a la atraccion de inversion,
la infraestructura digital y la eficiencia operativa. Mas que una transforma-
cion integral del espacio urbano basada en derechos, equidad y sostenibili-
dad, lo que se observa es una estrategia de posicionamiento regional como
hub tecnoldgico en el marco de una economia digital globalizada.

En la evaluacién de la CDMX como ciudad inteligente, se entrecruzan
elementos tecnologicos, institucionales y sociales, todos bajo la tension de
la inequidad urbana y la innovacién publica. A continuacion, se presentan
los componentes clave:

Establecida en 2018, la Agencia Digital de Innovaciéon Publica (apip) li-
dera la transicion hacia un gobierno digital integrando politicas de datos
abiertos, aplicaciones ciudadanas y gobierno electrénico (Ley de Gobierno
Electrénico de la Ciudad de México, G.O.C.D.M.X,, 31 de diciembre de 2018).

La creacion de su Fabrica de Software, conformada por un equipo téc-
nico especializado que desarrolla soluciones puiblicas en cddigo abierto, le
valié a la CDMX el Seoul Smart City Prize 2023 en la categoria TechInno-
vaCity (Oficina de Cooperacion Digital de la Ciudad de México, 2024).
Entre sus logros destacan la reduccion de tramites digitales, y plataformas
como Llave CDMX, App CDMX, Plaza Publica o el Portal de Datos Abiertos.

El gobierno local ha digitalizado procesos clave, como tramites de pro-
teccion civil, desarrollo urbano y medioambientales, y ha impulsado el por-
tal Camina tu Zdcalo como espacio de participacion ciudadana urbana
digital. Estas acciones forman parte de una estrategia de gobernanza digital
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que busca cerrar la brecha de acceso y mejorar la eficiencia y transparencia
administrativa.

La ciudad cuenta con mads de 21 500 puntos de wifi gratuito, lo que la
llevé a obtener un Récord Guinness como la ciudad mas conectada del
mundo en 2021. Aunque se destaca por la cobertura, la calidad de conexion
(velocidad) sigue siendo un desafio, especialmente en zonas densamente
pobladas (Opportimes, 2022).

Desde 2020, el Sistema de Movilidad Integrada (m1) unifica todas las
formas de transporte publico mediante una sola tarjeta de pago y una iden-
tidad visual comun, facilitando el transito multimodal (Secretaria de Mo-
vilidad de la Ciudad de México, 2020). El sistema de bicicletas compartidas,
Ecobici, iniciado en 2010, ha alcanzado una amplia cobertura en zonas
centrales y colonias estratégicas, fomentando la movilidad sostenible y el
transporte activo (Ecobici, s. f.). Programas como Muévete en Bici promue-
ven el ciclismo urbano no solo como medio de transporte, sino como acti-
vidad recreativa y educativa, con talleres y rutas interactivas en espacios
urbanos.

Iniciativas como Tecnologias para una ciudad inteligente integran ac-
tores académicos (UNAM, IPN, UaM, Tec de Monterrey, Cinvestav, entre
otros) con sectores de movilidad, seguridad, educacién y salud para desa-
rrollar soluciones innovadoras en 14, IoT, vision satelital y robdtica urbana
(Red ECOS, s. f.). Segun un analisis difundido en Nature Cities, el tiempo
promedio de acceso a servicios esenciales a pie es de 29 minutos en la
CDMX, frente a solo nueve minutos en Barcelona. Ademas, solo un 24%
de su poblacion estaria dentro del modelo urbano de “ciudad de los 15
minutos’, lo que refleja desigualdades significativas en accesibilidad urbana
(Alvarez, 2024).

El programa Puntos de Innovacion, Libertad, Arte, Educacién y Saberes
(Pilares) crea infraestructura comunitaria en zonas con alta marginacion,
promoviendo inclusién digital y cultural. Ha sido reconocido por la UNEsco
por su impacto educativo y social (Banco Internacional de Documentos de
Ciudades Educadoras, 2024).

El Proyecto Ecoscim, entre la Universidad Anahuac México y la Uni-
versidad de Bristol, analiza cdémo se implementan practicas de ciudad inte-
ligente en la CDMX desde una perspectiva de justicia social y participacion
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ciudadana (Universidad Anahuac México, s. f.). El Centro para el Futuro de
las Ciudades, con sede en la CDMX, promueve el uso de modelos, simula-
ciones, 1A e investigacion interdisciplinaria para comprender y transformar
dindmicas urbanas complejas (Gutiérrez, 2025).

El indice de severidad en asentamientos informales revela una alta he-
terogeneidad territorial, correlacionada con educacioén, salud y migracion,
especialmente en zonas como Neza-Chalco-Izta, lo que evidencia dispari-
dades estructurales que afectan la implementacion de tecnologias urbanas
inclusivas (Roy et al., 2020).

Estas ciudades también enfrentan grandes disparidades: zonas periféricas
y marginadas siguen careciendo de conectividad, servicios digitales adecua-
dos y plataformas participativas efectivas, lo que limita tanto la justicia ur-
bana como la dimensioén inclusiva de las smart cities (Trejo, 2024).

En contraste con el modelo tecnocorporativo de Querétaro, la Ciudad
de México ofrece una aproximacion institucional y publica al paradigma de
ciudad inteligente. Aqui, la inteligencia urbana se ha impulsado desde una
estructura estatal con capacidad de innovacién digital, orientada a fortalecer
la transparencia, la eficiencia administrativa y la participacién ciudadana.

No obstante, este modelo enfrenta limitaciones significativas vinculadas
con la persistente desigualdad urbana. Aunque la ciudad ha avanzado en
conectividad, digitalizacion de tramites y movilidad multimodal, amplias
zonas periféricas siguen sin acceso efectivo a plataformas digitales, redes de
servicios o espacios de participacion.

Asi, la Ciudad de México se convierte en un terreno de disputa entre la
innovacion tecnoldgica y la justicia urbana: un laboratorio de posibilidades,
pero también de contradicciones, donde la promesa de una inteligencia
urbana equitativa atn esta lejos de materializarse plenamente.

Querétaro representa un modelo emergente de ciudad inteligente basa-
do en un urbanismo tecnocorporativo de nueva planta, donde la innovacion
se articula desde consorcios privados, alianzas publico-privadas y enclaves
de desarrollo especificos (Suarez, 2025). Casos como Ciudad Maderas, la
interseccion inteligente o la reciente inversiéon de Amazon Web Services
ilustran un modelo centrado en la atraccidn de capital tecnoldgico y servi-
cios digitales de alto valor, con fuerte orientacion hacia la eficiencia y la
infraestructura.
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En contraste, la Ciudad de México plantea una ciudad inteligente institu-
cional, orientada desde una transformacion digital del gobierno y los servicios
publicos, con iniciativas desarrolladas desde la ya mencionada Ap1p. Su foco
esta en la gobernanza digital, datos abiertos y plataformas civicas, bajo un
modelo mds horizontal y con ciertos intentos de inclusion social, como se
observa en el programa Pilares y en los centros comunitarios tecnoldgicos.

En suma, Querétaro externaliza e impulsa la innovacion desde el sector
privado como motor territorial; la CDMX apuesta por la innovacién guber-
namental como politica publica.

La escala es un factor estructural clave. Querétaro, con una poblacién
metropolitana de alrededor de 2.3 millones (INEGT, s. f.), puede articular
laboratorios urbanos mas controlables, diseflados como entornos tecnold-
gicamente cerrados o semiabiertos. Esto permite implementar planes pilotos
urbanos, sin enfrentar los mismos retos de fragmentacion, congestién o
informalidad tipicos de grandes ciudades.

En cambio, la CDMX, con mas de nueve millones de habitantes en su
nucleo y cerca de 22 millones en su zona metropolitana, enfrenta una comple-
jidad estructural mucho mayor. Las asimetrias entre alcaldias (como Benito
Juarez e Iztapalapa), la informalidad del suelo urbano y los déficits histdricos
de infraestructura constituyen barreras estructurales para una implementacién
uniforme de soluciones inteligentes (Alcala y Granados, 2024).

Asi, mientras Querétaro puede funcionar como “ciudad laboratorio’, la
CDMX opera como ‘ciudad sistema’, con desafios multidimensionales que
requieren equidad territorial. En Querétaro, la implementaciéon de
tecnologias inteligentes ha beneficiado principalmente a sectores
socioecondémicos medios-altos, asociados a zonas de reciente urbanizacién
o desarrollos planificados (Ciudad Maderas, Zibatd, El Refugio). Como
han sefialado algunos observadores, se corre el riesgo de generar “enclaves
digitales” desconectados de la estructura urbana popular o informal
(Santos Soares, 2024).

La CDMX, pese a sus contradicciones, ha buscado integrar componentes
de inclusion digital y justicia territorial. El despliegue de wifi gratuito en espa-
cios publicos, la apertura de datos para innovacion civica y los programas de
alfabetizacion digital en zonas marginales, como Pilares, permiten pensar en
una aproximacién mas equitativa, aunque aun insuficiente (Trejo, 2024).
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En términos de justicia urbana, la CDMX presenta un modelo mas in-
tencionadamente inclusivo, aunque limitado por barreras estructurales;
Querétaro avanza mas rapido, pero con una brecha social mas marcada en
proyectos de energia renovable, movilidad eléctrica y monitoreo ambiental,
como parte de su narrativa de sostenibilidad. No obstante, muchos de estos
proyectos aun dependen de financiamiento externo o modelos piloto, lo que
pone en duda su replicabilidad estructural.

La CDMX ha incorporado de forma mas estructural la movilidad sus-
tentable (Ecobici, tarjeta de movilidad integrada, ciclovias), la planificacién
climatica y la gestion de datos ambientales, con relativa visibilidad interna-
cional. Sin embargo, su escalabilidad esta limitada por la fragmentaciéon
institucional metropolitana. En sostenibilidad, ambas ciudades presentan
iniciativas significativas, pero aun deben desarrollar modelos robustos que
integren sostenibilidad ambiental, inclusién social y viabilidad financiera.

Querétaro ejemplifica un modelo de ciudad inteligente basado en alian-
zas publico-privadas y desarrollo tecnoldgico enfocado en eficiencia y atrac-
cién de capital, pero con un alcance limitado principalmente a sectores
socioecondémicos medios y altos. Su estructura de urbanismo tecnocorpo-
rativo favorece la rapida implementacion de proyectos innovadores, aunque
corre el riesgo de generar exclusion y enclaves digitales desconectados de la
realidad social mas amplia.

Por otro lado, la Ciudad de México adopta un enfoque institucional
centrado en la gobernanza digital y la inclusion social, buscando reducir
brechas mediante programas de conectividad y participacién ciudadana.
Sin embargo, su gran escala y desigualdad territorial dificultan la aplicacién
uniforme de soluciones inteligentes, evidenciando que el desafio no solo es
tecnoldgico, sino también social y politico, donde la equidad urbana debe
ser el eje principal.

Utopia vs. realidad:
{quién accede a los beneficios de la ciudad inteligente?

Las ciudades inteligentes, en tanto proyectos urbanos tecnoldgicos, suelen
amplificar las desigualdades al favorecer a grupos con mayor capital eco-
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némico o social. Foley (2022) destaca que, en muchos contextos, solo cier-
tos grupos privilegiados se benefician de los servicios digitales, mientras
que otros quedan marginados, una forma de segregacion digital, que re-
produce la exclusion urbana. Esto observamos en Querétaro, donde ini-
ciativas como Ciudad Maderas y los desarrollos tecnoldgicos en zonas
planeadas atienden mayormente a estratos medios-altos, y en la CDMX,
donde programas como Pilares intentan insertar equidad digital, pero en-
frentan barreras estructurales profundas.

Estudios sefialan que las brechas digitales no se limitan al acceso, sino
que incluyen habilidades, uso efectivo y beneficios reales. Estas brechas se
expresan en menores niveles de digitalidad entre personas mayores, con
menor escolaridad o en zonas marginadas, lo que limita su participacién
plena (Kolotouchkina, Llorente, y Manfredi, 2022).

En el ambito arquitecténico y urbanistico, el arquitecto neerlandés Rem
Koolhaas ha ofrecido una de las criticas mas contundentes a la nocién hege-
monica de las ciudades inteligentes. En una charla pronunciada ante el High
Level Group on Smart Cities de la Comision Europea en 2014, Koolhaas ad-
vertia que el término smart se ha convertido en un lema impreciso, donde se
privilegia el control tecnolégico sobre la vitalidad urbana real. Afirmaba: “Me
preocupa que la palabra ‘smart’ implique una ciudad mas administrada que
vivida”. Desde esta postura, se plantea que los modelos de ciudad inteligente
pueden terminar reproduciendo visiones simplistas de lo urbano, alineadas
con intereses tecnoldgicos y de mercado, mas que con las necesidades socia-
les y culturales de la ciudadania (Koolhaas, 2014; Barba, 2014).

Tal critica resulta especialmente relevante para casos como el de Que-
rétaro, donde la implementacion de infraestructura smart, con fuerte pre-
sencia de capital corporativo como Amazon Web Services, corre el riesgo
de priorizar el rendimiento técnico sobre la funcionalidad urbana inclusiva.
La falta de debate publico y disefio participativo en estas transformaciones
urbanas puede contribuir a lo que Koolhaas advierte como un modelo es-
téticamente convincente pero culturalmente vacio.

Desde este enfoque, las ciudades inteligentes, tienden a servir principal-
mente a intereses corporativos y clases acomodadas, dejando de lado las
verdaderas necesidades sociales. La tecnologia, en lugar de democratizar el
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espacio urbano, puede reforzar exclusiones y generar entornos funcionales
pero desprovistos de vitalidad comunitaria.

El interés corporativo

Las smart cities suelen servir a agendas corporativas, convirtiendo lo “inte-
ligente” en mercancia, antes que en respuesta a necesidades publicas. El caso
de The Spheres de Amazon en Seattle simboliza esta l6gica: un espacio tec-
nolégico exclusivo, mas orientado al branding que al beneficio ciudadano
(Clark, 2020).

La nocién de ciudades inteligentes se ha entrelazado con intereses de
vigilancia y acumulaciéon de datos, lo que apunta a un modelo de capitalis-
mo de vigilancia (Zuboff, 2019). En Querétaro, la inversién masiva de Ama-
zon Web Services (Aws) tiene potencial econdomico, pero también plantea
preguntas sobre qué tipo de ciudad se construye con luchas informaciona-
les y agendas de soberania locales.

La sobreconcentracion tecnoldgica puede erosionar la autonomia mu-
nicipal. Cuando la gestion urbana depende de proveedores externos, como
plataformas, software o nube corporativas, las ciudades pueden quedar su-
bordinadas a estandares privados y perder capacidad de control. En Que-
rétaro, por ejemplo, la dependencia de aws o soluciones corporativas puede
limitar las capacidades de gobernanza publica en el largo plazo.

Muchos modelos de ciudad inteligente son réplicas de estilos urbanos
globales, sin adaptarse a contextos culturales o econémicos locales. En To-
kio, la eficiencia energética se integra en una ciudad densa con fuerte capa-
cidad institucional. En la CDMX, la adaptabilidad cultural es clave: no bas-
ta con tecnologia, se requiere considerar dindmicas comunales, tradicion
politica y desigualdad socioespacial. Sin adaptacion, las tecnologias fracasan
o generan rechazo.

La falta de adaptacion cultural y social de estas tecnologias a contextos
locales, subraya que la mera implementacidn técnica no garantiza éxito; sin
un enfoque que reconozca las complejidades territoriales y sociales, las
smart cities corren el peligro de reproducir modelos ineficaces o excluyentes,
mas ajenos a la realidad que a la utopia que prometen.
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Diversidad y contradiccion:
hacia ciudades realmente inteligentes

A lo largo de este capitulo se ha demostrado que el concepto de ciudad in-
teligente, lejos de ser un modelo neutro, objetivo o universal, esta profun-
damente relacionado con contextos socioecondémicos, politicos, culturales
y sobre todo tecnoldgicos especificos. La idea de una ciudad inteligente se
ha consolidado como un paradigma hegemodnico que incorpora discursos
tecnoldgicos, econdémicos y corporativos, los cuales reflejan y reproducen
asimetrias de poder.

En este sentido, las iniciativas denominadas smart cities no son meras
aplicaciones técnicas sino espacios donde convergen intereses divergentes:
desde la busqueda legitima de eficiencia y sostenibilidad urbana hasta la
mercantilizacién del espacio publico y la captura corporativa de datos y
servicios.

Los casos analizados, tanto en contextos globales como en México,
ilustran esta diversidad y contradicciéon. Mientras ciudades como Tokio o
Helsinki promueven modelos que integran sostenibilidad y participacion,
otros ejemplos revelan un predominio de la légica empresarial o la exclu-
sion social. En México, la comparacion entre Querétaro, con un modelo
pionero, pero limitado en inclusién, y la Ciudad de México, con una in-
fraestructura mas compleja, pero con serias desigualdades en acceso y go-
bernanza, evidencia la falta de universalidad y la necesidad de adaptaciones
contextuales profundas.

Las ciudades inteligentes representan una vision poderosa pero ambigua
que oscila entre utopia tecnolégica y realidades problematicas. Si bien pro-
meten eficiencia, sostenibilidad e innovacion, su aplicacion muestra:

« Asimetrias profundas, donde quienes tienen mas recursos acceden a
mas beneficios, mientras los mds vulnerables quedan relegados.

 Una agenda corporativa creciente, que convierte lo urbano en platafor-
ma de acumulacion informacional antes que en espacio democratico.

« Fragilidades estructurales inherentes al modelo: ciberseguridad pre-
caria, dependencia externa y escasa adaptabilidad a contextos socio-
culturales diversos.
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Urge replantear las ciudades inteligentes no como soluciones univocas,
sino como procesos dialégicos donde tecnologia, ciudadania y justicia ur-
bana interactuian criticamente para abrir espacios de inclusion, control de-
mocratico y sostenibilidad real.

Los modelos urbanos smart importados no siempre encajan con reali-
dades locales. Mientras Tokio conjuga eficiencia con resiliencia cultural, en
la CDMX la diversidad sociocultural exige adaptaciones profundas.

Uno de los hallazgos de este analisis es el riesgo inherente de la tecno-
logia como solucién tnica para los problemas urbanos. La fascinacién por
los dispositivos, algoritmos y datos puede llevar a invisibilizar y perpetuar
problemas estructurales profundos: desigualdad social, pobreza, exclusién
digital, falta de vivienda digna, violencia urbana, entre otros.

La tecnologia no es neutral ni autosuficiente. Sin una comprension cri-
tica y un enfoque integral, las soluciones “inteligentes” pueden actuar como
paliativos superficiales que no abordan las causas subyacentes de la inequi-
dad urbana. Ademas, la dependencia tecnolégica puede generar vulnerabi-
lidades, como la concentracidn del poder en manos de grandes corporacio-
nesy la fragilidad o inseguridad ante ciberataques, lo que pone en riesgo la
autonomia local y la soberania digital.

Frente a estos riesgos, este analisis subraya la urgencia de disefiar e im-
plementar marcos éticos robustos, participativos y sensibles al contexto
local. Las ciudades inteligentes deben construirse bajo principios que ga-
ranticen la justicia social, la transparencia, la proteccién de datos persona-
les y la inclusion real de todos los sectores sociales, especialmente aquellos
histéricamente marginados.

La participacion ciudadana debe ser genuina y estar articulada con pro-
cesos democraticos que permitan el control social efectivo de las tecnologias
y los datos urbanos. En este sentido, experiencias internacionales como la
plataforma de datos abiertos en Dublin o los laboratorios vivientes en Hel-
sinki ofrecen ejemplos valiosos de cdmo combinar innovacién tecnologica
con gobernanza colaborativa.

La utopia tecnoldgica de las smart cities se enfrenta a realidades com-
plejas: desigualdades sociales, corporativizacion informacional, riesgos de
seguridad y falta de adaptabilidad cultural. Incluir nuevas voces permite
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reorientar la vision hacia una ciudad estratégica, sensible y humana: donde
lo inteligente se articule con justicia, cultura y participacion real.

La propuesta central derivada de esta investigacion es concebir las ciu-
dades inteligentes no solo como espacios tecnolégicos, sino como ecosiste-
mas sociales complejos, plurales y sensibles. La verdadera inteligencia ur-
bana se manifiesta en la capacidad de las ciudades para responder a la
diversidad de sus habitantes, atender las necesidades especificas de grupos
vulnerables y adaptarse a sus contextos culturales, econémicos y ambienta-
les. Este enfoque requiere replantear las métricas y rankings globales, que
hoy privilegian indicadores tecnoldgicos o econdmicos por encima de fac-
tores sociales y culturales, y dar paso a modelos evaluativos integrales y
contextualizados.

Por ultimo, se propone avanzar hacia el concepto de Slow Smart Cities,
entendido como una evolucién critica del paradigma de las smart cities y una
resignificacion del ideal de las llamadas ciudades sabias. Esta nocidn surge
de la necesidad de desacelerar los procesos urbanos para permitir una inte-
ligencia mas profunda, situada y ética. Frente a la promesa de eficiencia y
control basada en datos, las Slow Smart Cities colocan en el centro la calidad
de vida, la deliberacion colectiva, la diversidad cultural y una ética del cui-
dado que prioriza los vinculos sociales y la sostenibilidad a largo plazo, para
permitir una inteligencia mas sensible, deliberativa y ética.

Se trata de un tipo de inteligencia urbana que promueve la armonia
entre tecnologia y comunidad, que fomenta aprendizajes compartidos y que
fortalece la resiliencia social y ambiental a través de procesos lentos, parti-
cipativos y profundamente humanos. Este paradigma incorpora los apren-
dizajes criticos desarrollados a lo largo de este analisis: cuestiona la acele-
racién como valor en si mismo y propone en su lugar una ciudad que
escuche, que se tome el tiempo para deliberar, para incluir, para reparar y
para transformar.

La rapida evolucién tecnoldgica también limita la vigencia prolongada
de los analisis, dado que nuevas iniciativas emergen constantemente. Este
conjunto de analisis se centrd en un nimero limitado de casos, por lo que
los resultados no pretenden ser exhaustivos ni generalizables a todas las
ciudades inteligentes del mundo.
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Es indispensable profundizar en estudios longitudinales que permitan
evaluar los impactos sociales y econémicos reales de las smart cities a me-
diano y largo plazo. Urge investigar marcos regulatorios efectivos para pro-
teger derechos digitales y evitar la captura del espacio publico. Se recomien-
da explorar metodologias participativas para incluir voces ciudadanas en el
disefio y evaluacién de tecnologias urbanas. Mas que una creciente milita-
rizacion apoyada por la tecnologia para el control social, hace falta mas
empatia e ideas concretas de lo que es el bien comun en la ciudad, a partir
de un entendimiento de la diversidad humana.

En este contexto, resulta especialmente pertinente la advertencia David
Harvey, quien sefiala: “.. ahora no construimos ciudades para que la gente
viva, las construimos para que la gente invierta en ellas” (Scahill, 2018). Esta
afirmacion nos obliga a cuestionar criticamente hacia donde se dirige el de-
sarrollo urbano cuando la tecnologia, y particularmente la inteligencia arti-
ficial, se implementa sin considerar las dimensiones sociales, éticas y politi-
cas del habitar. Sin una gobernanza inclusiva y sin la participacién activa
de la ciudadania, se corre el riesgo de que las smart cities profundicen las
desigualdades urbanas, priorizando el valor de cambio sobre el valor de uso.
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Resumen

La inteligencia artificial (1a) ha generado transformaciones profundas en la
forma en que nos relacionamos con los territorios, el juego y la construccion
de comunidad. Estas transformaciones se vuelven especialmente relevantes
para las infancias porque en el presente experimentan los beneficios y los
riesgos que representan los entornos fisicos —plazas, calles, parques— y los
entornos digitales —plataformas, videojuegos—, lo que tendra repercusio-
nes en el futuro. Esa vinculaciéon demuestra la urgencia de comprender
como la 1a y las nuevas dinamicas tecnoldgicas reconfiguran la territoriali-
dad de la infancia no solo como un espacio fisico, sino como un campo de
significados, interacciones y oportunidades para el desarrollo humano.

En este contexto, el factor humano es el eje central de cualquier reflexion
sobre utopias y futuros urbanos. Las necesidades humanas —desde las mas
basicas hasta las de autorrealizacion y pertenencia, siguiendo enfoques como
Maslow (1943) y otros modelos contemporaneos— deben ser tomadas como
guia en el disefio de politicas, espacios y tecnologias. Para las infancias,
estas necesidades se materializan en experiencias de seguridad, juego, ex-
ploracién, aprendizaje y socializacion, todas ellas fundamentales para un
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desarrollo integral. Sin embargo, las practicas actuales tienden a privilegiar
el consumo digital sobre la interaccién comunitaria, lo cual genera un ries-
go de aislamiento, dependencia tecnolédgica y debilitamiento de los vinculos
intergeneracionales.

Proyectar nuevas utopias implica, por lo tanto, imaginar formas de co-
creacion en las que la 1a no sustituya la experiencia humana, sino que la
potencie. Esto demanda procesos de disefio participativo que incluyan a
nifias, nifios, familias, educadores y comunidades enteras, con el fin de cons-
truir territorios hibridos capaces de equilibrar lo digital y lo fisico. Tales
territorios deben atender necesidades humanas universales: seguridad, iden-
tidad, pertenencia, juego y sentido de propdsito.

Integrar el factor humano en la conversacion sobre cocreacidn, territo-
rialidad, 1A y utopias no es una opcion, sino una condicién indispensable
para construir futuros mas justos, inclusivos y sostenibles. Las infancias, en
este marco, se convierten en protagonistas de una nueva territorialidad,
donde lo humano, lo tecnolégico y lo comunitario se entrelazan para gene-
rar escenarios de esperanza.

Palabras clave: 14, territorialidad de las infancias, necesidades humanas,
protopia.

Introduccion

El humano, por su naturaleza, siempre ha sofiado e imaginado mejores
posibles/imposibles, o utépicas formas de vivir (la mejor vida post mortem,
los cuentos de mundos secretos con riquezas infinitas, creaturas magicas
que cumplen deseos, obras filosdficas de los sabios pensadores, etc.) que por
no cumplir con ciertas reglas se vuelven historias de terror, decepcién y
sufrimiento. El término utopia aparece en 1516 en la obra literaria escrita
por Thomas More (1478-1535) para describir una sociedad ideal, ordenada
y justa, situada en una isla imaginaria —“no-lugar”—. Este concepto no solo
ha inspirado la literatura, la filosofia politica y la planificacién urbana, sino
que también ha funcionado como espejo critico de las carencias de cada
época. A lo largo de los siglos, las utopias han mutado en funcién de los
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avances tecnologicos y los desafios sociales: desde las ciudades ideales del
Renacimiento como respuesta a la congestion y la falta de planificacion
urbana, higiene y salud publica, hasta las visiones futuristas impulsadas por
la Revolucién Industrial como respuesta al crecimiento explosivo de las
manchas urbanas, la contaminacidn, el hacinamiento y las malas condicio-
nes de vida, y, mas recientemente, por la inteligencia artificial mas adelante
se analizaran los posibles focos rojos de esa época.

El imaginario de la distopia es inseparable de la utopia y ha acompafiado
este proceso. Como advierte Zygmunt Bauman (2000), los temores sobre el
colapso social, la vigilancia excesiva o la deshumanizacién en sociedades tec-
noldgicas han dado lugar a narrativas que cuestionan los excesos de la mo-
dernidad liquida. Obras literarias como 1984 de George Orwell (1949) o Un
mundo feliz de Aldous Huxley (1932) constituyen ejemplos clasicos de dis-
topias que advierten sobre los peligros de un progreso desprovisto de ética.

En este panorama, algunos autores contemporaneos han planteado la
necesidad de abandonar tanto las utopias inalcanzables como las distopias
paralizantes. Michael Shermer (2018) propone el concepto de protopia, en-
tendida como un estado de mejora incremental y realista que, aunque im-
perfecto, representa avances significativos respecto al pasado. Segtin Shermer,
“progreso protopico es el término que mejor describe los monumentales
logros morales ocurridos en los siglos pasados: la atenuacion de la guerra, la
abolicion de la esclavitud, el fin de la tortura y la pena de muerte, el voto
universal, la democracia liberal, los derechos y libertades civiles, el matrimo-
nio igualitario y derechos animales. Todos estos son ejemplos de progreso
protdpico en el sentido de que han ocurrido a un pequeno paso a la vez”. Esta
nocién permite reconocer tanto los logros acumulativos de la humanidad
como los desatios aun vigentes.

En este contexto conceptual, la inteligencia artificial (1a) emerge como
una fuerza que reconfigura las ideas de utopia, distopia y protopia. La 1A no
solo potencia la eficiencia econdmica y la capacidad de procesamiento de
informacidn, sino que también abre la puerta a nuevas formas de mediacién
entre lo posible y lo imposible. Asi, cuestiones que antes se percibian como
barreras insuperables —desde limitaciones fisicas hasta obstaculos socioe-
condmicos o de socializacion— ahora pueden ser replanteadas. Personas
con dificultades para acceder a servicios educativos, de salud o culturales,
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asi como quienes enfrentan problemas de integracion social, encuentran en
la 1a una herramienta capaz de democratizar oportunidades (Brynjolfsson
y McAfee, 2014).

En este sentido, la 1a no debe ser vista unicamente como un instrumen-
to técnico, sino como un agente cultural y social que influye en la manera
en que los individuos y las comunidades imaginan y experimentan sus fu-
turos posibles. Como plantea Shoshana Zuboft (2019) en su teoria del “ca-
pitalismo de la vigilancia’, estas tecnologias también presentan riesgos, como
la apropiacion de datos personales y la manipulacién de conductas. Ultima-
mente el andlisis de datos depende en gran medida de la 1A para la de toma
de decisiones en las areas de gestion de fondos, politicas publicas, programas
educativos y parecidos, lo que representa otros riesgos mas puntuales, como
atribucion exagerada (sobrevaloracion de las capacidades de la 1a), falta de
robustez (la 1A funciona nada mas en su entorno de entrenamiento), depen-
dencia de datos (la 1A responde mal en contextos distintos), sesgos (repro-
duccidén de prejuicios sociales), efecto eco (la 1A amplifica sus propios erro-
res), manipulacion (datos externos puede alterar los resultados), objetivos
mal definidos (la 1A actda de forma absurda), dafio intencional (uso de 1A
para fines dafiinos) (Gavilan, 2021). Sin embargo, es precisamente en la
tension entre posibilidad y riesgo donde se define el caracter protopiano de
la 1A: una herramienta que, con un uso ético y responsable, puede contribuir
a la construccién de futuros mas justos y equitativos.

Uno de los marcos analiticos mas ttiles para comprender el impacto
dela1a esla jerarquia de las necesidades humanas expresada en la piramide de
Maslow (Maslow, 1943). Desde lo mas basico —alimentacion, seguridad—
hasta lo mas complejo —autorrealizacion—, la 1A puede desempefiar un
papel en la satisfaccion de cada nivel. Por ejemplo, en contextos de pobreza
extrema, la 1A aplicada a la agricultura de precision y la distribucion de
recursos puede contribuir a garantizar la subsistencia (World Economic
Forum, 2021). En la esfera de la seguridad, algoritmos de prediccion y ges-
tién urbana pueden mejorar la prevencion del crimen y la resiliencia ante
desastres. En el ambito de la socializacion, aplicaciones basadas en 14 ofre-
cen herramientas de comunicacion a personas con discapacidades o barre-
ras lingiiisticas, mientras que, en la busqueda de autorrealizacidn, la 1a
acompaifa procesos educativos, creativos y artisticos.
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Mas alla de las necesidades materiales, la 1o también abre un terreno de
exploracion de tabuies y limites sociales. Aspectos tradicionalmente asociados
alo intimo o lo inalcanzable —como la construccion de vinculos afectivos, el
acceso a experiencias culturales o la superacion de traumas personales— se
ven reconfigurados por la mediacién algoritmica. Por ejemplo, quienes en-
frentan problemas de socializacion encuentran en entornos virtuales media-
dos por 1A espacios de aprendizaje emocional y conexion, mientras que per-
sonas con dificultades econémicas acceden a educacién y orientacién laboral
personalizada a bajo costo. Asi, la 1A actiia como un mediador entre las res-
tricciones histdricas de la vida humana y la posibilidad de ampliacién de
horizontes.

En este escenario, las infancias representan el grupo social con mayor
potencial de beneficio, siempre que el uso de la 1A se gestione con respon-
sabilidad y enfoque constructivo. La infancia es la etapa donde se forman
las bases cognitivas, emocionales y sociales, y la 1A puede jugar un papel
crucial tanto como nana digital, guia educativa o acompanante de juego. Sin
embargo, este papel no es homogéneo: depende en gran medida del contex-
to socioeconémico, cultural y familiar. En familias con altos recursos, la 1a
puede convertirse en un recurso para ampliar horizontes académicos y crea-
tivos; en contextos de vulnerabilidad, puede suplir carencias educativas o
incluso funcionar como un puente hacia la inclusidn social. Este debate
sobre la responsabilidad colectiva frente al impacto de la 1A en las infancias
sera uno de los ejes centrales de este capitulo.

En suma, se busca analizar la relacion entre 1a y nuevas utopias bajo el
prisma de las necesidades humanas basicas, la exploracion de tabues y li-
mitaciones histéricas, y la construccidon de futuros protopianos. Partiendo
de un marco conceptual nutrido por autores clasicos y contemporaneos, se
argumentara que la 1a no solo transforma los modos de satisfacer necesi-
dades individuales, sino que redefine el horizonte colectivo de lo posible.
Finalmente, se sostendra que las infancias —como depositarias del porvenir
y como sujetos en formacién— constituyen el grupo que mas puede bene-
ficiarse de este potencial transformador, siempre que se asegure un uso
ético, pedagdgico y socialmente responsable.
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El factor humano en la era de la hiperconexion
Las necesidades basicas de ayer y las complejidades de hoy

La comprension del ser humano y sus necesidades ha sido una constante en
la historia de la filosofia, la psicologia y la sociologia. Maslow (1943) pro-
puso una jerarquia que ordena las necesidades humanas desde lo fisiol6gi-
co hasta la autorrealizacion. Sin embargo, como advierten Wahba y Brid-
well (1976), esta clasificaciéon nunca fue rigida ni universal, y ha sido
objeto de multiples revisiones y criticas.

En el siglo xx1 las necesidades humanas no se limitan al acceso a la
alimentacidn, el cobijo o la seguridad, sino que se amplian a dimensiones
ligadas a la conexidn digital, el reconocimiento en redes sociales y la iden-
tidad construida en multiples plataformas (Turkle, 2011). Lo que antes se
vivia en el circulo inmediato —la familia, la comunidad, la escuela— ahora
se discute también en el espacio digital, creando una nueva interseccion
entre lo fisico y lo virtual.

Este fenémeno es crucial para comprender como los grupos mas vulnera-
bles —nifos, nifias y adolescentes— enfrentan cambios drasticos en su socia-
lizacién. Si antes la plaza publica, la calle o el parque eran los lugares de en-
cuentro y juego, hoy estas experiencias compiten con la inmediatez del
consumo digital y las recompensas dopaminérgicas de las pantallas (Alter, 2017).

La comunicacién y la conexion masiva

El acceso masivo a la informacion transformo la estructura misma de la
sociedad. De inicio, es posible observar ese inicio de la transformacion en
el aumento del nimero de pensadores y cientificos, lo que trajo el acceso a
palabra escrita (impresion industrializada y acceso a la Biblia y otros escri-
tos), posteriormente a la informacion inmediata a través de la radio, televi-
sién y telefonia, que, a pesar de ser informaciéon inmediata, dejaba el huma-
no como observador. Actualmente el acceso a la informacion en internet,
permite reaccionar, comentar y discutir junto con los algoritmos; es decir,
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cambio el papel de la sociedad como recibidora pasiva de la informacion a
un actor involucrado, formador y cocreador.

Castells (2009, p. 89) define esta transformacion como la emergencia de
la sociedad red, caracterizada por la integraciéon de la comunicacion inter-
personal y de masas en un sistema interactivo, en el que los usuarios dejan
de ser receptores pasivos para convertirse en actores del proceso comuni-
cativo, y donde el poder se articula a través de flujos de informacién en red.

La conectividad masiva ha generado un nuevo tipo de territorialidad,
no necesariamente vinculada al espacio fisico, sino a la pertenencia simbo-
lica a comunidades virtuales. Estas comunidades, aunque generan vinculos
afectivos y politicos, no siempre se traducen en cohesion social real (Jenkins
et al., Ito & boyd, 2016). La situacién resulta contradictoria: se amplian las
conexiones virtuales, pero, al mismo tiempo, se intensifica la soledad en la
dimension fisica, sobre todo en jévenes que sustituyen interacciones pre-
senciales por digitales (Twenge, 2018).

Inteligencia artificial, cuidados y desigualdad

La inteligencia artificial (1a) aflade una capa mas al panorama que deja la
comunicacion y conexion masiva. En contextos de altos ingresos, la 1a apa-
rece como nana digital, asistente educativa o guia personalizada para el
desarrollo infantil (Livingstone y Blum-Ross, 2020). En cambio, en entornos
de vulnerabilidad, los nifios suelen quedar mas expuestos a dispositivos sin
mediacion adulta, lo que provoca un mayor riesgo de adiccion digital, ais-
lamiento, explotacion de datos personales e incluso ciberacoso o violencia
digital (UNICEF, 2021b, p. 43).

Pareciera que la 1A genera el efecto eco nada mads por la brecha socioe-
conomica entre las infancias de sectores con distinto acceso a recursos y
oportunidades, donde los nifios y adolescentes privilegiados conviven con
una 1A disefiada para potenciar su aprendizaje y habilidades, mientras que
la infancia de sectores populares enfrenta una relacion desigual que apenas
cubre las necesidades bdsicas. Las infancias de todos los sectores estan ex-
puestas a actividades relacionadas con la tecnologia que resultan nocivas.
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Esto ultimo estd influenciado por la cultura y ocupacién familiar, amistades
y habitos personales.

Hacia una protopia de lo humano

Michael Shermer (2018) introdujo el concepto de protopia como alternati-
va a las visiones utdpicas o distopicas. La protopia no supone un futuro
perfecto ni un colapso total, sino un avance gradual y tangible hacia mejo-
ras posibles. Este enfoque puede trasladarse al analisis de la infancia en
tiempos de hiperconexién: no se trata de demonizar la tecnologia ni de
idealizar un regreso imposible a la nifiez “desconectada’, sino de generar
espacios hibridos donde lo digital y lo fisico se integren en beneficio del
desarrollo humano.

En este sentido, la recuperacion del espacio publico como lugar de jue-
go y convivencia multigeneracional se vuelve una estrategia protopiana: no
elimina la digitalidad, pero equilibra la balanza hacia experiencias mas com-
pletas, sensoriales y comunitarias.

Territorialidad en la era hibrida
La territorialidad clasica

En los estudios antropologicos, la territorialidad ha sido entendida como
el vinculo entre los grupos humanos y el espacio que habitan. Raffestin
(1980) la describe como una construccion social que transforma el espacio
en territorio mediante relaciones de poder, control y apropiacién simbdli-
ca. Sack (1986), desde la geografia humana, aflade que la territorialidad
implica estrategias para influir en las acciones de otros a través del espacio.
Por su parte, Haesbaert (2011) plantea la multiterritorialidad como resul-
tado de la coexistencia de multiples pertenencias espaciales que definen a
los sujetos modernos.

Estas definiciones se relacionan con la nocién de espacio vivido de Lefeb-
vre (1974), quien plantea que la ciudad no es solo infraestructura, sino tam-
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bién experiencia y practica social. Harvey (2008), en linea con ello, defiende
el derecho a la ciudad como el derecho a transformar y apropiarse colectiva-
mente de los espacios urbanos. En el caso de las infancias, estos marcos
permiten entender cdmo el juego en calles, parques o plazas constituye una
forma de territorialidad activa que afirma su derecho al espacio publico.

De lofisico a lo digital

La expansion de la territorialidad al ambito digital ha redefinido la manera
en que los sujetos, incluidas las infancias, se relacionan con el mundo. Hoy
el desarrollo tanto de un solo individuo como de las comunidades ya suce-
de en tres dimensiones:

« Lo fisico, representado por la plaza, la calle o el parque donde los
ninos juegan y conviven.

« Lo digital, donde comunidades online, videojuegos o plataformas
educativas ofrecen nuevos espacios de socializacion.

» Lo imaginario, catalizado por la creatividad y reforzado por tecnolo-
gias como la inteligencia artificial o los metaversos.

La plaza publica tradicional convive asi con espacios como Minecraft,
Roblox o foros virtuales, donde se ensayan identidades, reglas de conviven-
cia y nuevas formas de juego. Esta hibridez transforma la experiencia terri-
torial en algo expandido, en el que adultos junto con la nifiez transitan
entre lo tangible y lo intangible con fluidez.

Nuevos paradigmas de lo real

Los limites entre lo tangible y lo intangible se difuminan en la era hibrida.
Conceptos como realidad aumentada o realidad mixta son mas que tecno-
logias: funcionan como metéforas de la vida social actual, donde lo fisico esta
atravesado por capas digitales y simbdlicas. Para las infancias, esto significa
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que su nocion de territorio ya no se limita a un parque cercano, sino que
incluye mundos digitales, narrativas compartidas y universos imaginados.

Territorialidad en transformacion: fisica, digital e imaginada

La teoria de la network society de Castells (1996) y Van Dijk (2006) ofrece
un marco para comprender coémo espacio y tiempo se reconfiguran en en-
tornos digitales. La ldgica de redes distribuidas permite interacciones ins-
tantdneas y globales, lo que descentraliza las territorialidades tradicionales
y crea nuevas formas de pertenencia.

En este sentido, el “callejon infantil” contemporaneo se configura en
tres capas:

« Espacio fisico: donde los nifios juegan, corren y conviven, pero tam-
bién enfrentan la amenaza del sedentarismo digital.

« Espacio digital: videojuegos en linea, plataformas educativas y en-
tornos multijugador globales que ofrecen experiencias compartidas
mas alla de lo local.

« Espacio imaginado: las ideas que ya pueden ser expresadas con ayuda
de la 14, narrativas de mundos fantasticos potenciadas por 14, crea-
cién de avatares o arquitecturas digitales construidas en Minecraft.

Efectos socioafectivos. La hibridez territorial impacta en las dindmicas
socioafectivas de las infancias:

« Presencia social: mientras la interaccion fisica genera un alto senti-
do de copresencia, los entornos digitales pueden recrear —aunque
de manera limitada— esa sensacion de estar con otros.

« Efecto de desinhibicion online: las plataformas digitales facilitan la ex-
presion, pero también pueden propiciar conductas toxicas o agresivas.

 Fragmentacion y burbujas: los algoritmos refuerzan camaras de eco
que restringen la diversidad de experiencias infantiles.
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 Sobrecarga de informacion: la saturacion de estimulos digitales pue-
de inhibir la concentracién y dificultar la construcciéon de conversa-
ciones significativas.

En conjunto, estos procesos sugieren que la territorialidad infantil con-
temporanea no puede analizarse inicamente en lo fisico ni en lo digital: se
configura en un entramado hibrido donde el derecho al juego, la imagina-
cion y la socializacién estan en constante negociacion.

Utopia, distopia y protopia en la infancia y el territorio
Los clasicos de la utopia (Platon, Moro, Bacon)

La nocidn de utopia tiene sus raices en el pensamiento filoséfico de la An-
tigiledad y el Renacimiento. Platon, en La Repiiblica, imaginé una ciudad
ideal organizada en torno a la justicia, la educacién y la divisiéon funcional
del trabajo (Platén, [ca. 380 a.C.] / 2000). En el siglo xv1, Tomas Moro
acuii6 el término “utopia” en su obra homonima, describiendo una isla
regida por la razon, la igualdad y el bien comun (Moro, 1516 / 2014). Poco
después, Francis Bacon escribié La Nueva Atldntida (1627/2011), donde
presentd un modelo de sociedad guiada por el conocimiento cientifico y
la experimentacion.

En estos relatos, la infancia aparece de manera tangencial, pero siempre
vinculada a la educacién como herramienta de transformacién social. Pla-
ton otorga un papel central a la formacién de los futuros ciudadanos, mien-
tras que en Moro y Bacon se vislumbra una infancia moldeada para servir
a un orden colectivo superior. Los conceptos de la utopia clasica son inter-
pretados y reinterpretados, siempre planteando las soluciones a las proble-
maticas de cada época.
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Distopias contemporaneas (Orwell, Huxley, Black Mirror)

En contraste con los ideales utopicos, las distopias modernas han mostrado
los peligros de sociedades hipercontroladas o dominadas por el exceso tec-
nolégico. George Orwell, en 1984, describe un mundo vigilado por el Gran
Hermano, donde la autonomia personal desaparece (Orwell, 1949 / 2009).
Aldous Huxley, en Un mundo feliz, plantea una sociedad aparentemente
perfecta, pero sustentada en la manipulacioén genética, el consumo compul-
sivo y la supresion de la individualidad (Huxley, 1932 / 2007).

Mas recientemente, series como Black Mirror han explorado como las tec-
nologias digitales generan nuevas formas de alienacidn, soledad y control
(Booker, 2013). En estos relatos, la infancia se vuelve especialmente vulne-
rable: nifias y nifios aparecen como sujetos moldeados por sistemas tecno-
légicos, mas que como agentes de cambio.

Protopia como alternativa (Shermer)

Frente a los extremos de la utopia perfecta e inalcanzable y la distopia opre-
siva, surge la nociéon de protopia, propuesta por Kevin Kelly y difundida por
Michael Shermer (2018). La protopia se entiende como la mejora gradual
de la sociedad, paso a paso, a través de pequenos avances en ciencia, cultu-
ra, cooperacion y calidad de vida. No busca la perfeccion absoluta, sino
cambios realistas y acumulativos que hacen que cada generacién viva un
poco mejor que la anterior.

Aplicacién en la infancia y el espacio publico

La protopia se vuelve especialmente pertinente al pensar en la infancia y el
territorio. En lugar de esperar soluciones totales o caer en visiones catastrd-
ficas, se puede apostar por transformaciones locales, tangibles y sostenibles:
parques mas seguros, escuelas abiertas a la comunidad, programas cultura-
les accesibles, redes de cuidado intergeneracional.

Ejemplos de protopias reales:
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 Proyectos comunitarios: barrios en Medellin, Colombia, donde el
urbanismo social integré bibliotecas, escaleras eléctricas y espacios
publicos que transformaron zonas antes violentas en espacios de
convivencia (Echeverri y Orsini, 2010).

 Ciudades amigas de la infancia: iniciativa del UNICEF aplicada en di-
versas ciudades latinoamericanas, orientada a garantizar que el disefio
urbano considere los derechos de nifias y nifilos (UNICEF, 2021a).

 Huertos escolares: programas educativos en México, Chile y Argen-
tina que vinculan el aprendizaje de ciencias con la alimentacion sa-
ludable y la conciencia ambiental (a0, 2014).

o Pasaportes culturales: proyectos como el Pasaporte Cultural Infantil,
en Espafia, donde nifias y nifios reciben un cuadernillo para registrar
visitas a museos, bibliotecas y teatros, acumulando experiencias signi-
ficativas de aprendizaje y juego (Ayuntamiento de Madrid, 2019).

Sintesis y proyecciones
Lo humano en el cruce de lo fisico y lo digital

El siglo xx1 ha puesto en tension la definicién misma de lo humano. Mien-
tras la modernidad habia construido su identidad en torno a la capacidad
de producir, razonar y dominar la naturaleza, hoy la frontera se difumina
entre lo fisico y lo digital. El espacio vital ya no es inicamente el territorio
material —la casa, la calle, el barrio—, sino que se extiende hacia lo intan-
gible de las redes, las plataformas y los algoritmos.

Este cruce no es neutral, puesto que modifica las formas de socializar,
de aprender, de crear comunidad y de experimentar el mundo. La identidad
se configura tanto por lo que se vive en la plaza publica como por lo que se
comparte en un perfil digital.

La pregunta es, entonces, como mantener el factor humano —necesi-
dades, vinculos, afectos, derechos— en medio de esta nueva configuracién
hibrida. La respuesta no esta en negar lo digital, sino en integrarlo de ma-
nera critica y equilibrada con lo corporal, lo relacional y lo comunitario.
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Infancias como campo sensible y estratégico

Las infancias son el espacio donde mas claramente se revelan los efectos de
este transito. Nifios y nifias viven simultaneamente en dos mundos: el tan-
gible (juego en la calle, interaccidn fisica con pares, contacto con la natura-
leza) y el digital (pantallas, contenidos, redes). La vulnerabilidad radica en
que el segundo mundo, disefiado en gran parte por intereses comerciales,
se apropia de su tiempo, atencidn y energia afectiva, desplazando experien-
cias fundamentales para el desarrollo humano integral.

Sin embargo, precisamente por esa sensibilidad, las infancias son también
estratégicas: lo que se siembra hoy en sus practicas de juego, convivencia y
aprendizaje territorial marcard las formas de ciudadania del futuro. Recupe-
rar espacios publicos para el juego intergeneracional, implementar estrate-
gias pedagdgicas basadas en la cooperacion y fortalecer la mediacion criti-
ca frente a lo digital son apuestas que redefinen la calidad de la vida urbana.

La protopia como horizonte posible
para la gestion del territorio y la educacién

Frente al binomio utopia-distopia, la protopia ofrece un horizonte realista
y esperanzador: no busca imaginar un futuro perfecto ni temer uno catas-
tréfico, sino mejorar paso a paso las condiciones existentes.

Aplicada al territorio y a la infancia, la protopia significa:

« Crear espacios publicos inclusivos y accesibles, donde el juego sea
reconocido como derecho y herramienta formativa.

» Promover ciudades amigas de la infancia, que integren politicas de
movilidad, seguridad, educacién y cultura pensadas desde la pers-
pectiva de nifios y nifias.

» Fomentar proyectos comunitarios, como huertos escolares, pasa-
portes culturales o rutas seguras, que involucren activamente a fa-
milias y vecinos.
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o Incorporar las tecnologias digitales no como sustitutos del espacio
fisico, sino como mediaciones complementarias que amplian la ca-
pacidad de aprender, narrar y proyectar el territorio.

La protopia, entonces, no es un ideal lejano, sino un proceso continuo
que se construye desde lo cotidiano, reconociendo la infancia como ntcleo
sensible y motor de transformacion.

Conclusiones

El analisis de la relacion entre inteligencia artificial, territorialidad y nuevas
utopias muestra como las transformaciones tecnolégicas reconfiguran las
necesidades humanas, la forma de cohabitar y los horizontes del futuro. La
investigacion conecta la dimension del factor humano (necesidades, vincu-
los y derechos), con la territorialidad fisica, digital e imaginada, y con los
imaginarios de utopia, distopia y protopia, y ofrece un marco integral para
comprender los desafios contemporaneos. De todos los grupos de usuarios
de territorio o de las tecnologias, la infancia se revela no unicamente como
un grupo vulnerable frente a los riesgos de la hiperconexidn, sino como un
campo estratégico de innovacion social y territorial. Sus practicas de juego,
aprendizaje y convivencia son semillas que moldean la ciudadania futura,
por lo que su bienestar constituye una prioridad colectiva.

No obstante, el predominio de la légica digital mercantil amenaza con
capturar la atencidn, el tiempo y la socializacion infantil, desplazando ex-
periencias comunitarias esenciales. El riesgo reside en que las plataformas
disefiadas con fines comerciales sustituyan el desarrollo humano integral
por dindmicas de consumo, vigilancia y dependencia tecnolégica.

Frente a este dilema, la protopia aparece como el horizonte mas viable:
un camino de mejora gradual, situada y comunitaria, que combina innova-
cioén tecnoldgica con recuperacion del espacio publico, cooperacién inter-
generacional y fortalecimiento de la mediacidn critica frente a lo digital. No
se trata de elegir entre lo fisico o lo digital, sino de integrarlos de manera
complementaria.
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Se invita a investigadores, gestores urbanos, educadores y comunidades
a comprometerse en la creacion de territorios para la infancia que reconoz-
can el derecho al juego, la imaginacion y la socializacién en contextos hi-
bridos. El reto colectivo es construir espacios fisicos y digitales equilibrados
que potencien el desarrollo integral de nifias y nifios como sujetos plenosy
como agentes del futuro.
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Resumen

El acelerado crecimiento urbano y los efectos del cambio climatico plantean
desafios complejos para la planificacién de ciudades sostenibles y equitati-
vas. En este contexto, la integracion de inteligencia artificial (1a) y el andli-
sis geoespacial emergen como una estrategia clave para optimizar la toma
de decisiones. El problema de investigacion abordado es la limitada incor-
poracidn de estas tecnologias en la planificacion urbana ecuatoriana, debi-
do a carencias en infraestructura de datos, marcos regulatorios y capacida-
des institucionales.

Este capitulo evalua, a partir de una revision sistematica de 31 docu-
mentos académicos y técnicos publicados entre 2018 y 2025, el potencial de
la 14, el analisis geoespacial y las metaheuristicas para optimizar el uso del
suelo, reducir la exposicidn a riesgos climaticos y promover la equidad te-
rritorial.

Los resultados evidencian tres areas prioritarias de aplicacion: movilidad
urbana, gestién ambiental y ordenamiento territorial. Tecnologias como el
aprendizaje profundo, los modelos basados en agentes y la mineria de datos
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destacan por su capacidad de generar diagnosticos y proyecciones mas pre-
cisas. Entre los factores habilitadores identificados se encuentran la calidad y
apertura de datos, la infraestructura tecnoldgica, la formacién institucional
y la gobernanza ética.

Se concluye que la adopcion efectiva de 1a en la planificacion urbana en
Ecuador requiere un marco de accién integral que combine repositorios de
datos interoperables, fortalecimiento de capacidades técnicas, marcos regu-
latorios claros y mecanismos de participacion ciudadana, incorporando
insumos especificos y concretos para fortalecer planes de ordenamiento
territorial y politicas de adaptacion climatica en el pais.

Palabras clave: algoritmos metaheuristicos, cambio climdtico, inteligencia
artificial, planificaciéon urbana, sIG.

Introduccion

Durante las dos décadas recientes, la inteligencia artificial se ha transfor-
mado en un aliado inesperado para abordar los problemas urbanos. Hoy en
dia, herramientas que anteriormente se limitaban al sector tecnoldgico co-
mienzan a vincularse con la planificacion urbana, proporcionando la opor-
tunidad de interpretar y prever dinamicas territoriales con un nivel de pre-
cision nunca visto (Kamrowska-Zatuska, 2021).

El desarrollo de las denominadas ciudades inteligentes se sustenta en la
gran cantidad de informacién geoespacial, la implementacién de sensores
en el espacio publico y la aplicacién de sistemas de informacién geografica
(s1G). Por medio de esto, actualmente tenemos la capacidad de planificar
rutas de transporte mas eficaces, estimar el consumo de energia o simular
escenarios de cambio climatico casi en tiempo real (Yigitcanlar y Cugurullo,
2020; Demmler et al., 2021). No obstante, este avance tecnoldgico también
plantea interrogantes complicadas: ;quién maneja los datos?, ;como se evitan
prejuicios en los algoritmos?, ;cdmo se garantiza que las ventajas sean distri-
buidas a todos y no tinicamente a unos pocos? (Galceran-Vercher y Vidal, 2024).

En Latinoamérica, estas cuestiones no son abstractas. La zona esta li-
diando con riesgos en aumento: inundaciones, deslizamientos, olas de calor.
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En Ecuador, donde ya el 64% de los habitantes reside en zonas urbanas
(INEC, 2023) los peligros varian. En Esmeraldas, el incremento del nivel
maritimo y la erosion de las costas amenazan a comunidades completas. En
Quito y Cuenca, el desordenado crecimiento urbano se entrelaza con riesgos
de volcanes y cambios climaticos (Senplades, 2017).

Varios estudios han demostrado que, si se aplican correctamente, mé-
todos como el aprendizaje profundo o el analisis multivariante facilitan la
deteccidn de patrones encubiertos en el territorio: areas con carencias de
servicios, areas criticas debido a la exposicion a amenazas, y sectores con
un potencial de inversién publica mas justa (Gerli et al., 2024). Sin embar-
go, en Ecuador, estos métodos aun se restringen a proyectos de prueba y al
ambito académico. La ausencia de informacidn abierta e interoperable, de
una sélida infraestructura tecnoldgica y de entidades capacitadas obstacu-
liza su implementacién a gran escala (Thatcher y Dalton, 2018).

Es en este punto donde esta investigacion aspira a contribuir. Nuestra
meta es analizar como la inteligencia artificial, el estudio geoespacial y los
algoritmos metaheuristicos pueden ser implementados de forma practica
en la planificacion urbana del pais, poniendo especial atencion en la adap-
tacion al cambio climatico y la disminucion de las desigualdades territoria-
les. El objetivo no solo es analizar lo que se ha difundido, sino también
proporcionar indicios especificos para que estas herramientas se transfor-
men en politicas y proyectos que mejoren la vida de los habitantes de nues-
tras ciudades.

Problema de investigacion

;En qué medida la integracion de inteligencia artificial, andlisis geoespacial
y algoritmos metaheuristicos puede mejorar la planificacién urbana en
Ecuador, particularmente en tres ambitos prioritarios —movilidad, gestion
de riesgos climaticos y ordenamiento territorial—, garantizando a la vez
criterios de equidad territorial y gobernanza digital?

A partir de esta pregunta se plantea la siguiente hipdtesis evaluativa: la
literatura reciente muestra que la combinacién de 14, s1G y metaheuristicas
logra mejorar la precision predictiva en la gestion del riesgo (p. ej., redes
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neuronales y modelos de optimizacién multiobjetivo), la eficiencia en el uso
del suelo (p. ¢j., algoritmos genéticos aplicados a zonificacion) y la identifi-
cacion de desigualdades territoriales (p. ej., clustering espacial para cober-
tura de servicios), en comparacion con enfoques tradicionales. Sin embar-
go, su aplicaciéon en Ecuador sigue siendo incipiente debido a brechas de
datos, capacidades institucionales y marcos regulatorios (Barbero et al.,
2020; Herath y Mittal, 2022; Gerli et al., 2024).

En coherencia con lo anterior, los objetivos especificos de este capitulo son:

o Analizar el estado actual de la aplicacion de 14, S1G y algoritmos me-
taheuristicos en la planificacion urbana a nivel global, regional y na-
cional (2018-2025).

o Evaluar la aplicabilidad de estas herramientas al contexto ecuatoria-
no, considerando datos, capacidades institucionales y prioridades
territoriales.

« Proponer lineamientos de politica publica y gestiéon urbana que fa-
vorezcan la adaptacion climatica y la equidad territorial mediante el
uso de IA y gobernanza digital.

La relevancia de este estudio se sustenta en varios ejes interrelacionados.
En primer lugar, el avance tecnolégico en inteligencia artificial ha alcanza-
do un punto en el que su aplicacién en la planificacién urbana no es solo
viable, sino necesaria para responder a problematicas de creciente comple-
jidad. La disponibilidad de herramientas de analisis predictivo, modelado
espacial y optimizacién multiobjetivo ofrece la oportunidad de replantear
los enfoques tradicionales de planificacion, que a menudo han sido lineales
y reactivos, hacia modelos mas adaptativos y proactivos (Batty, 2021).

En segundo lugar, el cambio climatico impone un nivel de incertidum-
bre que desafia los marcos convencionales de planificacion territorial. La
variabilidad climadtica y la ocurrencia mas frecuente de eventos extremos
requieren modelos capaces de simular multiples escenarios y de identificar
soluciones robustas bajo condiciones inciertas (Dos Santos et al., 2024). En
este sentido, la 1A aporta la capacidad de procesar y correlacionar grandes
volumenes de datos climaticos, socioecondmicos y territoriales para generar
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diagnoésticos y proyecciones mas precisas, mejorando la capacidad de anti-
cipacion de las autoridades locales.

Desde el punto de vista de la equidad territorial, la integraciéon de 1a y
analisis geoespacial ofrece ventajas para identificar desigualdades en la dis-
tribucion de servicios, infraestructura y oportunidades urbanas. Herramien-
tas como el analisis multivariante y el aprendizaje profundo permiten ma-
pear patrones de exclusién o concentracién de recursos que no siempre son
evidentes a través de métodos estadisticos convencionales (Barbero et al.,
2020). Esto posibilita disefiar intervenciones mas focalizadas que contribu-
yan a reducir brechas y promover un desarrollo urbano inclusivo.

A nivel internacional, se han documentado casos exitosos de integracién
de 1a en la gestion de movilidad, eficiencia energética, monitoreo ambiental
y planificacién de emergencias (Gerli et al., 2024). No obstante, la traslacion
de estas experiencias a contextos latinoamericanos exige adaptaciones sig-
nificativas, dado que las condiciones institucionales, la disponibilidad de
datos y las prioridades urbanas pueden diferir sustancialmente. En Ecuador,
la planificaciéon urbana enfrenta retos asociados a la fragmentacion institu-
cional, la carencia de sistemas integrados de informacién territorial y la li-
mitada incorporacion de tecnologias emergentes en los procesos de toma
de decisiones.

Este capitulo se alinea con los objetivos planteados por organismos in-
ternacionales como oNU-Habitat y la 0CcDE, que enfatizan la necesidad de
gobernanza digital para que las ciudades inteligentes no se limiten a la im-
plementacién de tecnologia, sino que promuevan procesos participativos y
regulaciones que garanticen la transparencia, la privacidad y la ética en el
manejo de datos (Popelka et al., 2023). La gobernanza digital, entendida
como el conjunto de mecanismos, politicas y procesos que regulan la inte-
raccion entre tecnologia, datos y sociedad, es un componente central para
asegurar que la aplicacidn de 1a en el urbanismo se traduzca en beneficios
tangibles para toda la poblacion.

En términos metodoldgicos, la combinacion de algoritmos metaheuris-
ticos con analisis geoespacial representa un avance significativo respecto a
enfoques tradicionales de modelado urbano. Mientras que los s1G permiten
representar y analizar la dimension espacial de los fendémenos urbanos, los
algoritmos metaheuristicos, como optimizacién por enjambre de particulas
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o algoritmos genéticos, ofrecen soluciones eficientes a problemas complejos
con multiples variables y restricciones, tales como la asignacién 6ptima de
uso del suelo o la localizacion de infraestructuras criticas en areas de riesgo
(Herath y Mittal, 2022).

Desde la perspectiva social, la integracion de 1a en la planificacion ur-
bana puede fortalecer la participacion ciudadana mediante plataformas
interactivas y visualizaciones accesibles que faciliten la comprension de los
escenarios y alternativas de planificacidn. Esto contribuye a democratizar
el acceso a la informacidn y a fomentar una cultura de corresponsabilidad
en la gestion del territorio (Andrews et al., 2022). Sin embargo, también
plantea retos en términos de brecha digital, pues la capacidad de la pobla-
cidn para interactuar con estas herramientas depende de su acceso a dispo-
sitivos, conectividad y competencias digitales.

La justificacion del presente estudio radica en la escasez de investiga-
ciones que integren de forma sistematica la 14, el analisis geoespacial y los
algoritmos metaheuristicos en la planificacién urbana ecuatoriana, espe-
cialmente en el contexto del cambio climatico. Si bien existen estudios
aislados sobre cada uno de estos componentes, su articulacién en un mar-
co metodolégico unificado atn no se ha explorado ampliamente. Esta la-
guna de conocimiento limita la capacidad de las autoridades locales para
tomar decisiones fundamentadas en evidencia y la implementacién de
soluciones adaptativas que respondan a escenarios de alta incertidumbre.

Por otro lado, se vincula con la posibilidad de transferir los resultados
de este estudio a instrumentos concretos de planificacion, tales como planes
de ordenamiento territorial, estrategias de mitigacion y adaptacion al cam-
bio climatico, y programas de inversidn en infraestructura resiliente. Al
incorporar un enfoque basado en datos y optimizacion, estas herramientas
pueden ganar en precision, eficiencia y capacidad de respuesta frente a cam-
bios imprevistos en el entorno.

En el plano ético, la investigacion reconoce la necesidad de establecer
salvaguardas que regulen el uso de datos personales y sensibles, asi como
de asegurar que los algoritmos utilizados sean auditables y explicables.
Este aspecto es crucial para generar confianza en la poblaciéon y en los
actores institucionales, evitando la opacidad que a menudo se asocia con
sistemas de 1a. Ademas, se enfatiza la importancia de que la tecnologia
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sea un medio para alcanzar objetivos de bienestar colectivo y sostenibili-
dad, y no un fin en si misma.

Fundamentacion tedrica
Inteligencia artificial y urbanismo: estado global

Durante las ultimas dos décadas, la 1a se ha establecido como un recurso
clave en la investigacion y practica de la urbanistica, propulsada por el in-
cremento exponencial de la informacion urbana y la habilidad para proce-
sarla en tiempo real (Batty, 2018). Su uso en el campo del urbanismo no solo
conlleva una transformacion metodologica, sino también una reevaluacién
de los paradigmas de gestion urbana, guiando las decisiones hacia un enfo-
que fundamentado en datos y pruebas (Kamrowska-Zatuska, 2021).

En el ambito operativo, la inteligencia artificial facilita el analisis de
patrones complejos en términos de movilidad, consumo de energia, emi-
siones de contaminantes y peligros climaticos. Instrumentos como el apren-
dizaje automatico y el aprendizaje profundo han probado su eficacia en
labores como la proyeccién de la demanda de transporte publico (Gerli et
al., 2024), la evaluacién del consumo energético por barrio o la deteccién
de corredores urbanos susceptibles a las olas de calor. Igualmente, se han
empleado modelos basados en agentes para simular interacciones sociales
y flujos de transporte, creando escenarios que guian la planificacion terri-
torial (Son et al., 2023).

Metaheuristicas en planificacion urbana

En el espectro de herramientas algoritmicas, los métodos metaheuristicos
sobresalen por su habilidad para solucionar problemas de optimizacion de
multiples objetivos en contextos complejos. Estos algoritmos, basados en
procesos naturales, se han utilizado en el ambito del urbanismo para:
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o La distribucion eficaz de usos del suelo (algoritmos genéticos).

« Elemplazamiento ideal de equipos urbanos (optimizaciéon mediante
el enjambre de particulas).

« La creacion de redes de transporte y vias de servicio (comunidades
de hormigas).

El mayor beneficio de las metaheuristicas en comparacién con los algorit-
mos deterministas reside en su versatilidad para gestionar diversas limitaciones
y ajustarse a situaciones de incertidumbre (Herath y Mittal, 2022). Especifica-
mente, ante la crisis climatica, posibilitan la exploracion de soluciones urbanas
resistentes cuando las condiciones y limitaciones varian de forma inesperada.
Sin embargo, también presentan limitaciones como la elevada demanda
computacional y la necesidad de calibracion precisa (Sharma et al., 2022).

Investigaciones actuales evidencian la efectividad de estas técnicas en
situaciones urbanas reales. Por ejemplo, en Brasil, se ha empleado la opti-
mizacién multiobjetivo para equilibrar la densidad de poblacién y la dispo-
nibilidad de equipamiento en proyectos de crecimiento urbano (Dos Santos
etal., 2024). En Europa, se han utilizado colonias de hormigas para optimi-
zar las rutas de transporte en zonas con sistemas de movilidad complejos
(Malah y Bahi, 2022). Estos ejemplos demuestran la capacidad de trasladar
soluciones creativas a otros entornos, siempre que se ajusten a las circuns-
tancias locales.

Gobernanza algoritmica, ética y equidad

La capacidad de la inteligencia artificial en la planificacién urbana se en-
frenta a desatios considerables vinculados con la gobernanza de los algorit-
mos y la ética de los datos. Gerli et al. (2024) sostienen que la falta de
transparencia en la operacion de ciertos modelos de aprendizaje profundo
puede perpetuar prejuicios y producir decisiones poco claras. En urbes con
gran desigualdad social, tal como sucede en muchas regiones de América
Latina, este escenario podria fortalecer los patrones de exclusion si no se
implementan sistemas de control y auditoria (Urban et al., 2021).
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Otro factor crucial es la salvaguarda de la informacion personal y deli-
cada. La utilizacién de datos obtenidos de sensores, redes sociales y registros
administrativos exige asegurar la anonimizacion, el consentimiento infor-
mado y la capacidad de seguimiento (Thatcher y Dalton, 2018). Por otro
lado, el peligro de supervision excesiva o manipulacion politica de la infor-
macion podria debilitar la legitimidad de los proyectos urbanos fundamen-
tados en inteligencia artificial.

Las vivencias internacionales indican que los proyectos con mayor éxi-
to en este ambito son aquellos que fusionan la innovacién tecnoldgica con
procesos de participacion inclusiva. Ejemplos como el Proyecto CouSCOUS
en Helsinki, que fusiona la inteligencia artificial con mecanismos de equidad
ambiental, demuestran que la tecnologia necesita estar respaldada por sis-
temas de gobernanza equitativos y transparentes (Demmler et al., 2021).

Brechas en América Latina y Ecuador

En América Latina, la implementacién de inteligencia artificial en el ambi-
to urbano todavia esta en una fase inicial. Pese a las iniciativas piloto en
Brasil, Colombia y Chile, todavia existen restricciones estructurales: frag-
mentacion institucional, falta de datos interoperables y falta de inversiéon en
infraestructura tecnologica (Gerli et al., 2024). Esto complica expandir so-
luciones fuera del contexto experimental.

En Ecuador, el reto es todavia mas grande. De acuerdo con el INEC
(2023) mas del 63% de la poblacién vive en zonas urbanas, lo que provoca
presiones en aumento sobre la region (Senplades, 2017), se alerta que la
rapida expansion urbana ha promovido asentamientos informales en areas
de riesgo, lo que incrementa la vulnerabilidad y la inequidad territorial. Pese
a los avances en teledeteccion y modelizacion climatica, atin persisten res-
tricciones en la integracion sistematica de inteligencia artificial, s1G y me-
taheuristicas en los instrumentos de ordenamiento territorial. Los obstacu-
los mas significativos son la ausencia de datos abiertos e interoperables, la
ausencia de marcos normativos definidos y las restricciones en las habili-
dades técnicas a escala municipal.
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Tabla 4.1. Aplicaciones de IA y metaheuristicas en planificacién urbana

TécnicalA/ Aplicacién Resultados Lo .
;o Limitaciones Referencias
Metaheuristica urbana reportados
) Proye.caon de Alta precision en Dependenga de Son etal, 2023;
Deep learning cambiosenusode  prediccién de datos satelitales de .
. Gerli et al,, 2024
suelo patrones calidad
imulacio | iFreacio ‘
Modelos basados Slmlf fac'on de dentificacion Alto costo Herath y Mittal,
movilidad y de patrones .
en agentes N . computacional 2022; Batty, 2018
dinamicas sociales  emergentes
N o Resul . .
Optimizacion Localizacién de a(eizu :;3:;5 Sensible a Malah y Bahi, 2022;
por enjambre de equipamientos P : pardmetros Dos Santos et al.,
. e en escenarios o
particulas criticos Lo iniciales 2024
dindmicos
. s Reduccion de Escalabilidad Barbero et al.,
Colonia de Optimizacién de . . . .
R tiempos de viaje y limitada en redes 2020; Gerliet al.,
hormigas transporte L )
congestiéon complejas 2024

Fuente: elaboracion propia.

La bibliografia muestra que la inteligencia artificial y las metaheuristicas
poseen un enorme potencial para modificar la planificaciéon urbana, al po-
sibilitar diagndsticos mas exactos, optimizaciéon de multiples objetivos y
simulacion de situaciones complejas (Samsurijan et al., 2024).

No obstante, su uso se basa en elementos contextuales: disponibilidad
de datos, gobernanza algoritmica y habilidad institucional. En Ecuador, la
dificultad no es inicamente técnica, sino también politica y social: estable-
cer las condiciones para que estas herramientas se transformen en herra-
mientas eficaces de planificaciéon y adaptacién al clima.

Materiales y métodos

Este capitulo se desarrolld a partir de una revision sistematica de literatura,
concebida como una estrategia rigurosa para identificar, analizar y sintetizar
la evidencia cientifica y técnica mds relevante sobre la integracién de la
inteligencia artificial, el analisis geoespacial y los algoritmos metaheuristicos
en la planificacion urbana, con un enfoque particular en su relacion con la
sostenibilidad y la adaptacion al cambio climatico. El proposito de esta me-
todologia fue construir una base de conocimiento sélida que permitiera,
por un lado, comprender las tendencias globales en la materia y, por otro,
evaluar su transferibilidad al contexto ecuatoriano, donde la incorporacién
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de estas tecnologias aun presenta limitaciones relacionadas con la infraes-
tructura de datos, los marcos regulatorios y las capacidades institucionales.

Para garantizar la exhaustividad y la calidad de la evidencia recopilada,
el proceso metodoldgico se inspird en las directrices PRisMA (Preferred Re-
porting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), adaptadas a la
naturaleza interdisciplinaria del tema, que combina aportes del urbanismo,
la ciencia de datos, la ingenieria de sistemas y la gobernanza territorial. La
busqueda de informacion se realiz6 en bases de datos cientificas de recono-
cido prestigio internacional como Scopus, Web of Science, ScienceDirect y
SpringerLink, complementada con la consulta de repositorios instituciona-
les y documentos técnicos emitidos por organismos especializados en ciu-
dades inteligentes y gobernanza digital, entre ellos oNnu-Habitat y el Grupo
de Observacion Urbana e Inteligencia Artificial (couar). La estrategia de
busqueda se disefid de manera bilingiie, empleando palabras clave tanto en
inglés como en espafol y combinando operadores booleanos para maximi-
zar la pertinencia de los resultados. Entre los términos empleados se inclu-
yeron “artificial intelligence”, “urban planning”, “geospatial analysis’, “meta-

» <« » « » <«

heuristic algorithms”, “smart cities”, “climate change adaptation”, “machine
learning”, “urban governance’, “inteligencia artificial urbana” y “planificaciéon
territorial”.

La revision abarcé un periodo de publicacién comprendido entre 2018
y 2025, a fin de capturar los avances mas recientes en la materia y reflejar la
evolucidn de las técnicas y enfoques aplicados. Se establecieron criterios de
inclusion claros: que los documentos fueran articulos cientificos con revi-
sién por pares, revisiones sistematicas, estudios de caso o guias técnicas con
aplicacion directa al urbanismo; que estuvieran disponibles en texto com-
pleto; y que abordaran de manera explicita al menos una de las siguientes
areas: movilidad urbana, gestién ambiental, ordenamiento territorial o go-
bernanza urbana. Por el contrario, se excluyeron documentos duplicados,
publicaciones sin arbitraje, trabajos puramente tedricos sin un vinculo ope-
rativo con la planificacién urbana y estudios que, aunque relacionados con
la inteligencia artificial, no incorporaran datos espaciales o no tuvieran un
enfoque urbano definido.

En una primera fase de cribado, la busqueda inicial arrojé un total de
123 documentos potencialmente relevantes. Estos fueron sometidos a una
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revision de titulos y resumenes para descartar los que no cumplian con los
criterios de inclusion. Posteriormente, los textos completos de las publica-
ciones seleccionadas fueron evaluados con mayor detalle, lo que condujo a
la conformacion final de un corpus de 31 documentos que constituyeron la
base de la revision. Este conjunto incluy6 trabajos de alcance global que
analizan la implementacion de la 1A en multiples contextos geograficos (Mc-
Carthy, 2022), estudios de caso centrados en aplicaciones especificas como
la simulacién de trafico o la gestion de la calidad del aire (Dos Santos et al.,
2024), asi como guias y marcos conceptuales para la gobernanza algoritmi-
ca en entornos urbanos (Luque-Ayala y Marvin, 2020).

Una vez definida la muestra, cada documento fue examinado en su
totalidad y sintetizado en una matriz de analisis disefiada para registrar de
forma homogénea aspectos esenciales como autores, afio de publicacion,
objetivos del estudio, contexto geografico, tecnologias de 1a utilizadas, me-
todologia aplicada, resultados obtenidos, factores habilitadores y limitantes,
y recomendaciones para su aplicacion. Esta matriz permitié ordenar y co-
dificar la informacién segun categorias emergentes derivadas del contenido
de las publicaciones, entre las que se incluyeron las herramientas y tecno-
logias mas utilizadas (aprendizaje profundo, modelos basados en agentes,
mineria de datos multivariante, simulaciones de trafico y modelos predic-
tivos de uso del suelo), las areas de aplicacion predominantes (movilidad,
medio ambiente, uso del suelo, resiliencia climatica y servicios urbanos),
los factores que facilitan o dificultan su adopcién (disponibilidad y calidad
de datos, infraestructura tecnoldgica, capacidades institucionales, marcos
regulatorios, aceptacion social) y las propuestas de gobernanza y escalabi-
lidad mas relevantes (politicas publicas, participacion ciudadana digital,
marcos éticos y de transparencia algoritmica) (Shi et al., 2022).

El analisis se llevé a cabo combinando un enfoque cualitativo y cuantitati-
vo descriptivo. El componente cualitativo se centr6 en la identificacion de pa-
trones, narrativas y relaciones entre conceptos clave, mientras que el compo-
nente cuantitativo permitié medir la frecuencia de aparicion de determinadas
tecnologias, ambitos de aplicacion o barreras en los casos revisados. Esta doble
aproximacion facilité no solo la comprension de las tendencias actuales, sino
también la comparacion entre contextos internacionales y regionales, detec-
tando elementos comunes y diferencias significativas.
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Con el fin de reforzar la validez de la revision, se aplicé un proceso de
triangulacion de fuentes, que consisti6 en contrastar los hallazgos de las
revisiones sistematicas de alcance global con estudios empiricos y con do-
cumentos normativos o estratégicos. Por ejemplo, las recomendaciones ge-
nerales sobre sostenibilidad urbana derivadas de la literatura global (Othen-
grafen et al., 2025), se verificaron frente a experiencias concretas como el
proyecto CouSCOUS en Helsinki, centrado en la optimizacién de la calidad
del aire y la equidad (Demmler et al., 2021), o iniciativas de gobernanza
algoritmica documentadas por Popelka et al. (2023). Esta triangulacion per-
mitié evaluar la consistencia de los resultados y evitar sesgos derivados de
enfoques metodoldgicos o contextos particulares.

La confiabilidad del analisis se aseguré mediante la aplicacién uniforme
de los criterios establecidos a todos los documentos revisados, asi como a
través del mantenimiento de un registro digital detallado que incluia tanto
la matriz de analisis como los metadatos de cada fuente. Este registro cons-
tituye un insumo replicable que permitiria a otros investigadores reprodu-
cir el proceso y verificar los hallazgos.

Aunque el alcance de la revision fue internacional, se incorpor6 un com-
ponente de analisis orientado a la aplicabilidad en el contexto ecuatoriano.
Para ello, se evalud en cada caso la viabilidad de transferencia de las solu-
ciones y modelos, considerando algunas variables, como el nivel de infraes-
tructura de datos existente, las capacidades técnicas e institucionales, los
marcos regulatorios vigentes y la disposicion social para la adopcion de
tecnologias emergentes. Este ejercicio de contextualizacion permiti6 identi-
ficar tanto barreras como oportunidades para el desarrollo de una agenda
nacional de integracion de la inteligencia artificial en la planificacién urbana.

El enfoque metodoldgico adoptado posibilité la construcciéon de una
base de conocimiento amplia y estructurada, en la que convergen experien-
cias, metodologias y recomendaciones provenientes de distintas latitudes,
y que sirven de soporte para el andlisis critico y la discusién que se presen-
tan en las secciones posteriores. El cardcter sistemdtico y riguroso de la
revision asegura que las conclusiones y recomendaciones formuladas no
solo reflejen el estado del arte global, sino que también respondan a las
particularidades y necesidades de planificacién de Ecuador, garantizando
asi la relevancia y la aplicabilidad practica de los resultados obtenidos.
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Resultados y discusion

El estudio de los 31 estudios escogidos facilita la identificacién de una serie
de tendencias a nivel mundial, regional y nacional en relacién con la utili-
zacion de inteligencia artificial, sistemas de informacién geografica y algo-
ritmos metaheuristicos en la planificacion de ciudades. Estas tendencias no
solo demuestran la variedad de métodos utilizados, sino también los retos
estructurales que exigen su puesta en practica.

A escala mundial, se nota un incremento exponencial en la investigacion
en inteligencia artificial relacionada con el urbanismo entre 2018 y 2025.
Las investigaciones previamente mencionadas se enfocan en la prediccién
de tendencias de movilidad, la modelizacion del uso de energia, la adminis-
tracion de riesgos meteoroldgicos y la organizacion del uso del suelo. La
implementacién de métodos de aprendizaje profundo (deep learning) ha
posibilitado incrementar notablemente la exactitud en la identificacién de
variaciones en la cobertura urbana a través de imagenes satelitales de alta
resolucidn (Gerli et al., 2024). Ademas, se han utilizado modelos basados
en agentes para simular dinamicas complejas como la relacion entre el trans-
porte publico, el uso del suelo y el crecimiento poblacional, creando esce-
narios de futuro que funcionan como recurso para planes de desarrollo
urbano (Son et al., 2023).

En el ambito de las metaheuristicas, se detecté un grupo de usos repeti-
tivos. Se han empleado algoritmos genéticos para la distribucion ideal de usos
del suelo en situaciones donde se necesita equilibrar la densidad de poblacion
y el acceso a servicios (Herath y Mittal, 2022). Se ha utilizado la optimizacion
por enjambre de particulas en la ubicacion de dispositivos estratégicos, como
hospitales o estaciones de bomberos, incrementando la cobertura territorial
y disminuyendo los tiempos de respuesta (Dos Santos et al., 2024). Las colo-
nias de hormigas han demostrado su eficacia en la organizacion de redes de
transporte urbano, ayudando a disminuir el atasco de vehiculos en urbes
densas (Malah y Bahi, 2022).

Un tema comun en la literatura mundial es el debate acerca de la gober-
nanza algoritmica y la ética de los datos. Varios escritores indican que la
opacidad de algunos modelos de inteligencia artificial puede perpetuar pre-
juicios ya existentes en las ciudades, especialmente en entornos de gran
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desigualdad (Urban et al., 2021). Por lo tanto, las investigaciones subrayan
la relevancia de asegurar sistemas de transparencia, auditoria y participacion
ciudadana en la implementacion de estas tecnologias. Experimentos como
el Proyecto CouSCOUS en Helsinki, que fusiona modelos algoritmicos con
mecanismos de participacion publica, demuestran que la validez de la pla-
nificacién basada en inteligencia artificial se basa tanto en la calidad técni-
ca como en la inclusion social (Demmler et al., 2021).

Para América Latina, los hallazgos muestran progresos iniciales, aunque
todavia dispersos. En Brasil, los algoritmos de optimizacién multiobjetivo
se han implementado para guiar la expansion urbana en urbes de tamafo
medio, con el objetivo de balancear la densidad con el acceso a recursos
tecnoldgicos (Dos Santos et al., 2024). En Colombia, la combinacién de siG
e inteligencia artificial ha facilitado la optimizaciéon de la planificacion de
movilidad en Bogota a través de modelos de prediccion de congestion.

En Chile, ciertos municipios han iniciado el uso de informacion sateli-
tal y métodos de aprendizaje automatico para supervisar las modificaciones
en el uso del suelo en zonas periurbanas. No obstante, la bibliografia acuer-
da en que la regidn se topa con restricciones estructurales: escasa disponi-
bilidad de datos abiertos, infraestructura tecnolégica restringida, fragmen-
tacion institucional y poca inversion en investigacion aplicada (Barbero et
al., 2020; Gerli et al., 2024). Estas circunstancias obstaculizan la expansién
de los proyectos piloto hacia politicas publicas sustentables y replicables.

En Ecuador, la revision bibliografica presenta un escenario mas nacien-
te. Pese a que la nacién ha adquirido habilidades en teledetecciéon y modeli-
zacion climatica —en particular en proyectos académicos y programas rela-
cionados con riesgos naturales—, la inclusién de inteligencia artificial y
metaheuristicas en los instrumentos de ordenamiento territorial es todavia
limitada. El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2023) indica
que mas del 63% de los habitantes de Ecuador habita en zonas urbanas, lo
que provoca un aumento en la presion sobre los servicios y el suelo. En
cuanto a la Secretaria Nacional de Planificacion (Senplades, 2017), esta
sefiala que el rapido crecimiento urbano ha fomentado asentamientos
informales en areas de riesgo, aumentando la vulnerabilidad de los habitantes.

La pertinencia de las técnicas analizadas en el contexto de Ecuador debe
interpretarse en tres dimensiones. La primera es tecnologica: aunque la
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nacion ha progresado en la utilizacién de s1G y sensores remotos, todavia
persisten desigualdades en la infraestructura de datos interoperables y en
las habilidades computacionales requeridas para la implementacién de mo-
delos sofisticados. La segunda es institucional: los gobiernos locales se en-
cuentran con restricciones en recursos humanos y econémicos, lo que com-
plica la incorporacién de algoritmos sofisticados en los procedimientos
habituales de planificacion. La tercera es normativa: aunque la legislacion
nacional reconoce la relevancia de la planificacion territorial, ain no inclu-
ye de forma directa directrices para la administracion de datos en masa ni
para la gobernanza digital.

El analisis de los hallazgos permite reconocer que, pese a las desigualda-
des, hay oportunidades evidentes para Ecuador. El uso de teledeteccion para
supervisar la expansion urbana es una tecnologia de transferencia sencilla que
puede incorporarse a los sistemas municipales con inversiones moderadas.
Asimismo, el uso de la mineria de datos en los registros administrativos —ta-
les como el catastro, los permisos de edificacion o las redes de servicios fun-
damentales— podria optimizar la eficacia en la distribucion de recursos en
la ciudad. En ultima instancia, los algoritmos de optimizacién multiobjetivo
podrian implementarse en proyectos de prueba para equilibrar la densidad
urbana y la resistencia ambiental en ciudades intermedias como Ibarra o
Cuenca, donde los desafios de crecimiento irregular son claros.

En lo que respecta a politicas publicas, los resultados indican que la
implementacion de inteligencia artificial y metaheuristicas en la planifica-
cién urbana no debe interpretarse solo como una innovacion técnica, sino
como un proceso de gobernanza digital que conecte tecnologia, institucio-
nes y ciudadanos. La bibliografia consultada indica que los proyectos con
mayor éxito han sido los que fusionan soluciones algoritmicas con sistemas
de participacién, asegurando transparencia y legitimidad. Para Ecuador,
esto significa progresar hacia marcos normativos que fomenten la intero-
perabilidad de datos, la capacitacion de capacidades en gobiernos locales y
la incorporacion de mecanismos de auditoria social en la utilizacion de
inteligencia artificial para la toma de decisiones en el territorio.

En resumen, los hallazgos de esta revision muestran un drea en crecimien-
to, con usos solidos en escenarios internacionales, progresos emergentes en
América Latina y un potencial considerable para Ecuador. El debate subraya
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que el reto no es solo técnico, sino también politico e institucional: establecer
las condiciones para que la inteligencia artificial y los algoritmos metaheuris-
ticos se transformen en instrumentos eficaces de planificacién urbana resis-
tente al cambio climatico y comprometidos con la equidad territorial.

Conclusiones

Tabla 4.2. Resumen de resultados aplicaciones de IA y metaheuristicas en planificacion urbana

(2018-2025)
. Técnicas Aplicaciones Resultados Limitaciones / .
Nivel y Referencias
destacadas urbanas reportados desafios
Global Deep learning, Prediccion de Alta precision en  Alto costo Batty, 2018;
modelos movilidad. predicciones. computacional. Herath y Mittal,
basados en Deteccion de Simulacion de Necesidad de 2022; Son etal.,
agentes, cambios de congestiéony calibraciones 2023; Gerli et
algoritmos uso de suelo. tiempos de viaje. precisas. al., 2024; Dos
genéticos, Planificacion Mejor cobertura  Riesgo de sesgos Santos et al.,
enjambre de de redes de de servicios algoritmicos. 2024; Malah y
particulas, transporte. urbanos. Falta de Bahi, 2022
colonias de Optimizacion de transparencia de
hormigas equipamientos modelos.
urbanos.
América Algoritmos Expansién Identificacion Baja disponibilidad  Barbero et al.,
Latina multiobjetivos,  urbana de édreas de de datos abiertos. 2020; Dos Santos
mineria de controlada crecimiento. Limitada etal, 2024
datos con SIG, (Brasil). Mejora en infraestructura
teledeteccion Modelos planificacién de  tecnoldgica.
satelital predictivos transporte. Escasa inversion
de movilidad Uso de datos en [+D.
(Colombia). satelitales en Fragmentacion
Monitoreo gestion urbana.  institucional.
periurbano con
IA (Chile).
Ecuador Teledeteccion Monitoreo Datos Ausencia de INEC, 2023
satelital, SIG de expansion disponibles interoperabilidad de Senplades,
basico, modelos  urbana. para monitoreo  datos. 2017
climaticos Evaluaciéon climatico. Brechas
de riesgos Potencial tecnoldgicas.
naturales. en ciudades Capacidades
Planificacion intermedias. institucionales
territorial en limitadas.

planes locales.

Marco regulatorio
sin lineamientos
digitales.

Fuente: elaboracion propia.
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La revision sistematica realizada permite establecer un panorama amplio y
fundamentado sobre el estado actual, las oportunidades y las limitaciones
de la integracion de la 14, el analisis geoespacial y los algoritmos metaheu-
risticos en la planificacion urbana, especialmente en contextos de alta vul-
nerabilidad climatica.

Los hallazgos confirman que la 1a se ha consolidado como un recurso
estratégico en la gestion y planificacion urbana (Gora, 2019), con aplicacio-
nes que abarcan desde la optimizacién de la movilidad y el uso del suelo,
hasta la gestion ambiental y la prevencion de riesgos. Las técnicas de apren-
dizaje automatico y aprendizaje profundo, en combinacién con los sistemas
de informacién geografica (s1G), permiten modelar dindmicas urbanas com-
plejas, procesar grandes volimenes de datos y generar diagnésticos y esce-
narios con un nivel de precision y rapidez inalcanzable por métodos tradi-
cionales (Rouhiainen, 2018).

La evidencia muestra que el uso de algoritmos metaheuristicos incre-
menta la capacidad de resolver problemas de optimizacién multiobjetivo
en entornos urbanos, como la asignacion eficiente de usos de suelo, la loca-
lizacion de infraestructuras criticas o el disefio de redes de transporte. Estos
algoritmos, al ser flexibles y adaptativos, son especialmente valiosos en es-
cenarios de incertidumbre derivados del cambio climatico, donde las con-
diciones y restricciones pueden variar de forma no predecible (Barbero et
al., 2020) como lo demuestra su aplicacién en localizaciéon de equipamien-
tos estratégicos en Brasil (Dos Santos et al., 2024).

La integracién de 1a en la planificacién urbana no solo tiene un valor
técnico, sino que plantea implicaciones directas para la equidad y la soste-
nibilidad. Herramientas basadas en analisis multivariante y mineria de da-
tos permiten identificar desigualdades espaciales en la distribucion de ser-
vicios e infraestructura, facilitando la formulacién de politicas mas justas y
orientadas a cerrar brechas territoriales. Esto es crucial en paises como
Ecuador, donde las desigualdades socioeconémicas se reflejan en patrones
de segregacion espacial y acceso desigual a recursos urbanos (Gerli et al.,
2024) y donde la limitada interoperabilidad de datos y capacidades institu-
cionales agravan el problema.

Sin embargo, la revisién también evidencia que la implementacién de
IA en contextos latinoamericanos y ecuatorianos enfrenta retos significati-
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vos. En el plano técnico, persisten limitaciones en la disponibilidad, calidad
e interoperabilidad de los datos, asi como en la capacidad para entrenar
modelos adaptados a realidades locales. En el plano institucional, la ausen-
cia de politicas nacionales claras en materia de ciudades inteligentes y go-
bernanza digital dificulta la integracion de estas tecnologias en los procesos
formales de planificacidon. Y en el plano ético-social, preocupa la falta de
marcos robustos que regulen la privacidad de los datos, la transparencia
algoritmica y la mitigacién de sesgos en los modelos (Urban et al., 2021).

Asimismo, se observa que el potencial transformador de la 1A en el ur-
banismo solo se materializa cuando existe un marco de gobernanza digital
inclusivo, capaz de alinear la innovacién tecnoldgica con principios de trans-
parencia, rendicién de cuentas y participacion ciudadana (Newton, 2022).
La experiencia internacional muestra que los proyectos exitosos combinan
datos abiertos, algoritmos auditables y procesos participativos que legitiman
las decisiones y mejoran la aceptacion social de las soluciones propuestas
(Popelka et al., 2023).

Desde la perspectiva de la sostenibilidad y la adaptacion climatica, la 14
y los s1G ofrecen herramientas potentes para anticipar escenarios de riesgo y
disefiar intervenciones resilientes (Yao y Wang, 2020). Sin embargo, su efec-
tividad depende de la integracién con politicas publicas coherentes y de la
capacidad de las instituciones para implementar las recomendaciones de-
rivadas del analisis. Esto implica no solo disponer de la tecnologia, sino
también garantizar los recursos financieros, humanos y normativos para su
aplicacion sostenida.

En sintesis, este capitulo confirma la hipdtesis planteada: la integracién
de inteligencia artificial, andlisis geoespacial y algoritmos metaheuristicos
en la planificacion urbana permite optimizar el uso del suelo, reducir la
exposicion a riesgos climaticos y mejorar la equidad territorial mediante
decisiones basadas en evidencia y criterios de gobernanza digital (Lazar,
2025). No obstante, para que este potencial se materialice en el contexto
ecuatoriano, es indispensable superar las brechas de datos, fortalecer las
capacidades institucionales y establecer marcos regulatorios claros que ga-
ranticen la transparencia, la equidad y la participaciéon ciudadana; sobre
todo trabajar los lineamientos de politicas publicas identificados y sus prin-
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cipales falencias como: datos interoperables, fortalecimiento institucional
y gobernanza digital.

La revision también evidencia que este es un campo en rapida evolucion,
lo que demanda esfuerzos continuos de investigacion aplicada y experimen-
tacion en entornos locales. La creacion de laboratorios urbanos y programas
piloto puede ser una estrategia clave para probar soluciones, evaluar su im-
pacto y escalar aquellas que demuestren viabilidad técnica y aceptacion social.

Estos resultados aportan no solo a la literatura académica, sino también
a la practica profesional y la formulacion de politicas publicas, ofreciendo
un marco de referencia que puede adaptarse a distintas escalas, desde barrios
y ciudades intermedias hasta dreas metropolitanas, y a diferentes dmbitos
de intervencién, desde la movilidad y el ambiente hasta la gestion de riesgos
y la gobernanza urbana (Lartey y Law, 2025).

Recomendaciones

A partir de los hallazgos obtenidos, se proponen las siguientes recomenda-
ciones estratégicas para la integracion efectiva de la inteligencia artificial
(1a), el analisis geoespacial y los algoritmos metaheuristicos en la planifica-
cion urbana ecuatoriana:

 Desarrollar una politica nacional de ciudades inteligentes y gober-
nanza digital: es prioritario establecer un marco normativo que defi-
na estandares para la recoleccién, almacenamiento, intercambio y
uso de datos urbanos, asi como protocolos para la transparencia y la
auditoria de algoritmos. Esta politica debe contemplar lineamientos
para la interoperabilidad entre sistemas y la proteccion de datos per-
sonales, garantizando que la innovacion tecnoldgica esté alineada
con los principios de equidad y derechos digitales (Maksoud, 2024).
o Fortalecer las capacidades institucionales y técnicas: se recomienda
implementar programas de formacién continua para funcionarios
municipales, planificadores urbanos y técnicos en areas como ciencia
de datos, 1a aplicada a sIG, y optimizacién metaheuristica. Asimismo,
es necesario invertir en infraestructura tecnoldgica, servidores, redes,
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sensores, que permita manejar datos en tiempo real y ejecutar mode-
los complejos de manera eficiente (Galceran-Vercher y Vidal, 2024).

« Fomentar la generacion y apertura de datos urbanos: la creaciéon de
repositorios de datos abiertos, con actualizaciones periddicas y for-
matos estandarizados, permitira mejorar la calidad de los modelos y
facilitar su reutilizacion por distintos actores. Este enfoque también
promueve la transparencia y la colaboracion entre academia, sector
privado y sociedad civil.

 Implementar proyectos piloto y laboratorios urbanos: se sugiere iniciar
con intervenciones a escala piloto en ciudades intermedias, donde las
condiciones permiten experimentar y ajustar soluciones antes de esca-
larlas a nivel metropolitano. Estos laboratorios pueden centrarse en
problematicas prioritarias como movilidad, gestion ambiental y reduc-
cién de riesgos climaticos, generando evidencia sobre la efectividad y
la viabilidad de las herramientas propuestas (Zare et al., 2024).

« Garantizar la participacion ciudadana y la inclusion digital: la adop-
cion de plataformas interactivas y visualizaciones accesibles facilita-
ra que la ciudadania conozca y participe en las decisiones urbanas
basadas en 1a. Paralelamente, deben implementarse programas de
alfabetizacion digital para reducir la brecha tecnoldgica y asegurar
que los beneficios lleguen a todos los sectores sociales.

« Promover la investigacion aplicada y la cooperacidn internacional:
es recomendable establecer alianzas con universidades, centros de
investigacion y organismos internacionales para acceder a conoci-
miento especializado, financiamiento y buenas practicas. La coope-
racién técnica puede acelerar la transferencia de tecnologias y meto-
dologias adaptadas al contexto local.

Estas recomendaciones buscan no solo viabilizar la aplicacion técnica
dela1a ylos s1G en la planificaciéon urbana, sino también garantizar que su
implementacion responda a criterios de sostenibilidad, equidad y resiliencia.
La integracion de estas tecnologias, acompafada de un marco institucional
solido y de participacion de la ciudadanta, tiene el potencial de transformar
la forma en que se planifican y gestionan las ciudades frente a los desafios
del siglo xx1 (Samsurijan et al., 2024).
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Resumen

En respuesta a la creciente necesidad de las personas de contar con vivien-
da asequible, centrandonos en este estudio, en aquella encaminada a la pro-
mesa de una mejor calidad de vida, empresas de la construccién nacionales
y transnacionales desarrollan una oferta inmobiliaria de baja densidad y
cotos privados en los bordes rurales de las ciudades.

Esta vertiente es dirigida a los sectores que poseen ingresos medianos a
altos, quienes se ven atraidos por la promesa de una vida lejos del ruido, del
trafico y de la contaminacion. Esta tipologia inmobiliaria esta dejando a su
paso huellas de vulnerabilidad en el territorio de borde rural a diferentes
escalas, tanto tangibles como intangibles. Cabe sefialar que este fenémeno
no solo se observa en nuestro pais, sino que es una constante en América
Latina y otros lugares del mundo.

El objetivo de este capitulo es presentar algunas formas de vulnerabili-
dad material e inmaterial en el borde rural derivadas del desbordamiento
de la ciudad, a partir de la proliferacién de desarrollos habitacionales y de
usos mixtos, asi como plantear como valores como la identidad y la cultura
pueden ser factores clave para fortalecer la resiliencia de los pobladores
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primarios ante la expansion de la ciudad hacia su territorio. La metodologia
utilizada en esta investigacion se apoya en la geografia regional, a partir de
la exploracién directa del medio fisico, la revision de bibliografia y el ana-
lisis del territorio de borde, visto como el laboratorio donde se manifiestan
los efectos del fendmeno de la expansién urbana.

Palabras clave: borde rural, urbanizacion, desbordamiento, vulnerabilidad,
resiliencia.

Introduccion

Como una respuesta a la necesidad de vivienda asequible y bajo el precepto de
calidad de vida, en las ultimas dos décadas del siglo xx y en los primeros afios
del siglo xx1, diversas empresas de la construccién nacionales e interna-
cionales han lanzado propuestas inmobiliarias orientadas a la edificacién
de desarrollos habitacionales y de usos mixtos en los bordes urbanos de las
ciudades, dirigidos a sectores de la poblacién con medianos a altos ingre-
sos econdmicos. Este esquema se ha replicado de manera exponencial en
paises latinoamericanos como el nuestro, lo que ha dejado a su paso huellas
de vulnerabilidad plasmadas en aspectos tangibles e intangibles en el territo-
rio de borde rural.

Los objetivos de este capitulo se centran en dos momentos clave, el
primero, se enfoca en establecer algunas de las formas en que la expansion
de la ciudad esta vulnerando el territorio de borde rural, para poner en la
mesa, en un segundo momento, la posibilidad de que, a través de elementos
como la identidad y la cultura se puedan mejorar dinamicas que se enca-
minen a fortalecer procesos de resiliencia en las comunidades que se ven
trastocadas por el fendmeno de la metropolizacion.

Para la realizacion de este capitulo se acude a una metodologia basada
en la exploracion del territorio de borde rural, la indagacién de literatura
referente al tema, del espacio fisico del lugar, asi como en su propia imagen,
visto como un laboratorio de prueba del fenémeno planteado. Asi, la geo-
grafia regional y la sociologia urbana seran las disciplinas que consoliden
esta investigacion.
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Desarrollo
Categorizaciones para la investigacion

Autores como Marin-Vanegas y Serna (2020) presentan el territorio de bor-
de urbano-rural como un esquema de “frontera dindmica’, entendido como
el espacio limitrofe donde se articulan equipamiento, infraestructura y ac-
tividades propias orientadas a la ciudad, pero que, al mismo tiempo, convi-
ven de forma compuesta con el medio rural (Marin-Vanegas y Serna, 2020).
Por su parte, Gonzalez (2012) senala que, en las tltimas décadas, el territo-
rio rural, especialmente aquel que se encuentra en colindancia con la ciudad,
ha sido objeto de aceleradas y profundas transformaciones.

El borde urbano es el espacio en el que convergen y conviven diversas
dindmicas econémicas, sociales y ambientales, en un espacio en donde co-
existen lo urbano y lo rural, teniendo relacién con la ciudad a diferentes
escalas, asi como con su territorio y el espacio circundante (Avellaneda,
2019). Gonzalez (2012) concibe al espacio rural de borde como aquel que
ha experimentado modificaciones notables y aceleradas. El borde urbano
es un espacio fisico en constante transformacion, se reconoce como un li-
mite dispuesto alrededor de infraestructura y equipamiento urbano, y de
centralidades urbanas. Un borde urbano se puede construir o identificar a
partir de huellas en el espacio fisico (Velarde et al., 2022).

En el territorio rural se ven entrelazadas la cultura y la naturaleza. Es
por ende manifestacion fisica de la vida del ser humano y su relacién con
el entorno. Asi, practicas sociales, desarrollo comunitario, actividades pro-
ductivas, la apropiacién espacial, la adaptacion y transformacion topogra-
fica, asi como la forma de construir son evidencias de la vida del ser huma-
no en el territorio (Garavito y De Urbina, 2019).

El fendmeno de la metropolizacion se plasma a través de rasgos territo-
riales en los que se revelan la transformacién del espacio fisico, ligado a la
expansion de la ciudad y su desbordamiento, lo que deriva en la fragmenta-
cién de la trama urbana y la generacion de policentralidades. Se presume que
algunas causas que hacen posible este fendmeno son la flexibilidad de la le-
gislacion y de las politicas publicas, lo que ha permitido que empresas nacio-
nales y transnacionales realicen obras de infraestructura y la construccion de
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desarrollos habitacionales y de usos mixtos en el territorio de borde urba-
no-rural, creado a partir de imaginarios como el de tener un status social, asi
como la aparicion de grandes corporaciones comerciales (Martinez, 2016).
Desde los imaginarios sociales, la tierra tiene una relacién de pertenencia
con el ser humano, posee un vinculo directo con el trabajo ejercido sobre ella,
el habitar y el espacio vivido. Al mismo tiempo, la residencia refiere repre-
sentacion y simbolismo. Norberg-Schulz (1979) lo denomina como el espi-
ritu del lugar o genius loci. Chytra (2011) se apoya en el poeta Karel Hynek
para decir “La tierra es mi cuna y mi ataud”, esta aseveracion nos deja ver
una relacion fuertemente simbolica entre el hombre y el espacio que habita.
El lugar posee significados, y estos a su vez reflejan simbolos de identidad.

Expansidn territorial y el desbordamiento de la ciudad

A partir de la idea de una mejor calidad de vida, estratos sociales y econd-
micos de mayor poder adquisitivo provenientes de la ciudad, han buscado
nuevos espacios de ocupacion que han sido provistos en los desarrollos de
tipo residencial que ofertan la premisa de una vida ligada a la naturaleza,
entornos mas sanos y, por supuesto, la posibilidad de encontrar una oferta
inmobiliaria a precios accesibles. Desde la perspectiva antes expuesta, la
diferencia de costos entre vivir en la ciudad concentrada y establecerse en
puntos geograficos de los bordes urbanos implica la posibilidad de adquirir
una vivienda asequible y al mismo tiempo cumplir con algunas de las ex-
pectativas de vida.

Es por ello que los habitantes del nicleo urbano prefieren dejar la ciudad
compacta para establecerse en los bordes urbanos, dejando de lado como-
didades propias de la aglomeracién urbana, para dar paso a valores como
el estilo de vida, el contacto con entornos naturales y nuevas formas de
habitar, aunque esto suponga traslados mas largos y desafios de movilidad
para sufragar necesidades propias de servicios diversos como educacion,
salud o abasto (Coimbra y Beloto, 2020).

Las dinamicas expansivas suscitadas en el medio rural de borde han
provocado cambios significativos en sus funciones agropecuarias y en la
ocupacion de la tierra. Asimismo, se destaca la incursion, cada vez con mas
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fuerza, de actividades econdmicas propias del medio urbano en territorios
rurales, lo que estd provocando la resignificacion del entorno rural y su valor
simbolico. Estas dinamicas expresan una coexistencia aunque, al mismo
tiempo, se evidencia tension entre dos légicas diferenciadas en la apropiacion
y el uso del espacio del medio rural de borde (Gonzalez, 2012).

Algunas de las actividades que se realizan en el medio rural de borde se
muestran a través de la materializacion en el paisaje, como en el caso de fincas
de fin de semana, cotos privados, espacios turisticos como cabaiias, activida-
des recreativas como tirolesas, senderismo, ciclismo y motocross, asi como la
proliferaciéon de exposiciones, venta de productos artesanales y la incursion

Figura 5.1. Centro educativo en el borde urbano de Jesus del Monte, Michoacdn

Fuente: fotografia de Anaid Aguilar.

de ferias para venta de comida tipica elaborada por cocineras tradicionales.

La expansion de la ciudad hacia el borde rural es una constante a lo
largo del territorio mexicano; un ejemplo de ello es el caso del municipio
de Corregidora en el estado de Querétaro, espacio territorial conurbado por
la ciudad de Querétaro. En este lugar, el tipo de ocupacion espacial que la
ha determinado es a partir de vivienda de alta densidad, aunque también
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existe la evidencia de nuevos residentes, quienes laboran en empresas ins-
taladas en Corregidora, lugar que es mejor conocido por sus habitantes
como El Pueblito (Serna, 2006).

Dos poblados en los que se puede observar el fendmeno de la expansion
de la ciudad hacia el borde rural son los localizados en el territorio circun-
dante de Xalapa, Veracruz, Coatepec y Banderilla. El primero, Coatepec, se
distingue como Pueblo M4gico, se localiza a 12 kilémetros de la capital,
tiene una importante produccion de grano de café, posee muestras de gran

Figura 5.2. Desarrollos habitacionales en el borde rural de Jesus del Monte y San Miguel del Monte

Fuente: fotografia de Yolanda Cham Yuen.

variedad de orquideas, ademas de contar con riqueza cultural y belleza ar-
quitectdnica.

Por su cercania con la capital del estado, las dindmicas urbano-habita-
cionales estan entrelazadas, teniendo una ocupacion residencial alternativa
para las personas que prefieren una forma de vida distinta a la de la ciudad,
o contar con una casa en el campo, y en muchos casos también ofrece una
alternativa asequible para la adquisicion de una vivienda.

Banderilla se encuentra a nueve kilémetros de Xalapa y, como en el caso
de Coatepec, comparte una relacion de proximidad y dependencia funcio-
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nal con la capital. En este caso, en el sitio se observan actividades como la
venta de café, ademas de poseer un importante auge inmobiliario a partir
de vivienda de baja densidad cerrada y abierta, y la incorporacién de cotos
privados. Se presume que esta tendencia ha contribuido para sufragar la
creciente demanda de la poblacion xalapena, para establecerse en un espa-
cio habitacional que cumpla con sus expectativas de calidad de vida a precios
asequibles.

En el caso de la capital del estado de Michoacan, en la zona suroriente
del municipio, en la parte alta de la Loma de Santa Maria, se localizan varios
poblados ubicados en el borde rural; para fines de este capitulo, se mencio-
nan solo los siguientes: Jestis del Monte, San José de las Torres, Santa Maria
de Guido y San Miguel del Monte. Cada uno de ellos se localizan a cinco
kilémetros de distancia entre si, y a cinco kildémetros de Santa Maria de
Guido (otro de estos poblados ya conurbado), y éste a su vez, a la misma
distancia jurisdiccional con la ciudad. Cabe sefalar que cada uno de los
pueblos antes mencionados son reconocidos, para el contexto michoacano,
y de acuerdo con la Constitucion Politica del estado libre y soberano de
Michoacan de Ocampo, bajo la categoria de “Tenencia” (Constitucién Po-
litica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo, 1918).

El hecho de contar con la categoria de tenencia, les confiere a estos
poblados facultades juridico-administrativas especificas, como el tener un
jefe de tenencia, cobrar impuestos, poseer su propia policia, la administracion
de recursos propios y los conferidos por el Estado, ademas de solvencia
presupuestal. Estos pueblos poseen caracteristicas propias del medio rural,
como tener en su paisaje muestras de arquitectura vernacula, identidad
propia, costumbres y formas de vida ligadas al campo, (aunque también, en
este territorio, se encuentran diversas viviendas asociadas con la forma de
construir caracteristica de la ciudad). En este caso, las tenencias pertene-
cientes al municipio de Morelia se encuentran en el area limitrofe de la
capital, es decir en su borde urbano, solo en los casos de Santa Maria de
Guido y Morelos es evidente que ya fueron absorbidas por la mancha urbana.

En la zona suroriente de Morelia, especificamente en la parte alta de la
Loma de Santa Maria, se ha suscitado un crecimiento exponencial en sus
bordes rurales. Detonado por un proyecto inmobiliario de gran escala que
se conocid como Montafia Monarca, mismo que mas tarde sustituiria su
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nombre como “Altozano, la Nueva Morelia”. El primer paso que daria pie al
desarrollo inmobiliario de la zona fue el cambio del decreto que se tenia
desde 1993 de Area Natural Protegida a Zona de Restauracién y Proteccion
Ambiental en 2009, en el que la superficie protegida perdié 62 hectareas
(Avila, 2014).

A partir de la incursion de desarrollos habitacionales y de usos mixtos
es de destacar que la transformacion del territorio de la Loma de Santa
Maria es una historia reciente, pues es uno de los lugares con mayor con-
flicto en la historia contemporanea de la ciudad debido a su dificultad de
accesibilidad y conectividad vial, a sus caracteristicas topograficas y al im-
pacto ambiental que se ha generado en la zona, por lo que existen constan-
tes evidencias de impactos de tipo social, politico y cultural.

Formas de vulnerabilidad en el borde rural

En los bordes urbanos se suscitan procesos no planificados de ocupacion
del territorio, que son determinados por la materializaciéon de asentamien-
tos humanos en zonas limitrofes del territorio urbano-rural, en donde se
explotan recursos naturales para insumo de obras urbanisticas, se trastocan
elementos naturales y seminaturales, vulnerando componentes econdmicos
y sociales.

Al mismo tiempo se reportan situaciones de violencia y desplazamien-
to de los campesinos hacia la ciudad, lo que genera diversas formas de vul-
nerabilidad social, econémicas y medioambientales, asi como la desigualdad
de oportunidades y de disposicidon de recursos para solventar incluso sus
necesidades basicas (Avellaneda, 2019).

En los bordes rurales se observa la constante edificacion de desarrollos
habitacionales y de usos mixtos, asi como construcciones que en algunos
casos son producto de la clandestinidad o de la irregularidad, y en otros,
realizados bajo el amparo de la ley, esto resulta en la incorporacién de sue-
lo fértil para uso urbano (Garavito y De Urbina, 2019). Esta fragmentacion
espacial es también conocida como un proceso de suburbanizacion de las
élites o de domesticacion del paisaje rural, en la que se visualiza el territorio



HUELLA DE VULNERABILIDAD ANTE LA URBANIZACION DEL BORDE RURAL

de borde como un recurso escénico o como un producto para el consumo
dispuesto al mejor postor (Gonzalez, 2012).

Un factor de vulnerabilidad territorial es plasmado a partir de la capa-
cidad de resiliencia de los ecosistemas de los bordes urbanos, que se ven
trastocados por procesos de contaminacion del aire y del agua; un ejemplo
de ello es la falta de tratamiento de aguas residuales y la inadecuada gestion de
los residuos sélidos, asi mismo, se observa desertificacion de la tierra a
causa del cambio de uso de suelo. Otro ejemplo de la vulnerabilidad terri-
torial es la expulsion y pérdida de especies naturales y vegetales.

En la figura 5.3 se observa el borde rural sureste de la parte alta de la
Loma de Santa Maria, donde se muestra el territorio limitrofe con el muni-
cipio de Morelia. En esta imagen se observa que, hacia la parte inferior
central y derecha —que es la zona en la que se encuentran los pueblos San
José de las Torres y San Miguel del Monte—, se ve un uso de suelo agricola,
pecuario y forestal; bosques de coniferas y de encino conviviendo con areas
de vegetacion inducida, asentamientos humanos y zonas urbanas.

La nueva forma de entender el territorio de borde urbano-rural refiere
modificaciones que exponen diferentes tipos de vulnerabilidad; por ejemplo,
el desplazamiento de los habitantes primarios por los costos de vida en la
zona, o por las propias dindmicas de ocupacion, asi como fragmentaciony
distribucion prioritaria de infraestructura y equipamiento urbano dirigido

Figura 5.3. Uso de suelo en el sureste del municipio de Morelia, Michoacdn

Fuente: fotografia de Anaid Aguilar.
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a las personas con mayor poder adquisitivo, residentes de cotos privados y
desarrollos habitacionales de baja densidad. En la figura 5.4, se puede ver la
incursion de tipologias propias de la ciudad en territorio rural de borde en Jests
del Monte, Michoacan.

La expansion de la ciudad en el territorio de borde rural posee diferen-
tes tipos de impactos, ya que las huellas que el cambio de uso de suelo deja
a su paso son diversas. Como parte de la investigacion realizada se catego-
rizaron dos escalas de impacto: humana y medioambiental.

Respecto a la escala medioambiental se presentan la desertificacion de

Figura 5.4. Fragmentacion del espacio fisico en Jesus del Monte

Fuente: fotografia de Anaid Aguilar.

suelo tras su incorporacion para equipamiento e infraestructura, la conta-
minacién del suelo y los mantos freaticos por causas como la aparicion de
tiraderos de residuos solidos clandestinos, el vertimiento de quimicos y
lixiviados y residuos téxicos, la contaminacion del agua, asi como la dese-
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cacion de los mantos fredticos por la explotacion desmedida, la pérdida de
especies animales y vegetales, y la reducciéon y migracion de estas.

La parte alta de la zona sureste del municipio de Morelia posee manan-
tiales, cascadas y cuerpos de agua, que son parte de la recarga de mantos
freaticos de la ciudad de Morelia (véase la figura 5.5).

En cuanto a los impactos encontrados a escala humana se encuentran:
la expulsion de habitantes del medio rural, la transformacion o pérdida de la
memoria colectiva, disminucién o pérdida del trabajo y procesos produc-
tivos ligados al campo, desempleo, nuevas formas de empleo y de ocupacion
laboral, marginacion a diferentes escalas, descontento social y delincuencia.

Figura 5.5. Cuerpo de agua en San Miguel del Monte, Michoacdn

Fuente: fotografia de Anaid Aguilar.

Relaciones de poder y relaciones sociales

Diversas relaciones de poder se manifiestan a través de la insercion de de-
sarrollos habitacionales y de usos mixtos, conformando dualidades en el
habitar entre aquellas formas de arquitectura vernacula y las que denotan la
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mano de un profesional de la arquitectura, en las que continuamente se
observan conjuntos habitacionales abiertos, y en muchas otras en su mayo-
ria, cerrados; coexistiendo de forma ajena y hasta incomoda, en una suerte
de espacio de poder que quiere ejercer dominio hacia el territorio preexis-
tente y privatizando el uso de servicios ecosistémicos, a partir de la oferta
de garantizar el acceso a zonas boscosas, aire limpio, agua suficiente y de
buena calidad, calidad paisajistica, entre otros (Avellaneda, 2019).

En contraparte, es evidente la forma de organizacién, empatia y comu-
nicacion de los habitantes del medio rural de borde; para ellos, los nuevos
pobladores no forman parte de su comunidad. La forma de entender y ejer-
cer la vida del nuevo residente citadino en el sitio no es parte de su dia a dia,
es decir, son ajenos en todo sentido, al menos en la comprension y partici-
pacion plena de sus tradiciones, sus costumbres y de su vida cotidiana. Asi,
cada quien ocupa su espacio de convivencia reflejando su propio sincretis-
mo y forma de habitar.

Gonzalez (2012) sefiala que el territorio, entendido como produccién
social, es el resultado de la accion e interaccién humana en colectivo, lo que
genera acciones y pensamientos que dan forma al espacio fisico, y al mismo
tiempo conforman el pensamiento y las acciones humanas que derivan de
él. Para este capitulo, la zona de estudio correspondié a los pueblos de Jests
del Monte, San José de las Torres y San Miguel del Monte, todos ubicados
en el suroriente de la parte alta de la Loma de Santa Maria. Los tres poblados
se localizan en el borde rural colindante con la ciudad de Morelia, Michoa-
can, y que también muestran un nivel de rururbanizacién cada uno de ellos
a diferente escala.

Se hicieron diversos recorridos in situ, en los que se valoraron elemen-
tos clave que caracterizan la forma de vida del medio rural, los procesos
productivos y su vinculo directo con el construir y el habitar.

Los factores clave que dibujan la identidad de los lugarefios, las fortale-
zas y alianzas propias entre los habitantes del sitio, asi como algunos ele-
mentos de transformacion propios de la insercion de la forma de habitar de
la ciudad materializada a través de arquitectura de descanso, su morfologia
y clara diferencia con la forma de construir del habitat rural, en estos sitios
se identificaron actores clave, quienes fungieron como guias y conectores
con la propia comunidad.
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Figura 5.6. Acceso a desarrollo habitacional cerrado en Jesus del Monte, Michoacdn

Fuente: fotografia de Anaid Aguilar.

En la parte suroriente del municipio de Morelia, en el borde rural, se ven
con frecuencia animales como colibries, pajaros carpinteros, tortugas, tlacua-
ches, cascabel cola negra, cascabel ocelado, hocico de puerco, culebra gris nariz
de pala, aves de diferentes especies como halcones, cernicalos, aguilillas, gorrio-
nes pecho rojo, ardillas, golondrinas, entre otros. De las especies vegetales se
distinguen los pinos, encinos, orquideas, entre otras muchas.



118

PREVENCION DEL RIESGO Y RESILIENCIA

Resultados y discusion

A partir de las visitas in situ, en el area periférica a estos poblados, se obser-
varon diversos tiraderos de residuos sélidos clandestinos, especialmente
escombro, empaques y otros desechos ligados a la construccion. Se eviden-
cia la incorporacion de cafeterias y restaurantes campestres, algunos de alta
gama, dirigidos a grupos privilegiados.

Figura 5.7. Plaza comercial en Jesus del Monte

Fuente: fotografia de Anaid Aguilar H.

Existen también cabafas campestres para renta, salones de fiestas, espe-
cialmente aquellos que incorporan elementos naturales propios de la zona y
otros con un paisaje mixto. Se realizan actividades de ciclismo de montafia,
motocross y senderismo. Asi mismo, en la zona se puede ver diversos inmue-
bles de tipo habitacional, realizados por la mano de un profesional de la cons-
truccion, asi como cotos privados y desarrollos habitacionales.
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Identidad y resiliencia

Ante los diversos factores de vulnerabilidad derivados de la expansion ur-
bana hacia los bordes rurales, se pone en la mesa la posibilidad de mitigar
sus efectos a partir de la busqueda de acciones que permitan la resiliencia.
La resiliencia se define como la capacidad de obtener y mejorar las alterna-
tivas que permitan a los seres humanos adaptarse ante una situacion de
riesgo, y que tiene como fin llegar a recuperarse ante un escenario de vul-
nerabilidad en el menor tiempo posible, a partir de la busqueda de las con-
diciones mas favorables (Sanchez y Reyes, 2015).

Figura 5.8. Resiliencia
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Fuente: Anaid Aguilar basada en datos de (Semarnat y CICC, 2012).

La mitigacion de vulnerabilidades, determinada a partir de la resiliencia,
se establece a partir de tres sistemas: social, econémico y ecolégico.

En un primer momento, es necesario establecer la identificacién de vul-
nerabilidades, tomando como base la relacién con los tres sistemas antes
mencionados. En el caso del sistema social, se refiere a la marginacion, la
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pobreza, las desigualdades, el sistema alimentario, la salud y el desarrollo
urbano. El sistema ecolégico abarca aspectos como la ecologia, la biodiver-
sidad, modificaciones climaticas, asi como aspectos ligados a la hidrologia
y la conservacion de los ecosistemas. El sistema econdémico se refiere a los
sectores productivos y a las vulnerabilidades relacionadas con el cambio
climatico y su relacién con el turismo, la energia y el sector alimentario
(Semarnat y cicc, 2012).

Asi mismo, es necesario identificar aquellas vulnerabilidades de mayor
importancia por su periodicidad o que, por su magnitud, puedan causar un
mayor factor de desastre.

Algunas alternativas que, se presume, permiten reducir los factores de
riesgo ante la urbanizacién de suelo rural de borde son: el decreto de areas
naturales protegidas o de zonas de proteccion y restauracién ambiental. Esta
idea se basa en la posibilidad de implementar formas para la restauracién
de los ecosistemas que han sido vulnerados. También es posible implemen-
tar campanas de reforestacion con la finalidad de restituir parte de la capa
vegetal deforestada, lo que derivaria en la posible regulacién y mitigacion
del incremento de la temperatura, reduccion de las islas de calor y la even-
tual mitigacion de algunos de los efectos del cambio climatico en los micro-
climas de la zona. Estas medidas también podrian mejorar la disposicién
de agua, la recarga de mantos freaticos y calidad del agua y del aire (Cona-
for, 2025).

Otro elemento que puede ser un factor de resiliencia para los poblados
de borde urbano es el emocional, que se refiere al ser, a la fundamentaciéon
de los valores, la cultura y la forma de habitar. En este caso, la identidad es
un componente basico que le permite a una persona incluirse y sentirse
parte de un grupo, como factores de pertenencia.

La identidad se refiere al conjunto de representaciones operativas, tan-
to en lo individual como en lo colectivo, que son construidas a partir de
factores como la autoidentificacion, la integracion (disminucion de diferen-
cias) y la permanencia espaciotemporal.

Pérez (2003) sefala que la identidad es un fendmeno comun a todos, es
la condicion y necesidad propia del ser humano de reencontrarse con él
mismo, es como un reclamo y un derecho de los grupos humanos. Es una
autodeterminacioén.
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La identidad puede tener espacio regional, temporalidad, autodetermina-
cion e identificacion colectiva, refiere la autopercepcion, la autoidentificacion
y la individualidad y tiene relacién directa con el autorreconocimiento. La
identidad se puede evidenciar y abordar desde diferentes escalas y disciplinas,
existe la identidad racial, la cultural, la social, la personal, entre otras. En este
caso, nos enfocaremos en la identidad cultural, la colectiva y la individual.

La identidad cultural se construye por medio de creencias, valores, ri-
tuales, tradiciones, comportamientos, costumbres y a través de la memoria.
Abarca también la conciencia histérica, el lenguaje y el registro psicolégico
del individuo.

Cuando se habla de identidad cultural, se hace referencia al conjunto de
particularidades que permite a un grupo de individuos sentirse afines a
ciertos rasgos, como la forma del pensamiento y la cosmovision; comparten
en muchos casos caracteristicas raciales, religion, etcétera. Estos valores
identitarios comunes residen en la conciencia de los individuos, vinculan a
grupos sociales, reproducen la experiencia ritual, conforman la memoria
colectiva y amplifican el imaginario social (Pérez, 2003).

A partir del estudio de rasgos como las formas de reconocimiento en
comunidad, la representacion mental en lo individual y lo colectivo, en las
coincidencias con el espacio fisico y su valor simbolico, se pueden encontrar
rasgos de identidad (Lynch, 1998). El concepto de imagen ambiental, intro-
ducido por Lynch (1998) hace referencia a la representacion mental que
tiene un individuo en relacién con el espacio fisico que lo rodea. A partir
de esta imagen, se reconocen la estructura, el significado y la identidad. Asi
mismo, permite interpretar la forma en que una persona se relaciona con
su entorno, con un grupo y con aspectos culturales.

A través de los rasgos de identidad que fue posible reconocer en pueblos
ubicados en un borde rural de Jests del Monte, San Miguel del Monte y San
José de las Torres, se logré registrar permanencias culturales y comunitarias
que perviven a pesar de los procesos de conurbacién en los que se encuentran
inmersos. Algunas de ellas son fiestas patronales, actividades ligadas con el
sector alimentario y concursos de gastronomia, la religién y el uso de espa-
cios con valor simbdlico que la comunidad distingue y cuida en colectivo.

Un ejemplo de lo anterior son algunas de las tradiciones que perviven
en San Miguel del Monte, que son referentes de relaciéon comunitaria y
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cultural, como las de la danza del torito de petate y los jueces, la procesion
de la Virgen de la Asuncidn y la celebraciéon de san Miguel Arcangel.

Fuera del area central de Jests del Monte se observa un paisaje alta-
mente reconfigurado, las actividades productivas y la forma de vida de los
habitantes primarios del lugar se ven mixtificados. Por un lado, se distin-
guen personas que venden lefia y recursos maderables, mujeres que hacen
y venden tortillas a mano, ademas de personas que realizan sus actividades
cotidianas acorde al espacio rural. También se reconoce la casa ejidal y
otras funciones propias del espacio ejidal. Ademas, se observan diversas
casas elaboradas por profesionales de la arquitectura, principalmente en
enclaves de espacios de acceso restringido, desarrollos habitacionales de
baja densidad, restaurantes, salones de fiesta y otras formas de comercio
acordes a la ciudad.

Figura 5. 9. Calle en Jesuis del Monte, Michoacdn

Fuente: fotografia de Yolanda Cham Yuen.
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Figura 5.10. Coto privado en Jesus del Monte

Fuente: fotografia de Yolanda Cham Yuen.

En el pueblo de San José de las Torres se puede ver y respirar un am-
biente que evoca la vida rural; el equipamiento y la infraestructura en el
sitio es de caracteristicas basicas, excepto en el espacio periférico del pobla-
do, en donde se localizan algunos desarrollos habitacionales que ofertan
casas de campo y restaurantes de tipo campestre. En una zona de este po-
blado existe una laguna, en sus bordes se localizan diversas viviendas de
tipo campestre, varias de ellas son parte de la oferta de Airbnb.

También se encuentran varios restaurantes campestres que suelen ser
ampliamente visitados por personas que vienen de la ciudad a practicar
motocross, ciclismo de montafa y otras actividades deportivas y de recrea-
cidn en el bosque. Este pueblo es también visto por los citadinos como un
lugar con ambiente familiar, ya que continuamente se pueden observar re-
laciones de convivencia entre familias nucleares y ampliadas.

San Miguel del Monte es un poblado rural en donde, hasta hace pocos
afios, no habia viviendas a la usanza urbana, tampoco se vendian predios a
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personas ajenas a esta comunidad. Actualmente, y posterior al confinamien-
to por COVID-19, los lugarefios comenzaron a vender tierras a citadinos,
en las que han construido casas de campo. Ahora, en el sitio también se
oferta la renta de cabanas.

Debido a su cercania con la ciudad, los pueblos de Jests del Monte, San
Miguel del Monte y San José de las Torres tienen una fuerte influencia del
medio urbano. Los tres sitios poseen paisajes naturales muy gustados y va-
lorados en la ciudad. Por su ubicacion geografica, resultan ser linderos de
amplias areas boscosas, en su territorio hay manantiales y una gran variedad
de flora y fauna endémicas lo que refleja un fuerte valor paisajistico.

Figura 5.11. Area limitrofe entre San Miguel del Monte e Ichaqueo

Fuente: fotografia de Anaid Aguilar.
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Figura 5.12. Zona boscosa de San Miguel del Monte

&£

Fuente: fotografia de Anaid Aguilar.

Es innegable el valor ambiental de los servicios ecosistémicos que brin-
dan los pueblos ubicados en los bordes rurales a la ciudad. Esta y otras ra-
zones justifican la necesidad de proteger y salvaguardar estos entornos. El
territorio rural de borde brinda a la ciudad valores estéticos, la regulacion
de la calidad del aire, del clima y del agua, ayuda a la mitigacion de la de-
sertificacion y mediante el trabajo en la tierra ofrece alimentos y materias
primas. Desde la parte humana, nos brinda recreacion y ecoturismo, valores
espirituales y religiosos, ademas de entornos culturales. Es por ello que
priorizar su atencién y buscar alternativas para mitigar factores de vulne-
rabilidad en estos lugares, es una tarea fundamental.

El valor de la identidad resulta una oportunidad para mitigar la vulne-
rabilidad de los poblados de borde rural a partir del fortalecimiento de sus
valores, cultura y su relacion con el entorno. El sincretismo, las actividades
productivas y de forma de vida ligada al campo ofrecen la oportunidad de
proteger y mantener el entorno natural y sus valores ecosistémicos. Asi
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mismo ayuda a reducir las desigualdades, la inminente marginacién y apa-
ricién de grupos vulnerables debido al cambio de uso de suelo, el valor de
la tierra y la modificacion del entorno que se van creando con el desborda-
miento de la ciudad.

Conclusiones y recomendaciones

Las zonas de crecimiento y la regulacion del territorio de borde se establecen
desde la ciudad. En la mayoria de los casos, empresas constructoras y par-
ticulares, escudandose en la falta de regulacidn especifica para el borde
rural, o de las lagunas que se pueden observar en la ley y en la gestion del
territorio, han incurrido en formas de ecocidio y de gentrificacion.

La proliferacion de desarrollos habitacionales y de usos mixtos de baja
densidad en el territorio de borde es una constante de nuestro tiempo. Por
medio de esta tendencia, el borde rural sigue depredandose a pasos agigan-
tados, dejandose de lado la importancia que tiene este para garantizar los
beneficios para la vida en la ciudad, como la recarga de mantos freaticos, la
disposicion y cantidad de agua, tratamiento natural, purificacion y calidad
del aire, la pérdida de capa vegetal y su importancia para la regulacion de
los microclimas, entre otros.

Asi, la pervivencia de la subsistencia del medio rural de borde es clave
como parte de la inminente necesidad de la propia ciudad de poseer calidad
en los servicios ecosistémicos.

A fin de cuentas, las nuevas actividades ligadas al sector turistico, el ocio,
el descanso y la practica de deportes en espacios naturales han sido una
alternativa para sufragar la vida en el medio rural de borde, lo que al final
resulta en una forma de generar riqueza para este medio; pero, al mismo
tiempo, en la mayoria de las ocasiones, estas actividades son administradas
por personas de la propia ciudad, y los habitantes del medio rural de borde
solo son empleados. Ante ello, valdria cuestionarse si hay formas mas efi-
cientes de ejercer y administrar las nuevas dinamicas suscitadas desde el
desbordamiento de la ciudad y si lo que se esta materializando es una forma
perversa del manejo del espacio natural. Por otro lado, es necesario generar
politicas publicas y legislaciones que se avoquen a estos temas. Esta situacion
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nos llevaria, de una u otra manera, a plantear discusiones propias de pro-
cesos como la reforma agraria, las facultades y la forma de administrar los
ejidos, asi como el simbolismo de que la tierra le pertenece al hombre, lo
que, en este caso, se deja abierto para futuras investigaciones.
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Resumen

La planeacidn urbana surge con la intencién de ordenar y regular el creci-
miento de las ciudades en favor de un desarrollo sostenible, sin embargo,
pese a que se ha avanzado en materia cientifica y para la elaboracion de
diagndsticos precisos, estos avisan de lo poco que se ha logrado ante las
politicas liberales y el apoyo a la industria de la construccién y el mercado
del suelo, cuyo resultado es la vulnerabilidad territorial.

La hipotesis afirma que la planeacién urbana ha perdido su caracter
anticipativo en diagnosticos acertados y estrategias anticipativas y correc-
tivas para ordenar el crecimiento urbano en favor de una habitabilidad ur-
bana ambiental de la ciudad en su conjunto, cuya consecuencia es una serie
de problematicas que, desde las partes nuevas y existentes, afectan las zonas
aledanas, la ciudad y el territorio. En consecuencia, el ser recipiendaria y
correctiva de las acciones de la iniciativa privada dificulta el paso al desa-
rrollo urbano sostenible.

En materia de planeacién urbana se observa una transicion desde ser
anticipativa hacia ser correctiva, es decir que recibe los problemas de desa-
rrollos habitacionales de alta escala en densidad constructiva y habitacional,
caracterizados por la deforestacion total del sitio y deficitarios de equipa-
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miento y de infraestructura, cuyo resultado es la vulnerabilidad urbana del
nuevo desarrollo, con impacto en la ciudad y la vulnerabilidad territorial.

Por lo anterior, el objetivo de este capitulo es contrastar la planeacién
entre sus inicios y la actualidad, con la intencién de identificar los puntos
que podrian recuperarse para lograr un desarrollo urbano sostenible en el
presente y a futuro, asi como la vulnerabilidad territorial.

La estructura del trabajo presenta una ldgica derivativa, desde los ante-
cedentes, la planeacion de la década de 1980 y el modelo de planeacién de
la urbanizacién actual, cuyas conclusiones expresan las consecuencias del
modelo actual y imposibilidad de ser sostenible.

Palabras clave: planeacion urbana, desarrollo sostenible, vulnerabilidad ur-
bana, vulnerabilidad territorial

Introduccion

La critica a la planeacion urbana requiere revisar su desarrollo a través de los
Planes de Desarrollo Urbano y su relativa capacidad para adelantarse y diri-
gir el rumbo del crecimiento y la consolidacién de las ciudades. De la com-
paracion en el primero de 1982 y lo actual se observa una transicion desde
ser anticipativa hacia ser correctiva, desde decidir el rumbo urbano de la
ciudad hacia recibir y autorizar las solicitudes de desarrollos habitacionales
y resolver los problemas de la alta escala en densidad constructiva y habita-
cional, caracterizados por la deforestacion total del sitio y deficitarios de
equipamiento y de infraestructura. El resultado es la vulnerabilidad urbana
del nuevo desarrollo, con impacto en la ciudad y la vulnerabilidad territorial.

La evolucidn del modelo de vivienda es tan importante como el de su
urbanizacion, que en conjunto devela un proceso contrario a la habitabi-
lidad y la sostenibilidad. Los modelos de vivienda son opuestos en calidad
y cantidad, desde la vivienda minima y media en urbanismo minimo de
alta densidad hasta la vivienda residencial con baja densidad, donde am-
bos tienen en comun que su disefio esta basado en el minimo establecido,
que hay equipamiento e infraestructura deficientes y un proceso de cons-
truccidn que inicia con el desmonte total hasta tener una zona libre de
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vegetacion, por lo que nacen deficitarios de areas verdes. El resultado es
una vulnerabilidad urbana que afecta tanto al nuevo desarrollo como a la
ciudad, convirtiendo el modelo de urbanizacion en un problema de vul-
nerabilidad territorial.

La hipotesis afirma que la planeacién urbana ha perdido su caracter
anticipativo en diagndsticos acertados y estrategias anticipativas y correc-
tivas para ordenar el crecimiento urbano en favor de una habitabilidad ur-
bana ambiental de la ciudad en su conjunto, cuya consecuencia es una serie
de problematicas, que desde las partes nuevas y existentes, afectan las zonas
aledanias, la ciudad y el territorio; en consecuencia, que sea recipiendaria y
correctiva de las acciones de la iniciativa privada dificulta el paso al desa-
rrollo urbano sostenible.

El objetivo de este capitulo es contrastar la planeacion entre sus inicios
y la actualidad, con la intencién de identificar los puntos que podrian recu-
perarse para lograr un desarrollo urbano sostenible en el presente y a futuro.

Antecedentes y referentes tedricos

La planeacién urbana surge del compromiso de las naciones a partir de la
primera reunion para la conferencia Habitat I en Vancouver en 1976, en la que
se reconoce que los asentamientos humanos presentaban “circunstancias in-
aceptables [...] por un crecimiento econdmico desigual y una urbanizacién
descontrolada” y por otra parte que era necesario tomar “medidas positivas y
concretas a nivel nacional e internacional” (Habitat I, 1976). Con estas bases,
los gobiernos adoptaron politicas y estrategias de ordenacion del territorio, con
lo cual nacieron tanto las leyes como las instituciones de Planeacion del Desa-
rrollo y, en especial, la de Desarrollo Urbano y de Vivienda, que incluyeron la
infraestructura y los servicios.

Desde su origen y hasta la fecha no se han resuelto los problemas y, por
el contrario, surgen nuevos, que han resultado en la baja en la calidad de
vida y la pérdida de condiciones de habitabilidad. Debemos suponer que el
cuerpo legal para dirigir el desarrollo urbano es obsoleto y por ello debe
actualizarse acorde a los lineamientos de los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible y su objetivo 11 de Ciudades Sostenibles, lo que supone una vivien-
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da adecuada, con suficiente equipamiento, infraestructura y servicios urba-
nos (ONU Habitat, 2015). Mas importante es que los gobiernos reconozcan
la necesidad de un cambio y conformen un grupo profesional que pueda
prever impactos a futuro en sus modelos actuales.

Las propuestas de la ONU Habitat para el mejoramiento de la habitabi-
lidad de manera clara y explicita enfatizan la intencion de dirigir el creci-
miento ordenado de las areas nuevas y mejorar las condiciones de las areas
existentes rumbo a su consolidacién como ciudad. Se observa una clara
visién de asumir su funcion anticipativa de prever acciones y estrategias
para construir una ciudad eficiente a corto, mediano y largo plazo.

Sin embargo, las politicas de desarrollo urbano sostenible parecieran
contrarias a las politicas neoliberales a partir de su objetivo de impulsar el
crecimiento econoémico a través, principalmente, del libre mercado y el apo-
yo a la iniciativa privada. Se promueve la privatizacion o transferencia de
empresas y servicios publicos del sector estatal hacia el sector privado, por
medio de acciones como la reduccién de la intervencion estatal en la econo-
mia y del gasto publico, del alcance del gobierno con recortes de los progra-
mas sociales y servicios publicos. Las politicas neoliberales privilegian las
ganancias, por lo que la ciudad es administrada como un negocio para
obtener ganancias en lugar de garantizar la calidad y la habitabilidad.

En este contexto neoliberal es entendible que las reformas y los cambios
estructurales en los sistemas sociales y econémicos favorezcan la apertura
de fronteras para la intensificacion de las relaciones comerciales y la circu-
laciéon de los grandes capitales extractivistas, lo que sucede sin reparar en
que provocan el debilitamiento del Estado y una ciudad de baja calidad para
la vida urbana en la que habitamos todos (Harvey, 2007).

Podemos afirmar que las intenciones de las conferencias de Habitat (I, II
y III) precisamente han estado enfocadas en regular las acciones de las politicas
neoliberales, sin embargo, no solo no se ha logrado regular, sino que se conti-
nua favorecido al reducido sector de empresarios capitalistas mexicanos con-
vertidos en socios de los capitales extranjeros. Bajo este marco, la inmigracion
hacia México y en nuestro caso, hacia Yucatan y su ciudad capital Mérida,
incluye la apropiacion y explotacion de los recursos naturales y culturales.

La industria de la construccién es protagonista en este gran proceso.
Primero, los recursos como el suelo y el agua se convierten en materia pri-
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ma de la urbanizacién en torno a las playas y a los centros histéricos que
son privatizados para la explotacién turistica y cultural. En seguida, se con-
forman fendmenos como la gentrificacion, la turistificacion y el encareci-
miento de los diversos ambitos de la vida cotidiana, donde el negocio resul-
ta exitoso para el reducido grupo de empresarios, mientras que las clases
locales y socioeconémicamente bajas son expulsadas de sus comunidades,
enfatizando la desigualdad tanto social como urbana-ambiental.

El mercado inmobiliario de vivienda también protagoniza un escenario
dual y diferenciado; por una parte tenemos una industria de la construccién
en aparente carrera por edificar y vender vivienda social con el objetivo de
abatir el déficit, sin embargo, no se logra reducir tal déficit, ya que fomenta
modelos de disefio urbano minimo e ineficiente, con viviendas minimas en
urbanismo y con dimensiones minimas en calidad y cantidad; por otra
parte, se da una urbanizacion de élite con viviendas residenciales en urba-
nizaciones privadas y con amenidades extravagantes y ajenas al equipamien-
to basico que requieren.

Esta logica de mercado es apoyada por el Estado que, siendo responsa-
ble de construir sus normas y reglamentos para garantizar la habitabilidad,
cede ante las demandas de la iniciativa privada, favoreciendo la tendencia
a disminuir lo minimo para abaratar costos de construccion, a costa de la
calidad urbana ambiental.

Las condiciones extremas de vivienda fomentan un binomio procesal
desigual entre la planeacion y el modelo de crecimiento urbano, cuyo resul-
tado es una baja continua en la calidad de la ciudad, asi como un marco
legal que favorece esta baja en la habitabilidad y en donde la planeacion se
ha ido convirtiendo en simple receptiva de acciones de la iniciativa privada
y correctiva de los problemas que genera esta.

La ciudad resultante se lee a partir de sus zonas y segun el tipo de vi-
vienda que la divide en clases, con las zonas de élite contra las zonas de
clase socioecondmica media y baja, cuya constante comun es el padecimien-
to por igual de problemas de cobertura de infraestructura y equipamiento.
Es facil imaginar que las zonas de élite cuentan con alternativas que les
permiten subsanar tales deficiencias, como la construccidn de cisternas,
subestaciones, etc. Sin embargo, es preocupante la situacién de los desarro-
llos urbanos habitacionales destinados a las clases socioeconémicas media
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y baja, que son cada vez de mayor tamafio en extension urbana y en cantidad
de vivienda, organizadas con modelos de alta densidad en condominio, con
baja calidad urbano ambiental, déficit en cobertura de servicios de infraes-
tructura y de equipamiento y con vivienda cada vez de menor tamafio en
numero de habitaciones y dimensiones, en calidad y seguridad constructi-
vay mas cara en cuanto al costo econémico y social.

De aqui que es importante recuperar el sentido de la planeacion urbana
como ente regulador, director y de control del crecimiento y desarrollo
urbano en favor de la habitabilidad urbana ambiental.

Metodologia

Para comprobar la hipétesis y lograr el objetivo de este capitulo, la metodo-
logia se enfoca en evaluar para identificar los puntos de desacierto a corre-
gir y los de acierto que podrian recuperarse para lograr un desarrollo urba-
no sostenible en el presente y a futuro, con base en el andlisis de la fuente
de informacion en la obra urbana arquitectonica construida con tres indi-
cadores materiales: la funcionalidad fisica y cultural, la adaptabilidad cli-
matica y la seguridad de la construccion (Torres-Pérez, 2014).

Las zonas de los objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo Urbano
de Mérida de 1980 (ppuUM, 1980) para la ciudad, estan ubicados en el mapa,
segin Google Earth, para con ello realizar las mediciones de contraste entre
las politicas: de crecimiento de la ciudad de 1980 a 2025, de la densidad
constructiva contra el area verde y de la densidad habitacional entre las
zonas de la ciudad, de lo que se obtiene la relacion entre crecimiento y el
aumento en la densidad, asi como la pérdida constante de areas verdes y
habitabilidad, bajo el concepto de funcionalidad fisica, cultural y ambiental.

Para la adaptabilidad climatica, se empez6 con la vivienda y el registro
de las variaciones de temperatura con el data logger de temperatura y hu-
medad OM-CP-EGGTEMP-RH (no sumergible) que mide la humedad de
0a95% RH y la temperatura de 0 a 60 °C.

Para la informacion de las fuentes vivas, se hicieron encuestas de opinion
sobre la calidad de la vivienda y su entorno urbano, para identificar la per-
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cepcion sobre la habitabilidad que ofrece al interior de la casa y en el espa-
cio urbano y los puntos de riesgo que imprimen vulnerabilidad.

También se registran las opiniones obtenidas de la investigacién en las
nuevas formas de comunicacién y auscultacién, como las redes sociales y
las encuestas en linea permanentes y en paginas oficiales de los ayuntamien-
tos acerca de los problemas y sus posibles soluciones, con los cuales con-
frontar probabilidades de éxito.

La investigacion de campo y de redes sociales se hizo con apoyo de
alumnos participantes en los Programas de Servicio Social de la Universidad
Auténoma de Yucatan (UaDY) y del Verano de la Investigacién Cientifica
Delfin del Pacifico durante 2024 y 2025.

Se identificaron temas relevantes para el contraste entre lo establecido
en los primeros planes o programas de desarrollo urbano de 1980 y su de-
sarrollo al vigente en 2025, como: ritmo y etapas de crecimiento urbano,
densidades constructivas y habitacionales, autosuficiencia de areas expre-
sado en calculo de infraestructura y de equipamiento segun el Sistema Na-
cional de Equipamiento Urbano, en calidad ambiental en areas verdes como
infraestructura verde, sanidad y conectividad vial.

Uno de los cambios mas significativos es que en 1980 se establecia un plan
o programa de ciudad, mientras que desde 2010 existe el plan municipal,
donde la ciudad ya cubre el 40% del municipio mas las localidades conurbadas.

El andlisis de los datos permite establecer parametros de calidad urba-
no-ambiental y sus tendencias y potencial a futuro, asi como el efecto de la
planeacion urbana en la vulnerabilidad territorial.

Resultados y discusiones

Los resultados se presentan a partir del analisis individual de las cartas
sintesis del PDUM 1980 y 2021 vigente en 2025 (figura 6.1).

El Diagnoéstico-Pronoéstico del pbum de 1980 aporta argumentos para
la definicion de sus politicas de fomento o de control al crecimiento. Las
condiciones econémicas indicaban un 32% de la poblacién con ingresos
menores al salario minimo a través del subempleo, lo que explica que las
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zonas con mayores deficiencias de servicios representaran el 40% de las dreas
urbanas populares.

Figura 6.1. Contraste entre las manchas urbanas de Mérida en 1980y en 2020

PROGRAMA MUNICIPAL DE MERIDA

LIMITES

Nota: Cartas Sintesis del Plan de Desarrollo Urbano Ciudad de Mérida, Yucatan, 1980, en el Atlas Urbano de
Centros de Poblacién, Direccion General de la Subsecretaria de Asentamientos Humanos de la Secreta-
ria de Asentamientos Humanos y Obras Publicas, SAHOP, 1982 (izquierda) y PDUM, 2021 (derecha).

La zonificacion primaria de usos de 1980 indicaba que el Centro Urba-
no (cu) y Centro Histdrico (CH) era el unico sitio de mayor concentraciéon
del flujo de actividades relacionadas con el comercio, el abasto, las comuni-
caciones y el transporte, lo que explica su clasificacién como: congestiona-
do En 2024, pese a la existencia de otros Sub-Centros Urbanos (SCU) en la
ciudad, el cu no solo sigue congestionado, sino que ha aumentado y varia-
do los tipos de congestion y de saturacion comercial y de transporte, y en
especial con las politicas actuales de impulso econémico que fomentan el
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turismo y la gentrificacién que llegan a los barrios, completando la situacion
en la zona histoérica.

En 1980, algunos usos puntuales de equipamiento de transporte, como
el aeropuerto y el ferrocarril, y la zona industrial, se encontraban dentro
de la ciudad configurando: zonas de riesgo. Con este antecedente, es para-
ddjico que el siglo xx1 les asignara politicas de impulso: la Estacion Central
del Ferrocarril, desde sus andenes y hasta su plancha, se convierten en El
Parque de la Plancha, gran espacio publico concentrador de actividades, y
la zona de recarga acuifera, al sur del aeropuerto, y la zona industrial se
han convertido en zonas habitacionales con colonias y desarrollos masivos
de vivienda.

En 1980, para el Anillo Periférico Manuel Berzunza se programo la
continuidad y ampliacion de carriles de la vialidad y de 33 kilometros de
largo, que fungiria como frontera entre, por una parte, la vocacién de suelo
con las politicas de Consolidaciéon Urbana y de Reserva de Crecimiento en
la ciudad interior y, por otra parte, una franja de 500 metros de areas verdes
como un bordo perimetral delimitante de las zonas de Reserva Ecologica.

En el siglo xx, la densidad tradicional se considera muy baja tanto de
vivienda por hectarea como por el hecho de la presencia de lotes baldios
dentro de la ciudad interior. La situacion estriba en dos condicionantes, por
una parte, la baja ocupacion de mas de 50 colonias fundadas desde media-
dos del siglo xx como sitios de autoconstrucciéon (Torres-Pérez, 2015) y, por
otra parte, el hecho de que, desde su fundacién en 1972, las instituciones
como el Infonavit y el Fovissste serian las desarrolladoras de conjuntos de
vivienda en serie hasta 1994 cuando ceden sus atribuciones a las empresas
privadas para definir la vivienda, su disefio, construccidn y organizacion
urbana.

Un segundo resultado importante es acerca de las tendencias de creci-
miento. Para 1980, el diagndstico de la ciudad establecio la vocacién del
interior del area del Anillo Periférico como zona apta para el crecimiento
urbano y en la ciudad exterior se identific con claridad que las tendencias
de crecimiento iniciaban un proceso de conurbacion hacia los municipios
de Kanasin, al poniente, y de Uman, al sur-oriente. En la zona de Kanasin se
reconocio la existencia de zonas agricolas de valor productivo, configurando
una ciudad rodeada de ejidos, asi como de dreas de tenencia irregular y nula
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oferta de suelo para crecimiento. En la zona de Uman se identificé la exis-
tencia de las zonas de recarga y captacion de agua potable, de lo que result6
el riesgo tanto en el suministro como en la calidad del agua. De aqui que el
crecimiento urbano en ambas zonas se calificé como: No Recomendable,
Incompatible, y No Permitido, con la advertencia de posible deterioro.

Paradéjicamente ambas zonas, Kanasin y Uman, hoy se encuentran en
franca conurbacién con el municipio de Mérida vy, en el caso de Kanasin,
existen desarrollos habitacionales entre colonias y fraccionamientos como
Los Héroes de mas de 10 000 viviendas, también al sur estd la unidad habi-
tacional San Marcos Ciudad Sustentable, de mas de 10 000 viviendas en la
exzona de recarga acuifera.

En 1980 se hacia notar la inexistencia del alcantarillado, como se cono-
cia al drenaje colectivo publico, y pese a la existencia de los primeros casos
de areas habitacionales con drenaje colectivo, como la colonia Miguel Ale-
man de 1950 y los Fovissstes de 1980 y 1990, se consideraron como casos
aislados y con serios problemas para sus ampliaciones y para su manteni-
miento. Se argumento que no seria factible a causa del suelo pedregoso de
Yucatan y que representaria un alto costo de inversién. Cabe mencionar que
ni el agua potable ni el drenaje se vislumbraban atin como un problema
serio y de atencion prioritaria.

En el siglo xx1, algunos megadesarrollos habitacionales, por su aisla-
miento urbano y gran tamafo de 10 000 viviendas, introdujeron el drenaje
colectivo con planta de tratamientos en sus conjuntos, cuyo principal pro-
blema es su capacidad calculada con base en el minimo de habitantes por
vivienda, lo que imposibilita dar un adecuado servicio cuando la vivienda
se habita por arriba del promedio y presenta un uso intensivo por aumento
de densidad constructiva y de uso mixto con comercio o servicios, de acuer-
do con el trabajo de campo realizado en 2025.

En 1980 se previ6 un sistema estratégico a partir de dos acciones enfo-
cadas en la comunicacién y el abasto comercial y de servicios como apoyo
al congestionamiento del centro urbano. La primera accién fue definir una
red de comunicacién compuesta por tres circuitos concéntricos con el me-
nor entorno y delimitando el Centro Histoérico (cH), el segundo comunica
las colonias en torno al cH y el tercero el Anillo Periférico como limite ur-
bano, todos combinados con ejes radiales para comunicar el centro con los
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circuitos y la periferia, asi como hacia los centros de poblacion cercanos. La
segunda accion fue que en los cruces de los circuitos con los ejes radiales se
ubicarian los Sub centros Urbanos para abastecimiento de equipamiento
medio e inter colonias, y en el centro de las dreas habitacionales delimitadas
por la red vial se ubicarian Centros de Barrio para abastecimiento a nivel
basico para los habitantes de la colonia (figura 6.2).

Figura 6.2. Propuesta de usos de suelo y comunicacion vial radial y concéntrica
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Nota: Carta Sintesis del Plan de Desarrollo Urbano Ciudad de Mérida, Yucatéan, 1980. Plan Director Urbano
(PDU), en Atlas Urbano de Centros de Poblacién, Direccion General de la Subsecretaria de Asentamientos
Humanos de la Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Publicas, SAHOP, 1982.

También se observa que las zonas por fuera del Anillo Periférico se
clasifican como Zonas de Reserva Ecolégica y en especial la zona del sur,
ademas de reserva ecologica, se clasifico como de alta restriccion. Es im-
portante sefialar que las estrategias de impulso preveian el crecimiento por
una poblacion esperada de 880 000 habitantes ocupados en actividades
economicas de produccion regional, prestacion de servicios y turismo al
afio 2000 en la ciudad. En consecuencia, se establecieron dos acciones re-
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levantes: que en la estructura vial de ejes y circuitos se fomentara la crea-
cién de corredores urbanos con preferencia en usos de servicios, comercial
y recreacion, y que se empezara la creacidon de vivienda multifamiliar de
maximo cuatro niveles (PDUM, 1980).

De manera circunstancial, en el trabajo de campo realizado en 2025 se
identificé una contradiccion en el planteamiento estratégico con respecto a
los corredores urbanos para usos comercial y de servicios contra la estrate-
gia comercial de los disefiadores urbanos de ubicar las viviendas mas gran-
des, incluso de dos niveles y caras en estos corredores con la intencion de
sacar ventaja econdmica. La contradiccion estriba en que esas viviendas
conservan por poco tiempo su uso habitacional, cambiando a uso mixto en
un 30% en los primeros afios y aumentando a 50% el uso mixto, con un 25%
de uso terciario, expulsando el uso habitacional. Estos cambios obedecen a
la carencia de usos comercial y de servicios en las zonas, sin embargo, con-
vertir una vivienda a otro uso resulta caro y a veces imposible de funcionar
con regularidad y de obtener permisos de funcionamiento, tal es el caso del
equipamiento educacion en diferentes niveles.

En el siglo xx1 se introdujo el modelo de vivienda en condominio. Su
fundamento partio de una critica a la expansion urbana, donde la dotaciéon
de infraestructura y equipamiento resultaba subutilizaba y cara, y se res-
ponsabilizaba de esto al modelo imperante de vivienda unifamiliar. Otro
fundamento fue el déficit de vivienda existente en las clases socioecondémi-
camente bajas, por lo que no es dificil entender que se experimentara con
la minima, por supuesto sin estudios para determinar el tipo de vivienda
adecuado para el condominio vertical y sus limitantes como modelo para
optimizar el uso del suelo, mejorar la calidad de vida y la habitabilidad de
los ciudadanos carentes de vivienda.

La vivienda y su papel protagoénico en este proceso ha develado varios
contrapuntos con el desarrollo sostenible. Empezamos por sefialar que es
cuestionable que no se defina el tamafio ni la cantidad de vivienda que
puede tener un fraccionamiento para considerarse como parte de la ciudad
de Mérida. Esto en virtud de que, segun el Sistema Urbano Nacional (sun,
2020), se considera una ciudad a partir de 15 000 habitantes, una ciudad
media con 50 000 habitantes y una ciudad intermedia con 25 000 habitantes,
lo que equivale a 4 290, 14 285 y 7 142 viviendas respectivamente.
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En este contexto, los ultimos fraccionamientos o unidades habitaciona-
les equivalen a la fundacion de ciudades, incluso medias e intermedias. El
tamafo de estas unidades habitacionales es causa de varios problemas ur-
banos para si mismos y para la ciudad o centro de poblacion a la que se
anexan, ya sea Mérida o las de la zona metropolitana con quienes se propi-
cia conurbacién.

El primer problema es el modelo de urbanizacién basado en la defores-
tacion total del terreno, lo cual se relativiza en gravedad de acuerdo con la
extension en hectareas. El Consejo Civil Mexicano para la Silvicultura Sos-
tenible (ccMmss, 2024) estima que, de 2019 a 2023, mas de 285 000 hectareas
han sido deforestadas en la peninsula de Yucatan, aproximadamente 196
hectareas diarias, de las cuales el 5% del estado de Yucatan y el 15% del
municipio de Mérida es reflejo de nuevos desarrollos urbanos.

Una revision con base en mediciones de planos de Mérida sobrepuestos
en Google Earth (figura 6.3) permite deducir una ruta de crecimiento ur-
bano a partir del plano mds antiguo de la ciudad, que data de 1864 y mues-
tra una superficie de aproximadamente 1 000 hectareas. Para principios del
siglo xx, el plano de 1912 cuenta con una superficie urbana de 1 400 hec-
tareas a partir de la primera conurbacién de la ciudad con un pueblo al
norte, denominado Itzimn4, y dos primeras colonias, Chuminépolis y San
Cosme Garcia Ginerés. Nuevas colonias se anexan a la ciudad en las siguien-
tes décadas, sin embargo, es en 1957 que el plano oficial ya muestra 3 600
hectareas aproximadamente, lo que significa que en medio siglo la ciudad
duplico su extension urbana. Para 1990 la superficie ya contaba con 10 156
hectareas, representando el triple en tan solo 30 afios. Para el 2000 ya se
contaba con 17 285 hectareas y para 2024, y ultima medicion, ya se tenian
aproximadamente 34 000, duplicando otra vez su extension.

Aparentemente hay periodos duplicadores que pueden interpretarse
como una constante o una estabilidad en el crecimiento, sin embargo, en el
siglo xx1y con el nuevo modelo de vivienda en condominio, ya sea hori-
zontal o vertical, esto equivale a un segundo problema de la investigacion:
la alta densidad constructiva y habitacional.
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Figura 6.3. Crecimiento de la ciudad de Mérida, 2020
__ . : N

g w E

B

SIMBOLOGIA
s CRECIMIENTO URBANO
Sudrez pOR ETAPAS

I 1957
1970

2024

[ | PROYECTO
PRESERVACION

Nota: mediciones de gabinete con base en planos histéricos y Google Earth.

El discurso oficial expresa ser la opciéon para mejorar la calidad de vida
y la habitabilidad de los ciudadanos carentes de vivienda. Sin embargo,
la vivienda en condominio horizontal es con dos viviendas, compartiendo la
propiedad del lote de terreno, lo que representa el doble de densidad; y el
condominio vertical es en un edificio de cuatro viviendas y cuatro niveles,
compartiendo la propiedad y multiplicando por tres o cuatro la densidad por
hectarea. Este modelo en condominio trajo problemas de urbanismo a nivel
de vivienda, aumentando significativamente la cantidad de habitantes por
hectarea, lo que conlleva a un tercer problema: que el area de destino se
calcula con base en un porcentaje de la superficie total de suelo, sin importar
a la poblacién que se atiende, por lo que estos desarrollos de alta densidad
nacen deficitarios de espacio para equipamiento y de infraestructura.

Este tema de equipamiento e infraestructura resulta una doble problema-
tica, tanto para la nueva drea habitacional, como para el centro de poblacion
al que se anexa, ya que, en la zona metropolitana, es comun considerar que
los poblados presentan superavit de estos servicios urbanos a partir de su baja
densidad habitacional y constructiva.
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En torno a poblados como Caucel (poniente) Dzitya (norponiente) Cha-
blekal (norte) Conkal (nororiente) y Kanasin (oriente) se presentan pobla-
ciones de entre 9 000 y 14 000 habitantes en superficies de 5 750 hectareas
en promedio (figura 6.4).

Figura 6.4. Modelo de urbanizacién en torno a pueblos originarios.

Nota: Google Earth y dibujo del autor.

Es importante sefalar que mas alla de un problema de densificar una
zona de supuesta baja densidad, no se prevén ni analizan los temas cultura-
les de costumbres contrastantes entre los habitantes de los poblados y los de
fraccionamientos. Un ejemplo es la queja principal de los lugarefios origina-
les en relacion con la interrupcion de sus rutas hacia las milpas de cultivo,
los sitios para recoger su lefia o cazar, y que ahora tienen que atravesar los
fraccionamientos con el riesgo que no los dejan pasar porque los nuevos
habitantes del fraccionamiento urbano los vean como posibles amenazas por
ir con machetes y sus jaurias. Otras quejas se relacionan con las festividades
tradicionales que suelen durar varios dias e interrumpen el descanso de los
nuevos habitantes y que no estan habituados a ellas. Al final, el habitante
invadido en sus tierras se convierte en el invasor del territorio.

Tampoco se prevé que densificar y construir zonas anexas de alta den-
sidad se relaciona con garantizar que la infraestructura y el equipamiento
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sea adecuado para su propia autonomia, y que como esto no ocurre, se ven
en la necesidad de acudir a los poblados cercanos para su abastecimiento y
de seguir yendo y viniendo hacia la ciudad de Mérida, compitiendo por los
servicios urbanos y despojando de ellos a los lugarefios y meridanos.

De aqui surge el cuarto problema: el parque vehicular que se triplica y
el transito que producen, asi como la incomunicacién que padecen por
insuficiencia de la red vial para absorber el triple de su carga vehicular tra-
dicional. Cabe mencionar que las vialidades son existentes desde los cami-
nos mayas que fueron convertidos en caminos reales en la Conquista vy,
posteriormente, en carreteras estatales y federales en la modernidad, las
cuales son en su mayoria, de dos carriles, que se vuelven angostos al ingre-
sar al poblado y se hacen de cuatro carriles en el periférico, por lo que
condicionan embotellamientos por tramos y sin una fluidez continua.

La incomunicacién constituye un quinto problema, ya que los pueblos
originarios presentan una trama urbana reticular con tendencia a las man-
zanas de proporcion cuadrada de 100 x 100 metros y, en contraste, los
nuevos desarrollos presentan manzanas rectangulares, cuyo resultado es la
interrupcion de la continuidad de la vialidad y la incomunicacién centro-pe-
riferia. Los casos mads graves son las urbanizaciones cerradas o privadas que
interrumpen toralmente el acceso vial en amplios sectores.

En resumen, los pueblos originarios estan rodeados de fraccionamien-
tos que en sus diseflos no dan continuidad a las vialidades y saturan los
principales ejes viales.

Las entradas de la ciudad de Mérida presentan la constante de transito
vehicular excesivo en el cruce con el Anillo Periférico, con tiempos de es-
pera de entre cinco y 15 minutos, lo que registra horas pico de cada vez mas
duracién y con menos espacios entre ellas, convirtiendo el transito saturado
en una constante. El Anillo Periférico ya se ha convertido en una avenida
mas de la ciudad que requiere la instalacion de semaforos, en virtud también
de que su disefio es producto de varias administraciones gubernamentales
que han hecho que cada cruce con carretera federal sea diferente a manera
de mostrario con condiciones viales de uso contrastantes, desde desniveles
con paso continuo en periférico y anillos circuitos para entrar en la perpen-
dicular y por debajo, hasta vueltas en “u”, glorietas, entre otros que son, en
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Figura 6.5. Registro de vialidades conflictivas en fluidez de trdnsito
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gran parte, el motivo por el que los conductores se atraviesan con impru-
dencia y que terminan en percances viales (figura 6.5).

Los datos oficiales consultados en la pagina del INEGI sobre Accidentes
de Transito Terrestre en Zonas Urbanas y Suburbanas (ATUS) muestran
que en 2022 en Yucatan se registraron 3 752 siniestros, lo que significa un
aumento de 18% con respecto de 2018 y que presenta menos victimas falle-
cidas, pero mas victimas heridas (INeG1, ATUS, 2025). En complemento, la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Yucatan (SSP, 2024). a través
del Departamento de Peritos de Transito Terrestre, reporta regularmente
los hechos de transito que ocurren en la ciudad de Mérida, y registra que el
70% de los siniestros ocurren en zonas urbanas de Mérida su Periférico y la
zona metropolitana, en relacion con ser la zona con la mayor cantidad y
variedad de vehiculos.

Las victimas principales registran que un 60% son motociclistas, el 15%
son conductores de vehiculos (choferes), 10% son viajeros acompafiantes,
7% son ciclistas y 8% son peatones, de los cuales se estima que, sin excep-
cidn, los percances son prevenibles evitables y que tienen una causa en la
imprudencia del conductor que intenta rebasar e impacta contra vehiculos,
arboles, barras de contencion, etc. (Ruiz Morimoto, 2025).
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Asimismo, se identifica que por vivienda media existen dos vehiculos y
bicicletas, mientras que en la vivienda minima existe un auto familiar uti-
lizado para trabajo y varias bicicletas y motocicletas, segtin, miembros de
la familia.

Durante la investigacion de campo se hizo notar que los motociclistas
utilizan este vehiculo como familiar y que el hombre maneja, la mujer va
detras y colocan a un hijo sobre el tanque de gasolina y a otro entre ellos
(figura 6.6), asi como que los conductores de vehiculos no respetan sus
distancias, pegandose demasiado a otros vehiculos, obstruyendo vialidades

Figura 6.6. Familia conformada por padres y dos hijos en una motocicleta

Fuente: fotografia de Maria Elena Torres-Pérez.

Figura 6.7. Vehiculos sin guardar distancia, obstruyendo vialidades y provocando trdnsito

Fuente: fotografia de Maria Elena Torres-Pérez.
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y parando el trafico (figura 6.7), lo que demuestra la falta de conocimiento
o de interés en las leyes de transito y en la educacién vial.

En la encuesta realizada en 2025 con fines de este trabajo, se preguntd
acerca de los motivos del percance, y como verificador se pidié ordenar segin
la importancia en la relacién con el percance, o accidente, y destaca en primer
lugar, con un 92%, la “vialidad en mal estado”, principalmente por tener
baches y un alto porcentaje de estos con agua encharcada, ya sea por lluvia
y falta de drenaje eficiente o por tener una fuga en la tuberia de agua potable,
lo que relaciona las infraestructuras hidraulica y de drenaje con la vial en
relacién con su estado de conservacion y calidad. En segundo lugar, un 66%
ubica la “llovizna, lluvia o neblina” que vuelven el pavimento resbaladizo; en
tercer lugar, con 47%, se ubica “el calor y la iluminacién excesiva” principal-
mente en verano, pero presente en todo el afio en determinadas horas del
dia. Se observa una relacién con las otras problematicas identificadas en
relacion con la alta densidad constructiva de concreto y asfalto, la escasez de
areas de absorcion pluvial y el mal estado de la infraestructura.

Otros motivos en igualdad de porcentajes son: distracciéon por usar ce-
lular (Gps-rutas), influencia del alcohol o alguna droga, exceso de velocidad,
no respetar seflales de alto y semaforos, imprudencias al rebasar, no respe-
tar distancia y carril, cansancio, mal estado de animo por discusiones y
distraccion por acompanantes, de los que cabe destacar que se identifica
como error del otro y raras veces como propio.

El sexto problema se relaciona con la acumulacion del calor derivado del
modelo de urbanizacion de alta densidad y vivienda minima, ya que este
condiciona crecimiento, que se da sobre las escasa areas verdes hasta un 100%
del coeficiente de ocupacion del suelo (cos), cuyo efecto directo es el aumen-
to en las dreas de absorcion de calor y la anulacion de las areas de absorcion
pluvial, interrumpiendo el ciclo hidrico y la recarga del manto acuifero.

De esta situacion deriva el registro de temperaturas realmente altas, cuya
marca maxima en el mes de mayo en la ciudad de Mérida en 2024, varian
entre los 40 y 45 °C (Barquet, 2004) con sensaciones térmicas mads altas
debido al viento calido y la reflectancia del calor del sol en el pavimento.

El contraste entre la presencia del area verde contra el de area construi-
da permite observar que, en la ciudad de Mérida, a partir de finales del siglo
XX y en XXI, predominan las zonas de mayor densidad constructiva todas
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“sin vegetacion” y “de vegetacion escasa’, al igual que los nuevos megadesa-
rrollos que rodean a los poblados originarios, que registran de “vegetacion
moderada” a “vegetacion densa”. En este contexto se muestra que el mode-
lo de urbanizacién actual afecta también a los pueblos originarios pese a su
vegetacion abundante (figura 6.8).

Figura 6.8. Plano de densidad constructivay registro de temperatura, 2025
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Nota: Imagen satelital tomada con el EOSDA LandViewer. Se muestra el indice de Vegetacion de la Diferen-
cia Normalizada (NDVI).

Como complemento, el registro de las temperaturas al interior de la
vivienda minima presenta una variacién alarmante con respecto a los ma-
teriales de placas de concreto que registran una minima de 24 °C contra una
maxima de casi 36 °C lo que significa 12 °C de diferencia en un solo dia,
con un efecto de dilatacién y retraccién que separa los componentes, pro-
duciendo juntas frias entre muros y entre techos y muros. Por el contrario,
aunque no se ha certificado como adecuado para la vivienda en clima cali-
do, el sistema tradicional de viguetas con bovedillas y bloc (huecas) presen-
tan una temperatura minima de 27 °C con una maxima de casi 33 °C, una
diferencia de casi 6 °C. La comparativa entre ambos sistemas pondera al
bloc y la vigueta por encima de las placas por una diferencia de 12 °C entre
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ellas, lo que confirma la eficiencia del primer sistema tradicional respecto
de las placas (figura 6.9).

Figura 6.9. Registro de temperatura interior de la vivienda minima
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Nota: trabajo de campo 2023, con registrador data logger de temperatura y humedad OM-CP-EGGTEMP-RH.

Conclusiones y recomendaciones

A partir de la suma de las problematicas aqui presentadas de manera gene-
ral, se demuestra que se padecen de manera interna desde la vivienda y su
area habitacional y esto impacta a las zonas cercanas, principalmente los
centros de poblacion con los que se unen y de los que dependen, y, cuando
estos son poblados menores y rurales, trascienden sus impactos urbanos a
temas de cultura y hacia la ciudad capital de Mérida.

Estos no son todos los problemas ni han sido explicados en todos sus
componentes. Es un resumen para argumentar posibles consideraciones
como sugerencias para poner en la mesa de discusién con la finalidad de
encontrar el punto medio entre las politicas neoliberales y las formas de los
conjuntos habitacionales para determinar sus caracteristicas y limites cuan-
titativos a favor de un desarrollo sostenible y de conservar la calidad urba-
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na ambiental de ciudades como Mérida y los poblados originarios del esta-
do de Yucatan.

Lo expuesto demuestra las consecuencias de autorizar el tamano, la ex-
tension y la ubicacién de un nuevo desarrollo, con argumentos como la
supuesta subutilizacion de la infraestructura y el equipamiento del pueblo
originario, o que la baja o alta densidad son relativas al clima y la cultura,
que se debe buscar el equilibrio entre la presencia de areas verdes y las
construidas, y que se debe buscar lograr la adecuada densidad, como la
cobertura de la infraestructura y el equipamiento, calculadas para la calidad
urbana ambiental en un futuro sostenible.

El punto de partida se enfoca en las recomendaciones de un desarrollo
urbano sostenible, en realizar diagnosticos locales que permitan cumplir tres
condiciones propias de la construccién y materialidad de las ciudades: fun-
cionalidad fisica y cultural, adaptabilidad climatica regional y seguridad cons-
tructiva. A partir de esto surgen las siguientes recomendaciones y sugerencias.

Evitar un modelo de urbanizaciéon basado en la deforestacion total del
terreno. El plano de autorizacion debe responder a la conservacion del pa-
trimonio natural y del arqueoldgico como una forma también de responder
a la adaptacion climatica.

El estudio de los intervalos de una densidad adecuada, tanto para cada
uno de los tipos de vivienda como para su organizacion en conjunto, de
manera que garanticen un equilibrio entre la presencia de areas verdes que
permitan una alta densidad constructiva y habitacional, sin generar proble-
mas de funcionamiento fisico y cultural, ni de adaptacién climatica.

Repensar la forma en que se determina el area de destino como un
porcentaje de la superficie total de suelo. Se debe variar hacia formas de
atender a la poblacion esperada con dos puntos clave: primero dejar de cal-
cular con base en el minimo y empezar a calcular con el promedio que re-
gistran las zonas existentes, tanto en suelo como en habitantes, y, segundo,
ajustar los reglamentos a lo que se requiere para la funcionalidad de una
vivienda y su zona urbana, a lo que es adecuado en materia de equipamien-
to, de infraestructura y elementos constructivos como aceras y vialidades,
entre otros relativos a si se trata de desarrollos de baja, media o alta densidad.

Derivada de una busqueda de funcionalidad y seguridad constructiva,
a partir del modelo de disefio, se debe dar continuidad a la trama urbana
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existente en las cercanias y cuya jerarquia de vialidades secundarias, prima-
rias y avenidas debe estar en funcién a la cantidad y calidad del parque
vehicular que demandan los nuevos megadesarrollos, para dar continuidad
vial y fluidez en el transito. El resultado seria lograr la comunicacién y ac-
cesibilidad tanto a los nuevos desarrollos como a los pueblos originarios y
a las ciudades en la zona metropolitana. Recuperar el disefiar una red de
comunicacién compuesta por circuitos concéntricos y combinados con ejes
radiales para enlazar el centro con los circuitos, la periferia, los centros de
poblacién cercanos y los nuevos desarrollos; ubicar subcentros urbanos y
centros de barrio para abastecimiento interno, segtin los requerimientos de
los habitantes de las dreas habitacionales.

Considerar la adaptabilidad climatica y la conservacion de los recursos
naturales, como el agua y la vegetacion, que dependen de conservar las areas
verdes, ya que permiten absorcién pluvial para la recarga del manto acuife-
ro, disminuyen la acumulacién del calor y las altas temperaturas, ademads
de que embellecen la ciudad.

Es necesario recuperar una politica de crecimiento que garantice tener
reservas de suelo necesarias y previstas para crecimiento sostenible, en com-
binacién con politicas de conservacion para preservar el patrimonio histé-
rico cultural, y fomentar las dreas verdes de los centros de manzana y sobre
la vialidad, asi como de los sitios arqueoldgicos, como jardines de microcli-
ma para los habitantes y como atraccion turistica. Esto fundamentado en
que en el siglo xx1 se ha hecho precisamente lo contrario, es decir, se ha
fomentado su erradicacion y se ha autorizado el aumento en la densidad
constructiva y la anulacién del drea verde al interior del lote y urbana.

Se debe identificar y cuidar las zonas necesarias para la recarga del man-
to freatico y para la ubicacion de pozos de captacion de agua potable, asi
como las politicas de mejoramiento enfocadas en elevar la calidad de vida
con la vivienda, garantizando cubrir las necesidades de infraestructuray de
equipamiento en el presente y a futuro.

Se debe prever, regular y controlar el crecimiento urbano y el cambio de
uso de suelo por turistificacién y comercializacion, tanto en las zonas con-
solidadas como en las nuevas de cada localidad, recuperar la programacion
y existencia de bordos perimetrales de 500 metros en vialidades periféricas y
pueblos originarios para contencidn del crecimiento y para adaptacion cli-
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matica ambiental, asi como privilegiar el satisfacer requerimientos de la
poblacidon local antes del turismo, antes de que los dafios sean irreversibles.

La hipotesis se confirma en cuanto a que la planeacidon urbana ha per-
dido su caracter anticipativo en diagnosticos acertados y estrategias para
ordenar el crecimiento urbano en favor de una habitabilidad urbana am-
biental de la ciudad, y se vive la consecuencia de una planeacién recipien-
daria y correctiva de las acciones de la iniciativa privada, lo que hereda una
serie de problematicas que vulneran la ciudad y el territorio, y dificulta el
paso al desarrollo urbano sostenible.
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Resumen

En el contexto actual de la crisis climdtica global y la creciente frecuencia
de eventos climaticos extremos, la resiliencia urbana y habitacional se ha
convertido en una prioridad fundamental para el desarrollo sustentable. Las
viviendas ubicadas en regiones costeras y tropicales, como el estado de Ve-
racruz, enfrentan desafios cada vez mas complejos. Esta region es una de las
mas vulnerables a huracanes, lluvias torrenciales, inundaciones y olas de
calor, lo que resalta la urgencia de desarrollar modelos de vivienda que no
solo resistan los estragos del clima, sino que también garanticen el confort
térmico como parte esencial de la resiliencia de la vivienda.

Este capitulo examina la estrecha relacion entre la arquitectura y el bio-
clima, analizando cémo las condiciones climaticas locales influyen en el
disefio y la construccién de viviendas. Su objetivo es identificar estrategias
efectivas que mejoren la eficiencia energética, el confort térmico y la capa-
cidad de adaptacion a eventos climaticos futuros extremos.

Se identifican principios fundamentales del disefio bioclimatico resi-
liente y se analiza la vulnerabilidad de la vivienda convencional en contex-
tos tropicales. Parte de una perspectiva que rescata los principios del disefio
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bioclimatico en conjuncién con un enfoque actual de resiliencia urbana y
habitacional. Se revisan conceptos clave como el confort térmico y la adap-
tacion al cambio climatico.

Palabras clave: arquitectura bioclimadtica, resiliencia climdtica, confort tér-
mico, adaptacion climdtica.

Introduccion

La arquitectura contemporanea se enfrenta a uno de los mayores retos del
siglo xx1: disefiar habitats resilientes ante los impactos crecientes del cambio
climatico. En regiones como Veracruz, donde convergen fenémenos natu-
rales intensos y una importante desigualdad social, la vivienda debe evolu-
cionar de manera urgente hacia formas mas adaptativas, accesibles y sus-
tentables. No basta con que una vivienda resista estructuralmente un
huracdn o una inundacién; debe también garantizar condiciones minimas
de confort térmico y habitabilidad durante y después de estos eventos.

La creciente frecuencia e intensidad de los fendmenos meteoroldgicos
extremos ha puesto de relieve la vulnerabilidad de nuestras ciudades y ho-
gares al cambio climdtico. En este contexto, la resiliencia urbana surge como
un concepto fundamental que trasciende la simple resistencia a las pertur-
baciones para abarcar la capacidad de los sistemas urbanos de adaptarse,
transformarse y recuperarse (Folke et. al., 2010). Veracruz enfrenta retos
particulares en materia de resiliencia climatica. Sus caracteristicas geogra-
ficas y climaticas lo hacen especialmente vulnerable a fenémenos como
huracanes, inundaciones, sequias y olas de calor extremas. En este escenario,
la vivienda, como refugio basico para los seres humanos, debe evolucionar
hacia modelos que no solo brinden confort, sino que también garanticen la
supervivencia y el bienestar ante eventos climaticos adversos.

Actualmente, la mayoria de las estrategias gubernamentales de recons-
truccion se centran en criterios estructurales y econdmicos, pero descuidan
los aspectos ambientales y sensoriales del habitar. Rodriguez (2014) mencio-
na que es particularmente grave que este tipo de soluciones no consideran la
reconstruccion integral de las comunidades, anulando sus derechos y produ-



VIVIENDA BIOCLIMATICA Y RESILIENCIA CLIMATICA EN VERACRUZ 157

ciendo la fragmentacion del patrimonio histérico-cultural de las mismas. Esta
omisién genera viviendas que, aunque nuevas o reforzadas, resultan térmica-
mente inadecuadas para las condiciones climaticas del tropico humedo. Por
otro lado, las soluciones tradicionales, muchas veces desestimadas por su
informalidad, ofrecen lecciones valiosas sobre adaptacion climatica que pue-
den integrarse a nuevos enfoques arquitectonicos.

La zona intertropical del planeta, con sus climas variados y extremos,
como se muestra en la figura 7.1, presenta la urgente necesidad de desarrollar
soluciones arquitectonicas que optimicen el uso de recursos naturales y ener-
géticos, y que, al mismo tiempo, mejoren el confort térmico de los usuarios,
haciendo frente a las crecientes olas de calor, como se observa en la figura 7.2.

Figura 7.1. Zona intertropical y sus climas
— — - - -

Nota: en este mapa se resalta la franja intertropical. Adaptado de Wikipedia contributors (2026, 4 de enero). Képpen clima-
te classification. https://en.wikipedia.org/wiki/K%C3%B6ppen_climate_classification#/media/File:Koppen-Gei-
ger_Map_v2_World_1991%E2%80%932020.svg

Figura 7.2. Ola de calor en el mundo durante el miércoles 29 de mayo de 2024
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Nota: el calor intenso azota el planeta durante los ultimos anos, lo que produce temperaturas récord en ambos hemisfe-
rios. Tomado de Gamio, L., Levitt, Z., Shao, E. y Khurana, M. (2024, 29 de mayo). Global Heat Forecast: Tracking
high temperatures across the world. The New York Times. https://www.nytimes.com/interactive/2025/world/glo-
bal-heat-wave-map-tracker.html#
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Principios de la vivienda resiliente. Conceptualizacion
de la resiliencia en el contexto habitacional

La vivienda resiliente puede describirse como aquella que puede resistir,
recuperarse y adaptarse a los efectos adversos del cambio climatico o a los
desastres naturales. Es la capacidad de los asentamientos humanos para
afrontar las crisis (ambientales, econdmicas y sociales) y responder a ellas
a lo largo del tiempo (Gambo, 2023). Tal como se muestra en la figura 7.2,
esta capacidad se manifiesta en multiples dimensiones:

Figura 7.3. Conceptualizacion de la resiliencia en el contexto habitacional

RESILIENCIA FISICA RESILIENCIA ENERGETICA
Resistencia estructural ante vientos Capacidad de mantener servicios
extremos, inundaciones y otros eventos baésicos durante interrupciones del
meteoroldgicos. suministro eléctrico.
Tipos de

resilienciaen
RESILIENCIA TERMICA lavivienda RESILIENCIA SOCIAL
Mantenimiento del confort térmico sin Contribucién al bienestar y la cohesién
dependencia excesiva de sistemas comunitaria durante situaciones de
mecanicos. crisis.

Fuente: elaboracion propia.
Principios clave del disefio resiliente

Los principios que se muestran en la figura 7.4 describen los aspectos clave del
disefo resiliente, ofreciendo un marco para disefiar viviendas que no solo
resistan las disrupciones, sino que también fomenten el bienestar y la autono-
mia de sus habitantes. Desde la arquitectura adaptable y la participaciéon co-
munitaria hasta la infraestructura verde o ecoldgica y las mediciones del des-
empeno, estos elementos contribuyen colectivamente a un entorno construido
mas solido y adaptable.
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Figura 7.4. Principios clave del diserio resiliente

Disenar viviendas resilientes implica crear espacios que
puedan ajustarse facilmente a cambios ambientales o

Ada pta b|| |dad y ﬂeX|b|I|dad sociales, utilizando materiales y técnicas resistentes para

mantener su funcionalidad ante eventos adversos.

S
N Incluir a los residentes en la planificacion fortalece la
.. .. . cohesién social y asegura que las soluciones se adapten a
PartICIpaC|0n social las necesidades locales, aumentando la efectividad de las
Principios Clave del Y, estrategias de resiliencia.
disefio resiliente N

Incorporar elementos como techos verdes y energia

Eficiencia energética e renovable mejora el entorno urbano, reduce costos
infraestructura eCOlégiCa energéticos y promueve una mejor calidad del aire, tanto

exterior como interior.

: ftpi Definir indicadores permite evaluar el impacto de las
|nd|Cad0rES y me"tTICaS de iniciativas resilientes, identificar areas de mejora y orientar
desempefio las acciones para fortalecer la vivienda frente a riesgos.

Fuente: elaboracion propia.

Beneficios de la vivienda resiliente

Las viviendas resilientes suelen tener un mejor valor de reventa, debido a
su durabilidad, eficiencia energética y menores requerimientos de mante-
nimiento. Ademds, disminuyen la carga sobre los servicios municipales
durante los periodos post desastre, lo que permite que la atencién y los
recursos se canalicen hacia dreas mas vulnerables (Gutterman, 2024).

Resiliencia climatica y arquitectura bioclimatica
La resiliencia climatica

La resiliencia climatica es la capacidad de un sistema —como una ciudad, una
comunidad, un ecosistema o un individuo— de anticipar, absorber, adaptarse
y recuperarse de los efectos de los riesgos climaticos. No se trata solo de sobre-
vivir a un solo evento, sino de tener la capacidad de mantener funciones esen-
ciales y prosperar ante el cambio climatico continuo (Jonker y McGrath, 2025).
Los componentes mas importantes de la resiliencia climatica son:
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1. Anticipacion: es comprender los riesgos y las vulnerabilidades clima-
ticas y utilizar ese conocimiento para prepararse ante eventos futuros
(UK Green Building Council, 2025).

2. Absorcion: es la capacidad de resistir y amortiguar el impacto inicial
de un evento climatico sin provocar una falla catastréfica. Un sistema
resiliente puede resistir un impacto y seguir funcionando (Jonker y
McGrath, 2025).

3. Adaptacion: es la capacidad de ajustarse a las nuevas condiciones cli-
maticas. Puede ser un proceso a largo plazo (Jonker y McGrath, 2025).

4. Recuperacion: es la capacidad de restablecerse rapida y eficazmente
después de un desastre. Una comunidad resiliente no solo reconstru-
ye; reconstruye mejor (Jonker y McGrath, 2025).

La arquitectura bioclimatica como estrategia de resiliencia

La arquitectura bioclimatica representa una estrategia integral de resiliencia
que aprovecha las condiciones climaticas locales para crear espacios habi-
tables que respondan de manera inteligente a las variaciones ambientales
(Elaouzy y El Fadar, 2022). Como define Beatriz Garzén (2007): “la arqui-
tectura bioclimatica es aquella arquitectura que tiene en cuenta el climay
las condiciones del entorno para ayudar a conseguir el confort higrotérmico
interior y exterior. Involucra y juega exclusivamente con el disefio y los
elementos arquitectonicos, sin utilizar sistemas mecanicos (los que son con-
siderados solo como sistemas de apoyo)”, tal como se explica en el diagrama
de la figura 7.5.

En el contexto de la resiliencia, esta definicion se amplia para incluir la
capacidad de mantener el confort y la habitabilidad incluso durante condi-
ciones climaticas extremas, como las olas de calor, reduciendo la dependencia
de sistemas externos y aumentando la autonomia energética de las viviendas.

Actualmente es una prioridad disefiar y construir viviendas que respon-
dan de manera eficiente a las condiciones climaticas locales, es decir, propias
de cada microrregion para, de esta manera, abordar los desatios del cambio
climatico y la sustentabilidad, como se explica en la tabla 7.1.
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Figura 7.5. Principios de la arquitectura bioclimdtica
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Fuente: elaboracion propia.

Tabla 7.1. Vivienda normal vs. vivienda bioclimdtica y resiliente

Vivienda convencional Vivienda bioclimdtica y resiliente

Confort térmico Bajo Alto
Eficiencia energética Baja Alta
Adaptacién al cambio climatico Limitada Alta
Resiliencia Baja Alta
Bienestar de los usuarios Moderado Alto
Reduccion de impacto ambiental Baja Alta
Promocion de la sustentabilidad Baja Alta

Fuente: elaboracion propia.

Es necesario cambiar la forma en que se realiza la produccién de vivien-
das por una que mejore la calidad de vida de las personas, como muestra la
figura 7.6.
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Figura 7.6. Hog Pen Creek Residence, por Lake-Flato Architects, Austin, Texas

_ S

Nota: la casa se adapta a un terreno complejo junto al lago Austin mediante una disposicion en Ly un recorrido
exterior que conecta volimenes escalonados hasta un pabellén junto al agua. Combina espacios inti-
mos y sociales mediante porches y una sala de doble altura.

Fuente: Hog Pen Creek Residence (s. f.). Lake Flato. https://www.lakeflato.com/project/hog-pen-creek-residence/

Estrategias fundamentales de resiliencia bioclimatica

El disefio bioclimatico resiliente se basa en estrategias fundamentales que
contribuyen directamente a la resiliencia. Estas se muestran en la figura 7.7:

Las estrategias de resiliencia bioclimatica, al integrarse con los principios
fundamentales de la arquitectura bioclimatica, permiten el desarrollo de
una vision renovada para el disefio arquitectdnico. Esta fusion genera un
planteamiento novedoso, en el cual la adaptacion al clima y la mejora de la
calidad de vida se convierten en ejes centrales del proyecto, trascendiendo
las practicas tradicionales y proponiendo soluciones que responden de ma-
nera integral a los retos ambientales contempordneos.

Contexto climatico de Veracruz:
desafios y oportunidades para la resiliencia

Caracterizacion climatica del estado de Veracruz

Veracruz se distingue por poseer una gran variedad de climas, que abarcan
desde regiones costeras calidas y himedas hasta zonas templadas en las dreas
montafosas. De acuerdo con la clasificacion de Koppen-Geiger, el estado
alberga diez tipos de clima diferentes, como lo muestran la tabla 7.2 y la
figura 7.8.
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Figura 7.7. Estrategias fundamentales de resiliencia bioclimdtica

Estrategias
fundamentales de
resiliencia bioclimatica
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Materiales regionales

Ventilacién cruzada 0821,2mVs, lo que reduce la temperatura percibida entre 3y 5 °C.
) SEEmECRETiiEEE Ventiacin por himenea )——>
pasivo
Enfriamiento evaporativo )——>/ mblente,
Cubierta reflectante  )——>/ superficialdeltechoen 18°C
(@) Disenodelaenvolvente Muros hibridos )| © emasiameni it o
térmica
Sombreado dindmico  )——>/ e
Construccién elevada  )—>° ndacione
9 Sistemas estructurales . — Ted dcent: W%en
adaptables al clima
Resistencia del material )——>/ accn 3 permedadad e
Confort térmico las horas anuales.
Indlcadorés dg resistencia P —— perunetora 2
térmica
Eficiencia energética
Resistencia al viento | ——> Resiste vientos huracanados de categoria 4 (210-250 knvh).
Indicadores de resistencia Hesistencla mundaciones Sopora urcaciones dehasa 15 m e profunddad con s
estructural
Resistencia al desgaste )——> Vida (il de 50 aios con minimo manterimiento.
delnd: N o
Proceso de disefio D I —
Participacion social ~ ——> Participacion comunitaria en la programacion espacial

| Mejora de materids locales (: adobe estabizado con ca bambi

tratac)

Reciclaje/reutilizacion )——> s

Materiales térmicos  J——>|  Materses de cambio e fase para b regulacio témica.

Normas y reglamentos ) "edfones o sy et -
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Nota: el diagrama retine estrategias de resiliencia para la vivienda, centradas en enfriamiento pasivo, envol-
vente térmica, sistemas estructurales resistentes, indicadores de desempefo, procesos de disefo,
seleccion de materiales e integracion de politicas para mejorar el confort, la eficiencia y la protec-

cién ante riesgos climaticos.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7.2. Superficie estatal por tipo de clima

Tipo o subtipo, régimen de lluvia Clave Total

100.00

Célido humedo con lluvia todo el afio Af 5.07
Calido himedo con abundante lluvia de verano Am 26.42
Célido subhumedo con lluvia de verano A(w) 54.13
Semicalido humedo con lluvia todo el afio ACF 5.74
Semicalido himedo con abundante lluvia de verano ACm 2.96
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Templado himedo con lluvia todo el afio C() 1.44
Templado hiimedo con abundante lluvia de verano C(m) 1.90
Templado subhimedo con lluvia de verano Clw) 1.38
Semifrio subhimedo con lluvia de verano C(E)(w) 0.51
Semiseco templado con lluvia de verano BS1k 0.45

Fuente: INEGI. Continuo Nacional del Conjunto de Datos Geograficos de la Carta de Climas Escala 1:1 000 000,

serie l.

Figura 7.8. Clasificacion
climdtica del estado de
Veracruz

) l

Figura 7.9. Grdfica de climatologia del estado de Veracruz

por mes de 1985 a 2010

Climatologia estatal por mes 1985-2010

/ T
/x I I I

Nota: diversidad climética en el Nota: en Veracruz mayo y junio son dos de los meses mas célidos con

estado de Veracruz.
Fuente: INEGI. Continuo
Nacional del Conjunto de
Datos Geograficos de la
Carta de Climas Escala
1:1 000 000, serie .

una Tmax promedio de 32.3 °Cy 31.5 °C, respectivamente; los
meses mas frios son diciembre (14.1 °C), enero (13.5 °C) y febre-
ro (14.2 °C). La temporada de lluvia es de junio a noviembre, el
mes mas lluvioso es septiembre (285.9 mm). Tomado de INECC
(Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico); Veracruz
de Ignacio de la Llave; Informacidn climatica; climatologia esta-
tal:  https://cambioclimatico.gob.mx/estadosymunicipios/Vul-
nerabilidad/V_30.html

Esta diversidad climatica, aunque representa una riqueza natural, tam-
bién plantea desafios significativos para la resiliencia térmica de la vivienda.
La figura 7.10 muestra la variabilidad de temperaturas debido a las diferen-
cias en altitud y la influencia del golfo de México.


https://cambioclimatico.gob.mx/estadosymunicipios/Vulnerabilidad/V_30.html
https://cambioclimatico.gob.mx/estadosymunicipios/Vulnerabilidad/V_30.html
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Figura 7.10. Distribucién de la temperatura en el estado de Veracruz

' !
wrar | w3

Nota: variabilidad termal en el estado de Veracruz. Fuente: INEGI. Continuo Nacional del Conjunto de Datos
Geograficos de la Carta de Climas Escala 1:1 000 000, serie I.

Vulnerabilidad de la vivienda convencional

Las viviendas urbanas en Veracruz muestran una notable uniformidad ti-
polégica a pesar de la diversidad climatica regional. Esta desconexion entre
disefio arquitectdnico y condiciones climaticas especificas genera multiples
vulnerabilidades:

165
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» Dependencia energética excesiva: uso intensivo de aire acondiciona-
do durante periodos de calor extremo.

o Vulnerabilidad térmica: incapacidad de mantener confort térmico
durante interrupciones del suministro eléctrico.

o Inadecuacion climatica: diseios que no responden a las condiciones
especificas de cada microclima.

» Baja capacidad adaptativa: limitada flexibilidad ante variaciones
climaticas.

Enla figura 7.11 se presenta una comparativa de las condiciones clima-
ticas de tres ciudades de Veracruz: Perote, Xalapa y Minatitlan. En las foto-
grafias de la fila superior se muestra una calle representativa de cada ciudad;
se observa que las diferencias en la tipologia de las viviendas, materiales,
colores, tamafio de aberturas y vegetacion son pocas. En la fila intermedia
esta representada la temperatura anual por horas y en la parte inferior la
carta psicrométrica. Si las diferencias climaticas son considerables, ;por qué
la tipologia de viviendas es tan parecida?

Figura 7.11. Comparativa climdtica entre Perote, Xalapa y Minatitldn

Perote Xalapa Minatitlan
L TS -

Clima: Cfb Clima: Cfa Clima: Am
Temperatura promedio anual: 14.6 °C Temperatura promedio anual: 18.5 °C Temperatura promedio anual: 26.1°C
Elevacion: 2,250 m Elevacion: 1,360 m Elevacion: Tm

Nota: a pesar de que existen diferencias climaticas considerables en estas tres ciudades de Veracruz, como
lo muestran las gréficas de temperatura de bulbo seco y la carta psicrométrica, las edificaciones, en
este caso vivienda unifamiliar, se asemejan demasiado.

Fuente:Google. (s. f.). [Perote, Xalapa, Minatitlan]. https://earth.google.com/. Las gréficas se realizaron con la
aplicacién Weather Data Visualization (https://weather-report-3a55378f5c9f.apps.production.polli-
nation.cloud/).


https://earth.google.com/
https://weather-report-3a55378f5c9f.apps.production.pollination.cloud/
https://weather-report-3a55378f5c9f.apps.production.pollination.cloud/
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Impacto del bioclima en las viviendas

Los climas tropicales son aquellos en los que el calor es el problema predomi-
nante, en los que durante la mayor parte del afio las edificaciones sirven para
mantener a sus ocupantes frescos, y en los que la temperatura media anual
no es inferior a 20 °C (Koenigsberger et al., 1975).

Las condiciones del clima tropical de Veracruz tienen un impacto con-
siderable en el disefio y funcionamiento de las viviendas. Las altas tempe-
raturas y la humedad que predominan durante gran parte del afio y del te-
rritorio generan una demanda significativa de energia para climatizacion,
principalmente para enfriamiento, como se muestra en la figura 7.12.

Figura 7.12. Comparativa de la temperatura anual de bulbo seco
de Xalapa (1976-2021) y Veracruz (1981-2021)
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Nota: las graficas muestran las diferencias de temperature annual entre Xalapa y Veracruz. Tartarini y Schiavon,
(2020). CBE Thermal Comfort Tool: Online tool for thermal comfort calculations and visualizations.
SoftwareX, 12. https://doi.org/10.1016/j.s0ftx.2020.100563
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El confort térmico como indicador de resiliencia
El confort ambiental

El confort ambiental es un concepto general, y a su vez comprende factores
particulares como el confort térmico, el acustico, el luminico y el visual
(Mayorga, 2012).

Fuentes (2004) define el confort térmico como “la percepcion del medio
circundante que se da principalmente a través de la piel. [...] A través del
disefio de los espacios arquitectonicos y sistemas pasivos de climatizacion es
posible conseguir condiciones térmicas confortables”. Para la American So-
ciety oh Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers (ASHRAE) y
la International Organization for Standarization(1s0), el confort térmico se
define como “la condicién o el estado mental que expresa satisfaccion con el
ambiente térmico o la temperatura del ambiente” (ASHRAE, 2023; 150, 2005).

El confort térmico es tanto fisioldgico como psicolédgico, lo que signifi-
ca que depende no solo de factores ambientales medibles, sino también de
las preferencias personales, la vestimenta, el nivel de actividad y la adapta-
cidén cultural. Representa un equilibrio donde el cuerpo no siente ni dema-
siado calor ni demasiado frio, lo que permite salud, productividad y bien-
estar optimos. En la practica, es la ausencia de incomodidad térmica,
donde la produccion de calor del cuerpo humano (a través del metabolismo)
esta en equilibrio con la pérdida de calor al ambiente por conveccion, ra-
diacién, evaporacion y conducciéon (OSHwiki | European Agency for Safe-
ty and Health at Work, 2013).

Lograr el confort térmico es crucial en el disefio de viviendas y edificios,
ya que la incomodidad provocada por temperaturas extremas puede pro-
vocar problemas de salud como estrés térmico, reduccion del rendimiento
tisico y cognitivo, o mayor consumo de energia en los sistemas de calefac-
cion y refrigeraciéon mecanicos.

En la norma ISO 7730:2006 se distinguen tres categorias de confort, con
diferentes temperaturas en verano e invierno debido a los distintos niveles
de vestimenta. Para actividades sedentarias, la categoria A permite una tem-
peratura minima de 21 °C, la categoria B, 20 °Cy la categoria C, 19 °C, cada
una con una humedad relativa del 40%. Por consiguiente, durante el verano,
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la categoria A permite una temperatura maxima de 25.5 °C, la categoria B,
26 °Cyy la categoria C, 27 °C, cada una con una humedad relativa del 60 %
(Passipedia, 2019). El concepto ha evolucionado desde modelos estaticos a
modelos mas dinamicos que tienen en cuenta la adaptacion de los usuarios.

Factores que influyen en el confort térmico:

1. Factores ambientales:

o Temperatura del aire

o Humedad relativa

« Velocidad del viento

« Radiacién térmica y calor radiante

2. Factores persoinales:

o Vestimenta

o Actividad fisica

o Metabolismo
 Edad, peso y género
o Preferencias térmicas

Modelos e indices de confort térmico

Se han desarrollado varios modelos e indices para medir y predecir el confort
térmico, cada uno con diferentes métricas, conceptos y aplicaciones. Los dos
principales son los modelos de balance térmico (estado estacionario) y los adap-
tativos. A continuacion, se presenta un resumen de los principales:
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© © ©

. Modelo pmv (Predicted Mean Vote) y ppD (Predicted Percentage of

Dissatisfied):!

Origen: desarrollado por P. O. Fanger en los afios setenta, basado en
experimentos con personas en ambientes interiores controlados
(Guenther, 2024).

Fundamento: calculo de la sensacidon térmica mediante seis varia-
bles: temperatura del aire, temperatura radiante media, humedad
relativa, velocidad del aire, aislamiento de la ropa y tasa metabolica
(Guenther, 2024).

Aplicacion: el pmv predice el voto medio de la sensacién térmica de
un grupo grande de usuarios en una escala de siete puntos (-3 = frio,
0 = neutro, +3 = calor) (Orosa y Oliveira, 2010).

El ppD estima el porcentaje de personas que probablemente se sien-
tan insatisfechas con un valor de pmv dado (p.ej., un pmv de 0 co-
rresponde a aproximadamente un 5% de insatisfechos).

Ventajas:

Alta precision en espacios con aire acondicionado.

Reconocido por estdndares internacionales como ISO 7730 y ASHRAE 55
(Commonwealth of Australia and the States and Territories of
Australia, 2020).

Limitaciones:

Menor fiabilidad en edificaciones con ventilacién natural.

No contempla la adaptacién térmica de los usuarios.

Mas adecuado para actividades sedentarias en entornos térmica-
mente estables (Yao et al., 2022).

. Modelo de confort adaptativo:

Origen: propuesto en los aflos noventa por Richard de Dear y Gail Brager.
Fundamento: reconoce que las personas se adaptan activamente al en-
torno mediante mecanismos fisioldgicos, psicoldgicos y conductuales.

' Si bien es comun utilizar la termonologia en inglés, estos conceptos se pueden traducir

como: Modelo de Voto Predicho (vmp) y Porcentaje Predicho de Insatisfechos (ppi).
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o Aplicacion: basado en estudios de campo en edificios con ventila-
cion natural, donde el confort térmico varia segtn la temperatura
exterior (Center for the Bull Environment, 2023).

« El modelo utiliza una relacion lineal:

(para una aceptabilidad del 90%)
Donde:
« T . =temperatura operativa interior para el confort

CO!

o T . =temperatura exterior media mensual

Ventajas:

Realista para edificios sin climatizacién mecanica.

Considera adaptaciones culturales y estacionales.

Promueve eficiencia energética al aceptar rangos térmicos mas amplios.

Reconocido por normas como ASHRAE 55 y EN 16798 (Yao et al., 2022).

Limitaciones:

o Menos aplicable en espacios con aire acondicionado o bajo control
ambiental limitado.

o Supone capacidad de adaptacion, lo que puede no ser valido para
grupos vulnerables (Orosa y Oliveira, 2010).

© © O O e

3. Otros indices y modelos de confort térmico

 Standard Effective Temperature (SET):* es una extension del pmyv,
calcula una temperatura equivalente que produciria la misma tem-
peratura y humedad de la piel en un entorno estandar. Resulta util
para comparar diversas condiciones (Jenkins, 2019).

« Physiological Equivalent Temperature (PET):* se define como la tem-
peratura del aire en la que, en un entorno interior tipico (sin viento
ni radiacion solar), el balance de calor del cuerpo humano esta equi-
librado con la misma temperatura interior y de la piel que en las
complejas condiciones exteriores que se van a evaluar (Hoppe,
1999). Es similar a la SET.

2 Ala Standard Effective Temperature (seT) se le conoce como Temperatura Efectiva Estandar (tee)
3 Ala Physiological Equivalent Temperatura (pe) se le conoce como Temperatura Equivalente
Fisioldgica (Tep).
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o Universal Thermal Climate Index (uTcI):* es una temperatura equi-

valente (°C) y una medida de la respuesta fisioldgica humana al en-
torno térmico. El utcr describe los intercambios de calor sinérgicos
entre el entorno térmico y el cuerpo humano, a saber, su presupues-
to energético, fisiologia y ropa. Tiene en cuenta la adaptacién de la
ropa en respuesta a la temperatura ambiental real. Hay cuatro varia-
bles necesarias para calcularla: temperatura del aire a 2 m, tempera-
tura del punto de rocio a 2 m (o humedad relativa), velocidad del
viento a 10 m sobre el nivel del suelo y temperatura radiante media
(MmrT) (Climate ADAPT, 2021).

Modelos dinamicos: enfoques emergentes, como los de investigacio-
nes recientes, combinan el PvM con elementos adaptativos para en-
tornos hibridos (p.ej., edificios con ventilacién mixta) (Yao et al,
2022). Estos consideran condiciones transitorias, como las olas de
calor de corta duracion.

Figura 7.13. Representacion del confort de una persona con mochila y corriendo.

Conduccion

Viasodilatacién

Actividad metabolica,
eirculackin y escalofrios

- Coeeceitn

. Conducckin
e ___» Transterenciade masa
% portmnspiracin

Radiacian Salar &m.{
e

Wimoss Pl Caloata Paviin

Nota: carga térmica ambiental calculada mediante andlisis transitorio de conveccion, conduccién y radiacion.

Thermo Analytics. https://www.thermoanalytics.com/human-effectiveness

4 Al Universal Thermal Climate Index (utay) se le conoce como [ndice Climéatico Térmico Universal
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Confort térmico resiliente

El concepto “confort térmico resiliente”, aunque atin no cuenta con una
definicién formal en la literatura, se construye a partir de la convergencia
entre los enfoques de confort térmico adaptativo y las estrategias de resi-
liencia arquitectonica. Como mencionan Tao et al. (2025), el concepto de
resiliencia térmica en los edificios se refiere a su capacidad para mantener
un ambiente térmico interior seguro y confortable para los ocupantes du-
rante todo su ciclo de vida, particularmente durante eventos climaticos ex-
tremos causados por el cambio climético o interrupciones en los sistemas
del edificio debido a fallas técnicas o cortes de energia. Su objetivo es opti-
mizar la experiencia térmica en los edificios, integrando adaptacion y resis-
tencia frente a condiciones cambiantes, garantizando la supervivencia y el
bienestar de los ocupantes.
Las caracteristicas principales del confort térmico resiliente son:

« Estrategias térmicas pasivas

 Adaptabilidad climatica

« Disefio inclusivo (edad y género)

+ Dependencia minima a sistemas mecanicas de climatizacién

Los beneficios del confort térmico resiliente son:

« Independencia energética

« Entorno térmico mas estable
 Reduccioén del riesgo

« Proteccion a la salud

+ Resiliencia a largo plazo

En sintesis, arquitectura bioclimatica = herramientas de disefio pasivo;
confort térmico resiliente = objetivo de habitabilidad. La combinacién de
ambos conceptos constituye una estrategia de adaptacion y supervivencia
que reduce la vulnerabilidad y aumenta la capacidad de recuperacion.
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Conclusiones y recomendaciones
Hacia una arquitectura de la resiliencia

La arquitectura bioclimatica representa una estrategia fundamental para la
construccion de resiliencia climatica en Veracruz. La integracién de prin-
cipios bioclimaticos con enfoques de resiliencia puede generar modelos
habitacionales que no solo respondan a las condiciones climaticas normales,
sino que también mantengan su funcionalidad durante eventos extremos.

Perspectivas futuras
La investigacion en arquitectura bioclimatica resiliente debe evolucionar hacia:

« Sistemas adaptativos: viviendas que puedan modificar su comporta-
miento térmico seguin las condiciones climadticas, tanto presentes
como futuras.

« Integracion tecnoldgica: combinacion de estrategias pasivas con
tecnologias apropiadas.

o Escalamiento urbano: aplicacion de principios bioclimaticos a nivel
de barrio y ciudad, tanto para viviendas existentes, como para nuevas.

« Monitoreo continuo: sistemas de evaluacién del desempefio a largo
plazo, que permitan realizar cambios y ajustes en las estrategias pro-
puestas.
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Resumen

Las Cruces es uno de los barrios mas antiguos de Bogota, esta ubicado en
el centro historico de la ciudad. A lo largo de los afios, ha sufrido politicas
urbanas que, aunque buscan conservar el patrimonio, han excluido a sus
habitantes. La atencidn se ha centrado en edificios y fachadas, ignorando
las vivencias diarias y la memoria colectiva de la comunidad. Esto ha lleva-
do a un abandono gradual y al deterioro fisico de varias estructuras, ademas
de la pérdida de lazos comunitarios y el desplazamiento de familias.

A pesar de esta situacion, los habitantes de Las Cruces han tomado
accion a través de pequenas iniciativas, como la organizacién de colectivos,
el arte en muros y la recuperacion de espacios publicos. Estas actividades
son formas de resistencia y de resiliencia urbana, que reflejan la capacidad
de la comunidad para transformar su entorno mediante la memoria y la
creatividad.

La resiliencia, en este contexto, se presenta como una herramienta clave
para redisenar el barrio, destacando la importancia de reconocer las practi-
cas y el derecho de la comunidad a permanecer en su territorio. Integrar la
resiliencia comunitaria en el disefio urbano permite fortalecer redes sociales
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y el sentido de pertenencia, promoviendo asi una planificacién mas inclusi-
va que respete los conocimientos locales y las dindamicas comunitarias.

Este capitulo no solo documenta una experiencia vecinal, sino que tam-
bién propone una lectura contextual de las dindmicas comunitarias como
herramienta de gestion social y autogestion. Al identificar practicas de
cooperacion, redes de solidaridad y apropiacidon simbolica del territorio,
se reconoce que estas expresiones de organizacion pueden traducirse en
principios rectores para el disefio urbano. El objetivo no es imponer fér-
mulas externas, sino aprender del conocimiento local y de las maneras en
que las comunidades construyen la ciudad desde la vida cotidiana.

Palabras clave: capital social, apropiacién simbdlica, nodos de resiliencia.

Introduccion

La resiliencia surge como un concepto clave para pensar las capacidades de
las ciudades y sus habitantes frente a crisis estructurales, amenazas ambien-
tales y exclusiones histéricas. No obstante, mas alla de su uso instrumental,
diversas perspectivas criticas han reivindicado su dimension social y cultu-
ral, senialando que la resiliencia no se limita a resistir pasivamente, sino que
implica una participacion colectiva para transformar el territorio desde las
practicas cotidianas (Meerow et al., 2016; Jabareen, 2013).

En este sentido, el barrio Las Cruces, constituye un escenario represen-
tativo de resiliencia urbana arraigada en el habitar popular. A pesar de haber
sido histéricamente marginado por las politicas de conservaciéon patrimo-
nial que privilegian lo construido sobre lo vivido (Avrami, 2019), sus habi-
tantes han desarrollado estrategias de resistencia y adaptacién que desbor-
dan la légica institucional, pues la resiliencia urbana también se expresa en
la capacidad de las comunidades para recomponer la vida colectiva, recu-
perar espacios, resignificar simbolos y construir formas alternativas de ciu-
dad (Vale y Campanella, 2005; Fabbricatti et al., 2020).
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Las practicas desplegadas por los habitantes de Las Cruces, la recupera-
cion de espacios publicos, la rehabilitacion autogestionada y la reconstruc-
cion del tejido barrial a partir de la memoria revelan una dimension relacio-
nal y simbolica del territorio, donde el disefio urbano no puede desligarse de
las dindmicas sociales. Como lo sefiala Rodin (2014), una ciudad verdade-
ramente resiliente es aquella que reconoce la diversidad de sus actores, apo-
ya la autonomia local y fortalece el sentido de pertenencia.

Desde esta perspectiva, la resiliencia se propone aqui no solo como una
capacidad de respuesta ante la crisis, sino como un principio de disefio
urbano basado en el reconocimiento de las formas populares de habitar, la
apropiacion del espacio y el arraigo territorial. Reorientar los enfoques de
intervencion urbana hacia esta vision implica disefiar con las comunidades,
no para ellas; y concebir el patrimonio no como un objeto inerte, sino como
un proceso vivo que se construye colectivamente.

Transformaciones conceptuales de la resiliencia urbana

El concepto de resiliencia ha experimentado una profunda transformacion
desde su origen en las ciencias naturales, donde se referia a la capacidad de
un ecosistema para absorber perturbaciones y reorganizarse sin perder sus
funciones esenciales (Holling, 1987). Este enfoque, centrado en la estabili-
dad ecoldgica, se expandio hacia las ciencias sociales y, posteriormente, al
campo del urbanismo, a medida que las ciudades comenzaron a ser reco-
nocidas como sistemas complejos, interdependientes y expuestos a multiples
riesgos.

La transicion hacia una comprension social de la resiliencia fue impul-
sada por la necesidad de abordar no solo amenazas naturales, sino también
crisis sociales, econdmicas y politicas. Gunderson y Holling (2002) propu-
sieron el concepto de resiliencia evolutiva, que reconoce que los sistemas
urbanos no buscan regresar a un estado anterior de equilibrio, sino que
estan en constante cambio, reorganizacion y adaptacion. Esta vision permi-
tid incluir factores como la autoorganizacion, el aprendizaje colectivo y la
capacidad de innovar frente a la adversidad.
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En el campo de la planificaciéon urbana, esta concepcion fue adoptada
con fuerza a partir de la década de 1990, cuando autores como Mileti (1999)
y Godschalk (2003) comenzaron a relacionar la resiliencia con la gestion
del riesgo, la ordenacién del territorio y la prevencién de desastres. Sin
embargo, estas aproximaciones mantenian un fuerte sesgo técnico e instru-
mental, centrado en variables fisicas y de infraestructura. Fue gracias a au-
tores como Jabareen (2013) que la resiliencia comenz6 a ser entendida como
una construcciéon multidimensional que incluye aspectos institucionales,
sociales y culturales. Otra definicién mds integral de la resiliencia urbana
es la capacidad de los sistemas urbanos, incluidas sus poblaciones humanas,
para sobrevivir, adaptarse y transformarse frente a todo tipo de tensiones.
Este enfoque reconoce las escalas espaciales y temporales diversas en que
actua la resiliencia, y subraya la necesidad de entender las relaciones de
poder, las desigualdades estructurales y los mecanismos de exclusién que
limitan la capacidad de ciertas comunidades para ser resilientes (Meerow
etal., 2016).

Sin embargo, como evolucién de las perspectivas anteriores se ha enfa-
tizado la discusion sobre resiliencia urbana incorporando enfoques centra-
dos en la justicia territorial y el protagonismo comunitario. Diversos estu-
dios han advertido que los enfoques instrumentalizados tienden a
invisibilizar las desigualdades estructurales, si no se incorporan criterios de
justicia espacial y social (Berkes y Ross, 2013). En respuesta a ello, ha sur-
gido un enfoque que pone énfasis en las capacidades adaptativas de las
comunidades, sus redes de cuidado y los vinculos simbolicos con el terri-
torio, considerando estos elementos como fundamentos reales de la resi-
liencia (Puentes et al., 2021; Fitzgibbons y Mitchell, 2025).

Modelos como el “disefio inclusivo de valores” han propuesto procesos
de codisefio urbano que parten del conocimiento y liderazgo local, promo-
viendo una planificacién centrada en la reciprocidad, el arraigo y la equidad
(Harris et al., 2023). Revisiones sistematicas recientes han demostrado que
la resiliencia comunitaria se fortalece a través de factores como el apego al
lugar, la memoria barrial y las practicas colaborativas sostenidas en el tiem-
po, por encima de las inversiones en infraestructura dura (Puentes et al.,
2021). Asimismo, la resiliencia es cada vez mas entendida como un proceso
social continuo de reorganizacidn, transformacion y produccion de agencia
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territorial, en el que actores locales como jévenes, liderazgos barriales y
colectivos culturales se convierten en disefiadores activos del espacio urba-
no (Kirby, 2025).

Figura 8.1. Transformaciones conceptuales de la Resiliencia urbana
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Fuente: elaboracion propia.

Resiliencia urbana y capital social

Una de las contribuciones mas relevantes en la conceptualizaciéon contem-
poranea de la resiliencia urbana es la incorporacion del capital social como
factor estructurante (Puentes et al., 2021), la resiliencia de las ciudades no
puede ser explicada tinicamente por su infraestructura fisica o por la efica-
cia de sus instrumentos de planificacidon, sino que esta profundamente re-
lacionada con las redes de confianza, asociatividad y solidaridad que emer-
gen en el tejido social.

El capital social se refiere al conjunto de redes, normas y valores com-
partidos que facilitan la cooperacion dentro de una comunidad (Putnam,
1993; Fukuyama, 2003; Bourdieu, 2008). En contextos urbanos, estos ele-
mentos son clave para entender la capacidad de los grupos sociales de or-
ganizarse ante la ausencia del Estado, acceder a recursos, construir solucio-
nes colectivas y proteger sus territorios.
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Puentes et al. (2021) argumentan que el capital social permite superar la
visién instrumentalista y técnica de la resiliencia al introducir indicadores
cualitativos que dan cuenta del funcionamiento real de los mecanismos comu-
nitarios. Por ejemplo, la existencia de grupos inclusivos, la calidad de las redes
de comunicacidn, el grado de confianza entre actores y el empoderamiento
institucional son elementos que no solo reflejan resiliencia social, sino que
pueden ser usados como criterios para el disefio urbano (véase la figura 8.2).

Figura 8.2. Indicadores cualitativos del capital social
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Fuente: elaboracion propia

Desde esta perspectiva, las comunidades que habitan en condiciones de
vulnerabilidad, como Las Cruces en Bogotd, no deben ser vistas como es-
pacios pasivos o deficitarios, sino como escenarios activos de produccion
de ciudad. Las practicas de recuperacion de espacios, la autoconstruccion de
vivienda, la resignificaciéon del patrimonio y la creacién de redes de apoyo
mutuo son ejemplos de como el capital social se materializa en formas de
resiliencia urbana.
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La resiliencia como principio de disefio urbano

Asumir la resiliencia como principio de disefio urbano supone desplazar el
foco desde lo estrictamente técnico hacia lo social, lo simbdlico y lo politi-
co. Dhar y Khirfan (2017) proponen un enfoque morfolégico que articula
los elementos fisicos de la ciudad con las formas de organizacién comuni-
taria. A partir de la construccion de un indice de resiliencia urbana (UDRI),
estos autores sefialan que los disefios deben permitir la flexibilidad, la adap-
tabilidad y la inclusion, integrando variables como diversidad funcional,
modularidad, participacién y gobernanza local.

En ese orden de ideas, se identifican nueve principios para un mundo
resiliente, entre los cuales destacan la diversidad, la retroalimentacion ajus-
tada, el reconocimiento de variables lentas, la modularidad, la innovacién
y el capital social (Walker y Salt, 2006). Estos principios pueden ser tradu-
cidos al urbanismo como criterios de disefio que promueven entornos ur-
banos capaces de anticiparse, adaptarse y transformarse. Por ejemplo, un
barrio resiliente no es solo aquel con buena infraestructura, sino aquel que
tiene espacios de encuentro, liderazgos comunitarios, instituciones accesi-
bles y memoria colectiva activa.

En este sentido, el caso de Las Cruces es ilustrativo, pues las interven-
ciones patrimoniales que excluyen a los habitantes tradicionales del barrio
fallan en su objetivo de conservar el patrimonio, precisamente porque rom-
pen los lazos simbdlicos que le dan sentido. Invertir en la resiliencia de Las
Cruces no significa simplemente mejorar su infraestructura o preservar
fachadas, sino reconocer el valor de sus redes sociales, de su historia com-
partida y de sus practicas cotidianas de resistencia.

Adoptar la resiliencia como principio de disefio urbano implica, enton-
ces, una transformacion epistemoldgica: dejar de ver a las comunidades
como objetos de intervencidn para reconocerlas como sujetos de conoci-
miento y accién. Implica también una transformacion ética, pues pone en
el centro del urbanismo la justicia territorial, la equidad y la dignidad del
habitar popular.
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Analisis del caso: Las Cruces, Bogota

El barrio Las Cruces, situado en el centro histérico de Bogota (véase
la figura 8.3), es uno de los territorios mas significativos para evidenciar la
aplicacion de la resiliencia como principio de disefio urbano. Histéricamente
afectado por politicas patrimoniales excluyentes que priorizaron la conserva-
cién material sobre las formas de vida locales, este barrio ha sido testigo de
una resistencia constante por parte de sus habitantes, quienes han desarrolla-
do estrategias de arraigo, memoria y autonomia frente a la omision estatal.

Figura 8.3. Localizacién de Las Cruces

BARRIO

LAS CRUCES _*

BOGOTA D.C ~LOCALIDAD SANTAFE CONTEXTD
URBAND

|4 8 11
HITOS

@ rcusia ve nuesTRA SERORA
oeL CARMEN -Li3 CAUCES

@ 15125 0e La sanTisMA i

o TRINIDAD -LAS CRUCES .'
Eii E | i CANERA T N LAY L g

€ raraue oisTamAL
fFl&ZlI—IA! CRUCES
Canbgin

AL =
3 ..!"r.' . ' < = .._._. '.-__--— "
‘ n | lig T G, :

@ coucio una Wz en e " o P
CAMING e HOGAR 540RADA FamiLA () PLAZA DE MERCADO LAS CRUCES [1] ARGUE THOUESSA ;
Chale 3 o3 CaRRERA § 8 102 I e r

DE SAN RAFAEL
fabricn de ladeillss)

Fuente: elaboracion propia.

El deterioro de la infraestructura, la especulacién inmobiliaria y la pre-
sion por “revitalizar” el centro han generado procesos de desplazamiento
silencioso (Ortiz, 2024; Fracasso y Ortiz, 2017). Sin embargo, en este con-
texto adverso, la comunidad ha implementado practicas que pueden ser
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entendidas como expresiones de resiliencia urbana: recuperacion de espa-
cios comunes abandonados, proyectos de autogestion cultural, iniciativas
de economia solidaria y redes vecinales de cuidado mutuo.

En particular, los colectivos artisticos han jugado un papel central en la
reactivacion del espacio publico, la resignificacion del patrimonio y la con-
solidacion de redes comunitarias. Grupos como Fusion Crew, Corporacién
Niversal, Mesa local de Hip Hop Santafe, organizacion cultural Latin Fury,
organizacién artistica y comunitaria Fusion Style, Junta de Accién Comunal
Las Cruces y lideres comunitarios han creado intervenciones urbanas que
combinan muralismo, teatro, danza y pedagogia popular como herramien-
tas de apropiacion territorial. A través del arte, estos colectivos no solo
embellecen el barrio, sino que activan la memoria colectiva, denuncian los
efectos de la gentrificacion y fortalecen el arraigo barrial.

Estas intervenciones artisticas son también formas de resistencia ante
el vaciamiento simbolico que imponen las 16gicas de mercado en los pro-
cesos de renovacion urbana. Frente al discurso institucional que busca “re-
vitalizar” el centro histérico mediante la estandarizacion estética y el des-
plazamiento poblacional, los colectivos transforman el espacio en escenario
de lucha, pedagogia y celebracién. Se trata de una praxis territorial insur-
gente, donde el arte se convierte en herramienta de defensa del derecho ala
ciudad.

Desde la teoria revisada, estas practicas demuestran la presencia activa
del capital social y de una resiliencia construida desde lo cotidiano, se pue-
de afirmar que Las Cruces encarna una forma de resistencia socioespacial
que rebasa los enfoques tradicionales de la planificacion urbana (Puentes
etal., 2021) La resignificaciéon del patrimonio, por ejemplo, no ocurre des-
de la estética normativa del objeto arquitecténico, sino desde la memoria
compartida de quienes han habitado, transformado y defendido el barrio
por generaciones.
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Metodologia

Este estudio adopta un enfoque cualitativo y participativo, basado en mé-
todos de observacion, analisis documental y trabajo etnografico, con énfa-
sis en la investigacidon-accidon. La metodologia se estructurd en tres etapas:

Observacion participante y acompariamiento comunitario: se realizaron
recorridos barriales, registro de intervenciones artisticas, asistencia a jor-
nadas pedagdgicas, actividades culturales y encuentros con colectivos del
sector. Este trabajo permiti6 acceder a los procesos vivos de produccion de
espacio, reconstruccion de memorias y practicas de resistencia territorial.
La sistematizacion de estas actividades permitié identificar espacios, actores
clave y nodos territoriales que luego fueron organizados en el mapa de ac-
tores.

Aplicaciéon de indicadores de capital social: a partir de los marcos tedricos
propuestos por Puentes et al. (2021) y Putnam (1993), se aplicaron indica-
dores que permitieran evaluar la resiliencia barrial desde variables cualita-
tivas. Estos indicadores se agruparon en cuatro categorias principales: redes
sociales, participacion civica y comunitaria, confianza institucional y co-
munitaria, y cultura civica y apropiacion del territorio. El andlisis de estos
indicadores se realizé a partir del registro de practicas observadas, relatos
recogidos en actividades comunitarias y documentos producidos por los
colectivos barriales.

Sistematizacion a través de matriz de andlisis: los datos obtenidos fueron
organizados en una matriz (Tabla 8.1) que relaciona las categorias de ana-
lisis del capital social con las formas concretas de intervencién comunitaria
y artistica observadas en Las Cruces. Esta matriz permitio establecer patro-
nes, identificar articulaciones entre los actores y comprender como se ejer-
ce la resiliencia desde lo cultural y lo social.

Esto posibilit6 una lectura mas diversa de la resiliencia barrial, no como
un atributo externo, sino como una practica sostenida en el tiempo por el
trabajo colectivo y la creatividad popular. La metodologia buscé no solo
describir, sino también visibilizar y amplificar las voces del territorio, en
coherencia con una epistemologia critica y comprometida con la justicia
espacial.
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Resultados

Los resultados del estudio revelan cdmo la resiliencia urbana en Las Cruces
se articula principalmente a través de las practicas culturales lideradas por
colectivos artisticos. Para analizar esta dinamica, se utiliz6 como herramien-
ta metodoldgica una matriz de analisis del capital social, fundamentada en
los marcos tedricos de Puentes et al. (2021) y Putnam (1993). Esta matriz
permitio sistematizar y profundizar en el funcionamiento interno del tejido
comunitario, destacando las zonas de mayor concentracion de capacidades
organizativas y simbdlicas.

La eleccion de esta matriz se justifica porque el capital social es un con-
cepto que articula la confianza, la cooperacidn, la organizacion y el sentido
colectivo, todas ellas condiciones esenciales para que emerja la resiliencia
barrial. A diferencia de los indicadores técnicos o infraestructurales tradi-
cionales, esta perspectiva pone en el centro las relaciones humanas y la
apropiacion simbolica del territorio, aspectos que autores como Rodin
(2014), Meerow et al. (2016) y Giing6r y Elburz (2024) han reconocido como
imprescindibles para entender la resiliencia urbana de forma integral.

Tabla 8.1. Matriz de nodos de resiliencia comunitaria: redes,
legitimidades y territorialidades simbdlicas en Las Cruces
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e L Confianza/ Apropiacién
Nodo de resiliencia . Participacion e R
Redes sociales o legitimidad simbdlica del
(actor/es clave) comunitaria R .
institucional territorio

Junta de Accion
Comunal

(Dona Marta)
Plaza de Mercado
Las Cruces

Conexiones con
colectivos barriales,
actores locales

Liderazgo en
asambleas, gestion
de recursos

Alta legitimidad
histéricay
continuidad

Uso del espacio
comunal para
eventos de
memoriay
encuentro, debates
frente a focos

de inseguridad,
espacio publico,
contaminacion por
basuras

Fusion Crew + Latin
Fury + Nazari Sound

Alianzas juveniles
con proyeccion
interbarrial

Activacién de
espacios publicos
mediante el arte,
resistencias frente
a procesos de
gentrificacion

Confianza entre
pares y referentes
comunitarios

Murales,
performances,
resignificacion
visual y funcional
del barrio, tomas
culturales para
intervenciones en el
espacio publico,
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e L Confianza / Apropiacion
Nodo de resiliencia . Participacion e S
Redes sociales . legitimidad simbdlica del
(actor/es clave) comunitaria IR .
institucional territorio
jornadas de aseo,
jornadas de
capacitaciones
. R, . Creaciéon de una
Articulador Organizacion de Reconocimiento

Mesa Local de Hip
Hop

intercolectivo del
sector

eventos culturales y
formativos

por trayectoria
organizativa

narrativa identitaria
desde el hip hop

Tintin, Carlos,
Yimara (referentes

Vinculos con
jovenes, colectivos y

Participacion
pedagdgicay

Figuras respetadas
y mediadoras ante

Defensores
de la historia

) cultural en eventos  conflictos oral del barrio,
culturales locales) lideres de base X o
barriales capacitaciones
- S Uso del entorno
Redes solidarias Participacion Desconfianza

Comunidad barrial
(familias, adultos
mayores)

cotidianas (cuidado,
trueque, apoyo
mutuo)

en actividades
organizadas por
colectivos

hacia instituciones
formales, pero
fuerte tejido local

inmediato como
espacio comunitario
(frentes de casa,

parques)

Fuente: elaboracion propia.

Esta matriz visibiliza que la resiliencia no se distribuye homogéneamen-
te en el territorio. Se concentra en nodos estratégicos, donde confluyen lide-
razgos legitimos, capital simbolico y practicas colaborativas sostenidas en el
tiempo. La articulacion entre actores como la Junta de Accién Comunal,
colectivos juveniles y referentes culturales configura una red de soporte
informal que opera como barrera frente a procesos de exclusion y desplaza-
miento. Se observaron al menos cinco dindmicas relevantes (véase figura 8.4).

Desde esta perspectiva, la resiliencia no solo describe un estado o una res-
puesta adaptativa, sino que se convierte en un principio operativo para el dise-
o urbano. Esto significa que los aprendizajes derivados de las dinamicas co-
munitarias pueden incorporarse como criterios fundamentales en la formulacion
de intervenciones urbanas. En el caso de Las Cruces, cada nodo de resiliencia
evidencia formas especificas de habitar, producir espacio y sostener vinculos.

Disenar desde la resiliencia implica entonces identificar estas estructuras
sociales y simbdlicas como insumos de disefio: conservar espacios de en-
cuentro, garantizar la permanencia de referentes culturales, disefiar equipa-
mientos que respondan a las dindmicas del territorio y permitir la flexibilidad
y apropiacion comunitaria del espacio publico. Asi, el disefio urbano deja de
ser una imposicion desde lo técnico y se transforma en una herramienta
co-construida desde el arraigo, la memoria y la organizacién barrial.
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Figura 8.4. Dindmicas de resiliencia comunitaria en Las Cruces
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Fuente: elaboracion propia, 2025.

La incorporacién de esta perspectiva nodal permite no solo identificar
qué actores movilizan la resiliencia barrial, sino también cémo lo hacen, con qué
recursos simbolicos y relacionales, y en qué espacios concretos del barrio.

La figura 8.5 refleja la riqueza del tejido social local y la diversidad de
estrategias mediante las cuales se activa la resiliencia territorial. Cada uno
de estos actores cumple un rol especifico en la reproduccién simbolica del
barrio, en la defensa del derecho al territorio y en la creacién de nuevas
formas de habitar desde el arte, la memoria y la accidn colectiva, pues las
acciones culturales generan participacion, la participacion refuerza la con-
fianza, y esta confianza permite construir redes solidas capaces de sostener

la apropiacién simbdlica del territorio.
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Figura 8.5. Nodos de resiliencia: actores y capital social en Las Cruces

Incluyen la Junta de Accién Comunal, plaza d¢
mercado Las Cruces, colectivos juveniles y

Nodos Elementos centrales que sostienen referentes culturales.

estructurales la resiliencia comunitaria
Funcionan como puntos clave para la

organizacién y movilizacién social.

Junta de Accién Comunal: dofia Marta, quien
representa liderazgo local y mediacion
comunitaria.

Colectivos juveniles: grupos como Fusion
Crew, Latin Fury y Nazari Sound, que movilizal
Actores especificos alajuventudy promueven la cultura urbana.

Mapa de Ay Personas y grupos que fortalecen

cada nodo estructural Referentes culturales: individuos reconocidos
actores y nodo como Tintin, Elber Castillo, Carlos Ortiz e Isabe

Panche, que aportan identidad y memoria

nodos de cultural
resiliencia TS e D G

articula iniciativas culturales y sociales en el
territorio.

Liderazgo: capacidad para dirigir procesos y
motivar la participacion, ejemplificada por
dona Marta y referentes culturales.

Redes: conexiones sociales que facilitan la

Funci cooperacion, visibles en los colectivos juvenili
unciones o y plataformas organizativas.

: . Roles y capacidades que cada
dimensiones del actor 0 nodo fomenta en la

capital social que - Apro;.na(\on swm.boh(a: construccion de »
identidad y sentido de pertenencia, promovic

activan por referentes culturales y espacios como la
plaza de mercado.

Participacién: involucramiento activo en
actividades comunitarias, impulsado por los
colectivos juveniles y la Junta de Accién
Comunal.

Fuente: elaboracion propia.

La relacion entre la matriz y el mapa de actores permite visibilizar cémo
las practicas culturales no solo generan resiliencia, sino que esta esta encar-
nada en sujetos concretos, con trayectorias, objetivos y estrategias propias.

Discusion

La experiencia de Las Cruces demuestra que son las practicas sociales co-
tidianas, cargadas de memoria, afecto y creatividad, las que constituyen el
verdadero soporte de un territorio resiliente. Este hallazgo coincide con lo
planteado por Puentes et al. (2021), quienes subrayan que el capital social
constituye un recurso estratégico para la adaptacion urbana y la sostenibi-
lidad del tejido comunitario, en Las Cruces, la resiliencia no puede expli-
carse sin considerar el papel clave de los colectivos culturales, que actian
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como catalizadores de redes, mediadores intergeneracionales y defensores
del territorio frente a procesos de gentrificacion.

Estos actores no solo reactivan el espacio publico mediante el arte, sino
que refuerzan la cohesion social, transmiten memoria colectiva y articulan
la participacién popular desde metodologias propias. En este sentido, los
colectivos artisticos operan como mediadores entre la comunidad, el espa-
cio y la historia, generando nuevas formas de habitar que desafian las 16gi-
cas del mercado inmobiliario y las politicas de patrimonializacién exclu-
yentes.

La discusion también reafirma lo propuesto por Rodin (2014), una ciu-
dad resiliente es aquella que se construye sobre relaciones de confianza,
solidaridad y cooperacion. La observacion de practicas barriales revela que
la apropiacién simbolica del espacio no es solo una estrategia estética, sino
una accion politica que impugna los discursos dominantes sobre el patri-
monio y la ciudad “ideal”. La resiliencia, asi entendida, es una forma de
resistencia cultural ante las amenazas externas que buscan desarticular los
lazos comunitarios.

Conclusiones

Este capitulo demuestra que la resiliencia urbana en Las Cruces no puede
comprenderse sin un analisis detallado del capital social. La matriz emplea-
da, permitié identificar con claridad las dimensiones donde esta resiliencia
se manifiesta, asi como las tensiones y los obstaculos que enfrenta.

Entre los aportes mas significativos del uso de esta herramienta destacan:

. La visibilizacion de las redes activas de colaboracién cultural y co-
munitaria como base de la sostenibilidad barrial.

. La identificacion de liderazgos legitimados que cumplen funciones
estratégicas de mediacion, pedagogia y organizacion.

« Lacomprension del arte como herramienta de apropiacion simbdlica
que fortalece el arraigo y confronta las logicas de exclusion urbana.

« El reconocimiento de la participacion como una practica compleja,
situada y desigual, que requiere apoyos estables para su continuidad.
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Estos aportes permiten afirmar que la resiliencia no puede seguir siendo
pensada desde indicadores macro, institucionales o meramente fisicos. En
contextos como Las Cruces, la resiliencia es una practica cultural, relacional y
politica, sostenida por sujetos concretos y redes de afecto, trabajo y memoria.

La relacion entre la matriz y el mapa de actores permitio identificar que
la capacidad de resistencia del barrio no esta dispersa ni generalizada, sino
organizada alrededor de nodos especificos de accion colectiva y cultural.
Cada uno de estos nodos activa uno o varios indicadores de capital social,
creando una red interconectada de practicas, espacios y personas que sos-
tienen el territorio. Por ejemplo:

« LaJunta de Accién Comunal actia como eje de legitimidad institu-
cional y organizativa.

« Los colectivos como Fusion Crew y Latin Fury sostienen la apropia-
cién simbolica del espacio publico mediante el arte.

« La Mesa Local de Hip Hop conecta distintas generaciones y colecti-
vos mediante eventos y pedagogias populares.

« Referentes como Tintin, dofia Martha, Carlos, Isabel, entre otros,
consolidan la memoria oral como elemento central del arraigo.

Las Cruces se constituye asi en una escuela territorial de resiliencia y
disefo, desde donde es posible repensar el urbanismo no como técnica de
control espacial, sino como practica situada que articula lo fisico con lo
simbdlico, lo técnico con lo cotidiano, y lo proyectual con lo comunitario.
No se trata inicamente de intervenir el espacio fisico, sino de reconocer los
sistemas de relaciones, afectos, memorias y significados que lo constituyen.

Asumir la resiliencia como principio de disefio implica reconocer que
el territorio no es una superficie neutra, sino un entramado complejo de
relaciones. Disefar desde la resiliencia exige mantener las redes vivas del
barrio, reforzar los espacios significativos, cocrear equipamientos con las
comunidades, y proyectar infraestructuras blandas que potencien la accién
social sin sustituirla (Kirby, 2025). En otras palabras, implica transformar
los criterios de disefio urbano para que respondan a los valores sociales,
simbdlicos y culturales que sostienen la vida colectiva.
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Entre las limitaciones encontradas en la aplicacion de estos indicadores,
destacan la dificultad para cuantificar el impacto de las redes sociales, la
falta de documentacién formal de muchas acciones comunitarias y la sub-
jetividad en la interpretacion de los niveles de confianza y apropiacion.
Ademas, los procesos de organizaciéon comunitaria presentan variaciones
temporales y estdn atravesados por condiciones econdémicas, conflictos in-
ternos y cargas desiguales de trabajo, especialmente en lideres histéricos.

A pesar de ello, la matriz permitié generar un analisis profundo del
funcionamiento interno del tejido comunitario, reconociendo que la resi-
liencia no es un atributo dado, sino una construccion cotidiana, sostenida
por practicas colectivas que activan dimensiones relacionales, simbdlicas y
politicas. El cruce con el mapa de actores refuerza esta comprension: la
resiliencia no se distribuye homogéneamente en el territorio, sino que se
concentra en nodos donde confluyen liderazgos, saberes locales, capital
simbdlico y capacidad organizativa.
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Introduccion
Contexto actual y pertinencia del tema

En 2025, la problematica asociada al riesgo de desastres ha adquirido una
dimensidn critica a escala mundial. La creciente frecuencia e intensidad de
eventos climaticos extremos —inundaciones, sequias prolongadas, huraca-
nes y olas de calor—, ha puesto en jaque la resiliencia de numerosos asen-
tamientos urbanos y rurales, especialmente en regiones vulnerables del sur
global. Este escenario ha sido intensificado por la urbanizacién no planifi-
cada, la desigualdad territorial, el debilitamiento de las capacidades institu-
cionales y la débil implementacidén de marcos internacionales en la escala
local (Chévez y Lavel, 2023; oNnu-Habitat II1, 2017).

En este contexto, la GIR emerge como una estrategia que trasciende lo
técnico, constituyéndose en un enfoque transversal para abordar la reduc-
cién de desastres, y estructurador del desarrollo urbano sostenible. Su in-
corporacion efectiva en los mecanismos de planificaciéon y ordenamiento
territorial implica una ruptura con modelos tradicionales centrados tnica-
mente en infraestructura.

Como lo sefala el Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de De-
sastres 2015-2030, aprobado por la ONU, se establecen como ejes prioritarios
la prevencién de nuevos riesgos, la disminucién de los existentes y el fortale-
cimiento de la resiliencia social e institucional (UNDRR, 2015, p. 12). Asimis-
mo, tanto el Marco de Sendai como la Nueva Agenda Urbana (oNu-Habitat
I11, 2017) destacan la urgencia de integrar la gestion del riesgo en todos los
niveles de gobernanza y planificacién territorial para enfrentar los riesgos y
garantizar un habitat seguro, inclusivo y resiliente (oNU-Habitat III, 2017).
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México y la urgencia de una gobernanza territorial resiliente

En el territorio mexicano, los desastres de origen natural han mostrado una
tendencia ascendente en recurrencia e impacto. Datos del Centro Nacional
de Prevencion de Desastres (Cenapred) revelan que entre 2000 y 2025 se ha
registrado una notable intensificaciéon en mas de 300 desastres de origen
natural con afectaciones humanas, econdmicas y ambientales significativas.
No obstante, las capacidades institucionales para prevenir, mitigar y respon-
der ante estos eventos no han evolucionado al mismo ritmo, lo cual genera
una brecha estructural entre el marco legal y su aplicacion efectiva como
criterio transversal en los instrumentos de planeacion territorial.

En México, la incorporacién de la resiliencia y la gestion integral del
riesgo en la planeacion territorial se inscribe en un marco normativo e ins-
titucional vinculado con los compromisos internacionales asumidos por el
pais, entre ellos los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el Acuerdo
de Paris y el Marco de Sendai. Sin embargo, como lo advierte Nabor (2018),
en la practica municipal mexicana persisten fuertes limitaciones en la adop-
cién de una GIR activa, operativa y participativa dentro de los procesos de
planeacion, sobre todo en municipios costeros o con alta exposicion a fe-
némenos hidrometeorologicos.

Justificacidn de la investigacion

El abordaje de este capitulo parte del reconocimiento de una realidad con-
tradictoria: mientras los marcos internacionales y nacionales han avanzado
hacia una gestion del riesgo integral y preventiva, la planeaciéon urbana
local continuia anclada en modelos fragmentados, normativos y reactivos
(Wilches-Chaux, 2017; Chavez y Lavell, 2023). Esta desconexidn se traduce
en territorios cada vez mas expuestos y comunidades cada vez mas vulne-
rables, lo que compromete no solo fortalece el cumplimiento de los ops,
sino que garantiza condiciones viables para la sustentabilidad urbana.

En particular, persiste una debilidad estructural: muchos planes muni-
cipales carecen de mecanismos eficaces para integrar el analisis de riesgos
en su diagnostico, programacion y ejecucion, y que el Atlas de Riesgo, en la
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mayoria de los casos revisados, no se emplea como herramienta operativa
ni dindmica ni vinculante para orientar el uso del suelo, la inversion publi-
ca o la gestion ambiental (Nabor, 2018; Cenapred, 2025). En este sentido, la
resiliencia urbana no puede depender exclusivamente de la reaccidn insti-
tucional ante el desastre, sino que debe construirse desde la anticipacion, la
planificacion y la participacion.

Objetivos y enfoque metodolégico

Ante este panorama, este articulo tiene como propoésito examinar y propo-
ner un modelo metodoldgico actualizado para integrar la Gestion Integral
del Riesgo en la planeacion urbana a nivel municipal, en sintonia con la
normativa vigente, los diagnosticos territoriales y las experiencias compa-
radas. Se plantea que la resiliencia no es un estado final, sino un proceso
continuo de adaptacién y transformacion que debe estructurarse metodo-
légicamente en cada etapa del ciclo de planeacion: diagnostico, formulacion,
operacion institucional y apropiacién social.

La investigacion parte del estudio de caso del municipio de Tecolutla,
Veracruz, como territorio emblematico por su alta exposicion a riesgos hi-
droclimaticos y por contar con instrumentos de planeacién urbana desa-
rrollados en distintas décadas (1998, 2008), que permiten un analisis dia-
crénico. Ademas, la experiencia local se contrasta con avances recientes en
otros territorios de América Latina (Colombia, Chile) donde se plantea una
convergencia conceptual entre ordenamiento territorial y desarrollo urbano,
bajo criterios de gobernanza multinivel e intersectorialidad.

Marco tedrico-conceptual actualizado
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De la gestion de desastres a la Gestidn Integral del Riesgo (GIR)

Tradicionalmente, la atencion al riesgo de desastres estuvo centrada en la
respuesta post-evento, bajo un modelo reactivo denominado “gestién de
desastres”. Este enfoque, centrado en la emergencia, fue ampliamente supe-
rado en el plano internacional a partir del marco conceptual parte del De-
cenio Internacional para la Reduccién de los Desastres Naturales (1990-
1999), asi como de los aprendizajes acumulados desde el Marco de Hyogo
hasta el de Sendai.

El enfoque actual se denomina GIR y supone una concepcion amplia,
intersectorial y anticipatoria, que implica un ciclo articulado que abarca pre-
vencion, mitigacion, preparacion, respuesta, recuperacion y reconstruccion,
entendido como proceso continuo. La GIR no se limita a una serie de medi-
das técnicas, sino que implica un proceso social, politico y territorial para
enfrentar las causas estructurales de la vulnerabilidad (Chavez y Lavell, 2023);
(UNISDR, 2015).

Segun Wilches-Chaux (2001, 2007, 2008, 2017), la GIR se entiende como
un sistema de decisiones colectivas orientadas a la construccion de resiliencia
desde una perspectiva social. Este planteamiento ha sido adoptado por mul-
tiples paises en América Latina como base para politicas publicas integradas
que vinculan desarrollo territorial, justicia ambiental y resiliencia comunitaria.

Estructura conceptual de la GIR

La GIR se estructura en tres dimensiones operativas que corresponden a
distintos momentos del ciclo de riesgo (Rubiano y Ramirez, 2009b):

» Gestion prospectiva: se orienta a la prevencién de nuevos riesgos,
especialmente mediante herramientas de planeacion territorial, el con-
trol de usos del suelo y la regulacion de inversiones publicas y privadas.

 Gestion correctiva: busca intervenir en los riesgos ya existentes,
mediante acciones de reubicacidn, reforzamiento de infraestructu-
ras, y mejora de condiciones habitacionales.
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« Gestidn reactiva: incluye la preparacidon para emergencias, sistemas
de alerta temprana, evacuacién y atencién humanitaria postevento.

Estas dimensiones deben actuar de forma complementaria dentro de un
sistema de planeacion urbana, considerando las condiciones ecolégicas,
econdmicas, sociales e institucionales del territorio.

Riesgo, amenaza y vulnerabilidad: conceptos clave

La teoria contemporanea del riesgo, como se desarrolla en los estudios de
Lavell (2005, 2023) y Maskrey (1993, 2011), distingue el concepto de riesgo
como resultado de la interaccidon entre amenazas multiples (naturales, tec-
noldgicas, humanas) y vulnerabilidades sociales, fisicas e institucionales.

La UNDRR (2015) define el riesgo de desastre como una funcién com-
puesta de exposicién, amenaza y vulnerabilidad:

La definicion del riesgo de desastres refleja el concepto de desastres como
resultado de diversas condiciones del riesgo que estan presentes de forma
continua. El riesgo de desastres abarca diferentes tipos de pérdidas posibles
que con frecuencia son dificiles de cuantificar. No obstante, con el conoci-
miento sobre las amenazas imperantes y los patrones de la poblaciéon y del
desarrollo socioeconémico, se pueden evaluar y desarrollar mapas del riesgo
de desastres, al menos en términos generales [UNISDR, 2009, p. 30].

La vulnerabilidad, por su parte, se entiende como:

Existen diversos aspectos de la vulnerabilidad que surgen de varios factores
tisicos, sociales, economicos y ambientales. Entre los ejemplos se incluyen el
disefo inadecuado y la construccion deficiente de los edificios, la proteccion
inadecuada de los bienes, la falta de informacién y de concientizacién publi-
ca, un reconocimiento oficial limitado del riesgo y de las medidas de prepa-
racion y la desatencion a una gestion ambiental sensata o prudente. La vulne-
rabilidad varia considerablemente dentro de una comunidad y en el
transcurso del tiempo. Esta definicién identifica la vulnerabilidad como una
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caracteristica de los elementos de interés (comunidad, sistema o bien) que es
independiente de su exposicion. Sin embargo, en su acepcién comun, con
frecuencia esta palabra se utiliza mas ampliamente para también incluir el
grado de exposicion de esos elementos [UNISDR, 2009, pp. 34-35].

El riesgo es, por tanto, construido socialmente, y no unicamente derivado
de la presencia de fendmenos naturales. Esta perspectiva es esencial para com-
prender que la reduccién del riesgo requiere transformar las condiciones de
desigualdad, exclusion y debilidad institucional, especialmente en ciudades
intermedias y territorios periféricos.

La resiliencia urbana como objetivo estratégico

La nocién de resiliencia, clave en el desarrollo urbano sustentable, alude a
la capacidad de los sistemas urbanos para anticiparse, resistir y recuperarse
ante eventos adversos (Meerow et al., 2016).

El Marco de Sendai promueve explicitamente la construccion de comu-
nidades resilientes como un eje de accion global. En este sentido, la Nueva
Agenda Urbana (oNu-Habitat III, 2017) establece que el desarrollo urbano
debe contribuir a reducir el riesgo, proteger la vida y construir ciudades
adaptadas al cambio climatico.

En este marco, la resiliencia no puede ser entendida como una capacidad
exclusivamente técnica, sino como un proceso multidimensional que involucra
la gobernanza, la justicia espacial, la memoria colectiva, la infraestructura ver-
de, la equidad de género y el fortalecimiento comunitario (Bahadur et al., 2010).

Enfoques recientes: ODS y gobernanza del riesgo

Desde 2015, los ops promueven la integracion del riesgo en la planificacion
territorial; destacan el ops 11 (ciudades resilientes) y el ops 13 (accién
climatica), que establecen metas explicitas sobre resiliencia urbana, adap-
tacion y planificacion integrada.
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En México, la articulaciéon de la GIR con la planeacion urbana requiere
fortalecer la coordinacién entre los distintos niveles de gobierno y su incorpo-
racion transversal en los instrumentos de ordenamiento territorial. Desde esta
perspectiva, la construccion de resiliencia urbana demanda:

« Integraciéon multiescalar (nacién-estado-municipio)

» Modelos de planeacién urbana resiliente

» Capacidades institucionales, redes de informacién y participacion
ciudadana

« Indicadores para medir la resiliencia territorial.

En 2022, la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano ha
subrayado la urgencia de adecuar los programas municipales a estos prin-
cipios. Esta propuesta se complementa con otras iniciativas en América
Latina, como los Planificadores de Resiliencia Urbana de Colombia, el Plan
Maestro de Reconstruccion Participativa en Chile post-2010, y la estrategia
“Ciudades Resilientes” del programa MCR2030 (Making Cities Resilient).

Hacia una nueva cultura territorial del riesgo
A partir de lo anterior, puede afirmarse que el desafio actual ya no es con-

ceptual, sino metodologico e institucional. Es decir, se requiere pasar del
discurso de la resiliencia a sistemas de planeacion concretos, que articulen:

Instrumentos legales coherentes con los marcos internacionales.

« Presupuestos programaticos orientados a la prevencion.

« Atlas de riesgo como herramientas dinamicas.

« Participacién comunitaria en la construcciéon de escenarios futuros.

Como sostiene Wilches-Chaux (2001, 2007, 2008, 2017), no se trata solo
de reducir el riesgo, sino de transformar las bases estructurales que lo pro-
ducen: injusticia social, urbanizacién cadtica, y fragmentacion institucional.
Esto implica construir una nueva cultura del riesgo basada en el conoci-
miento, la equidad y la corresponsabilidad entre gobiernos y ciudadania.
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Metodologia
Enfoque general de la investigacion

Este capitulo adopta un enfoque mixto, combinando técnicas cuantitativas
y cualitativas para un andlisis mas completo del fenémeno urbano, susten-
tado en el paradigma de la complejidad territorial y en la necesidad de in-
tegrar la dimension técnica con la dimensién social del riesgo. En linea con
lo planteado por Morin (2005), el territorio y el riesgo no pueden ser com-
prendidos como sistemas lineales, sino como entrelazamientos dindmicos
de variables de distinta naturaleza: geofisicas, ecoldgicas, sociales y econd-
micas, entre otras.

El propésito central del analisis es valorar el grado de incorporacion de
la Gestion Integral del Riesgo en los procesos actuales de planificacion ur-
bana local, bajo un marco metodoldgico que articule estrategias normativas,
analisis territorial, percepcion social y sistemas de informacion.

Este enfoque se alinea con los lineamientos de investigacion territorial
propuestos por autores como Boisier (2004) y Haesbaert (2011), quienes
sostienen que toda lectura del territorio requiere métodos multiescalares,
interdisciplinares y participativos.

Disefno metodolégico

a) Tipo y nivel de analisis. Corresponde al ambito municipal, con énfasis en
la gestion territorial urbana. Se trata de una investigacién exploratoria y
descriptiva, orientada a identificar patrones y brechas en la aplicacion de
politicas de riesgo:

« Anilisis documental-normativo (planificacién y legislacién urbana)

» Estudio de caso territorial (Tecolutla, Veracruz).

« La fase de campo incluydé encuestas estructuradas y entrevistas
semiestructuradas a actores clave.

 Se empled un analisis multivariado que integré datos cuantitativos y
geoespaciales para construir tipologias de riesgo urbano.
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b) Unidad de analisis. Se tomaron como unidades de analisis a las zonas de
alta vulnerabilidad ante riesgos hidroclimaticos en el municipio costero
de Tecolutla, Veracruz, especificamente en cuatro areas geoestadisticas basicas
(AGEB) seleccionadas por su exposicion histdrica a inundaciones fluviales,
lluvias intensas y cercania con cuerpos de agua.

¢) Criterios de seleccidon del estudio de caso:

« Alta exposicion a fendmenos hidrometeoroldgicos (huracanes, inundaciones).
« Existencia de instrumentos de planeacion urbana previos (1998 y 2008).
« Disponibilidad de informacion estadistica, cartografica y normativa.
Posibilidad de realizar trabajo de campo y analisis longitudinal.

Técnicas e instrumentos de investigacion

a) Revision documental y normativa. Se examinaron los siguientes ins-
trumentos normativos y programaticos:

» Los Programas Municipales de Desarrollo Urbano (PMDU) en sus
versiones 1998, 2008 y actualizaciones recientes.

« El Atlas de Riesgo del estado de Veracruz y mapas de trayectoria ci-
clonica (Cenapred, 2025).

« La Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Terri-
torial y Desarrollo Urbano (2016) como marco juridico rector.

« Las guias metodologicas nacionales e internacionales relacionados
con la gestion integral del riesgo, la resiliencia urbana y el ordena-
miento territorial.

b) Encuesta estructurada. Se diseiié una encuesta con enfoque en va-
riables sociodemograficas y niveles de gestion del riesgo (prospectiva,
correctiva, reactiva), adaptada de la Escala de Evaluacion de Rubiano
y Ramirez (2009).

Variables principales:
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Percepcion del riesgo

Participacion ciudadana en la planeacion
o Acceso a informacion del Atlas de Riesgo
o Evaluacion de politicas publicas locales

La muestra se calcul6 en 168 personas, distribuidas de manera proba-
bilistica y estratificada en cuatro AGEB:

3015800010276
« 3015800010261
« 3015800010115
« 3015800010100

Disefio de muestreo:

« Probabilistico, bietapico y por conglomerados.
« Estratificacion geografica basada en cercania al rio Tecolutla, zonas
de marisma y litoral costero.

¢) Técnicas cualitativas complementarias:

« Entrevistas semiestructuradas con actores clave (autoridades muni-
cipales, lideres comunitarios, técnicos de proteccion civil).

« Cartografia participativa (identificaciéon de zonas criticas desde la
experiencia comunitaria).

« Bitacora de campo para observacion directa en temporadas de lluvia
(julio-septiembre de 2023).

Técnicas de analisis de datos

a) Analisis estadistico:

+ Procesamiento de encuestas mediante software SPSS® y Excel.
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 Cruces de variables y andlisis de correlaciones entre percepcion so-
cial del riesgo, condicién socioecondmica y participacion.

 Cdlculo de frecuencias absolutas, medidas de tendencia central y
dispersion.

b) Analisis espacial:

o Georreferenciacion de resultados con QGIs.
« Superposicion con capas de riesgo (inundaciones, ciclones, fallas geoldgicas).
« Mapas tematicos de percepcion, vulnerabilidad y acceso a servicios.

¢) Analisis normativo y de politica publica:

o Los resultados muestran un bajo nivel de integraciéon de la GIR en los
planes municipales vigentes.

» Identificacion de vacios normativos, contradicciones institucionales
y oportunidades de mejora.

« Contraste con los principios del Marco de Sendai y la Nueva Agenda
Urbana.

Criterios éticos y de validez

« Se obtuvo consentimiento informado de las personas encuestadas.

+ Lainformacion fue anonimizada y procesada inicamente con fines
académicos.

« La investigacion fue guiada por criterios de validez metodoldgica,
triangulacion de fuentes y rigurosidad analitica, segtin lo propuesto
por Flick (2018) y Hernandez-Sampieri y Mendoza (2020).

Justificacion metodoldgica

El enfoque mixto y multiescalar responde a una comprension aun limitada
de la complejidad inherente a la relacion entre desarrollo urbano y riesgo
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en contextos de alta vulnerabilidad, donde los procesos institucionales, co-
munitarios y ecolégicos interactian de manera no lineal.

Tal como lo plantea Haesbaert (2011), “el territorio no puede concebir-
se Unicamente como soporte fisico, sino como escenario de disputa, poder
y vulnerabilidad”, por lo que una aproximacion exclusivamente técnica seria
insuficiente. Se requiere una lectura territorial situada, con herramientas de
analisis social, cartografico y politico-institucional.

Resultados relevantes
Diagnostico territorial y vulnerabilidad estructural

El municipio de Tecolutla, Veracruz, ubicado en una region de alta exposi-
ci6én hidroclimatica del golfo de México, presenta condiciones territoriales
criticas que incrementan su vulnerabilidad ante desastres. El analisis mul-
tiescalar del territorio —a partir de imagenes satelitales, cartografia oficial
y trabajo de campo— confirma que una porcién significativa de la cabecera
municipal se encuentra asentada en zonas bajas, con suelos aluviales, ma-
rismas costeras y escasa pendiente, lo que propicia acumulacién pluvial y
anegamientos ciclicos (Cenapred, 2025).

Durante las ultimas dos décadas, el municipio ha sido afectado recu-
rrentemente por ciclones tropicales, inundaciones costeras y lluvias torren-
ciales, como en los casos de los huracanes Karl, en 2010, Franklin, en 2017,
Grace, en 2021 y lluvias torrenciales de 2023. Sin embargo, la revision de
los programas municipales —como el de 1998— muestra un enfoque obso-
leto que no contempla criterios de riesgo en la delimitacion del uso de sue-
lo ni en la expansion urbana propuesta (Nabor, 2018).

Débil incorporaciéon de la GIR como eje transversal
en la planeacién urbana local

El analisis institucional revela una falta de articulacién entre niveles de go-
bierno y entre politicas sectoriales, no contiene una secciéon metodoldgica
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dedicada al riesgo de desastres, ni propone acciones especificas para reducir
la vulnerabilidad territorial. Aunque el Atlas Estatal de Riesgos incluye capas
tematicas sobre amenaza por inundacidn, trayectoria ciclénica y zonas de
escurrimiento, estos insumos no se articulan con los planes de ordenamien-
to urbano local, y no se utilizan como herramientas dindmicas de gestién
(Cenapred, 2025).

Este hallazgo se alinea con lo sefialado por Chavez y Lavell (2023), quienes
advierten que la mayoria de los municipios en América Latina contintian ope-
rando con logicas normativas fragmentadas y reactivas, que no integran la GIr
como estrategia preventiva ni como eje transversal de la planeacion del desarrollo.

Percepcidn social del riesgo y condiciones de vida

La encuesta aplicada a 168 habitantes en zonas vulnerables reveld resultados
relevantes en cuanto a percepcion del riesgo, preparacion comunitaria y
participacion ciudadana:

E1 68.4% de los encuestados reconocen que viven en zona de riesgo, pero
solo el 23.1% afirma haber recibido informacién clara sobre como actuar
ante un evento extremo.

Mas del 71% desconoce la existencia del Atlas de Riesgos municipal o estatal,
y el 88% no ha participado nunca en simulacros comunitarios o actividades de
capacitacion.

E1 62% de los hogares encuestados presentan condiciones precarias, con
viviendas autoconstruidas, sin elevacion de nivel del piso y con materiales
de alta vulnerabilidad (lamina, madera, sin cimientos adecuados).

Estos datos confirman lo planteado por UNDRR (2015) y Wilches-Chaux
(2017): la percepcion individual del riesgo no es suficiente para generar
accion si no existen canales institucionales, comunicacidn efectiva y orga-
nizacién comunitaria sostenida.
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Participacion ciudadana y gobernanza local

Uno de los hallazgos centrales fue la débil vinculacién entre sociedad civil
y autoridades locales en temas de riesgo, ya que apenas el 12% de los encues-
tados pudo identificar a los funcionarios responsables de proteccién civil;
no existen comités locales de riesgo debidamente formalizados ni actua-
lizados, y las sesiones del Cabildo sobre desarrollo urbano y ordenamiento
territorial no incluyen de forma sistematica mecanismos de consulta o de-
liberacion ciudadana.

Esta desconexidn se refleja también en la falta de claridad sobre el mar-
co juridico que sustenta la planificacion local, con la creacion de Consejos
Municipales como drganos consultivos multisectoriales para garantizar una
gobernanza participativa del riesgo. La ausencia de estos espacios evidencia
la debilidad institucional y la limitada implementacion local del marco nor-
mativo nacional.

Tabla 9.1.

Criterios actuales
Criterio PDU 1998  PDU 2008 de planificacion
resiliente(recomendacion)

Diagnéstico de amenazas naturales X X Qf
Identificacion de zonas de riesgo X A 4
Inclusién del Atlas de Riesgos X X 4
Zonificacién con criterios de resiliencia X X W
Propuestas de mitigacién y adaptacion X X 7
Participacién comunitaria X A V4
X = Ausente | A = Débil o implicita | < = Recomendada/Presente.

Fuente: elaboracion propia con base en los marcos normativos y conceptuales analizados.

Evaluacion de los instrumentos de planeacion urbana

A partir de una matriz de evaluacion comparativa, se valoraron tanto los pro-
gramas municipales de 1998 como de 2008 en funcién de los siguientes ejes:
Los programas revisados no cumplen con los estandares actuales de pla-
nificacion urbana resiliente, ni integran acciones de prevencion, mitigaciéon
o recuperacion postdesastre. Tampoco vinculan el uso del suelo con escenarios
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de riesgo multiamenaza, lo que constituye una grave omision desde un enfo-
que de gobernanza urbana basada en la gestion colaborativa del riesgo.

Brechas y oportunidades identificadas

A partir del analisis cuantitativo, cualitativo y normativo, se identifican las
siguientes brechas estructurales:

1. Desvinculacién entre planeacion urbana y analisis de riesgo.

2. Falta de capacidades técnicas locales para actualizar y aplicar los ins-
trumentos de gestion territorial con enfoque preventivo.

3. Escasa apropiacion social del concepto de resiliencia y nula institu-
cionalizacion de procesos participativos.

4. Subutilizacién del Atlas de Riesgos como insumo para decisiones es-
tratégicas.

Sin embargo, también se identifican oportunidades relevantes:

« La existencia de marcos normativos, instrumentos de gestion terri-
torial y referentes internacionales que pueden orientar la incorpora-
cién de la GIR y la resiliencia en la planeacién municipal.

 Avances tecnoldgicos en cartografia, andlisis de datos e interopera-
bilidad institucional.

 Apertura comunitaria a procesos de formacion, participacion y vigi-
lancia social si existen canales efectivos.

Propuesta de Modelo Metodolégico 2025
Justificaciéon del modelo propuesto
El municipio de Tecolutla, Veracruz, fue elegido como caso de estudio por

su alta exposicion a fendmenos hidrometeoroldgicos; el analisis de los mar-
cos normativos actuales y las buenas practicas internacionales revelan la
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urgencia de reestructurar la planeacién urbana municipal en clave de resi-
liencia. La gestion del riesgo no puede ser un componente accesorio ni un
apéndice técnico dentro de los programas de desarrollo urbano, sino que se
articula en cuatro fases: diagnostico, formulacién, implementacion y eva-
luacién participativa.

En consonancia con los principios referentes globales como el Marco
de Sendai y la Nueva Agenda Urbana, se propone un modelo metodolégico
integral, escalable y aplicable al contexto municipal mexicano, que permita
insertar de manera transversal la Gestion Integral del Riesgo en la planea-
ci6on urbana.

Este modelo metodolégico no parte desde cero: articula elementos nor-
mativos vigentes, herramientas técnicas disponibles (como el Atlas de Ries-
go), metodologias participativas y una perspectiva de gobernanza colabo-
rativa del territorio (Chavez y Lavell, 2023; Wilches-Chaux, 2017).

Estructura del modelo: cuatro fases clave

El modelo metodoldgico propuesto para 2025 se organiza en cuatro fases
secuenciales, interrelacionadas y retroalimentadas:

Fase 1: Diagnostico integrado y territorializado del riesgo

Objetivo: identificar de forma precisa y situada los factores de riesgo
existentes y potenciales en el territorio urbano, combinando herramientas
técnicas, sociales y cartograficas.

Componentes:

o Analisis multiescalar de amenazas (hidrometeorolégicas, antrdpicas
y tecnologicas).

« Identificacién de condiciones de vulnerabilidad fisica, social, am-
biental e institucional.

« Incluye el uso activo de Atlas estatales de riesgo y la elaboracién de
cartografia municipal especifica.

o Cartografia participativa con la comunidad.
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o Evaluacion de capacidades locales de respuesta (actores, infraestruc-
tura, protocolos).

Herramientas:

Sistemas de Informacién Geografica (s1G).

« Indicadores de resiliencia (Rubiano y Ramirez, 2009).
Matrices de vulnerabilidad y exposicién.

« Entrevistas, encuestas y talleres comunitarios.

Fundamento: seguin Lavell (2005), “no se puede gestionar lo que no se
conoce; el diagnostico del riesgo es una condicién previa a cualquier estra-
tegia de intervencion”.

Fase 2: Formulacién estratégica resiliente

Objetivo: incorporar los resultados del diagndstico de riesgo en la pla-
nificacion urbana mediante objetivos, metas y lineamientos concretos.

Componentes:

 Redefinicidn de la zonificacién urbana con criterios de seguridad y
sostenibilidad.

« Incorporaciéon de zonas no aptas para urbanizacién por riesgo es-
tructural.

« Diseflo de proyectos de mitigacidon y adaptacion (drenaje, reubica-
cidn, infraestructura verde).

» Priorizaciéon de inversiones publicas en funcién del riesgo.

o Insercion de medidas de proteccion en normativas de construccion,
uso del suelo y servicios.

Instrumentos:

» Programas Municipales de Desarrollo Urbano con un enfoque de
resiliencia y adaptacion.

» Reglamentos de construccion para adaptarlos a escenarios de riesgo
futuro (onu-Habitat 111, 2017).
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« Manuales de disefio urbano sensible al riesgo.

Fundamento: como mencionan las metodologias desarrolladas con or-
ganismos globales, “la planeacidn estratégica resiliente debe anticipar esce-
narios y reducir la exposicion futura, no solo administrar el presente”.

Fase 3: Gobernanza local y apropiacion social

Objetivo: establecer mecanismos de gobernanza y participacion comunita-
ria que permitan una gestion corresponsable, inclusiva y sostenida del riesgo.

Componentes:

« Creacion o fortalecimiento de Consejos Municipales de Resiliencia,
como 6rganos colegiados multisectoriales.

« Formacion de Comités Comunitarios de Gestion del Riesgo, como
espacios de participacion social.

« Programas permanentes de educacién y comunicacion del riesgo en
comunidades urbanas.

» Promocion de presupuestos participativos con enfoque preventivo.

« Protocolos locales de emergencia codisefiados con la comunidad.

Fundamento: la gobernanza del riesgo no puede imponerse desde arri-
ba; requiere legitimidad social, transparencia institucional y procesos pe-
dagégicos de largo plazo (Wilches-Chaux, 2017; Bahadur et al., 2010).

Fase 4: Monitoreo, evaluacién y mejora continua

Objetivo: implementar un sistema de evaluacion periodica de los ins-
trumentos de planeacion urbana con base en indicadores de reduccion de
riesgo y fortalecimiento de capacidades adaptativas.

Componentes:

« Disefio de un sistema municipal de monitoreo de resiliencia urbana,
con indicadores de riesgo, capacidades institucionales y percepcién
comunitaria.

o Evaluacion de cumplimiento de metas de reduccién de riesgo.

o Auditorias técnicas de las inversiones en infraestructura.
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 Retroalimentacién normativa: ajustes periodicos al pmpuU, Atlas y
reglamentos.

Instrumentos sugeridos:

 Matriz de seguimiento basada en los indicadores del Marco de Sen-
dai y los ops.

o Informes municipales de resiliencia.

o Sistemas de alerta temprana como base para la evaluacion preventiva.

Fundamento: como establece el Marco de Sendai (UNISDR, 2015), “la
rendicion de cuentas y la evaluacién de impacto son esenciales para asegu-
rar la eficacia de las politicas de reduccion del riesgo”

Innovaciones y fortalezas del modelo

Este modelo metodoldgico introduce tres innovaciones clave frente a enfo-
ques tradicionales:

1. Multiescalaridad real: permite su aplicacion tanto en microterritorios
urbanos como en regiones metropolitanas o costeras.

2. Enfoque adaptativo: el modelo asume el riesgo como fenémeno di-
namico, por lo que incorpora ajustes continuos, segun nuevas ame-
nazas o aprendizajes.

3. Articulacién normativa-operativa: vincula diagndsticos técnicos con
procesos de planeacion, presupuesto y gobernanza.

Su fortaleza principal radica en su compatibilidad con el marco juridico
mexicano vigente: la Ley de Planeacion (1983), la Ley General de Proteccion
Civil (2012), la Ley del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente
(1988), la Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Terri-
torial y Desarrollo Urbano, los lineamientos técnicos obligatorios (norma-
tividad de Sedatu-NoM-006-Sedatu-2024-) y su viabilidad institucional en
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municipios con capacidades limitadas, gracias al uso de tecnologias abiertas,
participacion comunitaria y progresividad normativa.

Condiciones necesarias para su implementaciéon

Para la operativizacion de este modelo metodologico en municipios como
Tecolutla, se requiere:

« Voluntad politica local y respaldo del Cabildo.

« Fortalecimiento técnico-institucional del area de planeacion urbana
y proteccion civil.

« Alianzas intersectoriales, incluyendo universidades, organizaciones
sociales y cooperacion internacional.

« Disponibilidad presupuestaria multianual y acceso a fondos federa-
les o internacionales para proyectos piloto.

o Legitimidad social, derivada de procesos participativos abiertos y
sostenidos.

Discusion

La integracion efectiva de la GIR en la planeacion urbana local no es un
ejercicio técnico aislado, sino un proceso profundamente politico, institu-
cional y cultural. A partir de los hallazgos obtenidos en el caso de estudio
de Tecolutla y del marco tedrico-normativo actualizado, se pueden discutir
varios ejes clave para comprender los retos estructurales, los avances limi-
tados y las oportunidades transformadoras que enfrentan los municipios
mexicanos en esta materia.

De la l6gica reactiva a una cultura de prevencion estructural

Uno de los principales hallazgos es la persistencia de una logica institucional
reactiva frente al riesgo. Tal como sefiala Garcia (2005), muchos gobiernos
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municipales contintian entendiendo el desastre como un evento impredeci-
ble y extraordinario, y no como una construccion social relacionada con
condiciones estructurales de vulnerabilidad, pobreza y desorden urbano.

Esta vision limitada se traduce en la subordinacién de la GIR a las areas
de proteccion civil, la ausencia de presupuestos preventivos y la fragmenta-
cién entre planeacion del desarrollo y estrategias de reduccién del riesgo
(Chavez y Lavell, 2023). El riesgo se percibe como algo que se gestiona
“después del desastre”, no como un insumo anticipado de la planificacion.

El modelo metodoldgico propuesto en esta investigacion busca preci-
samente romper esa inercia reactiva y sustituirla por una visién prospectiva,
integrada y estructural del riesgo, en sintonia con los principios establecidos
en el Marco de Sendai y la Nueva Agenda Urbana.

Vacios entre normatividad nacional y capacidades locales

Otro punto critico identificado es la brecha entre los marcos normativos
avanzados a nivel federal y la limitada capacidad de implementacidén a nivel
municipal. Mientras documentos como la Ley General de Asentamientos
Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano (2016) promue-
ven la incorporacion de la resiliencia en los instrumentos de planeacion, en
la practica los municipios carecen de:

o Personal técnico capacitado.
o Infraestructura tecnologica.
o Presupuesto etiquetado.

« Asistencia federal continua.

Este desfase ha sido documentado también por Rubiano y Ramirez
(2009) y por estudios de la Organizacidn para la Cooperacién y el Desarro-
llo Econémicos (0ECD)(2013) sobre gobernanza del riesgo en México, don-
de se observa una alta dependencia de fondos federales y una baja autono-
mia institucional para operar planes de reduccion del riesgo desde lo local.

Por ello, el modelo propuesto enfatiza no solo la integraciéon metodold-
gica, sino también la necesidad de desarrollar capacidades locales, formar
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redes intermunicipales y establecer alianzas universidad-sociedad-gobierno
que puedan sustentar estos procesos en el tiempo.

Participacion ciudadana: del discurso a la praxis

A pesar de que la participacion social ha sido enarbolada como principio
rector en casi todos los documentos internacionales sobre resiliencia urba-
na (UNISDR, 2015; oNu-Habitat I1I, 2017), en la practica su implementaciéon
ha sido marginal o meramente formal en muchos contextos locales.

Los resultados de la encuesta en Tecolutla confirman lo advertido por
Wilches-Chaux (2001, 2007, 2008, 2017): la ciudadania no solo desconoce
sus derechos y responsabilidades frente al riesgo, sino que muchas veces no
cuenta con canales reales de involucramiento en las decisiones urbanas.

La propuesta de crear Consejos Municipales de Resiliencia y Comités
Comunitarios de Gestion del Riesgo no debe quedarse en el plano norma-
tivo. Es indispensable dotar estos espacios de legitimidad, poder de
propuesta, recursos logisticos y procesos pedagdgicos que construyan una
verdadera apropiacion social del riesgo. Solo asi se puede pasar de una demo-
cracia representativa formal a una gobernanza corresponsable del territorio.

Riesgo urbano, justicia territorial y derecho a la ciudad

Desde una lectura critica, se requiere avanzar hacia modelos de planificacién
adaptativa y participativa, el riesgo no puede abordarse inicamente como
una variable técnica. Debe entenderse como una dimension del conflicto
social y territorial que revela desigualdades histdricas en el acceso al suelo,
a los servicios y a las decisiones de planeacion estratégica (Harvey, 2013;
Anguelovski et al., 2016).

En este sentido, los patrones de urbanizacién en zonas de riesgo no son
resultado del azar, sino de decisiones politicas, exclusiéon econdmica y au-
sencia de planificacion con justicia espacial. La resiliencia, por tanto, no
puede desvincularse de garantizar el derecho a una ciudad segura, resilien-
te y equitativa (Lefebvre, 1978; oNu-Habitat III, 2017).
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La propuesta metodoldgica aqui presentada asume esta dimension éti-
cay politica, incorporando la equidad territorial como criterio de prioriza-
cidn, la participacion activa de grupos vulnerables y la responsabilidad del
Estado de crear condiciones estructurales que aseguren entornos urbanos
seguros y sostenibles.

Limitaciones del estudio y desafios a futuro
Esta investigacion reconoce varias limitaciones:

« El estudio de caso se centrd en un solo municipio costero (Tecolutla),
por lo que las conclusiones deben contextualizarse antes de su extra-
polacidn a otros territorios.

« Aunque se incorporaron elementos participativos, la capacidad de
influencia real de los habitantes en las politicas publicas sigue siendo
restringida.

« La propuesta metodolédgica aun no ha sido implementada en su to-
talidad, por lo que se requiere un pilotaje y monitoreo longitudinal
para evaluar su eficacia real.

No obstante, estos limites también abren el camino hacia nuevos campos
de trabajo:

« Desarrollar observatorios de resiliencia urbana a nivel regional.

« Promover experiencias de planificacion colaborativa multiactor.

« Disefiar metodologias que integren el andlisis de riesgo climatico y
la planificacion territorial prospectiva de forma permanente en los
instrumentos de planeacion.

Conclusiones

La Gestion Integral del Riesgo debe analizarse desde una logica sistémica,
territorial y multidimensional, vinculada al desarrollo urbano municipal,
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permite replantear las formas en que concebimos y operamos la planea-
cién del espacio en contextos altamente vulnerables. La experiencia de
Tecolutla, Veracruz, revela con claridad los limites de los enfoques frag-
mentarios, reactivos y tecnocraticos que aun dominan la cultura institu-
cional en muchos municipios del pais, a pesar del avance de los marcos
normativos internacionales y nacionales.

La GIR como eje estructurador de la planificacion urbana local

Una de las principales conclusiones de este capitulo es que la GIR no puede
ser un componente accesorio dentro de la planeacion urbana, sino que debe
convertirse en su eje articulador transversal. Esta postura se fundamenta
tanto en el Marco de Sendai como en los marcos normativos nacionales y
estatales que demandan una integracion sistémica del riesgo en todos los
niveles de planeacion.

En ese sentido, toda politica urbana debe construirse desde el recono-
cimiento del riesgo como construccién social y como horizonte ético, mas
alla de los enfoques ingenieriles tradicionales centrados inicamente en las
amenazas fisicas (Chavez y Lavell, 2023; Wilches-Chaux, 2017).

De la normativa a la operatividad: desafios estructurales

Si bien México ha avanzado en la construccién de institucionales para la
resiliencia urbana, atin persisten amplias brechas entre lo normativo y lo
operativo, especialmente en los municipios con menor capacidad institu-
cional. Como demuestra este capitulo, la voluntad politica, la capacitacién
técnica, la participacién comunitaria y el financiamiento sostenido son con-
diciones necesarias para hacer realidad la GIr a nivel local (0EcD, 2013;
Rubiano y Ramirez, 2009b).

El caso de Tecolutla confirma la necesidad de adaptar los instrumentos
federales a las realidades locales a través de modelos flexibles, progresivos
y contextualizados. La propuesta metodoldgica 2025 presentada en esta in-
vestigacion es una contribucion en esa direccion.
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Gobernanza territorial y apropiacion social del riesgo

Otra conclusion central es la importancia de avanzar hacia una gobernanza
territorial inclusiva, donde los ciudadanos no solo sean informados, sino
protagonistas del disefio, implementacion y evaluacion de politicas de resi-
liencia. Esto implica superar el modelo tradicional de proteccién civil y
transitar hacia una gestion democratica y colaborativa del territorio, tal
como lo proponen Wilches-Chaux (2017) y Bahadur et al. (2010).

La experiencia internacional muestra que las ciudades resilientes no se
construyen desde arriba, sino desde redes sociales vivas, procesos de edu-
cacion popular y estructuras de corresponsabilidad entre actores guberna-
mentales, académicos, comunitarios y privados (oNu-Habitat III, 2017;
Chavez y Lavell, 2023).

Propuesta metodoldgica replicable y escalable

La propuesta metodoldgica 2025 desarrollada en este capitulo ofrece una
herramienta viable, operativa y replicable para otros municipios del pais
que enfrentan condiciones de riesgo similares. Su disefio se basa en cuatro
fases integradas —diagndstico, planificacion estratégica, gobernanza y eva-
luacién— que responden a estdandares internacionales, pero se adaptan a la
realidad de los municipios mexicanos.

El modelo estd pensado como una guia flexible, no como una receta fija,
y puede servir como base para:

Capacitacion de personal municipal

» Reformulacién de programas urbanos y planes de desarrollo
« Articulacion interinstitucional

Disefio de politicas publicas de alcance regional

Su implementacién dependerd, sin embargo, de la capacidad para cons-
truir alianzas intersectoriales sdlidas, asegurar recursos y sostener el proce-
so mas alla de los ciclos politicos
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Implicaciones éticas y futuras lineas de investigacion

Por ultimo, este capitulo invita a reconocer que el riesgo no es inicamente
una problemadtica técnica, sino también un tema de justicia social y de de-
recho ala ciudad. La localizacién del riesgo en territorios periféricos, infor-
males y excluidos habla de una estructura urbana desigual que reproduce
la vulnerabilidad (Harvey, 2013; Anguelovski et al., 2016). Por ello, cualquier
propuesta de resiliencia debe incluir necesariamente criterios de equidad,
inclusion y reparacidn territorial.
Entre las lineas futuras de trabajo se proponen:

o Evaluar la implementacion del modelo en otros municipios costeros
y urbanos del golfo de México.

« Vincular la GIR con prospectiva climatica y ordenamiento ecolégico
del territorio

o Desarrollar sistemas de indicadores participativos para evaluar
avances en resiliencia urbana

o Analizar comparativamente los avances en la GIR en otros paises la-
tinoamericanos con estructuras administrativas similares.
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México, ubicado entre dos regiones ciclogenéticas, es vulnerable a ciclones
tropicales intensos que afectan principalmente zonas costeras. Este capitu-
lo analiza la relacidn entre territorio, normativa, sociedad y autoridades,
destacando la Ley de Proteccion Civil (2023) y la educacién en gestion de
riesgos como clave para fortalecer la resiliencia social y el riesgo como un
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como espacio geografico en el que se expresan las relaciones sociales y las
politicas a las que esta sujeta la sociedad. La gestion de riesgos contempla y
reconoce los aspectos particulares de cada region en cuestion, asi como las
dindamicas sociales, las normativas institucionales y la generacion de cono-
cimiento local. Los hallazgos permiten a las autoridades orientar estrategias
y priorizar acciones para aumentar la educacion en gestion de riesgos para
fortalecer la resiliencia social ante las amenazas naturales en la zona de li-
torales. Se utilizé una metodologia mixta basada en el paradigma de resi-
liencia al cambio climatico, entendida desde las perturbaciones vinculadas
con la crisis climatica, incorporando las interacciones del clima y la socie-
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dad, no solo la ecologia, asi como analisis de textos sobre la educacién como
clave para fortalecimiento de la comunidad en reduccion de desastres. Como
parte de la esencia misma de la resiliencia del territorio cuya vulnerabilidad
y exposicion al riesgo es permanente. Analisis e interpretacién de norma-
tiva en gestion de riesgo Ley General de Proteccién Civil, su enfoque sisté-
mico e integral contempla etapas fundamentales: prevencion, mitigacion,
preparacion, auxilio y recuperacion. Estudio de referentes de comunidades
consolidadas, organizadas y resilientes ante el impacto de un fenémeno
natural. Analisis de informacién documental INEGI. Analisis de eventos
hidrometeoroldgicos que han afectado la regiéon del Atlantico del periodo
2020-2025. Para afiadir una dimension social y cualitativa a la investigacién
respecto a importancia de la educacion en gestion de riesgos como clave
para fortalecer la resiliencia social se aplicé una encuesta a la poblacion.
Caso de estudio: la ciudad de Chetumal del municipio de Othén P. Blanco
del estado de Quintana Roo, territorio costero ubicado en la franja del gol-
fo de México, afectado constantemente por fendmenos hidrometeorolégicos.

Palabras clave: cambio climdtico, gestion integral de riesgo, resiliencia urbana.

Introduccion

En el transcurso de las tltimas décadas, la gestion de riesgos ha adquirido
relevancia, convirtiéndose en un elemento esencial para las politicas publi-
cas, sobre todo dentro de contextos caracterizados por mantenerse al mar-
gen de las amenazas naturales y antrépicas. De forma tal que ha surgido la
necesidad de generar relaciones entre aspectos como el territorio, las normas
juridicas, las autoridades y la sociedad civil, lo cual ha derivado en el desa-
rrollo de nuevos marcos legales como la Ley General de Proteccion Civil
(Lgpc)(Camara de Diputados, 2023), que cuenta con un enfoque preventi-
vo, educativo y participativo a través del cual se pueda fortalecer la resilien-
cia en la sociedad de frente a los desastres naturales. En las siguientes lineas
se propone un analisis que vincula lo antes mencionado, destacando la re-
levancia de la educacidn en gestion de riesgos, y tomando como referencia
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tanto la legislacion federal como la del estado de Quintana Roo, una entidad
especialmente expuesta a fendmenos hidrometeorolégicos.

De esta manera, se entiende que este analisis no parte de reconocer el
riesgo como un fendmeno natural, sino mas bien como una construccién
social en la que converge territorio, normativa y sociedad. Entendiendo el
territorio como un espacio geografico en el que se expresan las relaciones
sociales y las politicas a las que esta sujeta la sociedad. Entonces, la gestién
de riesgos contempla y reconoce los aspectos particulares de cada region en
cuestion, asi como las dinamicas sociales, las normativas institucionales y
la generacion de conocimiento local.

En primer lugar, asumimos aqui que la educacion en gestion de riesgos
se configura como un componente esencial para el desarrollo de socieda-
des resilientes, entendida no solamente como la transmisién de conoci-
mientos técnicos, sino como un proceso integral que articula saberes
cientificos, sociales y culturales. Segun Rodriguez y Hernandez (2019), la
educacidén posibilita la innovacion social y tecnolégica en las comunida-
des, promoviendo la apropiacién de soluciones adaptadas a las particula-
ridades territoriales y facilitando la respuesta efectiva ante fenémenos
naturales y antrépicos. En este sentido, la integracion de perspectivas in-
tergeneracionales, que combinan conocimientos tradicionales con avances
cientificos contemporaneos, enriquece las estrategias de prevenciéon y mi-
tigacion, como lo han sefialado en el contexto latinoamericano, autores
como Gomez-Pompa (2017).

Asi mismo, la educacioén fortalece el sentido de pertenencia y la identi-
dad comunitaria, elementos fundamentales para la cohesion social y la ca-
pacidad colectiva de afrontamiento (Pérez-Estévez, 2020).

En lo que respecta a la gobernanza local, la formacién educativa en
gestion de riesgos contribuye a la emergencia de liderazgos comunitarios
que actian como intermediarios entre la poblacién y las instituciones; po-
tenciando la descentralizacion y contextualizacién de las politicas publicas
(Lopez-Lopez, 2021). De esta manera, este enfoque promueve la articulacién
entre los niveles de gobierno, lo que genera una gestiéon del riesgo mas in-
clusiva y efectiva.

Algo importante a sefialar también son los aspectos relacionados con la
resiliencia psicoldgica y emocional: temas como la gestion del estrés, la
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promocioén de redes de apoyo social y la preparacion para la recuperacion
psicosocial. Tal como indican Herrera y Vargas (2018, p. 27):“Las capacida-
des psicosociales son fundamentales para que las comunidades no solo en-
frenten y sobrevivan a los eventos adversos, sino que puedan reconstruir su
tejido social y emocional, promoviendo un desarrollo sostenible y una re-
cuperacion integral”.

El manejo de la Gestion Integral de Riesgos
desde un enfoque participativo

Para el caso de la normativa, esta representa un tema clave en como se pue-
de conducir la relacion entre territorio y sociedad, misma en la que también
participa. En ese sentido, la Ley General de Proteccion Civil (Camara de
Diputados, 2023) menciona que la gestion integral de riesgos debe contem-
plar la prevencién, mitigacion, preparacién, auxilio y recuperacién ante
desastres, bajo un enfoque sistémico y transversal, lo cual implica que las
leyes no deberian limitarse a reaccionar solo ante emergencias, sino que
también deben establecer un marco de prevencion que module los distintos
niveles de gobierno y la participacién ciudadana.

Existen estudios recientes que advierten que los marcos normativos de-
berian adaptarse a cada realidad territorial, tomando en cuenta que las cir-
cunstancias de vulnerabilidad no son homogéneas. En este sentido, Denton
et al. (2014), como se cita en Del Tredici et al. (2023, p. 3), sefiala que el
concepto de resiliencia al cambio climatico se entiende como un tipo par-
ticular de resiliencia que considera las perturbaciones vinculadas con la
crisis climatica, integrando no solo los sistemas ecoldgicos, sino también
las interacciones de estos con el clima y la sociedad, bajo una idea de unidad
compleja. Por ello se insiste en que toda normativa debe incluir mecanismos
participativos que permitan socializar la gestion del territorio que afectan,
ya que la sociedad no es un ente pasivo, sino un elemento esencial en la
construccion de resiliencia mediante su participacion.

Para el caso de México, el marco juridico encargado de regular la gestion
integral de riesgo se ha mantenido en evolucién constante. La LGPC, que fue
actualizada en 2023, muestra un esfuerzo por entrelazar acciones coordi-
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nadas dentro de los tres niveles de gobierno y la sociedad civil, tomando
como base un enfoque preventivo y adaptado al territorio. En esencia, esta
ley advierte que el riesgo no constituye solo una amenaza externa, sino que
se trata de un fendmeno amplificado por aspectos como las condiciones de
vulnerabilidad social, econdmica y ambiente, en otras palabras, por factores
con una distribucioén territorial y politica en desigualdad.

Un aspecto plausible de la LGpc se halla en su enfoque sistémico e inte-
gral, pues contempla etapas fundamentales: prevencion, mitigacion, prepa-
racidn, auxilio y recuperacion. Por ejemplo, en su articulo 3° se establece
que la gestion de riesgos debera considerar “la proteccion de la vida, la salud
y el patrimonio de las personas, asi como la infraestructura estratégica y los
ecosistemas” (Camara de Diputados, 2023, p. 6).

Por su parte, el enfoque territorial en dicha ley se aprecia en la necesi-
dad expresada de adaptar los programas y planes de proteccidn civil con-
forme las caracteristicas fisicas, sociales y econémicas de cada entidad y
municipio. En ese sentido, se ordena que los atlas estatales y municipales
de riesgos tienen que actualizarse periédicamente y ser empleados como
instrumentos esenciales para la planeacién del ordenamiento territorial y
urbano. Esta orden resulta fundamental para la gestidon de riesgos local
y pertinente, ya que “depende de la colaboracién en redes que retinen a una
amplia gama de actores publicos, privados y la ciudadania, por lo que im-
plica también el reconocimiento de vulnerabilidades provocadas por inter-
dependencias entre administraciones, sectores y en la sociedad en general”
(Del Tredici et al., 2023, p. 3).

Aunado a lo anterior, la Igpc establece responsabilidades claras para las
autoridades locales. Por ejemplo, en su articulo 17, parrafo 4°, se indica que:
“Las unidades de las entidades federativas de proteccion civil, con sustento
en las Leyes y disposiciones locales, propiciaran una distribucion estratégi-
ca de las tareas, entre los centros regionales ubicados con criterios basados
en la localizacion de los riesgos, las necesidades y los recursos disponibles”
(Camara de Diputados, 2023, p. 11).

Por lo que se busca que la proteccion civil funcione como un eje trans-
versal en la planeacién publica. Cuando se plantea la reduccion de riesgos
en las politicas, se genera una gobernanza mas integral del territorio.
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Otro elemento que destaca en esta ley fue la introduccién del concepto de
resiliencia como un elemento fundamental para entender la gestion de riesgos
integral. En su articulo 4°, fraccién IV, se menciona la participacion de la so-
ciedad civil como un factor esencial: “El fomento de la participacion social para
crear comunidades resilientes, y por ello capaces de resistir los efectos negati-
vos de los desastres, mediante una accién solidaria, y recuperar en el menor
tiempo posible sus actividades productivas, econémicas y sociales” (Camara
de Diputados, 2023, p. 8). Por lo que se reconoce a los desastres no como fe-
némenos aislados, sino como procesos sociales que responden a aspectos es-
tructurales y sostenidos en el tiempo.

De esta forma, se puede observar que el impulso desde la legalidad a la
resiliencia cobra relevancia cuando se considera que las comunidades no
enfrentan solamente riesgos fisicos, sino que también estan expuestas a
condiciones de exclusion y abandono institucional. Por lo que el marco
juridico se emplea como una herramienta que puede poner en equilibrio
dichas asimetrias de poder en la gestion de riesgos. En palabras de Del
Tradici et al. (2023, p. 2), “las estrategias de resiliencia implican la defensa
de valores ecosistémicos [...] que entran en conflicto con otros valores,
como el econdmico, derivado del desarrollo inmobiliario, o el social, deri-
vado del uso recreativo del espacio”

Ademds, resulta fundamental sefialar que la ley en cuestiéon toma en
cuenta los mecanismos de participacion ciudadana y control social. Por
medio de consejos y comités, se promueve el involucramiento de la pobla-
cion, asi como la vigilancia en el cumplimiento de protocolos y la formacién
continua en relaciéon con los riesgos. La participacion es esencial para poder
trasladar lo normativo hacia practicas cotidianas que fortalezcan el tejido
social, buscando asi reducir la exposicion a los peligros.

Aunado a lo anterior, la LGPc se articula de tal forma que permite inte-
grar la gestion de riesgo con las estrategias de sostenibilidad, por lo que
alude a alinearse con los compromisos nacionales e internacionales referen-
tes al desarrollo sostenible, la resiliencia urbana y la adaptacion al cambio
climatico, todo ello establecido dentro de su articulo 4°.

Por ende, la ley conforma una apuesta normativa para la gestion de
riesgos, basada en la inclusién social y la articulacion institucional. Sin em-
bargo, la implementacion correcta de esta depende en gran medida de la
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voluntad politica y la asignacién presupuestal, pero sobre todo de la capa-
cidad que se tenga para traducir los principios legales en areas estructurales
y culturales dentro de los niveles de gobierno y sociedad.

En lo que refiere a la participacion ciudadana en la gestion de riesgos, esta
conforma un elemento para la generacién de sociedades resilientes. En ese
sentido, la ley plantea que las politicas publicas deben contemplar la interven-
cion activa de la poblacion fomentando “mecanismos idoneos para que la
sociedad participe en la planeacion y supervision de la proteccion civil, en los
términos de esta Ley, su Reglamento y los demds ordenamientos aplicables”,
como se establece en el articulo 41 (Camara de Diputados, 2023, p. 21). Para
que esto se logre, es necesario, mas alla de las normativas, el reconocimiento,
la confianza, el acompafamiento y el didlogo.

Asimismo, esta ley contempla una visidn integradora, pues establece
que la gestidn de riesgo debe llevarse a cabo con perspectiva de derechos
humanos, inclusion y equidad social, dindole prioridad a la proteccion de
personas y comunidades mas vulnerables. Aunque en teoria parece poten-
te, aun dista de ser llevada a la practica por medio de politicas integradoras
que no solamente atiendan los casos de emergencia, sino que se centren
también en las causas profundas de los riesgos.

De los referentes

Ejemplo de lo antes mencionado se tiene en el analisis del impacto del hu-
racan Isidoro en Yucatdn, pues en las comunidades de Chabihau y Yobain
estuvo de por medio la influencia de los factores sociales para la capacidad
de respuesta pues, al tratarse de poblaciones que tienen la categoria de co-
misarias, hay una ausencia de instituciones locales de proteccién civil en-
cargadas de manejar una situacion previa ante la amenaza de huracan: “La
falta de instituciones conlleva una ausencia de entrenamiento en caso de
presentarse un huracan, el manejo de la informacion es clave para la toma
de decisiones con respecto a la seguridad de la poblacién” (Guzman y Ro-
driguez, 2016, pp. 201-202).

Sin embargo, cabe destacar que, aun con la carencia de estrategias ins-
titucionales en estas regiones, este caso resulta emblematico porque las co-
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munidades consolidaron formas de organizacién local y resiliencia, “como
relatan sus propios habitantes, tienen diversos mecanismos para recuperar-
se después de sufrir el impacto de un huracan. Esto significa que, aunque
son vulnerables también tienen resiliencia o capacidad de recuperacion”
(Guzman y Rodriguez, 2016, p. 210).

En este capitulo se puede apreciar que en los habitantes existia desco-
nocimiento, miedo o la ausencia de canales confiables de informacién. No
existian campanas para poblaciones no hispanohablantes, ni se hizo hinca-
pié en la promocidn de politicas debido a su categoria de comisaria, omision
que reveld la deuda del sistema educativo y de las politicas publicas para las
comunidades indigenas y rurales.

Para los contextos del territorio mexicano, resulta evidente que existe
una brecha considerable de desigualdad social, ademas de deterioro am-
biental y una alta exposicién a amenazas naturales, por lo cual la gestiéon de
riesgo también debe enmarcarse en una vision de justicia socioambiental y
de derechos humanos. Hasta el momento, el enfoque técnico se puede con-
siderar insuficiente, pues los desastres no son solo naturales, ya que también
surgen de las condiciones sociales estructurales que promueven la vulnera-
bilidad y agravan sus efectos.

De forma que, mientras las brechas de desigualdad no sean reducidas y
no se fortalezca una ciudadania critica, las estrategias de gestion de riesgo
seguiran siendo insuficientes. La proteccion no deberia limitarse a infraes-
tructuras fisicas o a simulacros recurrentes, sino que deberia contemplar
también la garantia a los derechos basicos constitucionales, como una vi-
vienda segura, salud, educacion y participacion democratica.

También se debe considerar la degradacién ambiental, la cual se tradu-
ce directamente en una vulnerabilidad mayor. La pérdida de manglares, la
extension de la mancha urbana no planificada o el turismo sin regulariza-
cién, poco a poco, estan eliminando las barreras naturales de proteccién
que resguardaban los asentamientos humanos, generando nuevas fuentes
de riesgo. Esto deriva en decisiones econémicas que pueden llegar a ser tan
peligrosas como los fenémenos naturales si no se acompanan de una debi-
da evaluacién de impactos y participacion ciudadana.

Apostar por una perspectiva real de derechos, implica garantizar los
procesos de reparacion integral después del desastre. Esto no solo se refiere
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a la reconstruccion de viviendas o caminos, sino también a atender otro tipo
de dafos, como el simbdlico y el cultural. En el caso de las poblaciones
mayas del caribe mexicano, la pérdida de espacios deja marcado un senti-
miento de desarraigo.

La participacion de actores fuera del gobierno se ha podido apreciar
dentro de los procesos de adaptacion al cambio climatico, por ejemplo, en el
sistema de riesgo analizado en el centro-norte del pais. De acuerdo con este
estudio, los pequefios productores agricolas realizaron esfuerzos conjuntos
para mitigar en gran medida los efectos de la sequia a causa del cambio cli-
matico: “se propusieron medidas de mitigacién para reducir la exposicion
al riesgo del sistema y que paralelamente incrementen su nivel de resiliencia.
Estas medidas generaron una reduccién del riesgo del sistema en un 40%,
considerando el riesgo actual y el riesgo con incidencia al cambio climatico”
(Azcuna y Mejia, 2021, p. 61).

Por otro lado, esta misma situacion se puede apreciar en el andlisis de los
municipios costeros en el Pacifico mexicano, en el cual se detalla que las co-
munidades con organizacion y experiencia previa a eventos como huracanes
y sismos demuestran contar con maneras mas efectivas de responder a estos.
Los autores, ademas, mencionan que un municipio sera resiliente cuando:

Exista la capacidad financiera para gestionar el riesgo, que el gobierno local y
la poblacién trabajen en conjunto y que ambas partes estén comprometidas
en evitar la reconstruccion del riesgo, cuando prevalezca una articulacién
entre los Atlas municipales de riesgo, Ordenamientos territoriales, Planes de
Desarrollo Urbano, Reglamentos de construccion y Reglamentos de zonifica-
cion, cuando se cuente con sistemas de alerta temprana, pero también cuan-
do existan medios de comunicacion eficientes y un plan de contingencias
para saber como actuar [Velazquez et al., 2021, p. 229].

Lo anterior significaria que para que las poblaciones puedan salir a flo-
te después de los eventos hidrometereoldgicos es necesario que, desde las
politicas publicas, se establezcan los medios y se tejan las redes en conjunto
con la sociedad civil, pues este capitulo recalca que, pese a mantenerse una
media en la resiliencia de las poblaciones del Pacifico, la etapa de recupera-
cion sigue siendo endeble.

233



234

PREVENCION DEL RIESGO Y RESILIENCIA

De igual forma se puede observar que, por ejemplo, en los municipios
costeros del Pacifico, aquellas localidades con mayor tradicién en educacion
ambiental comunitaria y participativa responden de manera mas eficaz a
los eventos socionaturales. Por lo que se respalda la necesidad de establecer
una relacion entre el sistema educativo formal y los saberes locales.

Ademas de que se debe buscar la promocion de la defensa del territorio
como un bien comun, pues cuando las comunidades reconocen su territo-
rio y se lo apropian, desarrollan mayores capacidades de resiliencia. En ese
sentido, la apropiacion del territorio refuerza la organizacién comunitaria
y la capacidad de respuesta ante amenazas externas. Ello constituye una
vision contrastante con los modelos extractivistas que buscan promover
megaproyectos sin considerar el equilibrio ambiental.

Montano (2022) afirma que existen factores de indole econémico para
poblaciones con mayor crecimiento econdémico, como Los Cabos, Baja Ca-
lifornia Sur, que potencian otro tipo de resiliencia: la econémica. Dado que
este municipio se ha beneficiado a través del turismo para atraer ingresos
considerables para sus habitantes, luego del mayor golpe producido por el
huracan Odile en 2014, el mas agresivo desde hacia 50 afios. Dado los flujos
de inversion en diversos rubros y estrategias de oferta turistica, la ciudad de
los Cabos demostrd una capacidad de resiliencia admirable y la repercusion
directa en la economia local.

Sin embargo, aunque ha contado con la infraestructura necesaria para
salir relativamente rapido de estos eventos, es necesario destacar la impor-
tancia de diversificar su plan de respuesta, dado que no cuenta con una
politica integral en la que gobierno, sociedad y sector privado coordinen
esfuerzos y es notable la ausencia de una legislacion que asi lo promueva.
Una gobernanza participativa permitiria anticipar problemas, redistribuir
riesgos y fortalecer la autonomia empresarial.

En este caso, se aprecia también que los municipios con altos niveles de
escolaridad, en especial los que cuentan con indices altos en educacidon
media superior y superior, tienen mayores indices de resiliencia, dado que
no solo se trata del acceso a la informacioén, sino que también cuentan con
capacidad de organizacion, planificacién y gestion de recursos. Por lo que
la educacién constituye un potencial emancipador que le hace frente al
paternalismo institucional.
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En un estudio de similar, se aprecia un aporte metodolégico destacado
en este campo, el cual se propone como un Indice de Resiliencia de Ciuda-
des Costeras (IRcc), encaminado a cuantificar variables como la gobernan-
za, la capacidad institucional, la infraestructura critica y la cohesion social.
Como ya se ha mencionado, estas variables conforman el eje y al mismo
tiempo responden a la relacion intrinseca que guardan entre ellos. Por un
lado, el ambiente social tiene cabida dado que a través de este se conoce “la
situacion actual de la poblacion y la manera en que, tras las amenazas de
huracan, se retroalimentan y autoorganizan para modificar su estatus a tra-
vés de la experiencia hacia la construccion de la resiliencia” (Chavez et al.,
2019, p. 4). Por otro lado, el ambiente econdémico “ejemplifica la condicién
econdmica y la forma en que la poblacién podra o no enfrentar el desastre
tras un huracan o inundacion” (Chavez et al., 2019, p. 4). Con el ambiente
construido se consideran “los equipamientos y la infraestructura critica que
responde a las necesidades basicas de la poblacion a fin de evitar que el
desastre incremente otro tipo de problemas de morbilidad y mortalidad”
(Chavez et al., 2019, p. 4). Destacando estos entre otros ambientes a consi-
derar, como el organizacional, el cultural, el natural y el de amenaza.

La generacion de dicho indice dio pie a considerar, ademas, aspectos
que surgen cuando se intenta medir la resiliencia en las ciudades costeras,
demostrando de nuevo que deben establecerse rigurosamente las relaciones
necesarias entre los factores politicos, sociales, econdmicos, ambientales,
entre otros, pues queda claro que, aunque existan dinamicas para afrontar
los eventos naturales en las zonas costeras, ain existe una gran incomuni-
cacion entre gobierno y sociedad, lo cual limita la logistica para movilizar
a las personas. Diversificar la promocion de alertas por distintas vias de
comunicacién, asi como la actualizacion constante de los Atlas de Riesgo y
el disefio de estrategias incluyentes para los no hispanohablantes podria
representar mejores resultados para superar los desastres.

Es posible advertir que uno de los pilares mas sélidos para la construc-
cién de poblaciones resilientes se encuentra en la educacion. Crear socie-
dades informadas, criticas y capaces de actuar contra los riesgos mejora la
respuesta ante emergencias, pero sobre todo previene desastres y reduce
desigualdades estructurales que lo agravan. La Lgpc (Camara de Diputados,
2023) establece de manera explicita la necesidad de promover una cultura
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de la proteccidn civil mediante la educacién formal y no formal, quedando
en entredicho que la educaciéon conforma un eje transversal de la resiliencia.

En ese sentido, resulta fundamental que se impulsen programas edu-
cativos que dejen de lado el corte tradicional y vertical, es necesario que
estén contextualizados y sean culturalmente pertinentes. El conocimiento
enfocado en la gestion de riesgos debe ir hombro a hombro con el fortale-
cimiento de la identidad territorial, ademas de la apropiacion del entorno
y el cuidado mutuo. Asimismo, es necesario promover las habilidades hu-
manas, como la empatia, la escucha activa, la resolucion de conflictos y la
toma de decisiones colectivas.

Todo lo anterior, sin dejar de lado a los funcionarios publicos, el perso-
nal técnico y los tomadores de decisiones. Los estudios previamente revisa-
dos sefialan que con frecuencia son las propias instituciones quienes no
cuentan con una formacién actualizada o una vision integral del riesgo. En
este sentido, si no existe una capacitacién continua de los agentes en todos
los niveles de gobierno, los marcos legales y las estrategias formales se que-
dan solamente inscritas en manuales, libros, planes, atlas o leyes, sin derivar
a la accion participativa. Por lo tanto, es necesario que la educacion circule
desde la base comunitaria hacia las estructuras institucionales.

Por consiguiente, resulta notable que, pese a que se advierten ciertos
avances, aun persisten varios desafios importantes, como la centralizacion
de las decisiones o la falta de presupuesto. La primera, a su vez, arrastra a su
paso una serie de consecuencias que son totalmente prevenibles, pues al
centralizar las decisiones, estas se descontextualizan y ya no surgen el efecto
deseado en las localidades muy alejadas de las realidades que viven los cen-
tros culturales, politicos y econdmicos, del pais. En ese sentido, la Proteccion
Civil en México sigue marcada por la fragmentacion y la dependencia de
ciclos politicos que cambian una y otra vez las politicas que establecieron
administraciones pasadas, en un circulo vicioso, y pierden continuidad, por
lo que también resulta necesario que exista transparencia en la coordinacién
de dichas politicas.
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Eventos hidrometereoldgicos que han afectado
la region del Atlantico durante el periodo 2020-2025

Como se menciond antes, es necesario comprender y entender el riesgo
desde un constructo social y el territorio como espacio geografico donde
transversalizan relaciones sociales, politicas, economicas a las que esta su-
jeta la sociedad. Asimismo, la gestion de riesgos contempla y reconoce los
aspectos particulares de cada regidén, asi como las dindmicas sociales, las
normativas institucionales y la generacion de conocimiento local.

Pues bien, en este apartado se analizan los fendmenos hidrometereold-
gicos que han afectado la region del Atlantico durante el periodo 2020-2025,
tiempo en el que impactaron 12 huracanes, un nimero notable de ellos,
hubo dos huracanes de categoria 5y cuatro de categoria 4, y ademas impac-
taron cinco tormentas tropicales (tabla 10.1)

Tabla 10.1. Eventos hidrometereolégicos que han afectado
la region del Atldntico durante el periodo 2020-2025

Afio Nomlbre del Cateqorla del Estados afectados
fenémeno fenémeno

2020 Cristobal Tormenta tropical Cam.peche, Yucatan, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz, Oaxaca
y Chiapas

2021 Grace Huracén categoria 3 :;i(l:ialgo, Puebla, Veracruz, San Luis Potosi, Yucatdn y Quintana

2022 Agatha Huracan categoria 2 Chiapas, Tabasco, Oaxac]a,Veracruz, Quintana Roo, Hidalgo,
Puebla, Tlaxcala y Yucatén

2022 Karl Tormenta tropical Vervacruz, Tabasco, Yucatan, Oaxaca, Chiapas, Campeche 'y
Quintana Roo

2022 lan Huracén categoria5 Campeche, Yucatan, Quintana Roo y Tabasco

2022 Lisa Tormenta tropical Ver.acruz, Tabasco, Oaxaca, Chiapas, Campeche, Yucatan y
Quintana Roo

2023 Idalia Huracén categoria4  Campeche, Yucatan y Quintana Roo

2024 Helene Huracén categoria4  Quintana Roo y Yucatan

2024 Nadine Tormenta tropical Veracruz, Tabasco, Chiapas, Campeche, Yucatan y Quintana Roo

2024 Beryl Huracan categoria 5  Quintana Roo, Yucatén, Campeche, Tabasco y Chiapas
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2024 Sara Tormenta tropical Yucatan, Quintana Roo, Tabasco y Campeche

2025 Barry Tormenta tropical Quintana Roo

2020 Marco Huracdn categoria 1 Yucatén y Quintana Roo

2020 Nana Huracén categoria 1 Tabfasco, Campeche, Chiapas, Yucatan Veracruz, Oaxaca y
Quintana Roo

2020 Gamma Huracén categoria 1 Quintana Roo, Yucatan, Campeche, Tabasco, Chiapas, Veracruz
y Oaxaca

2020 Delta Huracén categoria 4 Quintana Roo, Yucatan, Campeche, Tabasco, Chiapas, Veracruz
y Oaxaca

2020 Zota Huracén categoria 2 Ver.acruz, Chiapas, Tabasco, Campeche, Yucatan y
Quintana Roo

2020 Eta Huracan categoria 4 Quintana Roo, Yucatan, Campeche, Tabasco, Chiapas, Veracruz

y Oaxaca

Fuente: elaboracion propia con base en Conagua. Informacién Histérica de Ciclones Tropicales. https://smn.

conagua.gob.mx/es/ciclones-tropicales/informacion-historica

La vulnerabilidad y exposicion a riesgo del territorio es evidente. Por

ejemplo, el 30 de octubre de 2022, el huracan Lisa, categoria 1, inicié como
tormenta tropical y afectd los estados Veracruz, Tabasco, Oaxaca, Chiapas,
Campeche, Yucatan y Quintana Roo (véase la figura 10.1).

El establecimiento de un sistema anticiclénico en niveles medios y altos de
la atmdsfera ocasioné que Lisa se desplazara hacia el oeste, con rumbo a
Belice y la peninsula de Yucatan. Fue asi, que la tarde del 31 de octubre, el
Servicio Meteoroldgico Nacional en coordinaciéon con el CMRE-Miami
[Centro Meteorologico Regional Especializado de Miami] establecié una
zona de vigilancia por efectos de tormenta tropical desde Punta Herrero
hasta Chetumal, Q. Roo. A las 6:00 horas del 2 de noviembre Lisa se intensi-
ficé a huracan de categoria 1 en la escala Saffir-Simpson, a 200 km al sureste
de Puerto Costa Maya, Q. Roo, con vientos maximos sostenidos de 120
km/h, rachas de 140 km/h y desplazamiento hacia el oeste a 24 km/h.

El Servicio Meteoroldgico Nacional en coordinaciéon con el CMRE-
Miami, estableci6 una zona de prevencion por efectos de huracan desde Che-
tumal hasta Puerto Costa Maya, Q. Roo y una zona de prevencion por efectos
de tormenta tropical desde Puerto Costa Maya hasta Punta Allen, Q. Roo
[Nava, 2022].


https://smn.conagua.gob.mx/es/ciclones-tropicales/informacion-historica
https://smn.conagua.gob.mx/es/ciclones-tropicales/informacion-historica

Figura 10.1./magen de satélite de Lisa acercdndose a Belice

Huracan “Lisa”
categorial

=y

Fuente: Nava (2022). Huracan Lisa del océano Atlantico, del 30 de octubre al 5 de noviembre de 2022.
https://smn.conagua.gob.mx/es/ciclones-tropicales/informacion-historica

Figura 10.2. Impacto del huracdn Agatha en 2022

—

Fuente: Laguna (2024). A dos afos de Agatha, el huracan destructor que sorprendié a todos. https://imparcia-
loaxaca.mx/costa/a-dos-anos-de-agatha-el-huracan-destructor-que-sorprendio-a-todos/
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Metodologia mixta sustentada en el paradigma de resiliencia al cambio
climatico, Esta basado en lecturas, analisis e interpretacion de textos de fuen-
tes documentales sobre la educacion como clave para el fortalecimiento de la
comunidad en reduccién de desastres y leyes que atienden los temas en gestion
de riesgo, Ley General de Proteccion Civil, asi como referentes de comuni-
dades consolidadas, organizadas y resilientes ante el impacto de un fenémeno
natural, analisis de informacion del territorio con base en el INEGI, ademas de
eventos hidrometeorolégicos del Atlantico del periodo 2020- 2025, y un cues-
tionario aplicado a la poblacion relacionada con el caso de estudio: la ciudad
de Chetumal del municipio de Othon P. Blanco del estado de Quintana Roo.

Su finalidad es que los hallazgos permitan a las autoridades a orientar
estrategias y priorizar acciones para aumentar la educacién en gestiéon de
riesgos para fortalecer la resiliencia social ante las amenazas naturales en la
zona de litorales.

Caso de estudio: Chetumal,
municipio Othoén P. Blanco, Quintana Roo

La ciudad de Chetumal, capital del estado de Quintana Roo, perteneciente
al municipio Othon P. Blanco, se encuentra ubicada en el extremo sureste
de México, en la peninsula de Yucatan, justo al norte de la frontera con
Belice. Geograficamente, esta situada en las coordenadas 18°30’N 88°18°0,
a orillas de la bahia de Chetumal, en la costa del mar Caribe.

Crecimiento de viviendas

En 2010, segin datos del INEGI en la ciudad de Chetumal, el total de viviendas
particulares habitadas fue de 65 874. En cuanto a servicios basicos, 63 890
contaban con energia eléctrica; 61 868 con agua potable, y 61 475 con drenaje
sanitario. Seguin INEGI (2020) se observa un incremento de viviendas habitadas
de 70 753, de las cuales 1 525 presentan un déficit en servicio de energia. Ade-
mas, 2 007 viviendas carecen de agua potable y 1 688 de drenaje sanitario
(véase la tabla 10.2).



Figura 10.3. Mapa del crecimiento la mancha urbana de la ciudad
de Chetumal, Quintana Roo en el periodo 2010-2020

N MANCHA URBANA CHETUMAL
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Fuente: elaboracién propia con base en el Mapa Digital de México de los sistemas de consulta del INEGI (2025).

Tabla 10.2. Tabla que resumen del crecimiento de vivienda y servicios publicos
en la ciudad de Chetumal en el periodo 2010-2020
Indicador Area geogrdfica 2010 2016 2020

Total de viviendas particulares habitadas

(Viviendas) Quingquenal 23004 Othon P. Blanco 65874 64977 70753

Viviendas particulares habitadas que disponen de

energia eléctrica (Viviendas) Quinquenal 23004 Othén P. Blanco 63890 69228

Viviendas particulares habitadas que disponen de
agua de la red publica en el ambito de la vivienda ~ 23004 Othén P. Blanco 61868 68 746
(Viviendas) Quinquenal

Viviendas particulares habitadas que disponen de

drenaje (Viviendas) Quinquenal 23004 Othén P.Blanco 61475 69 065
Porcentajg de V|.V|endas con agua entubada 23004 Othén P Blanco 97.9 910
(Porcentaje) Quinquenal

Porcentajg de V|.V|endas con electricidad 23004 Othén P. Blanco 08.9 985
(Porcentaje) Quinquenal

Porcentaje de viviendas particulares habitadas con 23004 Othén P Blanco 083

disponibilidad de drenaje (Porcentaje) Irregular

Fuente: elaboracion propia con base en el Banco de Indicadores del Sistema de los Censos y Conteos de
Poblacion y Vivienda del INEGI (2020).
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Ademas, en una exploracion en datos censales, donde se muestra el ana-
lisis de porcentaje en alfabetizacion y grado de escolaridad en la ciudad de
Chetumal, del afio 2010 a 2020, se observan tasas de porcentaje favorable en
nivel de alfabetizacién y grado promedio de escolaridad. (véase la tabla 10.2).

En las figuras 10.4 y 10.5 se muestran la vulnerabilidad que impacta al
territorio, producto de sus condiciones topograficas, geograficas, el creci-
miento de la ciudad de Chetumal hacia cuerpos de aguas y las zonas sujetas
a inundacion, mismas que condicionan al asentamiento e incrementa su
exposicion al riesgo.

Es evidente el crecimiento hacia cuerpos de agua y zonas sujetas a inun-
dacion, principalmente hacia la desembocadura del rio Hondo con la bahia
de Chetumal, en el limite entre México y Belice, y la laguna Progreso.
(véase la figura 10.6).

Las zonas susceptibles de inundacion de las colonias encuestadas son
las colonias Plutarco Elias Calles y Campestre, al sureste de la ciudad, las
cuales colindan con la desembocadura del rio Hondo con la bahia de Che-
tumal, en el limite entre México y Belice, asi como el fraccionamiento
Miraflores, al noroeste, que colinda con la laguna Progreso.

Tabla 10.3. Tabla de porcentaje de alfabetizacién y grado promedio de escolaridad en sectores de
poblacion en la ciudad de Chetumal, durante el periodo 2010-2020

Indicador Area geogrdfica 2010 2015 2020

Porcentaje de personas de 15 afios y mas

Al Faremmia) Seazrel 23004 Othon P. Blanco 923 94.9 95.8
Tajsa de alfabet.lzaaon de personas de 15 a 24 23004 Othén P. Blanco 98.6 98.9
anos (Tasa) Quinquenal

Poblacién de cinco afos y més que asiste ala 23004 Othén P.Blanco 70 555 62 489
escuela (Personas) Quinquenal

Grado promedio de escolaridad de la poblacion

de 15 y mas anos (Ainos de escolaridad 23004 Othén P. Blanco 8.8 9.7 10.2
Quinquenal

!’orcentaf{e dela .poblacu.)n de 15 aNosyMAs CON 304 ihén P Blanco 233 253
instruccion media superior (Porcentaje) Decenal

Poblacién de 8 a 14 afios que sabe leer y escribir 23004 Othén P. Blanco 26376

(Personas) Quinquenal

Fuente: elaboracion propia con base en el Banco de Indicadores del Sistema de los Censos y Conteos de
Poblacion y Vivienda del INEGI (2020).



Figura 10.4. Mapa de zonas sujetas a inundacion por el crecimiento
de la mancha urbana en la ciudad de Chetumal
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Fuente: tomada de la plataforma sistema y datos de México de los sistemas de consulta del INEGI (2025).

Figura 10.5. Mapa de corrientes y cuerpos de agua sobre la mancha urbana

_en la ciudad de Chetumal
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Fuente: tomada de la plataforma sistema y datos de México de los sistemas de consulta del INEGI (2025).
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Figura 10.6. Mapa de la mancha urbana de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo

Fuente: tomada de la plataforma Google Earth (2025).

Figura 10.7. Mapa de colonias de Chetumal donde se llevaron a cabo las encuestas de zonas de riesgos
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Fuente: elaboracion propia.
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Impacto de fendmenos naturales en el territorio

Uno de los fendmenos hidrometeoroldgicos que afectd la ciudad de Chetu-
mal fue Nadine. El 19 de octubre a las 10:00 horas, con base en datos de los
aviones caza huracanes de la Fuerza Aérea de los Estados Unidos, Nadine
toco tierra como tormenta tropical en las inmediaciones de la ciudad de
Belice, con vientos maximos sostenidos de 95 km/h y rachas de 110 km/h,
aproximadamente a 90 km al sur de Chetumal, Q. Roo (Gerencia de Me-
teorologia y Climatologia, 2024).

Las afectaciones por inundaciones que sufrié la ciudad de Chetumal
derivado de las fuertes lluvias del 15 de junio de 2024 son una muestra del
impacto de fendmenos hidrometeorologicos. En este contexto, el actuar de
las autoridades fue oportuno y crucial, habilitaron albergues, realizaron
labores de limpieza y restablecieron la energia eléctrica.

Figura 10.8. Afectaciones de Quintana Roo por las lluvias.

Fuente: Milenio Noticias (2024). Chetumal inundado: fuertes lluvias afectan capital de Quintana Roo. Milenio.
https://www.milenio.com/estados/chetumal-inundado-fuertes-lluvias-afectan-capital-de-Qroo
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Figura 10.9. Afectaciones en calles y avenidas por la onda tropical

Fuente: Caamal (2022). Inundacién en Chetumal: ocho poblados afectados. Fuerza Informativa Azteca. ht-
tps://www.tvazteca.com/aztecanoticias/video-inundacion-chetumal-is|

Del instrumento

Con la finalidad de medir la opinion de las personas, se disefio una encues-
ta, en escala de Likert, que sirve para afiadir una dimension social y cuali-
tativa a la investigacion respecto a la importancia de la educacién en gestion
de riesgos como clave para fortalecer la resiliencia social, los datos recaba-
dos son las vivencias, opiniones y experiencias de la poblacién de Chetumal.
La aplicaciéon de la encuesta de fue forma aleatoria.

Al ser disefiada en la plataforma Google Forms, la forma de distribucién
de la encuesta fue a través de la generacion de un hipervinculo, con personas
que radican en esa ciudad.

La encuesta (cuestionario) prueba piloto consta de nueve preguntas, con
ellas se pretende conocer la opinion de la ciudadania de capacitarse en me-
didas de prevencion en materia de proteccion civil, asi como de incorporar
en los planes de estudio de ensefianza basica,asi como el nivel medio supe-
rior, contenidos de saberes como cambio climatico y sustentabilidad.



Gréfica 10.1. Porcentaje de interés de formar parte de un comité ciudadano de su localidad.
Encuestados en Chetumal, Quintana Roo

La educacion en gestion de riesgos como clave
para fortalecer la resiliencia social

m En materia de proteccion civil, ¢ le interesa formar parte de un comité ciudadano de

su localidad?
36.60%
25.80%
19.40% I 18.20%
Muy interesado Interesado Medianamente Nada Interesado
interesado

Fuente: elaboracion propia con apoyo de Google Forms, Reyna Parroquin Pérez, 2024.

Grafica 10.2. Porcentaje de identificacién de rutas de evacuacion de su comunidad.
Encuestados en Chetumal, Quintana Roo

La educacion en gestion de riesgos como clave
para fortalecer la resiliencia social

m Ante los ultimos eventos (huracan Beryl y la tormenta tropical Alberto) que han
impactado la zona, ¢ ldentifica las rutas de evacuacion de su comunidad?

34%
30.90%
20.20%
. 14.90%
Totalmente las Las identifico Medianamente las No las identifico
identifico identifico

Fuente: elaboracién propia con apoyo de Google Forms, Reyna Parroquin Pérez, 2024.
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Grafica 10.3. Porcentaje de identificacion de rutas de evacuacion de su comunidad.
Encuestados en Chetumal, Quintana Roo

La educacion en gestion de riesgos como clave
para fortalecer la resiliencia social

m Ante un posible embate de huracan en su localidad, ¢ por qué medio de difusion se

entera?
81.90%
16%
- 1.10% 1.00% 0%
Masivo Proteccion civil  Aviso casa por Ejército Secretaria de
(radio y television) casa Marina

Fuente: elaboracion propia con apoyo de Google Forms, Reyna Parroquin Pérez, 2024.

Grafica 10.4. Porcentaje de relevancia para que toda la ciudadania se capacite en medidas de
prevencién ante una amenaza de inundacién. Encuestados en Chetumal, Quintana Roo

La educacioén en gestion de riesgos como clave
para fortalecer la resiliencia social
m Tras el paso del huracan Beryl y la tormenta tropical Alberto, que han impactado

la zona, ¢qué tan relevante es para usted que toda la ciudadania se capacite en
medidas de prevencion ante una amenaza por inundacién?

77.70%
16%
- 4.30% 2.00% 0%
I
Muy relevante Relevante Medianamente Poco relavante Nada relevante

relevante

Fuente: elaboracion propia con apoyo de Google Forms, Reyna Parroquin Pérez, 2024.
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Grafica 10.5. Porcentaje de relevancia para que la ciudadania se capacite en materia de
proteccion civil. Encuestados en Chetumal, Quintana Roo

La educacién en gestion de riesgos como clave
para fortalecer la resiliencia social
m Derivado de la situacién climatica que atraviesa el pais. Los ultimos fenédmenos que

han afectado a Chetumal. El huracan Beryl y la tormenta tropical Alberto, ¢ considera
usted relevante que la ciudadania se capacite en materia de proteccion civil?

74.50%
20.20%
I
Muy relevante Relevante Medianamente Poco relavante Nada relevante

relevante

Fuente: elaboracion propia con apoyo de Google Forms, Reyna Parroquin Pérez, 2024.

Grafica 10.6. Porcentaje de interés en recibir pldticas de concientizacién en mediadas de prevencion
ante una amenaza por inundacion en su localidad. Encuestados en Chetumal, Quintana Roo

La educacién en gestion de riesgos como clave
para fortalecer la resiliencia social

m ; Qué tan interesada(o) esta en recibir platicas de concientizacién en medidas de
prevencion ante una amenaza por inundacion en su localidad?

39.40% 38.30%
18.10%
|
Muy interesado Interesado Medianamente Nada Interesado

interesado

Fuente: elaboracion propia con apoyo de Google Forms, Reyna Parroquin Pérez, 2024.
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Grafica 10.7. Porcentaje de relevancia para que exista coordinacion en medidas de prevencion entre
gobierno local y la comunidad asentada en zona de riesgo. Encuestados en Chetumal, Quintana Roo

La educacién en gestion de riesgos como clave
para fortalecer la resiliencia social

m ; Considera relevante la coordinacion entre el gobierno local y la comunidad asentada
en zona de riesgo en medidas de prevencion?

73.40%
23.40%
. 2.10% 1.10% 0%
Muy relevante Relevante Medianamente De poca Sin relevancia

relevante relevancia
Fuente: elaboracion propia con apoyo de Google Forms, Reyna Parroquin Pérez, 2024.

Gréfica 10.8. Porcentaje de identificacion de zonas seguras y albergues en su localidad.
Encuestados en Chetumal Quintana Roo

La educacion en gestion de riesgos como clave
para fortalecer la resiliencia social

m ; Identifica usted zonas seguras y albergues en su localidad?

38.70%
25.80%
21.50%
. ]
Totalmente las Las identifico Medianamente las No las identifico
identifico identifico

Fuente: elaboracién propia con apoyo de Google Forms, Reyna Parroquin Pérez, 2024.
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Grafica 10.9. Porcentaje de qué tan conveniente considera incorporar en los planes de estudio de
ensefianza bdsica hasta ensefianza media superior, temdticas a nivel global como cambio
climdtico y sustentabilidad. Encuestados en Chetumal, Quintana Roo

La educacién en gestion de riesgos como clave
para fortalecer la resiliencia social
m ; Considera conveniente incorporar en los planes de estudio de ensefianza basica

hasta la ensefianza media superior, tematicas a nivel global como cambio climatico
y sustentabilidad?

68.10%
26.60%
0,
|
Muy conveniente Conveniente Indiferente Poco conveniente  Nada conveniente

Fuente: elaboracion propia con apoyo de Google Forms, Reyna Parroquin Pérez, 2024.

De los resultados

Producto de la encuesta piloto aplicada a la poblacién de forma aleatoria
acerca de su interés de formar parte de un comité ciudadano en materia de
proteccion civil de su localidad. El 36.6% esta interesado, 25.8% medianamen-
te interesado. Muy interesado el 19.4%, mientras que el 18.2% nada interesado.
En cuanto a la pregunta vinculada con los ultimos eventos que han
impactado a su localidad, como el huracan Berly y la tormenta tropical
Alberto, especificamente si identifica las rutas de evacuacion en su comu-
nidad: las identifica el 34%, 30.9% no las identifica, mientras que 20.2%
totalmente las identifica, y por ultimo 14.9% medianamente las identifica.
Se incluyé una pregunta acerca del medio de difusion por el que se entera
de un posible embate de huracan: la mayoria opind que se entera por medios:
masivo (radio y televisién) con 81.90%, seguido por: proteccion civil local,
con 16%; por el Ejército: 1.10%, y por ultimo: aviso casa por casa con 1.0%.
Para conocer qué tan relevante es capacitar a la ciudadania en medidas
de prevencion ante una amenaza por inundacion: el 77.70% de los encues-
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tados respondidé que muy relevante; 16%, relevante. Seguido por mediana-
mente relevante: 4.30%, y poco relevante, 2.0%.

A fin de analizar la importancia de la capacitacion de la poblacién en
materia de proteccion civil y la situacion climatica que atraviesa el pais: el
74.5% de la poblacién encuestada la considera muy relevante; 20.2%, rele-
vante; medianamente relevante, 4.3%, y 1.0% opina que poco relevante.
Mientras que la pregunta sobre recibir platicas de concientizacion en medi-
das de prevencién ante una amenaza por inundacién en su localidad: 39.4%
de los encuestados opiné estar muy interesado; 38.3% interesado, seguido
por medianamente interesado con 18.1%. El restante 4.20% nada interesado.

Otra pregunta fue sobre la relevancia de la coordinacion entre el gobier-
no local y la comunidad asentada en zona de riesgo en medidas de preven-
cidn, lo consideran como muy relevante el 73.4%; relevante, 23.4%; media-
namente relevante, 2.1%, y de poca relevancia, 1.1%.

En este mismo orden, conocer si identifica zonas seguras y albergues en
su localidad, de la poblacién encuestada, 38.7% las identifica totalmente,
mientras que 25.8% las identifica medianamente, 21.5% las identifica, el
resto, no las identifica, 14%.

Y, por udltimo, si considera conveniente incorporar en los planes de
estudio de ensefianza basica hasta la ensefianza media superior, contenidos
tematicos: cambio climatico y sustentabilidad: 68.10% opina que es muy
conveniente, seguido por conveniente con 26.60%; indiferente, 4.30%,
y poco conveniente, 1.0%.

Reflexiones y conclusiones

México, por su ubicacion entre dos regiones ciclogenéticas, es vulnerable a
ciclones tropicales intensos que afectan principalmente zonas de litorales.
Asumir una mirada socioambiental implica fortalecer la agencia comunita-
ria como un eje de transformacion. La gestion integral de riesgos debe con-
templar la prevencién, mitigacion, preparacion, auxilio y recuperacion ante
desastres, bajo un enfoque sistémico y transversal, desde la construccion de
una gobernanza participativa, involucrando a la sociedad civil. La resiliencia
no debe asumirse como una adaptacion pasiva de los habitantes, sino tam-
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bién como una capacidad para transformar aquellas estructuras desiguales
y construir nuevas dindmicas con el entorno. La vulnerabilidad del territorio
es evidente, 12 huracanes impactaron la region del Atlantico en el periodo
2020-2025, resaltan dos huracanes de categoria 5 y cuatro de categoria 4.

Se puede confirmar que, a pesar de ser un territorio altamente vulnerable
por sus condiciones geograficas y topograficas, Chetumal es una ciudad resi-
liente ante el impacto de fenémenos naturales producto del cambio climatico.

Del estudio de los resultados precedentes, se observa el crecimiento de la
mancha urbana de la ciudad de Chetumal desde el periodo 2010-2020, don-
de es evidente el crecimiento de las colonias Plutarco Elias Calles y Campes-
tre, al sureste de la ciudad, las cuales colindan con la desembocadura del rio
Hondo y con la bahia de Chetumal en el limite entre México y Belice, hacia
cuerpos de agua y zonas sujetas a inundacién. Asi mismo el fraccionamiento
Miraflores, al noroeste, que colinda con la laguna Progreso.

La poblacién encuestada reconoce la educacion como un mecanismo
en gestion de riesgos para fortalecer la resiliencia social ante las amenazas
naturales en la zona de litorales. Manifiesta interés de formar parte de un
comité ciudadano en materia de proteccioén civil, considera conveniente
incorporar en los planes de estudio de ensefianza basica hasta la ensefianza
media superior, contenidos temdticos: cambio climatico y sustentabilidad.

Los casos anteriormente revisados destacan que la resiliencia no repre-
senta una férmula previamente establecida, sino que se trata de un proceso
complejo que parte del territorio, las relaciones sociales y la historia de cada
contexto. En ese sentido, las comunidades organizadas e informadas ad-
quieren una mejor respuesta ante los desastres, ya que se han encargado de
tejer redes de cuidado y conocimiento de accién y decision colectiva, como
lo advierten los estudios de Baja California Sur o los indicadores sociales
en las ciudades costeras.

Por lo anterior, resulta urgente la democratizacion de la proteccion civil,
pues no se trata de una tarea exclusiva del gobierno, sino que deberia en-
tenderse como una responsabilidad compartida entre Estado, sociedad,
instituciones y sector productivo. Para lograrlo, es necesario fortalecer la
educacidn, promover la participacion ciudadana, que el acceso a la infor-
macion se garantice, los recursos se descentralicen, se reconozcan los sabe-
res locales y se articule la gestion de riesgo con desarrollo sustentable.
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La resiliencia, entonces, conforma un horizonte ético y politico. Adquie-
re dimensiones tales como la capacidad de anticipar, resistir y transformar
sin que nadie se quede atras. No se trata de adaptarse a un mundo injusto,
sino de construir mundos posibles donde todas las personas puedan vivir
en equilibrio con su entorno y con dignidad.
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Resumen

El modelo de gestion orientado a la contingencia ante desastres en ciudades
metropolitanas es inoperante, prioriza intereses econdmicos y discursos
hegemonicos por encima del bienestar de comunidades locales. Las acciones
reactivas y fragmentadas perpetian vulnerabilidades extensivas que no se
consideran desde procesos de construccion del riesgo en perspectivas de lo
cotidiano. Es crucial promover la prevencion integral, vinculando el caracter
de la naturaleza a la planificacion, fortaleciendo la gobernanza para mitigar
riesgos. Hablar de seguridad y certeza desde la gestion del riesgo implica
identificar indicadores de desempefio y capacidades, sin embargo, la ambi-
gliedad en el uso de los conceptos tedricos y la falta de rigor en los métodos
para organizar una estructura argumentativa obstaculizan la distincion de
los procesos de gestion del riesgo con los de desastres, aunado a la imposicion
de discursos hegemonicos orientados a la adaptacion ante el desastre con
resultados negativos, dificultan los esfuerzos para mitigar y deconstruir el
riesgo en ciudades. Conceptos como la resiliencia se encuentran en crisis, se
asume como sinénimo del desempefio y de la capacidad de respuesta de
gobiernos, condicionando a las politicas de manejo por la libre interpretacion
que se le otorga al termino sin un rigor técnico. Como respuesta, se propone
un modelo de gestion integral de disefio hacia la toma de decisiones para
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mitigar riesgos en ciudades metropolitanas, bajo efectos de inundaciones y
pasos de huracanes. Esta ruta busca definir lineamientos hacia la implemen-
tacion del disefio de estrategias sobre el espacio publico, como medio donde
pueden operar e implementarse los procesos de gobernanza local. La gestiéon
integral del disefio permite construir acciones orientadas a la reduccion de
riesgos urbanos con un lenguaje transversal, lo que contribuye a mantener
la integridad de servicios ecosistémicos que requiere la sociedad para sub-
sistir y, por lo tanto, considerarse seguras y sostenibles.

Palabras clave: gestion de riesgo, gobernanza, prevencion del riesgo, resiliencia.

Introduccion

Los gobiernos han enfocado sus esfuerzos en crear mecanismos para obte-
ner capital econdmico y recursos financieros para financiar la recuperacion
y reconstruccion de las ciudades tras el impacto de fendmenos naturales,
sin embargo, este enfoque no ha dado resultados satisfactorios.

Segun datos del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD, 2014), los desastres han generado altos costos econémicos, especial-
mente en Latinoamérica. Entre 2005 y 2012, mas de 240 000 personas
perdieron la vida, las pérdidas econdmicas superaron los 85 000 millones de
ddlares y mas de 57 millones de personas resultaron afectadas. A medida que
se actualiza esta cifra, las tendencias marcan que los indicadores aumentaron
considerablemente y se extendieron a dinamicas mas complejas, en parte por
la mejora de instrumentos de medicion y el entendimiento de los fendmenos.
Las pérdidas economicas anuales por desastres superaron los 100 000 millo-
nes de ddlares por cuatro afios consecutivos en el periodo analizado (USDRR,
2017). Se estima que las pérdidas anuales promedio por desastres se sitian
entre 250 000 y 300 000 millones de délares (UNISDR, 2015).

Asia es la region mas afectada por desastres, registrando 3 068 eventos
entre 2000 y 2019. China y Estados Unidos han reportado el mayor nume-
ro de desastres. En América Latina y el Caribe, los ciclones tropicales han
causado impactos considerables para las estructuras urbanas, ademas, se
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estima que 190 millones de personas se vieron afectadas entre 2000 y 2022
(unDRR Yy OCHA, 2023).

Las tormentas tropicales fueron el tipo de desastre mas costoso en los
ultimos 20 afos, duplicando las pérdidas de terremotos e inundaciones.
Entre 2000 y 2019 se registraron aproximadamente 1.23 millones de muer-
tes y mas de 4,000 millones de personas afectadas a nivel global por 7 348
desastres (CRED y UNDRR, 2020).

Estos datos resaltan la necesidad de un gran capital financiero para com-
plementar la preparacion de la poblacién y de politicas con estructuras ro-
bustas que justifiquen acciones transversales con diferentes plataformas y
actores. Una recuperacion rapida después de un desastre evita el colapso de
los sistemas sociales y economicos que sostienen la vida diaria de la comu-
nidad, sin embargo, este reto implica que se cuenten con recursos que so-
brepasan las capacidades de los paises, en especial los que se encuentran en
condiciones de pobreza, por lo que las capacidades de adaptacion y recupe-
racion estan condicionadas a la cantidad de dinero y recursos con los que
cuente un pais para afrontar estos eventos. Ni siquiera los paises desarro-
llados o catalogados dentro del “norte global” cuentan con la capacidad de
compensar los impactos de un desastre en su totalidad.

Entonces si no existe la capacidad de recuperacion total ante un desas-
tre jpor qué se insiste en desarrollar politicas publicas globales abordando
el problema desde la reaccion? Algo falta. Siempre se parte desde el desastre
consumado, jtendria que hacerse algo antes? Tiene que hacerse algo antes.
El concepto de resiliencia termina sobrando, pues nunca se cumple la pro-
mesa de regresar al estado previo a un desastre.

Las ciudades se encuentran en dinamicas que imponen transformacio-
nes, con sus habitantes y entornos expandiéndose a lo largo del tiempo. Sin
embargo, este crecimiento urbano a menudo ha ignorado los ecosistemas y
su complejidad, dejando de lado los servicios ambientales que estos ofrecen
a las comunidades. Esta desconexion de la naturaleza en los procesos urba-
nos ha creado una vulnerabilidad que recae sobre las personas que habitan
las ciudades. La exposiciéon a amenazas y el aumento de los riesgos ante
fenémenos climaticos, consecuencia directa de las actividades humanas,
han puesto a la sociedad ante una crisis que requiere acciones contundentes
para asegurar superarse. Coexistir con la naturaleza exige un equilibrio y
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una responsabilidad para permitir que los ciclos de los ecosistemas se cum-
plan, no solo para asegurar los beneficios de los servicios ambientales, sino
también para prevenir desastres.

Es crucial comprender que los desastres naturales son, en realidad, una
construccion social. Un fendmeno natural se convierte en desastre cuando
afecta a un sujeto o grupo de sujetos vulnerables y expuestos, quienes care-
cen de los medios para enfrentarlo. Es decir, los fenémenos naturales por si
mismos no son desastres; el desastre emerge de la interaccion entre el feno-
meno y la vulnerabilidad humana. Las propias actividades humanas han
incrementado el riesgo potencial ante estos impactos. Por lo tanto, la res-
ponsabilidad de reducir esta posibilidad y mitigar el riesgo recae en noso-
tros. Para abordar esta problematica, se utilizan conceptos que, aunque a
veces se confunden, tienen alcances bien definidos.

La Oficina de las Naciones Unidas para la Reducciéon del Riesgo de
Desastres, a través de un marco conceptual, define los componentes en la
gestion de riesgos (UNISDR, 2009): riesgo es la probabilidad de que un even-
to peligroso afecte a una comunidad o zona expuesta. Este concepto impli-
cala necesidad de realizar una evaluacion de la amenaza y la vulnerabilidad.
Desastre es un estado en el que un evento ya ha causado afectaciones graves
a una comunidad, interrumpiendo su funcionamiento normal.

Estos eventos, al ser construcciones sociales, estan influenciados por
elementos como la politica, la economia y la cultura, que delimitan los en-
foques de accion y las estrategias en cada contexto especifico.

El Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico
menciona que, debido al aumento de la temperatura de la superficie del mar,
se espera que los ciclones tropicales sean mas intensos, con vientos mas fuer-
tes y lluvias mas abundantes (1pcc, 2007). Las politicas en materia de gestion
de desastres se han desarrollado a partir de la consolidacién de agendas
globales para el desarrollo sostenible, siempre orientadas a la adaptacion y
resiliencia, con discursos hegemonicos promovidos por la Organizacién de
las Naciones Unidas y con base en los intereses de paises desarrollados, desde
los objetivos del milenio hasta la nueva agenda urbana. Esto ha hecho que las
politicas locales de los paises firmantes se vean condicionadas a estos enfo-
ques, que no necesariamente responden a las necesidades locales y comuni-
tarias y a las formas en que los riesgos coexisten con dichas poblaciones.
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El objetivo de este capitulo es resaltar la importancia de la prevencion
como eje central en la gestion de riesgos, el cual requiere estrategias inte-
grales. Estas estrategias no solo deben reducir la probabilidad de desastres,
sino también aprovechar los beneficios de los entornos naturales. Esto in-
cluye incorporar dentro de la planificacion los servicios ecosistémicos y las
medidas basadas en la naturaleza para la gestiéon urbana, reduciendo asi la
vulnerabilidad de las comunidades.

México es un pais que constantemente se ve expuesto a amenazas hi-
drometeoroldgicas gracias a su localizacion geografica y a la disposiciéon
morfolégica que ha derivado en el desarrollo de las ciudades, como se
observa en la figura 11.1. Los territorios localizados en las costas de los
océanos Atlantico y Pacifico han sido afectadas por las trayectorias que
conforman las tormentas tropicales, las cuales, al impactar en las ciudades,
derivan en inundaciones, en particular cuando llegan sus efectos a zonas
expuestas por su proximidad a planicies, escurrimientos y costas, causan-
do la pérdida de recursos materiales, afectaciones econdmicas y problemas
en el mantenimiento y acceso de servicios vitales.

Figura 11.1. México ante los desastres, de 2000 a 2018
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Fuente: Sedatu/ONU-Habitat (2019).
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Los huracanes representan la principal amenaza para los territorios cos-
teros, la capacidad de generar graves pérdidas econémicas y profundas con-
secuencias sociales (EM-DAT, 2017). El impacto de estos fendmenos no se
limita al huracén en si, sino que abarca desastres secundarios como inun-
daciones urbanas y colapsos de presas.

Los estados del arte muestran que los estudios en materia de gestion de
riesgo y amenazas socio-ambientales se encuentra en desarrollo y su des-
empefo es menor a la urgencia de la problematica latente, en particular el
caso mexicano con una precaria produccidn cientifica (Lépez y Morales,
2023), en contraste con la cantidad de eventos que se presentan anualmen-
te en las ciudades, con base las declaratorias de desastre que aparecen en la
grafica 11.2. Ademas, los protocolos vigentes para el manejo de amenazas
son de caracter reactivo, si bien se han consolidado acciones desde la pro-
teccidn civil para resguardar a la poblacion, se carece de un marco estruc-
turado en materia de prevencion de riesgo considerando los factores mul-
tiamenaza para la escala local.

Grafica 11.2. Declaratorias de desastre por evento de 2001 a 2021
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Los protocolos vigentes se han establecido desde una jerarquia federal,
estos permean en las escalas estatales y municipales, con procesos que se
establecen desde el Sistema Nacional de Proteccidn Civil, con acompana-
miento de la Secretaria de Gobernacién y la SEDENA, que promueven y
ejecutan los planes de contingencia, como los planes DN III, el plan Marina
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y el plan Guardia Nacional, como medio de respuesta ante desastres, pos-
terior a las declaratorias de emergencia y desastre oficiales.

Estos planes, si bien han reducido la cantidad de muertes, son insuficien-
tes para compensar la dimension de los impactos que causa un desastre, por
lo que es importante tomar la decision de dar un paso adelante, a partir de la
planificacion territorial para consolidar estructuras metodoldgicas que se in-
serten en un periodo previo a que se construyan las condiciones que detonan

vulnerabilidad en las comunidades.

Acciones y métodos desde la prevencion

Debido a la necesidad de construir modelos de decision integrales, orien-
tados a la prevencion del riesgo y a la planificacién del territorio, se propo-
ne la siguiente estructura ciclica y transversal, que parte de la dindmica
municipal y se ve permeada por acciones de indole metropolitana, para
consolidar acciones desde la gobernanza como herramienta para construir
las politicas publicas desde la toma de decision.

Figura 11.2. Modelo integral de prevencion de riesgo metropolitano
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Este modelo sirve para que tomadores de decisiones consoliden nuevos
abordajes hacia la construccion de escenarios de mitigacion, para integrar
estrategias de intervencidn en el espacio publico. Estos escenarios sirven
como una descripcion que perfila los posibles eventos desde una mirada
prospectiva hacia el futuro, para generar una argumentacion sobre las po-
sibles consecuencias. Las fuerzas detonantes que coadyuvan para construir
eventos, interconexiones y relaciones de los sistemas son analizadas para
entender y capturar la incertidumbre y la complejidad conferida en una
estructura provista por actividades sociales y su relacion con el tiempo y los
climas (Vuuren et al., 2012), a través de procesos congruentes que integran
indicadores para la evaluacion de los posibles alcances y rutas para cumplir
con el objeto de reducir el riesgo.

Desde la construccion de escenarios, se establece una secuencia de des-
empefio, partiendo de la integraciéon de competencias institucionales y cam-
pos de conocimiento, siguiendo los pasos del modelo para integrar un ciclo
evaluable con lineamientos clave, cumpliendo los objetivos con base en
indicadores de gobernanza. En la tabla 11.1 se distinguen dos etapas para
el desarrollo de acciones: una fase preventiva con acciones desde la preven-
cidn, la mitigacion y la preparacion; y la fase prospectiva, que contempla la
identificacion de riesgos. Esto busca que las estrategias analicen eventos
conocidos y escenarios desconocidos que pudieran impactar el territorio,
para determinar propuestas de disefio eficientes y sostenibles.

Tabla 11.1. Organizacioén de acciones desde la gestion integral del disefio
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La propuesta para gestionar el riesgo desde el disefio parte de desarrollar
un plan maestro para las zonas urbanas, como punto de referencia y de
consolidacién de una cartera de proyectos orientados a la intervencion ha-
cia el territorio a través de medidas participativas con infraestructura verde
en el espacio publico. Se vinculan con las vocaciones que definen el caracter
de zonas urbanas, hacia el manejo del nivel de riesgo integral y diferencial
a partir de las necesidades y oportunidades potenciales para el desarrollo
sostenible.

Para integrar acciones de prevencion del riesgo, es viable intervenir el
espacio publico, el cual representa hitos que permiten organizarse para ac-
tuar ante los eventos extraordinarios. Facilitan experiencias sociales con
intercambios mediante simbolos y significados, son nodos potenciales que
conectan los servicios ecosistémicos que garantizan proteccion ante ame-
nazas, ademas, sirven para diversificar los procesos sistémicos que integran
las ciudades con accesibilidad. El escenario que brinda el espacio publico
como eje para deconstruir el riesgo es crucial para las comunidades que
habitan la ciudad.

Estas acciones permiten impulsar el potencial de intervencioén desde un
entendimiento del territorio, a través de elementos de infraestructura verde,
como los siguientes:

1. Corredores para integrar acciones de diversificaciéon de movilidad,
con peldanos en dreas verdes hacia las reservas naturales.

2. Pozos de absorcién en caminos, parques y areas peatonales con ca-
mellones, para limitar la velocidad de avenidas de inundacion.

3. Nodos estratégicos vinculantes para reducir el uso del automdvil,
sumando pabellones de vegetacion, para el traslado y la diversifica-
cién de actividades sociales con sombras arboreas que reduzcan is-
las de calor

4. Promover areas de amortiguamiento hacia la consolidacién de zonas
naturales protegidas y de restauracion, con jardines, parques y ele-
mentos peatonales.

5. Mejoramiento de sistemas de captacion de agua y distribucion de
residuos, mediante sistemas de drenaje urbano sostenible sups, para
filtrado pasivo en el tratamiento de aguas.
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6. Ensanche de bordes entre rios y llanuras aluviales, como limite del
desarrollo y protecciéon de humedales.

7. Intervenir espacios impermeables para construir humedales artifi-
ciales para construir microclimas urbanos.

Estas acciones se deben interpretar y organizar con recursos adminis-
trativos para que las autoridades competentes, con participacion social y
vinculacion académica, puedan desarrollarlas de forma viable.

Conclusiones

La gestion integral del disefio es una herramienta fundamental para plani-
ficar y ejecutar intervenciones a escala local en el espacio publico. Al incor-
porar medidas de infraestructura verde, se busca revitalizar el caracter de
las cuencas y los sistemas hidricos. Este enfoque, desde una perspectiva
administrativa, promueve la gobernanza del territorio y consolida espacios
habitables que reducen riesgos ambientales y sociales.

A través de las acciones en materia de prevencién, con marcos regu-
ladores y ordenadores en materia territorial, se aprovechan los servicios
ecosistémicos que brindan las cuencas, lo que se traduce en el impulso
de condiciones que buscan mejorar la calidad de vida de la poblacién.
Estos servicios no solo protegen a la comunidad de los desastres, sino
que garantizan un entorno apto para el desarrollo de actividades sociales,
comunitarias y productivas dignas.

La prevencion integral del riesgo es un paso imperativo que coadyuva
los esfuerzos en los protocolos reactivos de manejo del desastre, pues redu-
ce las cargas y presiones antes de que un evento tome forma sobre el terri-
torio, con proyecciones prospectivas que identifican amenazas conocidasy
por conocer, promoviendo ciudades seguras con herramientas para decons-
truir el riesgo.
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Resumen

La pandemia de covid-19 evidencié importantes debilidades en el habitat
urbano contemporaneo y transformo la manera en que habitamos y conce-
bimos los espacios construidos. Este contexto impulso la necesidad de una
arquitectura resiliente, capaz de promover bienestar, salud integral y soste-
nibilidad, la crisis acelerd el teletrabajo y reveld tanto carencias como opor-
tunidades en los espacios interiores, especialmente aquellos destinados a
actividades laborales, factores como la iluminacién natural, la ventilacién
adecuada y la conexidn con el exterior se volvieron esenciales para el con-
fort, la productividad y la estabilidad emocional, segtin los datos mencio-
nados, el 64% de los encuestados considera fundamental la luz solar direc-
ta, aunque un 36% aun carece de condiciones ambientales dptimas, esto
demuestra la urgencia de rediseflar espacios mds saludables, flexibles y
adaptables; tal como seniala Day (2004), elementos como la luz natural, el
aire limpio y la relacién con la naturaleza deben entenderse como necesi-
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dades humanas basicas dentro del disefio arquitectonico centrado en las
personas.

Palabras clave: hdbitat urbano contempordneo, arquitectura resiliente, confort
ambiental, bienestar.

Introduccion

La pandemia global del covid-19 marcé un punto de inflexién en la forma en
que habitamos, disefiamos y concebimos los espacios construidos. Lejos de
ser un evento aislado, dejé al descubierto las debilidades del habitat urbano
contemporaneo frente a crisis sanitarias, sociales y medioambientales. Frente
a esta realidad, la arquitectura esta llamada no solo a responder a lo funcional
y estético, sino a convertirse en una herramienta critica para promover el
bienestar, la proteccion y la salud integral de las personas. “La pandemia de
covid-19 altero6 todos los aspectos de la vida y dejé una huella imborrable en
nuestra forma de vivir, trabajar e intrecturar con el mundo que nos rodea”
(Mahajan, s. .).

La arquitectura resiliente pospandemia surge como una necesidad urgen-
te de redisefar la ciudad y los espacios habitables desde una perspectiva ho-
listica, sostenible y adaptable. Este enfoque se basa en criterios que combinan
el conocimiento cientifico con la experiencia profesional, con énfasis en la
salud publica, la sostenibilidad, la eficiencia energética y la inclusion social.

Se ha ejercido una influencia significativa en la forma de como interac-
tuamos con nuestro entorno urbano, lo que podria dar lugar a cambios
significativos en la planificacion y el disefio de las ciudades en el futuro.

El ser humano, de forma instintiva, busca ambientes en los que pueda
sentirse seguro y en bienestar. De alli que, de manera general, las personas
prefieran espacios abiertos, bien iluminados y ventilados, factores que in-
fluyen directamente en la percepcidon de confort y salud. Sin embargo, de-
bido al avance tecnoldgico, el auge del trabajo en linea y el acelerado ritmo
de vida actual, se ha producido una progresiva desconexion del individuo
con el contexto natural que lo rodea, permaneciendo la mayor parte del
tiempo en espacios interiores.
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La pandemia por covid-19 no solo intensifico esta realidad, sino que puso
en evidencia la urgente necesidad de intervenir los espacios interiores, espe-
cialmente aquellos dedicados al trabajo. El confinamiento aceler significati-
vamente los procesos de transformacion digital y obligd tanto a gobiernos
como a empresas a adoptar medidas urgentes para garantizar la continuidad
de las actividades durante los periodos de aislamiento. En este escenario, el
teletrabajo emergié como una modalidad predominante, valorada por su ca-
pacidad de fomentar la autonomia, la flexibilidad horaria y el equilibrio entre
vida laboral y personal.

Este cambio en la modalidad de trabajo reveld carencias, pero también
oportunidades de mejora en el entorno construido. Como se observa en las
graficas 12.1y 12.2, el 64% de los encuestados de la investigacion sobre “Los
procesos constructivos en el habitat urbano contemporaneo ante futuras pan-
demias” (Gamboa, 2023) considera fundamental la presencia de luz solar
directa en sus espacios de trabajo, reconociendo su influencia positiva sobre
la productividad y el estado emocional. A su vez, el 69% de los participantes
reportd contar con iluminacion natural suficiente, lo que indica que, en mu-
chos casos, las condiciones arquitectonicas existentes permiten la entrada de
luz solar, e incluso la apertura de ventanales para favorecer la ventilacion.

Grafica 12.1. /luminacion natural Grafica 12.2. Ingreso del sol
Respecto al lugar donde trabajas: Respecto al lugar donde
[¢Entra el sol directo alguna vez?] trabajas: [¢Tiene suficiente
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de investigacion.
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No obstante, un 36% indicd no contar con estas adecuaciones, lo que
sugiere que atn existen espacios laborales que requieren intervenciones
urgentes para garantizar condiciones ambientales saludables, especialmen-
te en contextos donde el trabajo remoto se ha convertido en una constante.

La experiencia pandémica ha evidenciado que la arquitectura interior
debe adaptarse a las nuevas dindmicas laborales, integrando elementos como
iluminacion natural, ventilacidn cruzada, vistas al exterior y acceso a espa-
cios verdes. Estas medidas no solo contribuyen al bienestar fisico y psico-
légico del trabajador, sino que refuerzan la resiliencia de los espacios fren-
te a futuras crisis sanitarias o ambientales.

Como afirma Day (2004), “la luz natural, el aire limpio y la conexion visual
con la naturaleza no son lujos, sino necesidades humanas fundamentales que
deben integrarse en todo disefio arquitectonico centrado en las personas”

En el caso del habitante urbano, su entorno inmediato es el mundo
construido: la ciudad y sus edificaciones. Dentro de este escenario, se defi-
nen y reinterpretan constantemente los limites entre lo individual y lo co-
lectivo, lo publico y lo privado, lo compartido y lo intimo. Estas fronteras
son el resultado de diversas formas de comunicacién y relacién social pro-
pias de un habitat urbano determinado (Saldarriaga, 2019).

El confinamiento derivado de la pandemia por covid-19 aceleré signi-
ficativamente los procesos de transformacion tecnolédgica en todo el mundo.
Esta situacion obligo tanto a gobiernos como a empresas a adoptar medidas
urgentes no solo para hacer frente a la emergencia sanitaria, sino también
para garantizar la continuidad de sus actividades durante los periodos de
aislamiento social. Entre los cambios mas relevantes emergio el teletrabajo
como una modalidad laboral predominante, destacaindose por su capacidad
de promover la autonomia del trabajador, la flexibilidad de horarios y un
mayor equilibrio entre la vida profesional y familiar.

Este nuevo escenario supuso una redefinicion de los limites entre lo
doméstico y lo laboral, generando una “fusion espacial y funcional” dentro
del hogar. El teletrabajo se desarrolla en un entorno virtual que exige al
trabajador habilidades digitales mas desarrolladas, dado el dinamismo con
el que se adoptaron herramientas tecnologicas en un contexto marcado por
la flexibilidad, el individualismo y la adaptabilidad. Como sefiala Roncal
(2021), la pandemia impuso el teletrabajo casi de manera obligatoria, y la
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Comisiéon Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2020) estimd
que aproximadamente 96% de las organizaciones y empresas en la region
implementaron esta modalidad laboral en distintos niveles.

Cualquier habitat humano, sin importar su escala o localizacion, con-
serva una memoria que se transmite de generacion en generacion, hasta que
una transformacion significativa modifica o reemplaza dicha herencia. Las
imagenes del habitat no son solo visuales, sino que se construyen a partir
de la experiencia sensorial completa. Asi, los habitantes heredan las memo-
rias acumuladas del lugar, inscritas en las huellas fisicas y simbdlicas de los
distintos tiempos que han configurado ese espacio (Saldarriaga, 2019).

En este contexto, repensar la arquitectura desde una perspectiva resi-
liente implica no solo atender las nuevas demandas funcionales y tecnolé-
gicas surgidas durante la pandemia, sino también recuperar el valor simbo-
lico, sensorial y social del habitar. Las transformaciones impuestas por el
confinamiento, el auge del teletrabajo y la intensificacion del uso doméstico
del espacio han puesto en evidencia la necesidad de disefiar entornos mas
adaptables, saludables e inclusivos. La vivienda, la ciudad y sus formas de
uso requieren ahora ser reconfiguradas bajo criterios de sostenibilidad, sa-
lud publica y flexibilidad para responder no solo a crisis presentes, sino a
las futuras.

Asi, este capitulo explora como la arquitectura puede convertirse en una
plataforma de resiliencia urbana y humana, capaz de integrar memoria, tec-
nologia y bienestar en la construccién de un habitat mas justo y preparado.
Como bien sostiene Saldarriaga (2019), “los modos de habitar no son ajenos
al medio fisico que los sostiene, y cada transformacion del entorno conlleva
un proceso de adaptacion social, cultural y simbdlica” Bajo esta premisa, la
resiliencia no solo es técnica, sino también profundamente humana.

Arquitectura como sistema integral de salud y bienestar

La arquitectura pospandemia debe trascender su concepcion tradicional para
convertirse en un sistema activo de proteccion sanitaria. La relacion entre el
entorno construido y la salud humana no es nueva, pero ha cobrado renova-
da importancia. El control de la calidad del aire, el confort térmico, la venti-

273



274

PREVENCION DEL RIESGO Y RESILIENCIA

lacién natural, la incidencia solar y la humedad relativa son factores criticos
que deben incorporarse desde las fases iniciales del disefio arquitectonico.
El concepto de construccion saludable emerge como una respuesta inter-
disciplinaria que integra fisica, quimica, microbiologia y disefio para erradicar
factores patdgenos en espacios interiores. A través de una arquitectura bio-
climatica y sensible al entorno, se puede reducir la dependencia de sistemas
artificiales de climatizacion y ventilacion, promoviendo una vida mas salu-
dable y eficiente energéticamente, que busca identificar y mitigar los efectos
nocivos para la salud en espacios interiores, algo que se volvié especialmente
relevante tras la reciente pandemia global. Este enfoque promueve la optimi-
zacion de los entornos construidos desde distintas perspectivas cientificas,
con el fin de fomentar ambientes mas seguros y saludables para sus ocupantes.

Figura 12.1. Bienestar térmico

Fuente: elaboracion propia con base en ISO 7730, 2004.

Uno de los aspectos centrales abordados es el bienestar térmico, esencial
para el equilibrio corporal y la salud humana. Este se alcanza cuando exis-
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te un balance entre el calor producido por el cuerpo y el que se disipa hacia
el ambiente. Para lograrlo, es fundamental minimizar la necesidad de cli-
matizacion artificial, favoreciendo una transferencia de calor eficiente entre
la envolvente de la edificacién y las personas.

En este contexto, se destacan los siguientes elementos clave para alcanzar
el confort ambiental en edificaciones, especialmente en lo referente a condi-
ciones térmicas y luminicas.

Condiciones térmicas: confort y eficiencia energética

Un ambiente térmico adecuado no solo contribuye al confort fisico, sino
que también impacta en la salud, el rendimiento y el bienestar emocional
de las personas. El mantenimiento de temperaturas interiores confortables,
entre 20 °C y 24 °C en verano y alrededor de 21 °C en invierno, permite
minimizar el uso de sistemas de climatizacién artificial, reduciendo asi el
consumo energético y la huella de carbono.

Ademas, conservar una temperatura homogénea entre el aire y la en-
volvente (muros, techos, suelos), con diferencias que no superen los 2-3 °C,
ayuda a prevenir incomodidades térmicas, condensaciones y patologias
asociadas a la humedad.

Segun Olgyay (2015), “el confort térmico se logra no solo mediante tec-
nologia, sino a través del disefio pasivo que armoniza el clima local con las
condiciones constructivas, reduciendo la necesidad de intervencién mecanica’

El disefio debe considerar orientaciones déptimas, protecciones solares,
masa térmica adecuada, y una ventilacion cruzada efectiva a través de la
correcta ubicacion y altura de ventanas. Estas estrategias mejoran la calidad
del aire interior, reducen el uso de energia y aumentan la capacidad de
adaptacion del edificio frente a cambios climaticos o sanitarios.

. Enverano, una temperatura interior confortable oscila entre los 20 y
24 °C.

. En invierno, se recomienda mantenerla en torno a los 21 °C, con
variaciones minimas.
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 Esimportante que la temperatura de la envolvente (paredes, techos y
suelos) se mantenga cercana a la del aire interior, limitando diferen-
cias a no mas de 2-3 °C para evitar incomodidades.

. El disefio arquitectdnico, como la distribucion y altura de ventanas,
debe favorecer la ventilacién cruzada y la circulacion adecuada del aire.

Tabla 12.1. Valores de la humedad del aire para la respiracion

Contenido en agua

. 0-5 5-8 8-10 10-20 20-25 Mas de 25 41 Mas de 41
del aire g/kg
Contenido
Grado de Muy . . . .
adecuacion bueno Bueno Suficiente Insuficiente Nocivo Inapropiado en agua El agua se
del aire condensa en
expulsado los alveolos
Percepcion al Ligero, Aun Pesado, Caluroso ’Z
) Normal . Insoportable 37°C pulmonares
respirar fresco soportable sofocante  humedo (100%)

Fuente: elaboracion propia.
Humedad relativa: equilibrio higrotérmico saludable

La humedad relativa ideal en un ambiente interior debe mantenerse entre
el 20 y el 75%, rango que evita tanto la proliferacién de microorganismos
(por humedad elevada), como la sequedad excesiva que afecta las vias res-
piratorias y mucosas.

Mantener ese equilibrio higrotérmico permite reducir enfermedades
respiratorias, alergias y mejorar el confort general, especialmente en zonas
urbanas densamente pobladas. Para ello, el disefio debe integrar materiales
higroscépicos (como la madera o el barro cocido), ventilacién natural efec-
tiva, y sistemas de control pasivo de la humedad.

“La humedad interior influye directamente en la salud de los ocupantes; el
disefio arquitectonico debe considerar soluciones que mantengan un equilibrio
natural sin dependencia total de tecnologia” (World Health Organization, 2009).

Ademas, soluciones pasivas como muros ventilados, techos verdes y
sistemas de recuperacion de calor también aportan a la estabilidad térmica
y a la autorregulacion de la humedad interna en climas variables.

« Elrango ideal se sitiia entre el 20 y el 75%, permitiendo un ambiente
saludable.
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« Este margen previene tanto la sequedad excesiva como la humedad
elevada, factores que pueden afectar negativamente la salud y el con-
fort de los usuarios.

lluminacidén natural: luz como agente de salud

La pandemia visibilizé la necesidad de contar con espacios bien iluminados
naturalmente, dado que la luz solar no solo reduce la necesidad de ilumi-
nacidn artificial, sino que también tiene efectos positivos en el estado de
animo, el sistema inmunolégico y el ciclo circadiano.

Disenar con aperturas adecuadas, lucernarios, patios interiores o facha-
das acristaladas orientadas inteligentemente permite maximizar el aprove-
chamiento de la luz natural durante el dia y, al mismo tiempo, reducir el
consumo energético.

La luz natural juega un papel fundamental en el bienestar de los ocu-
pantes de los espacios interiores. Segiin Boubekri (2014), la iluminacién
natural no solo mejora el confort visual, sino que también influye directa-
mente en la salud fisica y emocional, por lo que su incorporacion debe ser
una prioridad en el disefio de entornos pospandemia, ademas, una ilumi-
nacion natural bien distribuida mejora la percepcion espacial, potencia el
rendimiento cognitivo en espacios educativos o laborales, y fortalece el vin-
culo con el entorno exterior, tan necesario durante periodos de aislamiento.

. La pandemia resalté la importancia de la luz natural en los espacios
interiores.

« Laluz no solo mejora el confort visual, sino que también influye en
el bienestar térmico y emocional.

« Undisefio adecuado de iluminacién natural puede reducir la depen-
dencia a la luz artificial, optimizar el uso energético y mejorar la ca-
lidad de vida de los ocupantes.
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Diseino resiliente: nuevas formas, nuevas funciones

La resiliencia arquitecténica demanda un cambio paradigmatico en la forma
de disefar y habitar los espacios. En contextos pospandemia, se hace im-
prescindible adaptar los espacios a nuevas funciones, integrando zonas de
transicion, como vestibulos higiénicos, balcones, terrazas y huertos urbanos
que sirvan como valvulas de escape emocional y conexion con la naturaleza.

“Las viviendas no son solo contenedores de vida, sino sistemas adapta-
tivos que deben responder de forma flexible a las necesidades cambiantes
del habitar contemporaneo” (Montaner, 2019).

Figura 12.2. Soleamiento en dreas habitables

s i
Sala de estar | Dormitona

Sala de estar

Dormitano

Garaje

Fuente: elaboracion propia.

La pandemia también obligé a revisar los estandares normativos mini-
mos, exigiendo pasillos mas anchos, escaleras ventiladas y circulacién flui-
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da, aspectos que contribuyen al distanciamiento saludable y a la movilidad
segura en espacios colectivos o familiares.

En este sentido, cada elemento arquitecténico —desde una ventana has-
ta una cubierta ajardinada— debe concebirse como parte de un sistema pre-
ventivo, capaz de anticipar y mitigar riesgos sanitarios, ambientales y sociales.

La resiliencia arquitecténica también exige nuevas formas de habitar. Esto
implica redisefiar y reconfigurar los espacios existentes para responder a las
demandas de distanciamiento, ventilacién y flexibilidad. La pandemia eviden-
cié la importancia de contar con areas de transicion como vestibulos sanitarios,
espacios de esparcimiento exteriores, cocinas comunicadas con jardines o
huertos y terrazas accesibles que permitan conexion con el exterior.

Asimismo, se plantea una reconsideracion en las dimensiones minimas
normativas: pasillos mas amplios, escaleras con espacio para mantener sana
distancia y circulacién que promueva flujos saludables. El disefio ya no
puede desligarse de la logica sanitaria; cada espacio debe pensarse como
parte de un sistema preventivo. En sintesis, la arquitectura pospandemia
debe asumir un rol activo en la promocioén de la salud y el bienestar huma-
no, adoptando criterios de disefio resilientes que trasciendan la funcionali-
dad tradicional. La construccion saludable, el confort ambiental y la inte-
gracion de estrategias bioclimaticas ya no son opciones, sino componentes
esenciales para enfrentar futuras contingencias sanitarias. Espacios mas
flexibles, higiénicos, ventilados y emocionalmente acogedores son hoy par-
te del nuevo estandar arquitectdnico.

Como afirma Richard Rogers (1997), “la arquitectura es el esqueleto del
entorno social; su calidad condiciona directamente nuestra salud, compor-
tamiento y bienestar”. Bajo esta premisa, el disefio resiliente no solo respon-
de a la emergencia, sino que construye entornos preparados, adaptables y
comprometidos con una vida mas saludable y sostenible.

Propuestas de intervencion desde la perspectiva
de la resiliencia arquitectonica

En coherencia con las estrategias para reforzar la resiliencia arquitecténica
frente a futuras crisis sanitarias y ambientales, se proponen distintas lineas
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de intervencion en edificaciones existentes, que buscan mejorar su capacidad
de adaptacion, recuperacion y sostenibilidad.

Reorganizacidn arquitectdnica

La primera linea de accion se enfoca en intervenciones arquitecténicas mi-
nimas a través de la reorganizacion espacial. Muchas edificaciones presen-
tan deficiencias funcionales debido a una distribucion inadecuada que no
responde a las necesidades reales de los usuarios, lo que afecta negativamen-
te la habitabilidad y eficiencia operativa. Desde un enfoque resiliente, se
recomienda priorizar estrategias de reorganizacion del mobiliario y ajustes
menores en la disposicion espacial antes que transformaciones estructura-
les profundas. Estas acciones permiten adaptar los espacios con bajo im-
pacto constructivo y mayor rapidez de implementacion.

La naturaleza como aliada: arquitectura biofilica y verde

Incluir la naturaleza dentro de los espacios construidos ya no es un lujo
estético, sino una necesidad funcional. La incorporacién de cubiertas ajar-
dinadas, muros verdes, jardines interiores, invernaderos domésticos y ve-
getacion en terrazas y pasillos contribuye no solo a mejorar el confort tér-
mico y acustico, sino también a reducir el CO,, filtrar el aire y crear espacios
de salud mental y esparcimiento.

El uso del agua como elemento arquitecténico, mediante espejos de agua
o canalizacién de corrientes, también puede formar parte del disefio resi-
liente, ofreciendo beneficios ambientales y psicoldgicos, en linea con los
principios de la arquitectura biofilica.
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Figura 12.3. Detalle de cubierta verde

Fuente: elaboracion propia.

Reorganizacion del habitat: espacios para la vida plena

Finalmente, la resiliencia implica un redisefio profundo de la vida cotidiana.

Los espacios interiores deben reorganizarse para facilitar actividades esen-

ciales como el trabajo, el descanso, la alimentacion, la educacién y el ocio.
Esto incluye:

« Cocinas iluminadas y ventiladas que sirvan también como espacios
de encuentro familiar.

« Pasillos y circulaciones amplias, con luz natural y posibilidades de
socializacion distanciada.

o Terrazas y balcones orientados adecuadamente, que funcionen
como zonas de descompresion.

« Invernaderos o microhuertos que fomenten la autosuficiencia y el
contacto con la tierra.

El enfoque no es solo técnico, sino profundamente humano y social:
construir para el bienestar cotidiano, no solo para las emergencias.
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Figura 12.4. Propuestas de reorganizacion
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Fuente: elaboracion propia.
Reuso adaptativo de edificaciones

El retiso arquitectonico de edificios existentes representa una oportunidad
clave para la resiliencia urbana. Adaptar un inmueble para un uso diferen-
te o recuperar un uso anterior permite revitalizar infraestructuras subutili-
zadas y disminuir la presion sobre nuevos desarrollos.

En este contexto, la resiliencia se fortalece al garantizar:

« Salubridad y bienestar: asegurando condiciones adecuadas de venti-
lacién, calidad del aire interior e instalaciones sanitarias que se ajus-
ten a las nuevas funciones del edificio.

. Eficiencia energética: integrando tecnologias pasivas y activas que
reduzcan el consumo energético y los costos operativos.
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« Bajo mantenimiento: seleccion de materiales y acabados duraderos
y faciles de limpiar, lo que minimiza esfuerzos de conservacion, in-
crementando la funcionalidad a largo plazo.

Estos criterios permiten no solo un mejor aprovechamiento del parque
edificado existente, sino también una reduccion del impacto ambiental.

Figura 12.5. Planta ejemplo de retiso

Fuente: elaboracion propia.

Flexibilidad funcional y cambio de uso

En tiempos de incertidumbre, la adaptabilidad del espacio construido se
vuelve indispensable. El cambio de uso o retiso arquitectonico permite trans-
formar edificaciones obsoletas en espacios funcionales para nuevas necesi-
dades: viviendas, clinicas temporales, centros comunitarios, oficinas des-
centralizadas, entre otros.
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Estas estrategias requieren proyectarse desde una logica flexible y mo-
dular, que contemple posibles reconversiones en caso de nuevas contingen-
cias. La arquitectura resiliente debe ser proactiva y no reactiva, anticipando
escenarios y ofreciendo soluciones versatiles.

Rehabilitacion arquitectonica

Como parte de una estrategia resiliente, la rehabilitacion arquitecténica debe
incluir medidas que aumenten la proteccidn sanitaria y funcional de los
espacios. Se recomienda, por ejemplo, la incorporacion de vestibulos higié-
nicos en edificaciones de uso habitacional o publico. Estas areas de transi-
cién permiten la sanitizacion personal, el cambio de ropa o la limpieza
antes de ingresar al espacio principal, mejorando la contencién de agentes
contaminantes y reforzando protocolos de bioseguridad.

Figura 12.6. Propuestas de dreas de sanitizacion
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Fuente: elaboracion propia.
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Asimismo, el uso de materiales apropiados, como ceramicos, acrilicos
y pavimentos de facil limpieza, es fundamental para crear entornos mas
higiénicos y duraderos. Se sugiere también la incorporacién de cubiertas
ajardinadas, las cuales aportan beneficios multiples desde el punto de vista
ambiental y resiliente:

« Mejora de la calidad del aire y reduccion de polvos y CO..

. Aislamiento térmico y acustico, mediante la regulacién pasiva de tem-
peratura y sonido.

« Absorcion de humedad, al actuar como esponjas naturales y mitigar
escorrentias.

Las ventanas, por su parte, deben ser consideradas como dispositivos
multifuncionales que no solo proporcionan iluminacién y ventilaciéon na-

tural, sino que también aportan al control térmico, la visibilidad y la segu-
ridad del edificio.

Figura 12.7. Implementacidn de vegetacion y limpieza

Fuente: elaboracion propia.
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Materiales y mantenimiento: salubridad desde la materia

Otro aspecto fundamental es el uso de materiales que faciliten la limpieza,
el mantenimiento y la durabilidad. Muros con acabados lisos, cerdmicos o
barnices acrilicos; pavimentos sin juntas; superficies impermeables que no
acumulen humedad; estructuras protegidas contra corrosién y carbonata-
cion: cada decisién material debe pensarse desde la prevencion y la higiene.

A ello se suma la rehabilitacion arquitectonica como estrategia de resi-
liencia. No se trata solo de construir mas, sino de intervenir lo existente con
criterios contemporaneos que mejoren la habitabilidad, la eficiencia ener-
gética y la salud. Asi, la sostenibilidad se articula con la salubridad como
principios fundamentales del disefio pospandemia.

La rehabilitacion como estrategia de equilibrio constructivo

Por ultimo, se destaca la rehabilitacion arquitecténica como una via eficien-
te para fomentar la resiliencia. Esta estrategia permite equilibrar la necesidad
de nuevas construcciones con la reutilizacion de estructuras existentes, re-
duciendo el consumo de recursos, la generacion de residuos y el impacto
ambiental global. Asi, se promueve un entorno construido mas adaptable,
sostenible y preparado para enfrentar desatios futuros.

Reconstruccion arquitectonica

En los casos donde la intervencion lo requiere, la reconstruccion parcial o
total, también conocida como anastilosis, permite devolver a las edificacio-
nes su funcionalidad original o adaptarlas a nuevos contextos. Esta estrate-
gia debe estar guiada por criterios de sostenibilidad, flexibilidad y adapta-
bilidad para que las nuevas soluciones construidas estén mejor preparadas
frente a futuras crisis.

En suma, la arquitectura resiliente pospandemia no solo redefine la fun-
cién de los espacios construidos, sino que también transforma el rol del
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arquitecto como agente activo de salud, sostenibilidad y bienestar colectivo.
La adaptacion del entorno construido, a través de estrategias como el dise-
o bioclimatico, el retso adaptativo, la incorporaciéon de naturaleza, la re-
organizacion funcional y la rehabilitacion sanitaria, permite construir un
habitat preparado para enfrentar crisis futuras sin renunciar a la calidad de
vida cotidiana. La arquitectura resiliente pospandemia se presenta como un
campo de accion indispensable para responder a los retos contemporaneos
desde una perspectiva sanitaria, ambiental y social. Lejos de limitarse al
disefio formal, esta arquitectura implica una transformacion profunda en
la manera de concebir, habitar y adaptar los espacios a nuevas realidades.
Elementos como la ventilacién natural, la eficiencia energética, la biofilia,
la flexibilidad funcional y la rehabilitacion de lo existente se convierten en
pilares de una nueva ética proyectual que busca garantizar bienestar, segu-
ridad y sostenibilidad a largo plazo.

Como sefala Gehl (2010), “la calidad de los espacios urbanos influye
directamente en la calidad de vida de las personas”, lo cual reafirma la ne-
cesidad de disefiar entornos construidos que no solo respondan a emergen-
cias, sino que promuevan, de manera constante, la salud fisica, emocional
y social de sus habitantes.

Evaluacidn arquitectéonica como herramienta de resiliencia
Analisis resiliente de necesidades en el espacio interior habitacional

El disefio arquitectonico y los procesos constructivos en espacios habitacio-
nales, ya sean unifamiliares, multifamiliares u otras tipologias, deben con-
templar no solo aspectos técnicos y estéticos, sino también una comprension
profunda de las necesidades humanas cambiantes y la capacidad de adapta-
cion del entorno construido. En este sentido, evaluar las condiciones 6ptimas
de habitabilidad representa un reto clave para la arquitectura resiliente.

La experiencia de la pandemia evidenci6 la importancia de que la vi-
vienda no solo sea funcional, sino también flexible y resiliente ante nuevas
dindmicas sociales, como el teletrabajo, la educacion remota y la necesidad
de aislamiento o cuidados especiales. El valor de una solucién arquitecto-
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nica debe medirse, entonces, no solo por su eficiencia formal o técnica, sino
también por su capacidad de responder a las experiencias vividas y propor-
cionar bienestar en condiciones cambiantes.

Una vivienda puede considerarse aceptablemente valorada desde una
perspectiva resiliente cuando satisface de manera adecuada las necesidades
familiares cotidianas, facilitando la interaccion equilibrada entre los espacios
interiores y exteriores. Para ello, es fundamental reconocer al ser humano
como el actor central del espacio arquitectdnico, cuyas experiencias, dina-
micas y vinculos sociales influyen directamente en la forma de habitar (Sa-
lama, 2020).

Un dato significativo en este analisis revela que el 32% de los encuesta-
dos tomado de la investigacion sobre “Los procesos constructivos en el
habitat urbano contemporaneo ante futuras pandemias” (Gamboa, 2023)
no contaba con espacios separados para trabajar o estudiar en casa, lo cual
genero tensiones durante la etapa de confinamiento. A pesar de que esta
muestra se compone de personas con empleo formal (lo que indica cierto
nivel de estabilidad socioeconémica), solo el 68% tenia acceso a espacios
diferenciados, lo que expone una limitacion en la capacidad adaptativa de
las viviendas actuales.

Esta situacion refuerza la necesidad de integrar criterios de resiliencia
en el disefio de interiores, priorizando la multiplicidad de usos, la versatili-
dad espacial y la facilidad de transformacién de los ambientes segtn las
necesidades cambiantes de sus habitantes. Asi, la arquitectura habitacional
se convierte en una herramienta no solo para el resguardo fisico, sino tam-
bién para la sostenibilidad emocional, social y funcional de quienes la ha-
bitan.

El estudio adopté una metodologia mixta, integrando enfoques cuanti-
tativos y cualitativos para evaluar exhaustivamente el desempefio de las
edificaciones en contextos de pandemia. Este enfoque permitié comprender
tanto datos técnicos (temperaturas, ventilacién, materiales, etc.) como la
experiencia y percepcion de los usuarios, lo que brinda una visién integral
de la resiliencia edificatoria (Saldarriaga, 2019).

Esta evaluacion constituye también una herramienta pedagdgica valio-
sa para la formaci6n en arquitectura. Incorporarla en programas académi-
cos fomenta una vision critica y responsable sobre el disefio, promoviendo
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principios como la sostenibilidad, la salud ambiental y la adaptabilidad
funcional. El analisis y la evaluacién de edificaciones se posiciona como una
herramienta estratégica dentro de los procesos formativos en escuelas de
arquitectura y urbanismo. Al integrarse en los programas académicos, esta
practica no solo fortalece la comprension técnica del disefio arquitectonico,
sino que también promueve una vision integral orientada a la resiliencia
urbana.

A través de este enfoque, los estudiantes adquieren una comprension
mas profunda sobre la importancia de disefiar entornos construidos capaces
de adaptarse y responder eficazmente a crisis futuras, considerando factores
clave como la sostenibilidad, la salud ambiental, la calidad del aire interior
y el bienestar de los usuarios. Estos elementos son fundamentales para de-
sarrollar ciudades mas saludables, inclusivas y resilientes frente a desatios
como pandemias, desastres naturales o el cambio climatico.

En este contexto, la rehabilitacion de edificaciones existentes emerge como
una estrategia prioritaria. Al reutilizar infraestructura ya construida se gene-
ra un equilibrio constructivo que contribuye tanto a la conservacion del pa-
trimonio urbano como a la reduccion del impacto ambiental. Esta practica:

. Disminuye la demanda de nuevos materiales, al aprovechar recursos
preexistentes.

« Reduce la generacion de residuos de construccién, contribuyendo a
una economia circular en el entorno urbano.

« Refuerza la capacidad de adaptacidn del tejido urbano, al actualizar
y preparar edificaciones para nuevos usos y necesidades sociales.

Desde una perspectiva de resiliencia urbana, la rehabilitacién no solo
optimiza el uso de los recursos, sino que también fortalece la capacidad de
las ciudades para evolucionar de manera sostenible, manteniendo su fun-
cionalidad, identidad y habitabilidad a lo largo del tiempo.

El analisis resiliente del espacio interior habitacional revela la urgente
necesidad de replantear las formas de habitar desde una perspectiva mas
flexible, humana y adaptativa. La vivienda, lejos de ser un simple contenedor
fisico, debe pensarse como un ecosistema dinamico capaz de responder a
situaciones cambiantes como las vividas durante la pandemia. Esto implica
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integrar criterios de diseflo que consideren la salud ambiental, el bienestar
emocional, la eficiencia funcional y la posibilidad de reconversién del espacio.

La experiencia acumulada durante la emergencia sanitaria dejo claro
que una arquitectura desconectada de la vida cotidiana y de las necesidades
reales de sus usuarios se vuelve obsoleta en momentos de crisis. Por ello, es
fundamental fomentar una visién formativa y profesional que contemple el
disefio como un proceso resiliente, centrado en las personas y su entorno.

La incorporacion de metodologias de evaluacion dentro de la formacién
académica y el ejercicio profesional permite no solo diagnosticar deficien-
cias, sino proponer soluciones arquitectonicas mas sostenibles y humanas.
En este marco, la rehabilitacion del parque habitacional existente no debe
verse como una medida paliativa, sino como una estrategia proactiva para
transformar las ciudades hacia un futuro mas justo, saludable y adaptable.

Como afirma Vale (2014), “la resiliencia urbana no consiste inicamen-
te en resistir, sino en aprender, adaptarse y evolucionar ante el cambio”. Asi,
el disefio del espacio interior habitacional debe trascender lo estatico para
convertirse en una herramienta viva al servicio del bienestar colectivo y la
sostenibilidad urbana.

Conclusidn: arquitectura como acto vital y transformador

La crisis global provocada por la pandemia del covid-19 ha evidenciado,
con contundente claridad, que el entorno construido no puede seguir sien-
do concebido tinicamente desde una logica estatica, funcional o estética.
Hoy mds que nunca, se impone la necesidad de repensar y redisefiar la ar-
quitectura desde una perspectiva integral que incorpore la resiliencia como
principio rector. Esta resiliencia no se limita a la resistencia fisica de las
edificaciones, sino que se extiende hacia la capacidad de adaptacion, recu-
peracion y transformacion del espacio habitado frente a crisis sanitarias,
ambientales, economicas y sociales.

En este sentido, la arquitectura y el urbanismo deben evolucionar hacia
modelos que no solo respondan a emergencias puntuales, sino que anticipen
futuros escenarios complejos. La resiliencia arquitectonica emerge asi como
una herramienta critica para salvaguardar la salud, el bienestar emocional y



HACIA UNA ARQUITECTURA RESILIENTE POSPANDEMIA, REPENSANDO

la sostenibilidad ambiental de las personas, reconociendo al ser humano como
el nacleo del espacio habitado. Esta vision obliga a integrar criterios como la
flexibilidad funcional, la salubridad ambiental, la eficiencia energética, la bio-
filia, y la recuperacion adaptativa de infraestructuras existentes, revalorizan-
do los vinculos entre lo individual y lo colectivo, lo intimo y lo compartido,
lo fisico y lo simbolico.

El redisefio de los espacios interiores —ya sean viviendas unifamiliares,
multifamiliares o equipamientos publicos— debe contemplar nuevas dina-
micas sociales derivadas de la experiencia pandémica: teletrabajo, educacién
remota, necesidad de dreas de transicion sanitarias, esparcimiento en el
hogar y espacios polivalentes. Estos aprendizajes no deben considerarse
ajustes temporales, sino transformaciones permanentes que reconfiguren
los parametros de habitabilidad. La pandemia no solo evidencié carencias
materiales, sino también limitaciones conceptuales en el disefio arquitecto-
nico tradicional, que ahora deben ser superadas a través de un enfoque
interdisciplinario y profundamente humano.

Ademas, la rehabilitacion y el retiso adaptativo de edificaciones existen-
tes se presentan como estrategias clave para consolidar una resiliencia ur-
bana real. Al evitar el consumo excesivo de recursos naturales y reducir la
generacion de residuos de construccion, estas practicas se alinean con una
vision ecoldgica y socialmente responsable del entorno urbano. A su vez,
permiten reforzar el tejido urbano consolidado, dotandolo de nuevas fun-
ciones sin perder la memoria del lugar ni su valor cultural.

El aprendizaje acumulado durante la pandemia debe convertirse en una
base estructural para la ensefianza de la arquitectura. Incorporar la evalua-
cion de resiliencia en los planes académicos no solo amplia el horizonte de
competencias técnicas, sino que también forma profesionistas con una con-
ciencia critica y comprometida con la salud publica, la equidad social y la
sostenibilidad territorial. Asi, la arquitectura deja de ser un mero ejercicio
proyectual para convertirse en una disciplina de servicio publico, capaz de
aportar soluciones tangibles a los retos globales de nuestro tiempo.

Finalmente, asumir la resiliencia como paradigma central implica acep-
tar que la ciudad y sus edificaciones deben estar en constante didlogo con
los cambios sociales, culturales y ecolégicos. Esto no significa renunciar a
la identidad arquitecténica, sino enriquecerla con valores que promuevan
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el cuidado de la vida en todas sus formas. Frente a futuros inciertos, cons-
truir resiliencia es construir posibilidad: de adaptacion, de bienestar, de
sostenibilidad y de justicia espacial. La arquitectura pospandemia no solo
tiene la responsabilidad de sanar heridas del pasado reciente, sino también
de anticipar soluciones duraderas para los desafios del porvenir.

La pandemia no solo fue un evento sanitario, sino un espejo que evi-
dencio la fragilidad del modelo urbano y constructivo vigente. En este con-
texto, la arquitectura debe asumir un papel protagdénico en la reconfigura-
cion de las ciudades y las viviendas hacia modelos mas saludables, inclusivos
y sostenibles.

Hacia una arquitectura resiliente pospandemia, el arquitecto se convier-
te en un agente de transformacion que disefia con empatia, ciencia, y vision
de futuro. No basta con construir espacios habitables: se trata de crear en-
tornos que promuevan la vida, el cuidado y la dignidad humana, incluso en
tiempos de crisis.

Como afirmaba el informe Brundtland en 1987: “El desarrollo sostenible
es aquel que satisface las necesidades del presente sin comprometer la capa-
cidad de las futuras generaciones de satisfacer sus propias necesidades” La
arquitectura resiliente no es otra cosa que el cumplimiento ético y tangible
de esta premisa, traducida en forma, espacio y materia (oNU-Habitat. 2020).
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Analizar en conjunto los trabajos que integran el volumen Temas metropo-
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tral: los datos, algoritmos y modelos empleados reflejan decisiones
politicas y valores implicitos. Por esta razon se insiste en la necesidad de
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una gobernanza tecnoldgica que garantice transparencia, inclusion y
orientacion al bien comun.

En cuanto a la prevencion del riesgo y resiliencia urbana, es importan-
te considerarlas como un proceso integral y no inicamente como una res-
puesta a la catastrofe. Lo que se expone en esta obra coincide en que la re-
siliencia se construye a partir de la articulacién entre disefio urbano,
condiciones de habitabilidad, cohesion social, identidad territorial y capa-
cidades institucionales. La vivienda, el espacio publico y la infraestructura
juegan un papel muy importante en la adaptacion de las comunidades fren-
te al cambio climatico, los desastres socioambientales y las crisis sanitarias.
La prevencion del riesgo, por su parte, nos ayuda a prevenir y no a remediar.

En general, este libro reafirma que el futuro de las ciudades dependera
de la capacidad de integrar derechos humanos, sostenibilidad, tecnologia,
prevencion y resiliencia en un proyecto urbano coherente. El urbanismo y
la arquitectura se posicionan como disciplinas estratégicas para la transfor-
macion social, con una responsabilidad ética ineludible frente a las decisio-
nes que configuran el territorio. Se trata de construir territorios capaces de
garantizar la dignidad humana, reducir desigualdades y adaptarse a esce-
narios de incertidumbre.

Finalmente, la obra constituye una aportacion sélida al debate acadé-
mico y profesional sobre el urbanismo contemporaneo, al ofrecer una visiéon
critica, integral y comprometida con la justicia espacial. Mas que cerrar
discusiones, el libro abre lineas de reflexion y de investigacion futura, invi-
tando a repensar las practicas de planeacion y disefio desde una perspecti-
va humana, inclusiva y resiliente, acorde con los desafios del siglo xx1.
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emas metropolitanos selectos. Inteligencia artificial, riesgo y resiliencia

urbana surge como resultado del intercambio académico y del de-

bate especializado en torno a los desafios contemporaneos de
las ciudades. Esta obra reune investigaciones de diversas universidades
nacionales e internacionales, que analizan problematicas metropolitanas
desde multiples perspectivas teoricas, normativas y empiricas, con espe-
cial énfasis en el contexto de América Latina.

El libro se organiza en torno a dos ejes principales. El primero ex-
plora la relacion entre urbanismo e inteligencia artificial; un tema de
relevancia en aumento debido a los avances tecnologicos recientes y a
su impacto en la planificacion y gestion urbana. El segundo eje se centra
en la prevencion del riesgo y la resiliencia urbana, abordando conceptos
que se han vuelto fundamentales frente al aumento de desastres so-
cioambientales, el cambio climatico y las crisis sanitarias globales.

Esta obra ofrece asi una mirada integral que combina reflexion aca-
démica, evidencia empirica y propuestas innovadoras para enfrentar los
retos urbanos contemporaneos.
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